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  :مقدمه

توسعه صـادرات   همچنين امروزه صادرات كالا يكي از شاخص هاي مهم توسعه يافتگي در كشورهاي پيشرفته ميباشد

صـادرات يكـي از راههـاي    . كنـد   غير نفتي عامل بسيار حياتي را در رشد و توسعه اقتصادي كشورهاي جهان بازي مي

ارد و بـا داشـتن ريسـك كمتـر ، انعطـاف      دبرتـري   ديگـر  هاي ورود ورود به بازارهاي خارجي است كه نسبت به شيوه

وايـران بعنـوان يـك    گردد  ش توليد داخلي و سطح اشغال نيز ميسازد ضمن اين كه موجب افزاي بيشتري را ممكن مي

كشور در حال توسعه نمي تواند با تكيه بر اقتصاد تك محصولي و آسيب پذير نفت در اقتصاد و تجـارت جهـاني نقـش    

و مهمي را ايفا نمايد لذا براي توفيق در توسعه اقتصادي وبرقراري يك ارتباط منطقي و ارگانيـك بـا تجـارت خـارجي     

  .توسعه صادرات غير نفتي بايد سريعا اقتصاد خود را با تحولات جهاني هماهنگ و منطبق نمايد

گسترش روند جهاني سازي و تلاش جهاني در جهت كاهش موانع تجاري منجر به افزايش رقابت در سطح بـين   بعلاوه

اي مقابله با اين رقابت فشـرده برخـوردار   المللي شده است بگونه اي كه اگر كشوري از قابليت ها و توانمنديهاي لازم بر

نباشد تضميني در مقابل بقاي ان نخواهد بود بدين منظور لازم است كه كشورهاي جهان به شناسايي و ايجـاد مزيـت   

هاي استراتژيك خود در صنايع اقدام و توانمنديهاي خود را در جهـت شناسـايي و بهبـود وضـعيت رقـابتي در سـطح       

ر اين راستا توجه خاصي به صادرات غير نفتي از جمله محصولات كشاورزي وخصوصا خرما لازم د جهاني تقويت نمايند

بخش كشاورزي به عنوان بخش پايه و استراتژيك اقتصاد، تامين كننده غذا و مواد اوليـه   .است مبذول گردد از انجا كه

ت و پيشرفت سـاير بخـش هـا تهيـه     در صورت فعاليت مفيد اين بخش است كه زمينه فعالي. براي ساير بخش ها است

  .شده و كشور به سوي توسعه سوق مي يابد

خرما بعنوان ماده غذايي اصلي، انرژيك و سـالم بـه ويـژه در منـاطق محـروم و خرماخيزمخصوصـا اسـتان سيسـتان و         

منجر به ايجاد اشتغال در مناطق جنوبي و مرزي كشورنيز مي شود و به افزايش ضريب امنيت ملي  بلوچستان ميباشدو

در اين نواحي كمك شاياني مي كند،امكان توسعه سطح زير كشت و افزايش توليـد بـه دليـل وجـود شـرايط اقليمـي       

قش اساسي در كويرزدايي و ايجـاد  ، نمناسب و پتانسيلهاي بالقوه آب وخاك و از همه مهمتر امكان صادرات و ارزآوري

  .فضاي سبز مطبوع و دلپذير دارد

سازمان  بعنوان دليلي بر لزوم سرمايه گذاري در بخش محصولات كشاورزي بويژه خرما مي توان نگاهي به امار

 1/9براساس آمار اين سازمان، به منظور توليد غذاي كافي براي جمعيت نمود ) فائو(خواربار و كشاورزي ملل متحد 

ميليارد دلار سرمايه گذاري خالص در كشاورزي كشورهاي در حال توسعه  83، بايد 2050ميلياردي جهان در سال 

  .درصد افزايش يابد 50كشاورزي بايد حدود  گذاري در بخش كه با اين حساب، سرمايه. صورت گيرد

ميليارد دلار براي  13محصولات كشاورزي و ميليارد دلار براي توليد  20شده، حدود  بينيگذاري پيشاز اين سرمايه

ترين سهم از اين بودجه را دارد بيش گذاري براي مكانيزاسيونسرمايه. توليد محصولات دامي اختصاص خواهد يافت

  .و پس از آن، توسعه و بهبود سيستم آبياري قرار دارد
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درصدي توليد بخش كشاورزي در سال  70ميليارد دلار ديگر براي ارايه خدمات جهت رسيدن به هدف افزايش  50

گذاري مربوط به بخش پيشين كشاورزي و خدمات مربوط به آن، بايد بخش عمده اين سرمايه. لازم است 2050

گذاري دولتي براي ايفاي بهتر وظيفه نظام كشاورزي و ايجاد البته سرمايه. توسط بخش خصوصي صورت گيرد

  .گذاري دولتي مي باشدتوسعه در بخش كشاورزي از اولويت هاي سرمايه امنيت غذايي بايد انجام شود كه پژوهش و

موقعيت خاص ايران از لحاظ جغرافيايي به عنوان پلي بين آسيا و اروپا و دسترسي به آبراهه هاي بين المللي 

ر داده وداشتن مناطق مستعد كشت و پرورش خرما آنرا بعنوان يكي از قطب هاي بالقوه توليد و صادرات خرما قرا

لازم است كه مواردي چون كيفيت خرماي صادراتي ، وضعيت بازارهدف و تحولات  نيز براي حفظ اين موقعيت. است

اقتصادي در سطح بين المللي، قوانين و مقررات وبخشنامه  –روابط سياسي  آن، وضعيت كنوني رقابت و بازاريابي ،

قدمهاي موثري در جهت دستيابي به بازارهاي موجود  توجه زيادي نمود و با برطرف كردن  مشكلات موجود ها،

  .برداشت  

مزيت رقابت ملي خرماي توليدي استان سيستان و بلوچستان با اين پايان نامه با موضوع بررسي . در اين راستا

تحليل استفاده از مدل الماس پورتر، قصد دارد تا ضمن بررسي قدرت رقابت خرماي اين استان در بازارهاي جهاني و 

موقعيت فعلي اين استان در صادرات خرما نقاط قوت و ضعف صنعت خرما را در استان سيستان و بلوچستان با 

استفاده از عناصر مدل الماس مشخص نموده تا بدين وسيله بتوان راهكارهايي را در جهت رفع موانع موجود و 

  .ارتقاي جايگاه اين استان برداشت
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  :موضوع تحقيق 1- 1

  بررسي مزيت رقابت ملي خرماي توليدي استان سيستان و بلوچستان با استفاده از مدل الماس رقابت ملي پورتر

كه منظور از بررسي مشخص نمودن جايگاه اين استان در صنعت خرما و شناسايي و رتبه بندي مسائل و مشكلات 

  .اين صنعت مي باشد

  :بيان مسئله 2- 1

جهاني در جهت كاهش موانع تجاري منجر به افزايش رقابت در سطح بين  گسترش روند جهاني سازي و تلاش

المللي شده بگونه اي كه اگر كشوري از قابليت ها و توانمنديهاي لازم براي مقابله با اين رقابت فشرده برخوردار 

و ايجاد مزيت نباشد تضميني در مقابل بقاي ان نخواهد بود بدين منظور لازم است كه كشورهاي جهان به شناسايي 

هاي استراتژيك خود در صنايع اقدام و توانمنديهاي خود را در جهت شناسايي و بهبود وضعيت رقابتي در سطح 

  جهاني تقويت نمايند

وبا توجه به اينكه سالهاست كه اقتصاد ايران به نفت وابسته است واينكه نفت يك درامد بي پايان نيست بلكه يك 

رهايي از اقتصاد تك محصولي مورد توجه دولتمردان مي باشد در ثاني در استان س و  سرمايه محدود است لذا لزوم

وضعيت اشتغال زايي نابسامان مي باشدكه لزوم توجه مفر ط به انها را )خيلي محدود(ب بدليل عدم وجود صنايع 

  مي طلبد

زياد در اين استان ميزان همچنين با وجود اقليم  و اب و هواي مناسب و برخورداري از سطح زير كشت خرماي 

صادرات اين محصول در مقايسه با ساير استانها خيلي پايين است كه نشانگر رقابت پذيري پايين خرماي توليدي 

استان در در بازارهاي داخلي و بين المللي است لذا ضرورت مطالعه اي همه جانبه براي برنامه ريزي بهبود رقابت 

  هاني و ارايه راهكارهاي جديد و كاربردي در اين زمينه دوچندان مي شود پذير ي اين صنعت در سطح ملي و ج

بهبود اين وضعيت در گرو برنامه ريزي هوشمندانه بمنظور بهبود وضعيت رقابتي اين صنعت است و بررسي وضعيت 

اي موجود و تجزيه و تحليل شكافه و بين المللي فعلي رقابت پذيري خرماي استان و فاصله ان با سطوح برتر ملي

از سويي ديگرتوجه به مزيت نسبي و رقابتي  لازمه برنامه ريزي در راستاي افزايش رقابت پذيري خواهد بود

فعاليتهاي مختلف اقتصادي  يكي از جنبه هاي مهم برنامه ريزي هاي اقتصادي است و اين امر خصوصا در 

راي كمبود سرمايه مي باشند مورد توجه كشورهاي درحال توسعه و بالخصوص مناطق محروم كشور كه معمولا دا

است  منابع توليدي ممكن است در كشورهاي در حال توسعه فراوان باشند كه بدليل عدم استفاده بهينه هرز رفته 

يا و يا داراي بهره وري پاييني هستند لذا براي اين كشورها مهم خواهد بود كه در راستاي توسعه وپيشرفت ،سرمايه 

ي تخصيص دهند كه اولا سبب بكارگيري ساير عوامل توليد و افزايش بهره وري انها گردد ثانبا محدودشان را طور

همچنين . منابع توليد در راستاي توليد محصولاتي بكار گرفته شوند كه داراي مزيت نسبي و منطقه اي و ملي باشند

وت و ضعف صادرات براي رقابت در دراين  راستاي شناخت عوامل اصلي موثر در صادرات اين كشورها ونقاط قوت ق

بازار متحول امروزي اجتناب ناپذير خواهد بود تا ضمن درك جايگاه اين استان در صادرات خرما طي بررسي عوامل 

موثر بر  صادرات خرما  با استفاده از مدل الماس رقابت ملي پورتربه نقاط قوت و ضعف پي برده و در نهايت  با 

  .نهادهاي مناسبي را در جهت بهبود رقابت پذيري خرماي استان  ارائه نموداستفاده از ان بتوان پيش
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  :ضرورت و اهميت موضوع 3- 1

  اهميت موضوع پژوهش را مي توان از جنبه هاي زير مورد بررسي قرار داد 

دارد و از  قابليت صدور%30بر اساس امار جهاد كشاورزي و وزارت بازرگاني از خرماي توليدي ايران هر ساله تنها -1

صادر مي شود مي توان چنين نتيجه گرفت كه اولا بايستي جهت صدور خرما تا حد توان %20اين مقدار كمتر از 

راهبردها و استراتژي هاي موثر طراحي شود و ثانيا از ارقام ديگر كه قابليت صدور به همان صورت اوليه را ندارد با 

با توجه به اينكه محصولات كشاورزي از . اقدام به صدور نمود ...كه وتبدبل به محصولات تكميلي از قبيل الكل و سر

جمله خرما در حالت خام و اوليه داراي كشش درامدي پاييني است و درامد بالا و ارزاوري مناسبي براي كشورهاي 

  توليد كننده ندارد لذا توجه به صنايع تبديلي و فراوري خرما براي صادرات افزايش مي يابد

جا كه در كوتاه مدت امكان سرمايه گذاري در صنايع تبديلي در شرايط فعلي كشور وجود ندارد لذا جز تاكيد از ان-2

بر ضرورت صادرات خرما و اجراي برنامه ها و استراتژي هاي جامع و هماهنگ به منظور پيشبرد اين هدف راه 

  ديگري وجود ندارد 

رنامه چهارم توسعه با تاكيد بر صادرات غير نفتي ، وابستگي با توجه به سياستهاي اقتصادي كشور بويژه در ب-4

اقتصادي مناطق خرماخيز به درامد حاصل از توليد خرما ،اهميت اشتغال زايي خرما در چارچوب توسعه اقتصادي 

و كشور ،محدوديتهاي بازار جهاني خرما و رقابت شديد كشورهاي توليد كننده با با روشهاي نوين توليد ،بازاريابي 

  صادرات لازم است توجه خاصي به اين مقوله شود 

با توجه به اينكه مزيت نسبي فعاليتهاي مختلف اقتصادي يكي از جنبه هاي مهم برنامه ريزي هاي اقتصادي است -5

گر چه مزيت نسبي امتياز دائمي و پايداري نيست و امكان دارد در طول زمان و با پيشرفتهاي علمي و فراهم امدن 

هاي مناسب تر ،از منطقه اي به منطقه ديگر و يا كشوري ديگر يا در درون يك بخش از محصولي به محصول فن اوري

ديگر تغيير يابد ولي فرايند اين انتقال تدريجي است و با بكار بستن سياستهاي مطلوب مي توان انرا حفظ يا تقويت 

  كرد 

سياستهاي حمايتي باعث نقض اصل مزيت نسبي در بررسي روندها و سياستهاي تجاري نشان مي دهد كه انواع - 6

طول تاريخ شده است حركت در چارچوب موافقت نامه كشاورزي سازمان تجارت جهاني موجب افزايش تجارت در 

  و رفتار بر اساس اين اصل شاخصه مهمي در اين محيطها مي باشد و رقابتي اين بخش شده كه مزيت نسبي

  

  :گزاره هاي تحقيق 4- 1

  :اهداف تحقيق1- 4- 1

  مشخص نمودن جايگاه و وضعيت استان س وب در صادرات خرماي كشور-1

  بوجود اوردن يك مدل الماس بومي شده براي سنجش وضعيت رقابت پذيري خرماي استان سيستان وبلوچستان-2

  ارزيابي اينكه استان س و ب جايگاه مناسبي با توجه به ميزان توليد خرماي استان دارد -3

  يك بينش كلي از وضعيت صنعت خرماي استان ارائه-4

  شناسايي عوامل موثر مهم برصادرات خرماي استان س و ب-5

با بررسي مسائل و مشكلات صنعت خرماي استان با استفاده از مدل الماس پورتر قادر خواهيم بود نقاط قوت و  - 6

ه پيشنهادهاي مناسبي جهت افزايش ضعف را شناسايي و با تقويت عوامل تسهيل كننده و حذف عوامل بازدارند

  .مزيت رقابتي  صادرات خرما ارائه گردد
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  :سوالات اصلي تحقيق2- 4- 1

عوامل مهم تاثير گذار بر رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و بلوچستان با استفاده از عناصر مدل -  1سوال

  الماس رقابت ملي پورتر كدامند؟

  .زير مورد ازمون قرار داده ايمفرضيه  6براي پاسخ به اين سوال  

مولفه  شرايط تقاضا براي تاثير گذاري بر رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و بلوچستان از نظر  -1

 تشخيص داده مي شود؟) متوسط و متوسط به بالا(خبرگان اين صنعت با اهميت 

استان سيستان و بلوچستان از  مولفه  نهاده هاي توليد براي تاثير گذاري بر رقابت پذيري صنعت خرماي -2

  تشخيص داده مي شود؟) متوسط و متوسط به بالا(نظر خبرگان اين صنعت با اهميت 

مولفه صنايع مرتبط و پشتيبان  براي تاثير گذاري بر رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و  -3

  ص داده مي شود؟تشخي) متوسط و متوسط به بالا(بلوچستان از نظر خبرگان اين صنعت با اهميت 

مولفه دولت  براي تاثير گذاري بر رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و بلوچستان از نظر  -4

  تشخيص داده مي شود؟) متوسط و متوسط به بالا(خبرگان اين صنعت با اهميت 

ز نظر براي تاثير گذاري بر رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و بلوچستان ا  شرايط تقاضامولفه  -5

  تشخيص داده مي شود؟) متوسط و متوسط به بالا(خبرگان اين صنعت با اهميت 

مولفه شانس براي تاثير گذاري بر رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و بلوچستان از نظر  - 6

  تشخيص داده مي شود؟) متوسط و متوسط به بالا(خبرگان اين صنعت با اهميت 

ي توليدي استان سيستان و بلوچستان  در بازارهاي جهاني بر مبناي مدل وضعيت رقابت پذيري خرما- 2سوال 

  الماس رقابت ملي پورتر در مقايسه با برترين رقباي اين صنعت چگونه است؟

  .فرضيه زير مورد ازمون قرار داده ايم 6براي پاسخ به اين سوال   

يسه با برترين رقباي اين صنعت  صنعت خرماي استان سيستان وبلوچستان در مولفه شرايط تقاضا در مقا -1

 .در بازارهاي جهاني در وضعين برابر يا برتر قرار دارد

صنعت خرماي استان سيستان وبلوچستان در مولفه نهاده هاي توليد در مقايسه با برترين رقباي اين  -2

  .صنعت  در بازارهاي جهاني در وضعين برابر يا برتر قرار دارد

وچستان در مولفه صنايع مرتبط و پشتيبان  در مقايسه با برترين رقباي صنعت خرماي استان سيستان وبل -3

  .اين صنعت  در بازارهاي جهاني در وضعين برابر يا برتر قرار دارد

صنعت خرماي استان سيستان وبلوچستان در مولفه دولت در مقايسه با برترين رقباي اين صنعت  در  -4

  .دارد بازارهاي جهاني در وضعين برابر يا برتر قرار

در مقايسه با برترين رقباي اين صنعت    شرايط تقاضاصنعت خرماي استان سيستان وبلوچستان در مولفه  -5

  .در بازارهاي جهاني در وضعين برابر يا برتر قرار دارد

صنعت خرماي استان سيستان وبلوچستان در مولفه شانس در مقايسه با برترين رقباي اين صنعت  در  - 6

  .وضعين برابر يا برتر قرار داردبازارهاي جهاني در 

مشكلات و موانع  رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و بلوچستان  بر مبناي مدل الماس -3سوال

  رقابت ملي كدامند؟
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  .فرضيه زير مورد ازمون قرار داده ايم 6براي پاسخ به اين سوال  

بت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و مولفه   شرايط تقاضا بعنوان يكي از مشكلات و موانع مهم رقا  -1

 .بلوچستان  از نظر متخصصين صنعت خرماي اين استان مطرح مي باشد

مولفه  نهاده هاي توليد  بعنوان يكي از مشكلات و موانع مهم رقابت پذيري صنعت خرماي استان  -2

 .سيستان و بلوچستان  از نظر متخصصين صنعت خرماي اين استان مطرح مي باشد

صنايع مرتبط و پشتيبان    بعنوان يكي از مشكلات و موانع مهم رقابت پذيري صنعت خرماي   مولفه  -3

 .استان سيستان و بلوچستان  از نظر متخصصين صنعت خرماي اين استان مطرح مي باشد

مولفه دولت بعنوان يكي از مشكلات و موانع مهم رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و  -4

 .متخصصين صنعت خرماي اين استان مطرح مي باشد بلوچستان  از نظر

بعنوان يكي از مشكلات و موانع مهم رقابت پذيري صنعت خرماي استان سيستان و     شرايط تقاضامولفه  -5

 .بلوچستان  از نظر متخصصين صنعت خرماي اين استان مطرح مي باشد

صنعت خرماي استان سيستان و مولفه    شانس بعنوان يكي از مشكلات و موانع مهم رقابت پذيري  - 6

  .بلوچستان  از نظر متخصصين صنعت خرماي اين استان مطرح مي باشد

  

  :متغيرهاي مورد مطالعه و اصطلاحات كليدي 5- 1

چيزي كه بتواند خواسته يا نيازي را برآورده سازد كه اين نه تنها خواص فيزيكي را در بر دارد بلكه :محصول

  .، خدمات پس از فروش و نام محصول را نيز شامل مي شودعناصري چون بسته بندي، ضمانت

اين گزينه توانايي كالارادر انجام وظايف محوله نشان مي دهد و ويژگيهايي نظير دوام، قابليت اعتماد، :كيفيت

وبه طور ساده تر كيفيت درجه است كه يك . دقت، سهولت استفاده، تعميرپذيري آسان را در برمي گيرد

ه ها و نيازهاي مشتريان تطابق دارداما كيفيت مديريت استراتژيك به معناي پيشي گرفتن از محصول با خواست

كاتلر، (رقبا در عرضه كالاهايي است كه پاسخگوي نيازهاي مشتريان هستند  و يك فرصت رقابتي مي باشد

1385 ،348(  

روش به بازار عرضه مي شود و بسته بندي محصول عبارتست از هرگونه ظرف يا بسته اي كه محصول در آن براي ف

  .يا بوسيله آن اطلاعات لازم درمورد محصول به مصرف كنندگان منتقل گردد

بسته بندي محصول ازعوامل پرهزينه و مهم استراتژي بازاريابي است و بويژه در مورد مواد غذايي اهميت خاصي 

  )217، 1380روستا،ونوس،ابراهيمي( .دارد

بايد همه فعايتهاي ترفيعي بعنوان سيستمهاي فرعي درون سيستم كل بازاريابي بهنگام بررسي سيستمي :ترفيع

  .شناخته شوند

  .ترفيع همه ابزارهاي ارتباطي را در بر مي گيرد كه مي توانند پيامي را به مخاطبان هدف برسانند
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ا براي محصولات از لحاظ تئوري اقتصادي هدف فعاليتهاي ترفيعي عبارتست از  تغيير شكل منحني درآمد و تقاض

شركت و در كل ترفيعات يعني مجموعه فعاليتهاي اطلاع رساني، ترغيب و اثرگذاري كه اينها كاملا باهم مرتبط 

  )324، 1380روستا،ونوس،ابراهيمي( .هستند

بصورت ساده توزيع يعني رساندن محصول مورد نظر مشتري در زمان مطلوب به مكان مورد  :توزيع

  )287، 1380هيمي روستا،ونوس، ابرا(نظر

مزيت رقابتي يك كشور در يك صنعت خاص عبارت است از توانايي و قابليت ان كشور براي ترغيب : مزيت رقابتي 

  )porter,1990:76(شركتها به استفاده از كشورشان بعنوان سكويي براي انجام فعاليت هاي تجاري

در محيط پويا اشاره دارد چنين مزيتي پاسخ به مزيت استراتژيك به چگونگي حفظ اين مزيت : مزيت استراتژيك 

  .تنزل تدريجي مزيت هاي رقابتي موجود در شركت مي باشد

كه ( وجود صنايع مرتبط وابسته و پشتيبان شامل تأمين كنندگان و ساير رقباي موفق: صنايع وابسته و پشتيبان

  هم همكاري و هم رقابت با يكديگر دارند

استراتژي بنگاه خود به ساختار و نوع رقابت پذيري آن در كشور : بت داخلي در صنعتاسترتژي ،ساختار و وضع رقا 

. مرتبط است و شامل گرايش به رقابت ، شرايط و نهادهاي بازاري و درجه رقابت پذيري محلي آن بنگاه مي گردد 

هها و رفتار با كارگران و همچنين شامل مسائل فرهنگي و تاريخي كه بر چگونگي رفتار بنگاه در تجارت با ساير بنگا

  دولت تأثير مي گذارد نيز مي گردد

و روشي كه بنگاه براي رقابت يا ) شروط نهاده اي ( وضعيت عوامل در دسترس بنگاه :محيط و شرايط نهاده ها

همچون آماده بودن و در دسترس بودن تأمين كنندگان منابع طبيعي ، يا ارزان بودن ( همكاري انتخاب مي كند 

  )، نيروي كار همراه با دانش و فناوري مرتبط با نهاده آنها

ها را ترغيب به توليد كالاهاي جديد و كسب بازار  شرايط تقاضاي در بازار محلي، شركت :محيط و شرايط تقاضا

هاي تقاضاي  اين در حالي است كه پيچيدگي توليدات و زمان معرفي محصولات به بازار، قويا به ويژگي. نمايد مي

  بستگي دارد محلي

بيانگر نقش تقويت كننده يا تضعيف كننده دولت در بهبود رقابت پذيري يك كشور مي باشد دولت ها :نقش دولت

بطور غير مستقيم از طريق سياستهاي پولي و مالي و بطو مستقم بعنوان خريد عمده كالا و خدمات بر روي شرايط 

  .تقاضا اثر مي گذارند

اتفاقاتي كه خارج از كنترل شركت ،صنايع و معمولا دولت ها قرار دارند شانس يا شانس عبارت است از : شانس 

رويدادهاي اتفاقي ،نوسانات و تغييراتي را ايجاد مي كنند كه مي تواند ساختار يك صنعت را از انجماد خارج كرده يا 

از ميدان بدر كنند يا از  دوباره شكل دهد و فرصتي براي شركت هاي يك منطقه ايجاد كند تا شركت هاي ديگر را

  )1385،156،حسنقلي پور.(انها پيشي بگيرند 

  :قلمرو زماني و مكاني تحقيق 6- 1

صورت گرفته است و از لحاظ مكاني در اين تحقيق  1389از نظر قلمرو زماني تحقيق اين تحقيق در نيمه اول سال 

تان مي باشد  نمونه اماري در دسترس از از انجا كه هوضوع مورد بررسي  صنعت خرماي استان سيستان و بلوچس

متخصصين صنعت خرماي استان كه اكثرا در زاهدان ساكن بوه اند استفاده شده است و در نمونه گرداوري شده از 

  .شهرستانهاي سراوان و خاش و ايرانشهر نيز استفاده شده است



٨ 
 

  :نتايج مورد بررسي 7- 1

كه به اهميت هر يك از مولفه هاي مدل الماس رقابت ملي پورتر بخش مي باشند بخش اول  3نتايج ابن پژوهش در 

  شرايط تقاضا ، دولتنتايج حاصل از ازمون فرض براي هر يك از مولفه هاي   .براي سنجش  رقابت پذيري مي باشد

نشان مي دهد  نهاده هاي توليدو  در صنعت شرايط تقاضا،  شانس و عوامل غير بازاري ،  صنايع مرتبط و پشتيبان ،

ازمون براي با اهميت بودن هر يك از شاخصها نير گرفته شد مورد تاييد قرار گرفتند كه در سطح بالاي متوسط 

نتايج نشان مي دهد كه شاخصهاي تكنولوژي ،كمبود اطلاعات تحقيقاتي تعدادشركتهاي فعال در زنجيره ارزش 

جود در بازار خارجي از نظر خبرگان صنعت خرماي استان ،ثبات سياسي و عدم تشابه تقاضاي داخلي با تقاضاي مو

براي مقايسه وضعيت صنعت خرماي استان تمام   براي سنجش وضعيت رقابت پذيري اين صنعت مهم تلقي نشده اند

مولفه ها كه از ميانگين شاخصهاي انها بدست مي ايد   را مورد ازمون فرض قرار داده ايم نتايج نشان مي دهد كه 

صنايع مرتبط شرايط تقاضا ، ،   در صنعت شرايط تقاضا ماي استان سيستان و بلوچستان در شاخص هايصنعت خر

  ضعيف تر از بهترين رقبا مي باشد دولتو   نهاده هاي توليد،   شانس و عوامل غير بازاريو پشتيبان ، 

مون فرض قرار داده ايم مي براي بررسي مشكلات صنعت خرماي استان تمام عناصر مدل الماس پورتر  را مورد از

شانس و عوامل ،   دولت،   شرايط تقاضان نمود كه صنعت خرماي استان سيستان و بلوچستان در عناصر  اتوان بي

در  شرايط تقاضاتاييد مي شود  ولي در  عناصر H0مشكلات چنداني ندارد و فرض  غير بازاري و نهاده هاي توليد

   .تاييد مي شود H1رد و فرض H0كلات زيادي رادارد فرض مش  صنايع مرتبط و پشتيبان صنعت و

  :در مجموع چنين استنباط مي شود كه بر اساس نظر خبرگان صنعت خرماي استان

  .صنعت خرماي استان در تمام عناصر مدل الماس رقابت ملي از برترين رقباي اين صنعت ضعيف تر است -1

  .رقابت ملي داراي مشكلات زيادي مي باشدصنعت خرماي استان در تمام عناصر مدل الماس  -2

در اين صنعت خيلي ضعيف تر از  شرايط تقاضابا توجه به جدول فوق مي توان بيان كرد كه اين صنعت در عامل -3

شاخص ،رقبا بوده و اين عامل بيشترين مشكالت اين صنعت را از نظر خبرگان شامل شده است و در اين عامل هم 

ديدگاه مديران اين صنعت درباره فعاليت در مقياس بين المللي بيشترين اهميت راداردكه لزوم توجه بيشتر به اين 

شاخص را براي بهبود وضعيت رقابت پذيري اين صنعت را در مقياس بين المللي از نظر خبرگان صنعت خرماي 

  .استان نشان مي دهد 

ي استان داراي شكاف رقابتي منفي است كه اين مساله هم در سطح صنعت خرماهمچنين بوضوح مشخص است كه 

  .اجزاي مدل و هم در سطح كل مدل قابل مشاهده است كه لزوم برنامه ريزي مناسب را مي طلبد
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  فصل دوم                                     

  

  پيشينه تحقيق                              
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  :مقدمه

در عصر حاضر، چرا بعضي صنايع ودر بعضي مناطق در عرصه رقابت جهاني موفق هستند؟ كه  اين پرسش اقتصادي

به بيان ديگر، . ها و حتي دولتمردان را به خود مشغول ساخته است ذهن اغلب اقتصاددانان، مديران صنايع و شركت

هاي  از مشخصه. هاي تجارت و فعاليت در محيط پويا و رقابتي امروز است ترين دغدغه از مهم پذيري يكي بحث رقابت

گيري رقابت شديد در  دنياي امروز، تغييرات سريع و مداوم در محيط اقتصادي جهان است كه حاصل آن، شكل

  .اقتصاد جهاني است

ن يا افزايش سهم بازار خود در هر بازار و فعاليتي داشت پذيري به معني توانايي اقتصادي بنگاه براي ثابت نگه رقابت

يافته و يا اينكه حداقل كاهش پيدا  اي كه با افزايش درآمد واقعي، استانداردهاي زندگي و سود افزايش است به گونه

  .نكند

ها  صاد دولتهاي ملي و هدايت اقت است و در سايه برنامه... پذيري متأثر از عوامل متعدد، اقتصادي، اجتماعي و رقابت

هاي زيادي تاكنون براي تشريح الگوي تجارت بين كشورها و علت موفقيت آنها در سطح  شود تئوري حاصل مي

يك از  المللي رخ داده، هيچ امروزه با توجه به تغييراتي كه در محيط اقتصادي بين. المللي ارائه شده است بين

يا منطقه  ري در صنعت خاص و توانايي يك كشورها براي علت تجارت كشورها و دليل موفقيت كشو تئوري

اي است كه بتواند وراي  در حفظ موقعيت رقابتي خود در بلندمدت كافي نيست و نياز به ارائه نظريه جغرافيايي

اين تئوري بايد بتواند علت دستيابي . پذيري يك صنعت در سطح جهان بپردازد مزيت نسبي، به بيان دلايل رقابت

كه همانطور كه .رقابتي را در همه ابعاد و با درنظرگرفتن پويايي محيط رقابتي امروز تشريح كندكشوري به مزيت 

معتقدند تئوري مزيت رقابت ملي )2008وچو وهمكاران،2008،برگر،1998و1990پورتر ،(بسياري از صاحبنظران 

  .مي باشد نيزپورتر مي باشد كه مدل مفهومي اين تحقيق 

موقعيت خاص ايران از لحاظ جغرافيايي به عنوان پلي بين آسيا و اروپا و دسترسي به آبراهه هاي بين از سويي ديگر 

المللي وداشتن مناطق مستعد كشت و پرورش خرما آنرا بعنوان يكي از قطب هاي بالقوه توليد و صادرات خرما قرار 

هاي محيطي، بررسي تهديدات و  فرصت برداري مناسب و اصولي از مستلزم بهرهداده است كه حفظ اين موقعيت 

رقابت چگونگي ها و منابع دروني و در دسترس و  ظرفيتقابليت ها ، حساس بودن نسبت به آنها و نيز مطالعه 

  .باشد آنها مي پذيري 
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 مفهوم رقابت پذيري  2-1

همديگر خواهند بود ويا بعبارتي از در جهان امروزي با گسترش مرزهاي دانش وارتباطات شركتها ناگزير از رقابت با 

عواقب اجتناب ناپذير گسترش فعاليتهاي جهاني ،رشد رقابت در سطح جهان است ويا به طور ساده تر در عصر 

  )Berger,2008:93(. حاضر رقابت بين شركتها يك واقعيت است

ثر رقابت اين است كه شركتهاي اگر كمي دقيقتر به موضوع نگاه كنيم فلسفه وجودي رقابت از بازار ناشي مي شود ا

كارا و مبتكر مايل هستند كه سهم بازار خود را افزايش دهند و هزينه هاي خود را كاهش داده و همچنين قيمت ها 

ه  كارايي بيشتر بازارها خواهدشدكه هدف اصلي هر نظام كه در نهايت منجر برا براي مشتريانشان كاهش دهند

..اقتصادي مي باشد  

 (greene,et al,2007:2) 
اگر رقابت وجود نداشت بازارها نمي توانستند كارامد باشند و هيچگونه فشاري   كه مي توان گفت بطور كلي  پس

(Berger,2008:93)   .براي پيشرفت و ابتكار در ارائه كالاها  و خدمات نمي توانست وجود داشته باشد 

باافزايش انتظارات مشتريان و جهاني شدن  دليل ديگري كه در اهميت رقابت پذيري مي توان بيان كرد اين است كه 

براي بهره برداري كامل از تواناييهاي بالقوه تجاري خود ،ورود به  ناگزير خواهند شد كه شركتها ها ،بسياري از قلمرو 

در سطح جهاني شركتها را قادر مي سازد تا ايده هاي جديدي را  فعاليت دهندبازارهاي جهاني را مورد توجه قرار 

  ..كشف نموده و محصولات و خدمات جهاني را براي بازارهاي مختلف عرضه نمايند

 .مورد توجه قرار دهند عامل بقاستگر چه دليل مهمتري كه شركتها را وادار مي سازد تا بازاريابي جهاني را 

porter&Kramer,2002:2)(  
كه در اهميت رقابت و رقابت پذيري وجود دارد همانطور كه بسياري از صاحبنظران معتقدند به  با وجود اين همهاما 

مي توان گفت تا به امروز يك تعريف پذيرفته شده از مقوله رقابت  براي كاربرد  درسطح ملي وجود  جرات

  )porter,1990:76&Berger,2008:93(.ندارد

  :سطوح رقابت پذيري1- 2-1

  ..بطور معمول رقابت پذيري در چهار سطح محصول، بنگا، صنعت و اقتصاد ملي مصداق دارد

  :رقابت پذيري در سطح محصول 1- 1- 2-1

منعكس كننده مفهوم رقابت ) محصول، قيمت، توزيع و ترفيع فروش( يابيدر ادبيات سنتي بازار يابي آميخته بازار 

  .پذيري در سطح محصول مي باشد

 براي و هدف بازار را در ها آن شركت كه است بازاريابي كنترل قابل متغيرهاي از اي مجموعه بازاريابي هاي آميخته

 كالاي براي بتواند شركت كه اقدامي است نوع هر شامل تركيب اين . كند مي تركيب خود نياز مورد واكنش ايجاد

  .دهد انجام ، تقاضا دادن قرار تأثير تحت منظور به و خود

روستا، ونوس، (عنصر مي باشد كه شامل محصول، قيمت، ترفيع و توزيع مي باشد 4اين پارامتر شامل 

  )69: 1380ابراهيمي،

  :محصول-

چيزي كه بتواند خواسته يا نيازي را برآورده سازد كه اين نه تنها خواص فيزيكي را در بر دارد بلكه عناصري چون 

  .نام محصول را نيز شامل مي شودبسته بندي، ضمانت، خدمات پس از فروش و 
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  :جنبه هاي اساسي محصول

  شامل عواملي مي شود كه مشتري آنها را برآوردكننده نياز خود مي داند گزينه اين:فوائد محصول-

اين گزينه شامل عواملي مي شود كه از نظر اهميت بعد از گزينه بالا قرار دارد مثل نام : ويژگي هاي محصول-

 گذاري و بسته بندي

. اين خدمات كه شامل مواردي همچون تحويل، خدمات پس از فروش مي شود:خدمات حمايتي بازاريابي-

. محصول قلمداد مي شود و در افزايش رضايت مشتري دخيل است شالوده

Phillips,Doole&lowe,1994:19)(  

 

  :كيفيت -

اين گزينه توانايي كالارادر انجام وظايف محوله نشان مي دهد و ويژگيهايي نظير دوام، قابليت اعتماد، دقت، سهولت 

وبه طور ساده تر كيفيت درجه است كه يك محصول با خواسته ها و . استفاده، تعميرپذيري آسان را در برمي گيرد

يك به معناي پيشي گرفتن از رقبا در عرضه كالاهايي است اما كيفيت مديريت استراتژنيازهاي مشتريان تطابق دارد

  )348 :1385كاتلر، (كه پاسخگوي نيازهاي مشتريان هستند  و يك فرصت رقابتي مي باشد

در اينجا كيفيت چيزي نيست كه آن را در قسمتي از فرايند توليد در نظر بگيريم بلكه : مديريت كيفيت جامع

مشاركت كليه كاركنان اعم از  كيفيت فراگير عبارتست از) 222:1380،ابراهيميروستا، ونوس، (ازمان استجوهره س

مديران، كارگران و ساير افراد شاغل جهت بهبود مستمر كيفيت كالا و خدمات كه در راس اهداف آن رضايت 

 .مشتري قرار دارد

  :بسته بندي -

آن براي فروش به بازار عرضه مي شود و بسته بندي محصول عبارتست از هرگونه ظرف يا بسته اي كه محصول در 

  .يا بوسيله آن اطلاعات لازم درمورد محصول به مصرف كنندگان منتقل گردد

بسته بندي محصول ازعوامل پرهزينه و مهم استراتژي بازاريابي است و بويژه در مورد مواد غذايي اهميت خاصي 

  )217 :1380روستا،ونوس،ابراهيمي( .دارد

زيرا مزاياي بسياري براي توليدكننده، خرده . علي رغم هزينه هاي زياد آنها ضروري است بسته بندي محصولات

بسته بندي اغلب در سهولت كاربرد، نقل و انتقالات، حفاظت و انبار كردن و طول عمر .فروش و مصرف كننده دارد

هميت قابل توجهي برخوردار همچنين ذهنيتي كه در مصرف كننده ايجاد مي كند نيزازا. محصول تاثير بسياري دارد

 :1380روستا،ونوس،ابراهيمي. (دهنده وضعيت و حتي كيفيت محصول باشد نشان بسته بندي ممكن است. است

217(  
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سبب تمايز كالاي شركت با كالاي رقيب شود، هويت كالا را  ،جلب توجه نمايد يك بسته بندي موفق بايد

حافظه مشتري ماندگار شود، مشتريان را به خريد كالا ترغيب بسرعت انتقال دهد، بر ارزش كالا بيفزايد، در 

  )1380:6ايرانمنش،(نمايد

  :قيمت  -

بعنوان يك تفاوت عمده بين اين عنصر وساير عناصر باميخته بازار يابي مي توان بيان نمود كه اين عنصر بر خلاف  

. ل كنترلترين عنصر آميخته بازاريابي استبرخي معتقدند اين پارامتر مستقل ترين و قابساير ين درامد زا مي باشد

بايد دقت داشت كه اين گزينه تحت تاثير عواملي چون نوسانات نرخ ارز، تورم و روشهاي جايگزين پرداخت نقدي 

  )(Phillips,Doole&lowe,1994,419 .مي باشد

نمايانگر ارزش ادراكي و در واقع قيمت محصول بايد . مشتريان بين قيمت و كيفيت نوعي توازن برقرار مي كنند

  )Cateora, Graham,1999,550(مصرف كننده از محصول باشد

  :عوامل موثر بر قيمت گذاري را مي توان در سه دسته كلي طبقه بندي كرد كه عبارتند از

 :عوامل مربوط به شركت و محصول كه شامل

اهداف شركت، موضع محصول و شركت، تنوع توليد، بازاريابي و توسعه محصول، ساختار هزينه، منابع در دسترس،  

  موجودي انبار، هزينه حمل و نقل 

 عوامل مربوط به بازار كه شامل

زيع، ادراكات و انتظارات مشتريان و قدرت خريد آنها، هزينه هاي مربوط به تطبيق محصول با بازار، شبكه هاي تو

  اهداف و قدرت رضايت

 عوامل محيطي كه شامل

  )(Phillips,Doole&lowe,1994,421 محدوديتهايدولتي، نوسانات نرخ ارز، سطح تورم،پرداختهاي غير نقدي

  :ترفيع  -

بهنگام بررسي سيستمي بايد همه فعايتهاي ترفيعي بعنوان سيستمهاي فرعي درون سيستم كل بازاريابي شناخته 

  .شوند

   .همه ابزارهاي ارتباطي را در بر مي گيرد كه مي توانند پيامي را به مخاطبان هدف برسانندترفيع 

از لحاظ تئوري اقتصادي هدف فعاليتهاي ترفيعي عبارتست از  تغيير شكل منحني درآمد و تقاضا براي محصولات 

كه اينها كاملا باهم مرتبط شركت و در كل ترفيعات يعني مجموعه فعاليتهاي اطلاع رساني، ترغيب و اثرگذاري 

  )324 :1380روستا،ونوس،ابراهيمي( .هستند

  :فعاليتهاي ترفيعي به روشهاي مختلفي انجام مي شوند كه عبارتند از 

  ، بازاريابي مستقيم ، روابط عمومي ، كسب شهرت و محبوبيت شخصي ، پيشبرد شخصي ، فروش شخصي تبليغات
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فروش به بازار   در رساندن پيامو  .قدمت آن هنوز در ايران نا شناخته استآگهي و تبليغ علمي است كه علي رغم 

  .و مصرف كنندگان نقش اساسي دارد  ها

تبليغ به معني رساندن پيام ، شناساندن امري به ديگران يا امري را خوب يا بد وانمود كردن است و پيام هاي 

د امروزه شركت ها بزرگ و معروف در نمي كنديداري و گفتاري را شامل مي شود و براي آن پول پرداخت 

  .كشورهاي پيشرفته درصد بالائي از فروش خود را صرف تبليغات مي كنند

  :توزيع  -

روستا،ونوس، (يعني رساندن محصول مورد نظر مشتري در زمان مطلوب به مكان مورد نظربصورت ساده توزيع  

  )287: 1380ابراهيمي 

در شرايطي كه طول عمر محصولات به طور فزاينده  رقابت پذيري در سطح محصول مفهومالبته بايد توجه نمود كه 

 (.به علت تغييرات سريع تكنولوژي سطحي، ناپايدار، گذرا و ميرا خواهد بود واي در حال كاهش مي باشد 

Berger,2008:93(  

  :رقابت پذيري در سطح شركت،صنعت و اقتصاد ملي 2- 1- 2-1

وجود يك بنگاه قابل رقابت و توانمند و به  ،مستمر و پايدار محصولات رقابت پذيرزير ساختارلازم براي عرضه 

هرچند عرضه يك آميخته بازاريابي رقابت پذيرلزوما به مفهوم رقابت پذير بودن بنگاه  . عبارتي رقابت پذير مي باشد

به مفهوم عرضه محصولات ) شهاما نه همي(ننده آن نمي باشد ولي در مقابل رقابت پذيربودن يك بنگاه اغلبكعرضه 

  )Berger,2008:93( .رقابت پذير مي باشد

به همين دليل برخلاف نظريه هاي سنتي بازاريابي در ادبيات سازمان و مديريت استراتژيك و همچنين رويكردهاي  

نوين بازاريابي استراتژيك ،رقابت پذيري در سطح بنگاه به عنوان بستري براي ايجاد محصول رقابتي مورد تاكيد قرار 

  .مي گيرد

اشاره مي كند يك مفهومي است كه معمولا  2008همانطور كه برگردر واقع  رقابت پس مي توان نتيجه گرفت كه 

  )93:همان منبع (.در مقياس شركت ها بكارمي رود

 (porter.1994:2) . معمولا براي مشاهده ساده بنظر مي رسد) موسسه(رقابت سطح شركت     

شود اگر هدف شركت رشد باشد  در بازارهاي مربوطه با رقابت روبرو مي را در نظر بگيريد كه  بطور نمونه شركتي 

 اگر هدف شركت سود اوري باشند ولي مي تواند با ميزان فروش وسهم بازار ان سنجيده شود رقابت پذيري بنگاه

براورده كردن  بنگاه سنجيده شوند و اگر هدف ساليانه ان سود ميزان  مي توانند بر اساس رقابت پذيري بنگاه

توسط ميزا ن رضايت مشتريان سنجيده مي شود بطور خلاصه در رقابت  پذيري بنگاهرقابت انتظارات مشتريان باشد 

شديد يك شركت سهم بازار مهم تر خواهد بود بنابراين شركتهاي غير رقابتي مي توانند با كاهش سهم بازار شان 

)93:همان منبع . .(دد و مي توانند از تجارت خارج شونشناخته مي شون  

د سهم بازار بعنوان معيار مهمتري براي رقابتي بودن بنگاهها تلقي مي شده است ولي پس همانطور كه بيان ش

  .مي باشد معمولا شاخص رقابت وابسته به نرخ سود اوري و بهره وري يك شركت

براي توضيح اينكه رقابت در سطح يك موسسه چطور است و چگونه به ان مي توان دست يافت تئوريهاي كسب و 

(Berger,2008:94) را بيا ن نموده اند رويكرد بازار گرا و رويكرد منبع گرامفهوم    كار دو   
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:رويكرد بازار پايه  

عمدتا سه مقوله در .است روي فاكتورهاي محيطي يك شركت براي توضيح مزيت رقابتي متمركز  رويكرد بازار پايه

. عبارتند از ساختار،هدايت و عملكرد كه ه واري با همديگر دارندسلسلاين حيطه قرار مي گيرد كه روابط متقابل و 

)94:همان منبع .(  

بيان مي كند منظور ساختار يك بازاراست كه بر يك شركت و رفتار 2008همانطور كه برگر نظر ساختاري در اينجا

ان اثر مي گذارد كه اكثرا بر اساس توانايي يك شركت براي تطبيق استراتژي شركت بر طبق ساختارهاي بازاراست 

)94:همان منبع . .(منجر به عملكردهاي متفاوت مي شود  كه  

چنين در نظر مي گيرد كه شركتها مزيت رقابتي را بوسيله توسعه   ديدگاه منبع پايهالبته بايد توجه داشت كه 

ارزش منابع و ظرفيتهاي عرضه اشان بدست اورده و حفظ مي كنند و در نتيجه اشاره مي كند كه شركتها ممكن 

ري و (است مزيت رقابتي را در سطح كسب و كار بكار گيرند كه در عملكرد كلي شركت قابل انعكاس نباشد 

)26: 2004برني،  

ممكن  پس مي نماييم  مشاهده را منظور اين است كه يك قوت بايك ضعف همراه باشد كه ما در شركت برايند انها

. .شده باشد و يا بالعكس يك ضعف با يك قوت پوشش داده شود يا محدود است كه يك قوت با يك ضعف خنثي  

منابع خاص مثل منابع انساني براي شركت پس براي بدست اوردن مزيت رقابتي يك شركت بايد مطمئن شود كه 

ويژه هستند و براي تقليد توسط رقيبان مستعد نيستند بعلاوه اين منابع بايد خصوصيات ويژه اي براي دارا بودن 

همانطور كه بعضي از نويسندگان مطرح مي كنند در نتيجه  ديدگاه منبع پايه يك  منبع مزيت رقابتي  داشته باشد  

ه را بعنوان اساس براي موفقيت كاربرد منابع دروني در نظر مي گيرد هسته رويكرد رقابتي  رقابت سطح موسس

امروزه  كه بوسيله پراهارد و هامل رواج يافنه  يكي از مفاهيم ديدگاه منبع پايه مي باشد كه تمركز ان  روي منابع 

)95:همان منبع . .(تركت و جدا از ساختارهاي بازار اسش  

نطور كه پورتر نيز بيان مي كند ديدگاه منبع پايه سياستهاي دولت را بعنوان جوهره رقابت پذيري بطور خلاصه هما

(porter,1990:74) .گيرد در نظر مي    

همانطور كه شركتهاي براي  بدست اوردن مشتريان  و منابع رقابت ميكنند مردم   براي بدست اوردن   در واقع

مي رسد  رقابت ذاتا در قلب  جامعه  سرمايه داري  وجود داشته باشد  نه در شغلشان  وكالاها رقابت ميكنند بنظر 

 )95:همان منبع .( .هر جامعه ي ديگري
براي تشريح مفهوم رقابت پذيري انرا از ابعاد مختلف مورد توجه قرار مي دهيمپس در مجموع مي توان گفت كه  

ميكنند  تا يك چارچوب  براي رقابت ارائه نمايند اين  يك تئوري رقابت  غني وجود ندارد اما مفاهيم مختلف تلاش

  )95:همان منبع .(مفاهيم عبارتند از

 
 :مفاهيم  رقابت پذيري 2- 2-1

) :هزينه ها  وعملكرد تجاري( توانايي براي فروش    2-1- 2-1  

ديدگاه توانايي براي فروش معتقد است كه ملتها  مثل شركتها رفتار مي كنند  و خود شان را براي بازي كردن   

  .اي سهم بازاربيشتر رقابت مي كننديك بازي  با مجموع صفر تنظيم  ميكنند  مثلا انها  در سطح بين المللي بر

يا خارجي  است دو گرايش در اينجا مي تواند ) داخلي(در اينجا منظور تواناي براي فر وش  در بازارهاي  بومي 

:مطرح شود رقابت قيمت پايه و رقابت غير قيمت پايه   

:رقابت قيمت گرا    
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براي ارزيابي جايگاه كلي اقصاد كلان يك كشور هر كالايي با چه  در مجموع اين گرايش بيان  مي كند كه 

.قرار مي گيرد فاكتورهاي كليدي در اقتصاد بين المللي مورد سنجش  

تئوري پردازاني كه اين ديدگاه را تقسيم بندي مي كنند بنظر مي رسد كه بعضي نمونه هاي يك مكتب كنترلي 

تجارت را كه روي نمونه هايي از مديريت اقتصاد كلان كوتاه مدت متمركز مي شود را بكار مي برند كه به قيمت 

مي گذارند بنابراين اگر كشور ميزبان شركت براي فروش كالا به  هاي نسبي كالاها و خدمات ملي ساير كشورها تاثير

كشور خارجي مشكل داشته باشد پول رايج كشور بايد كاهش ارزش دهد و چيزهايي از كالاها مثل قيمت براي 

)96:همان منبع . .(نيزبيان نموده است  1996مشتريان خارجي تغيير كرده و كمتر خواهد بود همانطور كه بولتو  

درجه مطلوب رقابت ملي در اين زمينه مي تواند در سطح نرخ مبادله واقعي تعريف شود كه در مجموع با سياستهاي 

بومي مناسب و ضمانت تعادل داخلي و خارجي تعريف مي شود اما همانطور كه پورتر نشان داد بسياري از ملتها با 

(porter,1990:84&berger,2008:96)   .موفق مي شوندسنگين وجود نرخ بهره  . 

منظور اين است كه كاهش دادن ارزش پول همانند يك شمشير دولبه است كه مي تواند منجر به كاهش قيمتهاي 

كالاهاي صادراتي شود و همزمان قيمت كالاهاي وارداتي را نيز افزايش دهد تصور كردن اينكه يك كشور به اينها 

ت افزايش يابد مي تواند تنها منجر به موفقيت در صادرات شود دست پيدا كند در صورتي كه بهره وري بصورت باثبا

در صورتي كه بصورت مداوم ارزش پول كاهش يابد منجر به فروش صادرات ارزانتر در بازارهاي جهاني خواهد شد 

 بدوابسته است همانند توليدات بومي ممكن است واقعا كاهش ياقدرت خريد واردات بنابراين استاندارد زندگي كه به 

. (krugman,1994:31) 

حاميان اين عقيده به اهميت قيمت هاي ورودي داخلي تاكيد مي كنندبعلاوه نيروي كار يا ساير عوامل توليد كه 

(Berger,2008:96)  .   تمايز نيستند در ديدگاه توانايي براي جذب نيز وجود دارند قابلبطور واضح  

حاميان اين عقيده استدلال مي كنند كه اگرهزينه ها در اقتصاد ملي پايين باشند پس درمجموع مي توان گفت كه 

) اگر چه به سود مشروط است(اين مي تواند منجر به افزايش رقابت ملي در مقايسه با ساير ملتها شود   

مي  يك كاربرد مستقيم از رقابت شركت در سطح ملي مي باشد و كاهش هزينه ها اساس كاهش قيمت مورد اين

باشد و منجر به افزايش سهم بازار مي شودبعلاوه اين ثابت مي كند كه كشش قيمتي تقاضا بزرگتر مساوي يك مي 

)96:همان منبع . .(اين راكشش بدبيني ناميد1996باشدبولتو  

منظور اين است كه در سطح اقتصاد ملي كاهش دستمزدها مي تواند به معناي كاهش تقاضا براي محصولات اين  

تها كه مي خواهند به انها بفروشند مي باشدنويسندگان  كاستي ها يي را   براي   اين   ديدگاه  بيان   نموده شرك

)96:همان منبع .( :اند از جمله   

شاخصهايي كه در اينجا استفاده مي شود به هزينه هر واحد نيروي كار وابسته است گذشته از اين، اين ديدگاه اولا  

از ساختار صادرات و و ابستگي اين محصولات در بازار جهاني غفلت مي كند كالاهايي هم وجود دارند كه عموما 

وجود ندارد مثل نفت يا گاز شده اند و هرگز براي رقابت انها در بازار جهاني ترجيح  تحديد  

. گذشته از اين عوامل براي بعضي ملتها محدوديت تجارت يا مساعدت تجارت  نيز وجود دارد  

)96:همان منبع .( :رقابت غير قيمت پايه  

  :به نقل از بعضي نويسندگان بيان مي كند 2008اين رويكرد ديدگاه كلاسيك يا سنتي نيز ناميده مي شود برگر

ملي كالا در ادبيات پيشنهاد شده است اول اينكه انتقال در تركيب  اندازه گيريها ي عملكرد تجارت كه بعضي   

. صادرات براي اينكه ارزش ان افزوده شود يا تكنولوژي توليد پيشرفته تر شود  
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. دوم اينكه ثبات يا افزايش سهم بازار جهاني  يك سوم مازاد حساب جاري باشد  

به اهميت تكنولوژي بالاي صنايع و سرمايه گذاري در  1982دازه گيريها مثل ماگازينرنويسندگان در اولين ان

نشان دادند كه 1994تكنولوژي براي رقابتي شدن يك ملت توجه كرده است اما ساير نويسندگان مشابه كروگمن

بر هستند اولين  ارزش افزوده بالاتر در حقيقت برمي گردد به اينكه بعضي صنايع از ساير صنايع بيشتر سرمايه

مسئله در اينجا اين حقيقت است كه تعدادكمي از افراد مي توانند در تكنولوژي بالا كار كنند و در اينگونه صنايع 

نياز به دانش ويژه اي دارند در مقابل خرده فروشان كارگران كم مهارت زيادي را بكار مي گيرند و براي داشتن 

)97:همان منبع . .(ن اين نوع صنايع صحيح نيستضروري هستند متمايز كرد، بيكاري كم   

است كه رقابت ملتها را بعنوان درجه اي   oecd تعريف دوم در اينجا مشابه   

مي داند كه انها مي توانند در وضعيت بازار ازاد و عادلانه كالا و خدمات توليد كنند كه در بازار هاي بين المللي انها  

.را تست نمايند كه مي تواند درامدهاي واقعي اين افراد را در بلند مدت حمايت نموده و توسعه دهد  

(OECD . 1992,  237) 

در تجارت جهاني يا صادرات جهاني بعنوان نمونه با تحليل سهم بازار با ثبات  يكي از ابزارهايي است كه مي تواند

اندازه گيري شده است اما در بعضي كشورها صادرات در شكاف كوچك توليد ناخالص داخلي متوقف مي شود يعني 

(Berger,2008: 97) . داخلي خودشان متكي هستندنه به تقاضاي بيرونيتقاضاي اين كشورها به    

بنظر مي رسد كه يك مازاد حساب زياد بعنوان يك نشانه قدرت،بعنوان يك طرفدار سياست موازنه اقتصادي 

اين استدلال مي شود كه كشورهاي داراي صادرات برسد صادرات خوب و صادرات بد بنظر )ديدگاه مركانتيليست(

ضاي بالا وجود دارد  اين مي تواند به بالا فقط در بعضي صنايع فرادست هستند براي اينكه براي اين محصولات تقا

يك اقتصاد كمك كند تا پيشرفت كند مي تواند كمك كند كه يك اقتصادبه تقاضاي بومي خودش غلبه كنداما يك 

ممكن است براي درست كردن  ، مازاد حساب ممكن است نشانه يك ضعف ملي باشد و يك نشانه كمبود قدرت

اشد مازاد در يكي يا بيشتر از زير طبقه ها بوسيله كمبود در يكي يابيشتر از تعادل پرداخت به يك ديدگاه وابسته ب

طبقات ديگر موازنه شود يك مازاد يا ممكن است فقط يك پيامد تغيير نرخ مبادله يا نرخ سود باشد و بنابراين به 

. قدرت شركتهاي خاصي وابسته نيست  

ي پولي يا مالياتي ناشي شود نه اينكه يك شكست در مجموع يك كمبود حساب موجودي ممكن است از سياستها

. اساسي شركتهاي بومي در تجارت كالاهاي صنعتي براي ايفاي استانداردهاي بين المللي باشد  

علاوه براين اگر يك شركت چيزهايي را بطور وسيع بفروشد پول خارجي حاصله را نگه مي دارد كه در بعضي اوقات 

دكه اين واردات است بطور مشابه يك كشور نمي تواند از پول خارجي براي خريد در با كالاهاي خارجي مبادله نماي

بازار داخلي استفاده نمايد در مقابل واردات سرمايه مي تواند يك نشانه قدرت باشدبطور مشابه سرمايه گذاران ممكن 

. است مناسب  است فكركنند ارزش سرمايه گذاري در يك كشور با نرخ برگشت سرمايه كافي  

 

)98:همان منبع .() گرايش عملكرد و بهره وري:(توانايي براي بدست اوردن-2-2- 2-1  

در اينجا فرض مي كنند كه درجه بالاي رقابت پذيري منجر به توليد ناخالص داخلي بالاتر يا درامد بالاتر مي شود و 

وقتي  ي براي اينها بنظر مي رسدبنابراين منجر به افزايش سطح استاندارد زندگي مي شود بهره وري بعنوان منبع

اين ديدگاه را بررسي مي كنيم دو تعريف مجزا مي توانيم داشته باشيم در اولي تمركز در سطح توليدناخالص داخلي 

سرانه و ديگري تمركز روي رشد سرانه توليد ناخالص داخلي است سطح توليد ناخالص داخلي سرانه زماني استفاده 
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اه يك ملت صحبت مي كنيم كه نشان مي دهد چيزهاي مادي براي مردم يك كشور در مي شود كه ما در مورد رف

دسترس هستند رشد توليد ناخالص داخلي فقط نشان مي دهد كه در زمانهاي قبلي تفاوت وجود دارد وقتي اين دو 

ي پايين تر مي را با همديگر مقايسه مي كنيم اين فرضيه به ذهن خطور مي كند كه كشورهاي با توليدناخالص داخل

. تر از كشورهاي با توليد ناخالص داخلي بالاتر رشد كنند توانند سريعتر رشد كنند و خيلي ساده  

 در اين ميان اين حقيقت وجود دارد كه اين كشورها خيلي و خيلي ساده تر منابع غير كاربردي در دسترس دارند

توليد ناخالص داخلي سرانه در طي محاسبات تمام مواد اوليه قابل اندازه گيري بدست مي ايديك نقطه انتقاد از اين 

ديدگاه اين است كه چيزهاي غير مواد اوليه و غير قابل تجارت مثل ارتباطات دوستانه ،كار داوطلبانه يا كار در خانه 

خالص داخلي بالاتر مي تواند بر اساس محيطهاي غير رفاهي مثل بدون پرداخت را شامل نمي شود بعلاوه توليد نا

 نرخ جنايت بالاتر باشد 

مشكل توليد ناخالص داخلي اين است كه اغلب اوقات يك معيار اندازه گيري بهتر اهداف براي سنجش موفقيت و 

قتصادي تمركز مي كند توليد ناخالص داخلي وجود ندارد يكي از بهترين نمونه ها هنگامي است كه روي موفقيت ا

مي باشد  در نتيجه رشد درامد سرانه بهترين شاخص  tfp موفقيت اقتصاد ملي است منابع مهم رشد درامد سرانه

 رشد

بعنوان يك شاخص رقابت ملي عمل    tfpهمچنين در عمل رشد درامد سرانه يا 

 مي كند

 اينكه بعنوان يك عامل تعيين كننده رقابت پذيرينقطه ديگر اين مقوله تمركز روي تطبيق با تغييرات است بعنوان 

تكنولوژي هاي عمومي (بنظر مي رسد اغلب اوقات بر اساس كاربرد تكنولوژيهاي جديد يا ابتكار در عموم مي باشد

مي باشد) شده قبلي  

)98:همان منبع .( ابتكار و انعطاف:(ايي براي تطبيقتوان-3  

ا در توجه ان به محصولات مصرف كنندگان جديد ،روش جديد توليد كه موتور سرمايه داري ر است جهش پايه اي

 يا حمل  ونقل،بازارهاي جديد  است تنظيم و حفظ مي كند بر اين پايه

در محيط معمولا بعنوان شروع  تغييراتتطبيق  براي كه تواناي است

. است بحراني براي رقابت پذيري ملتها  

بنظر مي رسددو مفهوم  در اينجا  بطور خلاصه  مي تواند  وجود داشته باشد  معمولا  توانايي براي تطبيق رويه  

وتواناي )  سطح اجتماعي ( هاي  سياسي  بخوبي سيستم اقتصادي 

سطح كسب وكار (براي تطبيق از طريق ابتكارات  وتغييرات تكنو لوژي 

( 

 دارا د بهترين  وضعيت   رابراي اجازه دادن به تطبيق اقتصادي و فني تغييرات بازارهاي ازا بنظر ميرسد  كه چنين

  مي باشند

بعضي افراد پيرو پارادايم طرف عرضه هستند كه بر مكانيزمهاي تثبيت ذاتي و خود تثبيتي تمام بازارها تاكيد مي 

و هستند و با تغييرات تكنولوژيكي از كنند  پذيرش اين ديدگاه اين معني را مي دهد كه ملتهايي كه در نواوري پيشر

طريق بازارهاي باز و ازاد خود را تطبيق مي دهند خيلي بيشتر از سايرين رقابت پذير خواهند بود  انها از اين نواوري 

. و بهره وري بالا استفاده  مي كنند يا بطور خلاصه با درنظر گرفتن احتمالاتي، محصولات جديدي را بوجودمي اورند

  )99:منبع همان .(
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ملتهايي كه مي توانند براي نواوري باثبات توانمندشوند مي توانندپرداختهاي بهتر شغلي از قبيل ارزش افزوده را 

.خواهد بود فراهم نمايندو پيشرفت تكنولوژي بيشتر مديون انها  

را در رقابتهاي شانه  بعضي از محققان استدلال مي كنندكه بايد از استراتژي هاي ملي پيروي كنندو تحقيق و توسعه

نشان 1939به شانه بكار بگيرند اين ديدگاه بطور كاربردي بر اهميت نواوري تاكيد مي كند محققاني مثل ژوپيتر

)99:همان منبع .( دادند كه چطور نواوري با اهميت است و چطور مي تواند منجر به پيشرفت شود  

مي تواند توانايي براي تطبيق را پرورش دهد وچطور بهر حال سوال اساسي اين است كه چه اندازه يك سيستم 

 نواوري ها پديدار مي شوند ؟

اقتصاددانان تكاملي در اينجا به نقش تغيير و مسير وابستگي در فرايند توسعه تاكيد مي كنند اين بدان معني است 

بخاطرشانس محض در معرض كه نواوري نبايد تنها بكار برده شود زيرا پول زيادي سرمايه گذاري شده است ولي 

)99:همان منبع . (خطر قرار بگيرد  

بعلاوه تاثير فرهنگ خيلي مهم است اما اثر ان هميشگي نيست همچنين اثبات ان خيلي مشكل است در پايان   

توانايي براي تطبيق هميشه از پايين موسسه مي ايد كه انها تطبيق را بوجود مي اورندنواوري مي تواند به رويه ها 

نتقل شود بعنوان مثال اين مي تواند تا حد موسسين شركت در خواسته ها نسبت به ريسك پذير بودن پايين بيايد م

)100:همان منبع ( .  

)100:همان منبع () جذابيت مكان:(توانايي براي جذب  2-3- 2-1  

قبيل سرمايه هاي مالي رقابت پذيري را بعنوان امكان جذب سرمايه گذاريهاي بيروني از  هاحاميان اين ديدگ 

. همچنين سرمايه هاي انساني مي دانند  

يا )بومي كردن(مي گويد رونق اقتصادي كشورها به توانايي انها براي عمومي كردن2007برگر به نقل ازكواكيك 

)100:همان منبع ( .جذب فعاليتهاي اقتصادي وابسته است  

مكان با سرمايه گذاريهاي مستقيم خارجي است حاميان اين در اينجا يكي ازعوامل بسيار مهم رسيدن به جذابيت 

ديدگاه فرض مي كنند كه سرمايه گذاران هنگامي كه در مورد سرمايه گذاري سرمايه اشان فكر مي كنند دنبال 

بهترين موقعيت براي سرمايه گذاري پولشان  هستند و مكاني را انتخاب خواهند كرد كه در ان محدوده بالاترين 

رگشت سرمايه وجود داشته باشدو جريان روبه جلو سرمايه ها از كشورهاي خارجي را منجر خواهد شد امكان ب

بنابراين سمبلي براي رقابت پذيري بعنوان مكانهايي كه با بالاترين امكان بازگشت سرمايه هستند  خيلي بيشتر 

ددر اين ديدگاه بررسي چند نكته  رقابت پذير خواهند بود و بنابراين سرمايه هاي بيشتري را جذب خواهند كر

 ضروري بنظر مي رسد

توليد بر )مكاني(به سرمايه گذاري ويژه يك شركت براي جستجوي موقعيت :عمودي  FDI 

مي گردد اغلب معني موقعيت اين است كه جايي است كه در ان هزينه هر واحد از بازار خانگي كمتر است كه مي 

شود و نتيجتا در اولين نظر اجمالي تواندمنجر به استخدام كلي پايين تر 

)101:همان منبع ( .ضعف در اقتصاد ديده مي شود  

اين مي تواند بر كارگران مازادو دستمزدهاي انها فشار وارد كند يا منجر به بيكاري بالاتر گردد اما اين مي تواند 

منجر به جابجايي استخدام به ساير بخشها يا بوجود اوردن بخشهاي 

نيز گردد اقتصادي جديد  

بيشتر اوقات يك شركت بدنبال بازارهاي جديد است و مستقيما بربازارها :افقي FDI  
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ي خارجي در طي تفاوتهاي فرهنگي سرمايه گذاري مي كنددر گزارش رقابت پذيري اتحاديه اروپا بيان شده است 

كه سرمايه گذاري در مناطق بانفوذ و قدرتمند بعلت تحقيق و توسعه توليد يا توزيع مي تواند وجود داشته 

از دانش تاكتيكي براي كشورهاي خارجي باشدكانالهاي كارايي براي شركتها براي تحت كنترل دراوردن اين شكل 

همان منبع ( .باز است كه مي تواند منجر به فروش بالاتر و برگشت سرمايه بالاتر براي مردم در اين كشورها شود 

:101(  

افقي مورد نياز است بعنوان نمونه بعضي كشورها  FDI اغلب:محدوديتهاي سياسي   

ه گذاري مجبور كنند اين دلايل غير اقتصادي ،فشارهاي ممكن است يك شركت را بصورت عمومي براي سرماي

انحرافي تجاري ناميده مي شونديعني مجبور كردن شركتها براي سرمايه گذاري در يك كشور و ترك ديگري بدون 

)102:همان منبع (هدف  

شوديك  محدوديتهاي دولتي شامل پايين ترين بخشهاي توليدات عمومي هنگام ورود به يك بازار خارجي نيز مي

سطح خاص از سرمايه گذاري براي بدست اوردن مشوقهاي مالياتي توسعه داده مي شود اگر چه ممكن است اين 

محدوديتها در كشورهاي غربي مسئله مهمي نباشد امروزه يك واقعيت در بازارهاي بين المللي است واين رابايد 

. هنگام تفسير نتايج بخاطر داشته باشيم  

(European Commission 2004, 174) 
 (Berger,2008: 102) :سياستهاي مصونيت طبيعي|مديريت ريسك   

بعضي شركتها به يك يا چند بازار خارجي بشدت وابسته هستندمثلا انها محصولاتشان را مي فروشند و پولهاي 

نرخ خارجي بدست امده را به پول كشور خودشان تبديل مي كنند قيمتهاي فروش بصورت مشروط ثابت است و 

حل ممكن منطبق كردن از لحاظ اه مبادله بي ثبات است و اين يك منبع مهم ريسك براي شركت است يك ر

)102:همان منبع . ( زماني وقايع است وهمچنين پرداخت كردن عمومي مخارج مي باشد  

ادعا كرده است كه يك اف دي اي مفروض براي كشورهاي صنعتي به رشد 2002به نقل ازريچل 2008برگر

استخدام بعنوان دلايل بسيار مهم اف دي اي كه به پيامد محدوديتهاي سياسي يا مديريت ساده ريسك كمك مي 

كندبعلاوه تحليل او از مطالعات تجربي دلايل اف دي اي نشان داد كه دوسوم از تمام اف دي اي ها به يكپارچه 

ي گردد  مشكل عمومي ديگر هنگام سازي افقي بر مي گردد و فقط يك سوم به يكپارچه سازي عمودي بر م

شمارشهاي اف دي اي ها است كه تركيب بزرگي است و حق استفاده در سرتا سر كشورها دارد اين مي تواند در 

است كه مي 2000بجز 2001تا1975مورد المان مصداق داشته باشدكه يك جريان خروجي خالص اف دي اي از

دافون اير درك و توضيح داده شود از اين قبيل تغييرات مي تواند تواند با غلبه شركت مانسمن اي جي بوسيله بو

بصورت درصدي از مفروضات كه با تغييرات در ماليات جمع مي شود در نظر گرفته شود حتي اندازه گيري بدون 

مشكل نيست تعريف اف دي اي واضح نيست و در سرتاسر اقتصادها و داده هاي ان در دسترس نيست در بكارگيري 

)102:همان منبع . (ي اي بعنوان يك معرف براي رقابت پذيري ملي بايد با احتياط عمل شود اف د  

  نسل  به  نسبت  آن  مانده است، اما امروزه نقش   باقي  امر بنيادي  يك  صورت به  پذيري رقابت  استقرار براي  محل  گرچه

دهد، مكان استقرار  تأثير قرار مي  را به شدت تحت  رقابت  قدرت توليد   عوامل  هاي هزينه.  است بسيار متفاوت   گذشته

و ماندگار منجر   نسبي  مزيت  يك  ، اغلب به ايجاد با وجود كارگر ارزان  طبيعي  و محيط استقرار، مانند بندرگاههاي

از   ،بسياري جهاني  يياب منبع  توانند از طريق شركتها مي.  است در اقتصاد امروز بسيار پوياتر شده  ولي رقابت.مي شوند

بر   رقابتي  ، مزيت در عوض. را كنار بگذارند  نسبي  مزيت  قديمي  دهند و مفهوم عوامل توليد را كاهش  هاي هزينه

  .نياز دارند  پيوسته نوآوري  به  كه  است  متكي  هايي ورتر از نهاده بهره استفاده 


