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  ..س̑پاس ˭دايى را که سخنوران در س̑تودن او بمانند و شمارندگان، شمردن نعمت های او را ندانندس̑پاس ˭دايى را که سخنوران در س̑تودن او بمانند و شمارندگان، شمردن نعمت های او را ندانند**

  

  به رسم ادب و ا˨ترام ا̽ن ا˛ر را تقديم می کنم به ؛به رسم ادب و ا˨ترام ا̽ن ا˛ر را تقديم می کنم به ؛**

لاش های محبت لاش های محبت محضر ارزشمند پدر ˊزرگوار و مادر هم̿شه ࠐرԴنم به ˭اطر همه تمحضر ارزشمند پدر ˊزرگوار و مادر هم̿شه ࠐرԴنم به ˭اطر همه ت

مٓيزی که در دوران مختلف زندگی ام انجام داده اند و Դ ࠐرԴنى چگونه درست ز̼ستن ǫمٓيزی که در دوران مختلف زندگی ام انجام داده اند و Դ ࠐرԴنى چگونه درست ز̼ستن  ǫ

مٓوخ˗ند. ǫ مٓوخ˗ند.را به منǫ را به من  

  تقديم به روح پاک خواهرم، س̑ۤی عز̽زم.تقديم به روح پاک خواهرم، س̑ۤی عز̽زم.
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  چکیده 

 رسـانه  کنـونی  نقشـهاي  و کارکردهـا  تغییـر  بـه  باتوجـه  کنـونی  شـرایط  در غربـی  هـاي  رسانه عملکرد

 تبـدیل  کشـورها  بـراي  جـدي  تهدیـدي  بـه  جنـگ طلبانـه   رویکردهـاي  بـه  مسالمت آمیز اينقش ه از

 جنگـی  ابـزاري  عنـوان  بـه  رسـانه هـا   از آمریکـا  خصـوص  بـه  غربـی  ازدولتهـاي  بسـیاري  .است شده

 اجتمـاعی  شـبکه هـاي   میـان  ایـن  در .مـی کننـد   بهـره بـرداري   خـود  مقاصـد  نشـاندن  کرسـی  به براي

 طـور  بـه  و جامعـه  افـراد  از زیـادي  تعـداد  اسـتفاده  مـورد  ارتبـاطی،  جـذاب  راه یـک  عنوان به مجازي

 ایـن  در اطلاعـات  از ملاحظـه اي  قابـل  مقـدار  ایـن،  بـه  توجـه  بـا  .اسـت  گرفتـه  قـرار  جوانـان  خاص

 زمینـه  در را تـوجهی  قابـل  پیامـدهاي  بـالقوه  طـور  بـه  کـه  مـی شـود   گذاشـته  اشـتراك  بـه  سـایت هـا  

 بـر  مبنـی  دارد وجـود  هـایی  گـزارش  .دارد دنبـال  بـه  برانکـار  زنـدگی  از مختلفـی  حوزه هـاي  تهدید

 نگـرش هـاي   تحقیـق،  ایـن  در .نمـی کننـد   توجـه  شـبکه هـا   ایـن  ي بـالقوه  خطـرات  کاربران،به اینکه

 تفـاوت  و شـد  بررسـی  مجـازي  اجتمـاعی  شـبکه هـاي   در موجـود  تهدیـدات  بـا  رابطـه  در کـاربران 

 قـرار  بررسـی  مـورد  آنهـا  تغالاش ـ وضـعیت  و سـن  جنسـیت،  بـه  توجـه  بـا  کـاربران  نگـرش هـاي  

 .گرفت

 از اسـتفاده  بـا  اطلاعـات  جمـع آوري  .اسـت  شـده  انجـام  پیمایشـی  روش از اسـتفاده  بـا  پـژوهش  این

 بـه  .شـد  بـرآورد  نفـر  440 کـوکران  فرمـول  اسـاس  بـر  نمونـه  حجـم  و انجـام  پرسشـنامه اي  تکنیـک 

 توزیـع  تهـران  هرش ـ سـطح  در اجتمـاعی  شـبکه هـاي   کـاربران  بـین  در پرسشـنامه  440 ترتیـب  ایـن 

 .شد انجام ترکیبی و تلفیقی نمونه گیري روش اساس بر توزیع این .شد
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 موجـود  تهدیـدات  بـا  رابطـه  در نگرانـی هـایی   عمـدتا  کـاربران  کـه  دهـد  مـی  نشـان  تحقیق یافته هاي

 مـذهبی  زمینـه هـاي   همچنـین  و اقتصـادي  و اجتمـاعی  سیاسـی،  تهدیـدات  جملـه  از شبکه هـا  این در

 .مـی باشـند   تهدیـدات  ایـن  بـا  مقابلـه  بـراي  راهکـار  ارائـه  نیزموافـق  دلیـل  نهمـی  بـه  . دارنـد 

 دارنـد  اجـرا  قابلیـت  تهدیـدات  ایـن  بـا  مقابلـه  بـراي  بلندمـدت  و مـدت  میان مدت، کوتاه راهکارهایی

 بـه  اعتمـاد  و خودبـاوري  افـزایش  دوجانبـه،  همکـاري هـاي   تبلیغـات،  آمـوزش،  نیازمنـد  عمـدتاً  کـه 

  .می باشند توامح تولید همینطور و نفس

  

 .مقابله راهکارهاي نرم، تهدید مجازي، اجتماعی شبکه هاي :کلید واژه ها
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  تقد̽ر و ˓شکر تقد̽ر و ˓شکر **

قٓای دکتر س̑ید رضا نق̀ب السـادات   مماز اسـ̑تاداز اسـ̑تاد ǫ قٓای دکتر س̑ید رضا نق̀ب السـادات ج̲اب ǫ وشـش هـای بى دریـغ و   ج̲ابϼԴ وشـش هـای بى دریـغ و کـهϼԴ کـه

نظـر و  نظـر و  دلسوزانه شان،  راهۣی اینˤانـب در ؜یـه ا̽ـن پـاԹن Էمـه بـوده انـد و Դ دقـت دلسوزانه شان،  راهۣی اینˤانـب در ؜یـه ا̽ـن پـاԹن Էمـه بـوده انـد و Դ دقـت 

شان ، ا̽ن تحق̀ق به ثمر رس̑ید ، کمال ˓شکر    دارم.دارم.را را ارائه  پ̿ش̑نهادهای راهگشای ا̼شان ، ا̽ن تحق̀ق به ثمر رس̑ید ، کمال ˓شکر ارائه  پ̿ش̑نهادهای راهگشای ا̼

َرج  ر ا ُ َرج همچنين از هدایت و مشاوره های ʹ ر ا ُ قٓای دکتر همچنين از هدایت و مشاوره های ʹ ǫ قٓای دکتر ج̲اب ǫ یا   ج̲ابϼ یا ̊لى اصغرϼ سن ̊لى اصغر ُ سن که Դ ح ُ که Դ ح

ن تحق̀ـق Թری ϼردنـد، ˓شـکر و قـدردانى مـی  ه و دقت ، مرا در به انجام رساندن ا̽ lردنـد، ˓شـکر و قـدردانى مـی توϼ ریԹ ن تحق̀ـق توˡه و دقت ، مرا در به انجام رساندن ا̽

  کنم.کنم.
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 فصل اول

 کلیات پژوهش
 



 
 

٢

  
 الف) مقدمه

 و تعریف آن: تحقیق  يبیان مسئله .1
کنند و این نقش در امروزه وسایل ارتباط جمعی در تمامی کشورها نقش حساس و مهمی را ایفا می

هاي مختلف از جمله سیاسی و فرهنگی از حساسیت و اهمیت بیشتري برخوردار بوده است. اهمیت زمینه
لحاظ  تمدن بشرآن رابندي مراحل تاریخی هاي گروهی به حدي است که دانشمندان در تقسیمرسانه
  )29: ص1388، اند.(گروه مطالعاتی دانشکده امنیت ملیکرده
ي ما در توان گفت همهاند که میهاي نوین ارتباطی آنچنان بر فضاي زندگی بشر امروز سایه افکندهشبکه

نحو هاي نوین ارتباطی که به اي تحت بمباران و هجوم اطلاعات هستیم. از جمله فناوريمحیطی رسانه
توان از اینترنت نام اند میسیاست و فرهنگ تأثیر گذاشته ياي بر ماهیت روابط انسانی در حوزهسابقهبی

ها، ها، کامیونیتیبوك، توئیتر، میکروبلاگها، فیسهاي اجتماعی از جمله وبلاگبرد. دراین حال شبکه
  اند.افتههاي مختلف اینترنت حضوري ویژه یها در بین جلوهها، ویکیفروم

) 1سازند که وب() هستند. دراین زمینه پژوهشگران مطرح می2هاي اجتماعی محصول وب(درواقع شبکه
است. ي مشارکت همگانی بنا شده) برپایه2ي امکان دسترسی همگانی قرار داشت حال آنکه وب(برپایه

همگانی در فضاي  هاي) به ارتباطات و مشارکت2هاي اجتماعی برخاسته از وب(ازاین حیث شبکه
هاي اجتماعی (مجازي) فضاهایی هستند که رساند. شبکهازاي آن در جهان واقعی مدد میمجازي و مابه

 )33: ص1388ها، ریزي رسانهتوانند ما را به یکدیگر ارتباط دهند.(دفتر مطالعات و برنامهمی

هاي ي شبکهمصداق برجسته» وكبفیس«ها و درنهایت سایت، میکروبلاگهاي وبلاگ، وبپیدایی پدیده
ها، ها، کامیونیتیها، فرومها، پادکستحال پیدایی امکانات جدیدي نظیر ویکیاجتماعی است و درعین

  )100: ص1388، ملی امنیت دانشکده مطالعاتی هگرو توئیتر را باید دراین راستا مورد مطالعه قرار داد.(
که امروزه فضاي مجازي به یکی از ابزارهاي جنگ نرم کس شکی باقی نمانده است تقریباً براي هیچ

گروه  اند.(اي دانستههاي آینده را جنگ شبکهاست تا جائیکه برخی از اندیشمندان جنگتبدیل شده
  )116: ص 1388، مطالعاتی دانشکده امنیت ملی

هاي اجتماعی و هاي غرب باتأکید بر شبکتهدیدات رسانه«باتوجه به مباحث ذکرشده، این پژوهش باعنوان
اي، مجموعه پیامدهایی است که از سوي گیرد. منظور از تهدید رسانهصورت می» راهکارهاي مقابله با آن
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تأثیر قراردادن رفتارهاي مؤثر منظور تأثیرگذاري بر باور مخاطبان ایرانی با هدف تحتهاي حریف بهرسانه
  )17: ص 1388، ملی امنیت انشکدهد مطالعاتی روهگ شود.(بر امنیت ملی آنها انجام می

هاي اجتماعی است انگیزه از انجام این پژوهش نیز رشد و فراگیري روزافزون اینترنت و بالاخص شبکه
- بینی قرار گیرد و درنهایت نگرانیها با هر طرزفکر و جهاني اقشار و گروهیهمهتواند مورداستفادهکه می

ها گسترش و رشد فناوريباشد.وجود آمده میوسط دولت بهبودن کنترل آن تدلیل مشکلهایی که به
ها در شود که روابط میان شهروند و دولت بسیار دگرگون شود، چراکه دستور کار حکومتموجب آن می

مداران ناچارند شود.بدین معنا که سیاستها تعیین میالمللی هرچه بیشتر توسط رسانهسطح ملی و بین
هاي واقعی و کاذبی کنند که توسط وسایل قت خویش را صرف مقابله با بحراناي از وهرروز بخش عمده

  )107، همانارتباطی به وجود آمده است.(
طوریکه امروزه کس پوشیده نیست. بهها بر افکار عمومی مردم کشورها بر هیچتأثیر مثبت و منفی رسانه

ر افکار عمومی و متقاعدسازي مردم هاي جنگی در تغییها و تاکتیکترین روشاي از مهمجنگ رسانه
باشد. تر از جنگ نظامی میاي درمواردي مخرببسا تأثیرات جنگ رسانهرود. چهکشورها به شمار می

کشور مانیز درطول چندین سال حیات پربرکت خود پس از پیروزي انقلاب اسلامی همواره موردتهاجم 
توان با ا براي مقابله با این تهدیدات بدیهی است که میاست. لذها با گرایش بیگانگان بودهو تهدید رسانه

شناخت تهدیدات ابعاد سیاسی، اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی را مورد بررسی قرار داده و میزان تهدیدات 
  )125- 126صص ، همان  اي دشمن را ارزیابی کرد.(رسانه

که تهدیدگران نبرد نرم مترصد بودند با هاي اجتماعی زمانی بود ي ایرانی با شبکهي جامعهاولین مواجهه
ها به مقابله با نظام اسلامی پرداخته و اهداف براندازانه استفاده از فرصت فراهم شده توسط این شبکه

هاي اجتماعی تنها به چند مورد محدود هاي منتج از شبکهخود را دنبال نمایند. البته تهدیدها و چالش
گذارند هاي سیاسی، فرهنگی و اقتصادي، تأثیرات عمیقی بر جاي میزهها در حوشود بلکه این شبکهنمی

که توجه به آنها اهمیت خواهد داشت. ذکر این نکته ضروري است که حتی جوامع غربی به عنوان مبدأ و 
ها در امان نبوده و در مسائل متعدد از جمله امنیت هاي این شبکههاي اجتماعی از آسیبي شبکهریشه

  )320:1390اند.(انصاري،چالش شدهملی دچار 
هاي اي غرب ازطریق شبکهباشد که تهدیدات رسانهدنبال یافتن پاسخی براي این سؤال میاین پژوهش به

اجتماعی علیه جمهوري اسلامی ایران چیست و راهبردهاي مناسب براي مقابله با این تهدیدات کدامند؟ 
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ي آن و متغیر وابسته» هاي اجتماعیرب از طریق شبکهاي غتهدیدات رسانه«متغیر مستقل این پژوهش 
  باشد.متغیرها و مفاهیم اساسی این پژوهش نیز عبارتند از:می» هاي مقابله با آنشیوه«

هاي کاربران از شبکه يي استفاده، انگیزههاي اجتماعیهاي فردي و اجتماعی کاربران شبکهویژگی
 ، اجتماعی

، هاي اجتماعیاي ازطریق شبکهبرد تهدیدات رسانه، هاي اجتماعیبکهنگرش کلی کاربران نسبت به ش
کارکردهاي ، هاي اجتماعیکارکردهاي اجتماعی و فرهنگی شبکه، هاي اجتماعیکارکردهاي سیاسی شبکه

راهکارهاي مقابله با ،  هاي اجتماعیزطریق شبکهاي اتهدیدات رسانه،  هاي اجتماعیارتباطی شبکه
 .ايتهدیدات رسانه

    
  ي تحقیق:بیان ضرورت و اهمیت مسئله- 2

اجتماعی - سزایی بر فضاي سیاسیهاي نوین تأثیر به: امروز فناوريضرورت و اهمیت نظري
نوعی هاي اجتماعی از این قاعده به دور نیستند و بهدارند که اینترنت و محصول جانبی آن یعنی شبکه

ویژه درمیان قشر جوان تبدیل هی بر افکار عمومی بهدترین سیستم خبررسانی و جهتخود را به فعال
هاي استفاده از آن بر نگرش ما نسبت به جهان یکی از اند. چگونگی تأثیرگذاري این فناوري و راهکرده

رو انجام چنین است. ازایننظران را به خود مشغول داشتههایی است که سالهاست ذهن صاحبنگرانیدل
تواند گامی مؤثر درجهت اي است میتن پاسخ براي این قبیل تهدیدات رسانهتحقیقی که به دنبال یاف

  ي علم ارتباطات باشد.کمک به عرصه
هاي خصوص فضاي مجازي و شبکهها به: ازآنجائیکه امروزه رسانهضرورت و اهمیت عملی

م را به نفع خویش اند تا از آن راه افکار عمومی مرداجتماعی به ابزار مهمی در دست دشمنان تبدیل شده
ي اول نیازمند شناختن آنها و سپس داشتن راهبردهاي مناسبی تغییر دهند. مقابله با این تهدیدات در وهله

- شود. ضعف راهبردها براي برخورد با تهدیدات رسانهشدت به آنها احساس نیاز میاکنون بهاست که هم

ي باشند، هریک به سلیقهاي میمسایل رسانههاي مختلف کشور که درارتباط با است بخشاي باعث شده
حال موجب باشد و درعیناي گرفته نشدهخود با موضوع برخورد کرده و تصمیمات منسجم و یکپارچه

شک شناخت دقیق و است. بیپذیر کردهها گشته و کارآیی تصمیمات را آسیبهدررفتن زمان و هزینه
- مناسب براي مقابله با آنها، نقش مؤثر و مهمی درخنثیاي و تدوین راهبردهاي درست تهدیدات رسانه
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اي دشمنان جمهوري اسلامی ایران خواهدداشت و اگر هرچه سریعتر این کار هاي رسانهسازي فعالیت
- شماري از وقت، انرژي و منابع مالی جمهوري اسلامی ایران میانجام نشود، ضمن به هدررفتن منابع بی

ي نفوذ بیگانگان در داخل کشور، ثبات کردن زمینهاکی داشته و با فراهمبار و خطرنتواند آثار زیان
  )21-22: صص 1388، گروه مطالعاتی دانشکده امنیت ملیجمهوري اسلامی ایران را دچار مخاطره کند. (

  
  تشریح فرآیند تاریخی موضوع تحقیق: -3

ورت گرفته است که به ابعاد کلی اي غرب در ایران تاکنون تحقیقاتی چند صي تهدیدات رسانهدر زمینه
- اي غرب با تأکید بر شبکهتحقیق حاضر بررسی تهدیدات رسانهي اند. وجه نوآورانهن مسئله پرداختهای

  هاي اجتماعی است.
  

  اهداف تحقیق:ب)
هاي اجتماعی و راهکارهاي مقابله اي غرب با تأکید بر شبکه: شناخت تهدیدات رسانههدف اصلی -1

  با آن.
  : داف فرعیاه -2
  هاي اجتماعیشبکه هاي فردي و اجتماعی کاربرانشناخت  ویژگی) 1
  هاي اجتماعی از دید پاسخگویانشبکه کاربران از يي استفادهشناخت انگیزه) 2
  هاي اجتماعی از دید پاسخگویاننسبت به شبکه )شناخت نگرش کلی3
  ی از دید پاسخگویانهاي اجتماعاي از طریق شبکه) شناخت برد تهدیدات رسانه4
  هاي اجتماعی از دید پاسخگویان) شناخت کارکردهاي سیاسی شبکه5
  هاي اجتماعی از دید پاسخگویان) شناخت کارکردهاي اجتماعی و فرهنگی شبکه6
  هاي اجتماعی از دید پاسخگویان) شناخت کارکردهاي ارتباطی شبکه7
  اعی از دید پاسخگویانهاي اجتماي از طریق شبکه) شناخت تهدیدات رسانه8
  .هاي اجتماعیاي غرب از طریق شبکه) شناخت راهکارهاي مقابله با تهدیدات رسانه9
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  اهداف دو متغیري: -3
هاي اجتماعی و راهکارهاي مقابله با ي تهدیدات سیاسی و امنیتی شبکه)بین نظر کاربران درباره1

  دار وجود دارد.ها رابطه معنیتهدیدات از نظر آن
هاي اجتماعی و راهکارهاي مقابله با ي تهدیدات فرهنگی و اجتماعی شبکه)بین نظر کاربران درباره2

  دار وجود دارد.ها رابطه معنیتهدیدات از نظر آن
هاي اجتماعی و راهکارهاي مقابله با ي تهدیدات اقتصادي و مالی شبکه) بین نظر کاربران درباره3

  دار وجود دارد.نیها رابطه معتهدیدات از نظر آن
  دار وجود دارد.هاي اجتماعی از نظر آنان رابطه معنی)بین جنس کاربران و میزان تهدیدآفرینی شبکه4
 دار وجود دارد.هاي اجتماعی رابطه معنی)بین جنس کاربران و راهکارهاي مقابله با تهدیدات شبکه5

  رابطه وجود دارد.هاي اجتماعی )بین سن کاربران و میزان تهدیدآفرینی شبکه6
  هاي اجتماعی رابطه وجود دارد.)بین سن و راهکارهاي مقابله با تهدیدات شبکه7
  هاي اجتماعی رابطه وجود دارد.)بین میزان تحصیلات و میزان تهدیدآفرینی شبکه8
  هاي اجتماعی رابطه وجود دارد.)بین میزان تحصیلات و راهکارهاي مقابله با تهدیدات شبکه9

هاي اجتماعی از نظر آنان رابطه هاي اجتماعی و میزان تهدیدآفرینی شبکهیزان فعالیت در شبکه)بین م10
 دار وجود دارد.معنی
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