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ୌقدৎ   ඟ   :พ়ࢁو 
ن پایان گارش ا عال  و৯د  ون ଘ  یاری ೯د ଌا ৽ ࣞਵ ا ࣨਯی ود  ه  ت و  یده ا ଘ ଓฬਗ پایان ر ऒ ࣣಮ ণ॥  م یاৣد ما ਪاز ر ی ارز৯ده اঘ࣒

رم  و تاد ୁر اا দ ণدیان৯ر ز م د නرکار خا ৣ ໆن پایان ن ا جام و৬دو ل ا ජ مام   భ  ଌ ଌ  उا ໑ نده  ଓฬज़ل ৳ کاری ر با  ساࠛدت و  ا िھ

ه رم اতد ی ر د ඟ و दدرد اا৯د ل  اا    .พ়ࢁ

ی روری  ਗن  ණ ൾیھࢠ ما م  از ر ਪد اঘ࣒ ی اৣ ඟ و दدرد ده  ن ز ر  ناب آ༚ی د شاور،  تاد  ند ا ید و ارز ای  พ়ࢁ ا ૮ࣹ න প ণज़ േॷ ൈग़

م ما ৶.  

رم و  ق  و ھࢡඥاز یاری و   م় م، خا با تان  ৣدو ৣ ෙय़ ণرم ච پا ࢌ  ھا ی  ی  ن  ر ی و  ඟ را  ا ا سࢂ ণ শ ৩ ਟ ਣඇඌࣹ ଌ ඥি ਖ৷ ໊ ඵ෩ل.  
  

  



  چكيده 
  

 علومهاي نامههاي تمام متن در پايانهش بررسي ميزان استناد به پايگاههدف اصلي اين پژو
بدين  . باشد مي1388 تا 1384هاي هاي دولتي شهر تهران در طي سالكتابداري و اطلاع رساني دانشگاه

ها مورد ركزي دانشگاهمهاي نامه موجود در كتابخانه پايان172 استناد مربوط به 9952 منظور تعداد
ها و با استفاده از امهنمشاهده حضوري منابع و مĤخذ پاياناطلاعات مورد نياز پژوهش با . بررسي قرار گرفت

.  در اين پژوهش از روش كتاب سنجي و از فن تحليل استنادي استفاده شد .سياهه وارسي گردآوري شد
ها از نرم  جهت تحليل داده. تحليلي استفاده شد–في هاي آماري از روش  توصيبراي تجزيه و تحليل داده

  . استفاده شدSPSSافزار 
هاي اطلاعاتي  استناد، استناد به پايگاه9952ز ا%) 01/5 (499نتايج بدست آمده نشان داد كه تنها 

 و Emerald ،Irandoc ،Proquestهاي  پايگاه،ستفاده از قانون برادفوردبا ا. تمام متن بوده است
Sciencedirectهاي هسته در علوم كتابداري و اطلاع رساني معرفي شدند به عنوان پايگاه.  

تفكيك به  هانامهعاتي تمام متن در پايانهاي اطلابين ميزان استفاده از پايگاه تفاوتبراي آزمون 
بين ميزان استفاده از   تفاوتاز آزمون تحليل واريانس و براي آزمون ،، هر دانشگاه و هر موضوعهر پايگاه

 همچنين براي آزمون .زبان از جدول استفاده شدبه تفكيك  هانامههاي اطلاعاتي تمام متن در پايانپايگاه
  Tآزمون  از ،بر اساس زمان هانامههاي اطلاعاتي تمام متن در پايانپايگاهميزان استفاده از رشد صعودي 
-بين ميزان استفاده از پايگاه  واريانست آمده از آزمون تحليلبدس P  وF با توجه به نمرات .استفاده شد

 تفاوت معنا داري ،، هر دانشگاه و هر موضوعبه تفكيك هر پايگاهها نامهعاتي تمام متن در پايانهاي اطلا
% 04/18ها به زبان انگليسي و تنها  به پايگاههااستناد% 96/81 نتايجبه با توجه   همچنين.وجود ندارد

به  هانامههاي اطلاعاتي تمام متن در پايان ميزان استفاده از پايگاهدر نتيجهفارسي است، دها به زبان استنا
اطلاعاتي تمام متن در هاي پايگاهميزان استفاده از كه  نشان داد P و Tنمرات . يكسان نيستزبان تفكيك 

  . داشته استن رشد صعودي ،بر اساس زمان هانامهپايان
  

-ها، علوم كتابداري و اطلاعنامهي اطلاعاتي تمام متن، پايانها تحليل استنادي، پايگاه:هاكليد واژه

  هاي دولتي شهر تهرانرساني، دانشگاه
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   مقدمه1-1

ي تخصصي و هان علوم اگرچه باعث پيدا شدن رشته شدتخصصيي دانش بشري و سترش فزايندهگ

هاي ن حجم روز افزون اطلاعات در قالب، ليك استهاي موضوعي خاص گرديدهعميق اطلاعات در زمينه

نهند به دنبال داشته  نام مي1له، گزارش و غيره را كه اصطلاحاً منابع اطلاعاتيگوناگون اعم از كتاب، مج

شخص، قادر به مطالعه و بررسي ي موضوعي م دانشمندان و متخصصان در يك رشتهامروزه حتي. است

ه هايي كها، عليرغم كوششاين، كتابداران كتابخانه علاوه بر. باشندحوزه خود نميي منابع اطلاعاتي همه

د توانندارند هرگز نمي ميي موضوعي خاص خود مبذول در زمينهنسبت به جمع آوري كليه ي منابع

از سوي ديگر، جمع آوري حداكثر . ي استفاده كنندگان خود باشندمدعي تامين جامع نيازهاي جامعه

  ).1373 ،فخاري(منابع موجود در زمينه موضوعي خاص از اهميت والايي برخوردار است 

ها و و فني به طور غير قابل باوري تنشهاي علمي پيشرفت. كنيمصر اطلاعات زندگي ميدر عما 

اطلاعات توليد شده در جهان به قدري زياد است كه ما . فشارهايي را بر جوامع امروزي تحميل كرده است

رايند اطلاعات ف.  انفجار اطلاعات ، آلودگي اطلاعات و رشد بيش از حد اطلاعات مواجه ساخته استارا ب

. گرددميفناوري هاي علوم و برداري از اطلاعات به ويژه در زمينه و بهرهشامل ارتباطات، توزيع، دستيابي

                                                 
1 Information Source 



 ٣

نمايد كه بيش از پيش به مديريت ضرورت كنترل، هدايت و نظام بخشيدن به فرايند اطلاعات، ايجاب مي

  ).1379 ،مهدوي( در جوامع امروزي توجه شود اطلاعات 

توان شود اين است كه چگونه مي سوالي كه مطرح مي21افزايش حجم اطلاعات در قرن با 

  .موثرترين ارتباط را بين محتواي مجموعه و مراجعان به كتابخانه برقرار كرد

ها بر اين باور بودند كه رابطه مثبت و مستقيم بين حجم دانش مكتوب و بهره دهي كتابداران سال

. يعني بين كميت و مفيد واقع شدن رابطه مثبتي برقرار است. " چه بيشتر بهتر نظريه هر"آن وجود دارد

اما توليد فراوان متون، كمبود فضا، بودجه و نيروي انساني، كتابداران را واداشت تا بدون تاكيد بر كميت، 

  .موثرترين ارتباط را بين محتواي مجموعه و مراجعان برقرار سازند

اي رو به گسترش است و بيش از پيش بر اهميت آن مي به طور فزايندهامروزه ارزيابي تحقيقات عل

در اين . هاستي ارزيابيوري از اطلاعات يكي از از اهداف عمدهدر اين ميان جريان بهره. گرددافزوده مي

  .باشدهاي تحقيقاتي ميهاي مهم ارزيابي فعاليت اطلاعات استنادي يكي از جنبه،فضاي جديد تحقيقاتي

ي يك اثر ها و غيره كه در تهيهنامهها، پايانمنبع يا محمل اطلاعاتي نظير مقالات، كتابهر 

يكي از بهترين ها به عنوان نامهپايان .گرددتحقيقي مورد استفاده قرار گرفته باشد نوعي استناد تلقي مي

نمايند، عي خاص فراهم ميمنابع تحقيقاتي نه تنها  علائم و مسير ارزشي درباره منابع در يك زمينه موضو

اند، ارائه  اين كه چه نوع مواد تحقيقاتي مورد استفاده قرار گرفتهبرتوانند مدارك مهمي مبني بلكه مي

  .دهند

 مورد هاي ارتباط در جامعه شناسي علمتحليل استنادي همچون ابزاري براي اندازه گيري حلقه

نادي در مطالعات كتابداري و اطلاع رساني بسيار مورد تحليل است). 1374 ،كومار(گيرد استفاده قرار مي

گيرند و ها از دور مورد سنجش قرار ميحسن مطالعه استنادي اين است كه پديده. گيرداستفاده قرار مي

هايي كه در آن تحليل استنادي مورد استفاده قرار يكي از حوزه. شوندها به سادگي جمع آوري ميداده
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قاتي و يكايك اعضاي هيات علمي و يهاي آموزشي، موسسات تحقلكرد تحقيقاتي گروهگيرد، ارزيابي عممي

  ).1375راچستر،  (دانشجويان است

  

   بيان مسئله1-2

ها نامهپايانكند يد اطلاعات علمي ايفا مييكي از نوشتارهاي تحقيقاتي كه نقش قابل توجهي در تول

شود ولي به مثابه نقطه عطف و يان محسوب مياين متون گرچه نخستين پژوهش جدي دانشجو. هستند

ها نامهتدوين پايان. رودهاي آتي به شمار ميهاي لازم براي اقدام به پژوهشآغازي جهت استحصال مهارت

گيري از هاي خود، امكان بهرهفرصت مغتنمي است كه دانشجويان بوسيله آنها ضمن ارزيابي توانايي

  .يابنددوران تحصيل و ارائه آنها در قالبي نو را ميهاي ها و يافتهمجموعه آموخته

-نگرش هاي بديع و ارائهنمايد، پرداختن به موضوعها را از ساير متون متمايز مينامهولي آنچه پايان

ها غالباً بكر و دست اول نامههاي مطرح شده در متون پايانبدين سان مسائل و موضوع. هاي نو مي باشد

-ا در نوع خود منحصر بفرد تلقي ميهاي ارائه شده توسط آنهها و دريافت اساس نگرشباشد و بر اينمي

ها به بررسي موضوعات با عمق بيشتري پرداخته نامهاين امر صرفاً به اين دليل است كه اصولاً پايان. شوند

تحقيقات به شمار صيل ها همواره در زمره منابع انامهنگرند، به اين جهت پايانو به آنها تخصصي تر مي

 شوندانشجويان و دانش پژوهان محسوب ميآيند و به عنوان يكي از ابزار و وسائل پژوهشي دمي

  ). 1374 سبكتكين،(

نامه در كار تحقيق خود براي يافتن سابقه كار يا شواهد تحقيق، متون و منابعي را نويسنده پايان

 فهرست منابع مورد چهماند، چناديگران دور ميدهد كه گاه از چشم جستجو و مورد استفاده قرار مي

از . ها، منبعي با ارزش براي آگاهي نسبت به متون مربوط به موضوع كاملاً محدود استنامهاستفاده پايان

ها را از دو ديدگاه مورد توجه قرار دهيم، يكي به عنوان مدرك مفيد پژوهش نامهاين رو مهم است كه پايان
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ق و ديگري به مثابه نوعي كتابشناسي تخصصي به اعتبار فهرست ماخذ پاياني آن به اعتبار متن تحقي

  ).1372 حري،(

از طرف ديگر كاهش بودجه رشد تصاعدي توليد اطلاعات و افزايش بهاي منابع اطلاعاتي و 

يكي . دها از بين انبوه اطلاعات دست به انتخاب بزننهاي اخير، موجب گشته تا كتابخانهها در سالكتابخانه

). 1386اخوتي،(هاي اطلاعاتي هستند گردد، پايگاهاز منابع اطلاعاتي كه امروزه در سطح وسيع استفاده مي

هاي علمي مورد هاي اطلاعاتي تمام متن به عنوان يكي از انواع منابع اطلاعاتي كه در پژوهشپايگاه

هاي بالايي را متحمل تراك آنها هزينهها براي خريد و يا اشگيرند و همچنين كتابخانهاستفاده قرار مي

  .اي برخودار هستندشوند، از اهميت ويژهمي

هاي معتبر كتابسنجي است كه به ارزيابي متون علمي بر اساس تحليل استنادي يكي از روش

و به گفته كلارك، تحليل استنادي ابزار ) 1377عصاره،(پردازدبررسي استنادهاي تعلق گرفته به متون مي

  ).1386نقل از اخوتي،( ندي است براي ارزيابي مشاركت دانشمندان ارزشم

هاي گوناگوني از آن شده كه  استفاده1963تحليل استنادي كاربردهاي بسياري دارد كه از سال 

هاي مختلف، تعيين منابع بهبود كنترل كتابشناختي متون رشته: پژوهشگران را در مواردي عمده همچون

ع، پيش بيني روند انتشارات، تبيين الگوي استفاده از انواع منابع در فهرست منابع و هسته، گروه بندي مناب

ها و مراكز اطلاع رساني، كشف گرايش نويسندگان در مĤخذ و سياستگذاري براي مجموعه سازي كتابخانه

دگان و تعيين استفاده از منابع متفاوت اطلاعاتي، تعيين ميزان روزآمدي منابع مورد استفاده در آثار نويسن

تحليل استنادي در مطالعات ). 1386عبدالمجيد،(دهدمي پراستناد ياري ها و نويسندگانها، كتابمجله

ها از حسن مطالعه استنادي اين است كه پديده. گيرد مي رساني بسيار مورد استفاده قراركتابداري و اطلاع

هايي كه در آن يكي از حوزه. شوندري ميها به سادگي جمع آوگيرند و داده ميدور مورد سنجش قرار
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هاي آموزشي، موسسات گيرد، ارزيابي عملكرد تحقيقاتي گروهتحليل استنادي مورد استفاده قرار مي

  ).1375 راچستر،(تحقيقاتي و يكا يك اعضاي هيات علمي است 

خود از هاي هايي است كه محققين آن در پژوهشعلوم كتابداري و اطلاع رساني يكي از رشته

هاي كارشناسي ارشد رشته نامهكنند، بدين منظور در اين تحقيق پايانهاي اطلاعاتي استفاده ميپايگاه

 تا گرفتندهاي اين رشته مورد بررسي قرار اي از پژوهشعلوم كتابداري و اطلاع رساني به عنوان نمونه

-ناسي ارشد علوم كتابداري و اطلاعكارشهاي نامههاي مربوط به رشته در پايانميزان استفاده از پايگاه

هاي وابسته به وزارت علوم، تحقيقات و فن آوري و وزارت بهداشت، دانشگاه(هاي دولتي رساني دانشگاه

دانشگاه الزهراء، دانشگاه شهيد بهشتي، دانشگاه : شهر تهران كه عبارت اند از) درمان و آموزش پزشكي

-تهران مشخص و پايگاه علامه طباطبايي و دانشگاه علوم پزشكي تربيت مدرس، دانشگاه تهران، دانشگاه

  .اند شدههاي هسته در اين رشته معرفي

هاي اطلاعاتي از يك سو و قيمت كاربران، و امتيازات خاص پايگاهروزافزون، تقاضاي گسترده انتشار 

بخش سفارشات، جهت بالا تر از همه نيازي كه متخصصان ها و مهم و بودجه محدود كتابخانهافزايشرو به 

سازد ها را وادار مينآكنند، بردن كيفيت خدمات و فراهم كردن اطلاعات مورد نياز مراجعان احساس مي

شود كه با توجه به اهميت ن توصيه ميالذا به كتابدار. اي با اين متغيرها سازگار كنندتا خود را به گونه

 توجه به اين كه اشتراك و يا قطع اشتراك هر پايگاه اطلاعاتي ها و باهاي اطلاعاتي براي كتابخانهپايگاه

 هر اقدامي، اطلاعات آماري استفاده از مجموعه خود را در اختيار داشته  ازغالباً با مشكل همراه است، قبل

هاي هاي علمي در ارزيابي پايگاهاز جمله روش. باشند و انتخاب خود را بر پايه اصول علمي بنيان گذارند

اي است كه جامعه  مجموعه خوب مجموعههاست، چرا كهاطلاعاتي بررسي تعداد دفعات استفاده آن

  .استفاده كننده از آن استفاده كند و بتواند نيازهاي اطلاعاتي خود را از طريق آن رفع كند
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توان در يها ماهميت فرايند انتخاب و فراهم آوري منابع در كتابخانه با توجه به آن چه گفته شد و

سنجي است هاي كتابحوزه علم كتابداري و اطلاع رساني با استفاده از تحليل استنادي كه يكي از روش

 هاكار انتخاب و سفارش و تهيه منابع را به سمتي سوق داد كه تامين كننده اهداف كتابداران در كتابخانه

هاي اطلاعاتي ميزان استفاده از پايگاه اين تحقيق  دربر همين اساس. هاي تخصصي باشدبويژه كتابخانه

تمام متن در منابع و ماخذ پايان نامه هاي كارشناسي ارشد رشته علوم كتابداري و اطلاع رساني دانشگاه 

 تا با استفاده از نتايج بدست آمده، پايگاه هاي اطلاعاتي تمام بررسي نموده ايمرا هاي دولتي شهر تهران 

ها و كتابخانه و راهنمايي براي مسئولان شودداري و اطلاع رساني شناسائي متن هسته در رشته علوم كتاب

  . باشدهاانتخاب و تهيه اين نوع پايگاهمراكز اطلاع رساني در 

  

  پژوهشهميتا 1-3

نابع و مگيرد، يكي ماهيت مسأله مورد تحقيق ديگر ها از دو نظر مورد توجه مينامهاعتبار پايان

 ناگزير است براي يافتن سابقه كار، يا شواهد تحقيق، متون و منابعي را دانشجو. مأخذ مورد استفاده

  ).1387، رضا زاده(ماند جستجو نمايد و مورد استفاده قرار دهد كه گاه از چشم ديگران دور مي

ظ دست اول و دست دوم بودن و روي آوردن دانشجو به اسناد و مداركي كه اماهيت منابع از لح

-پايانشود كه فهرست مأخذ ه آن ها بعضاً به دشواري صورت گرفته است، سبب ميشناسايي و دستيابي ب

به همين . ها منبع بسيار با ارزشي براي آگاهي نسبت به متون مربوط به موضوعي كاملاً محدود باشدنامه

-پاياندانند، فهرست مأخذ ها را مفيد، بلكه ضروري ميهايي كه استفاده از آندليل در معرفي كتابشناسي

هاي ها مبتني بر نوع خاصي از شيوهاغلب اين رساله. گيردها در صدر منابع مورد توصيه قرار مينامه

آيد از طرفي ويژگي تحقيقي در موضوعي ويژه تحت راهنمايي و مشورت اساتيد مجرب به نگارش در مي

هاي مختلف  ديدگاه در رشتهها را از دونامهژرف نگري و تنگ بودن دامنه كار، سبب شده است تا پايان


