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 دانشگاه علامه طباطبایی 

 دانشکده پردیس آموزشهای نیمه حضوری

 پایان نامه کارشناسی ارشد 

بررسی نظرات کارآفرینان برتر استان تهران نسبت به عوامل 

 مرتبط با میزان موفقیت آناناجتماعی 

 استاد راهنما

 ای دکتر سید احمد حسینی بکنده

 استاد مشاور

 دکتر محمد زاهدی اصل

 نگارش

 سمیه میری

 19تابستان



5 

 

 

 

 

 :تقدیم به 

 ...داردکه یادش   جوانه وجودم را از ناملایمات مصون میروح پاک پدرم 

 ...کندمیکه حضورش عشق را معنا و محبت را تفسیر به مادرم 

 ...آوردکه حضورشان  امیدبه فرداها را به ارمغان می برادران و خواهران خوبم
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 ...های بیدرغشانای به پاس زحمات و همراهی با تقدیر و تشکر از استاد بزرگوار و مهربانم جناب آقای دکتر سید احمد حاجی بکنده

 ...ایشانهای ارزندهها و دلسوزی هنماییبه سبب را  محمد زاهدی اصلبا سپاس از جناب آقای دکتر

 ...علی اکبر تاج مزینانیو با قدردانی از لطف و عنایت جناب آقای دکتر 
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 :چکیده

هدف این پژوهش بررسی نظرات کارآفرینان برتر استان تهران نسبت به عوامل اجتماعی مرتبط با میزان 

کارآفرینان برتر برگزیده شده در سومین الی ( نفر 89)یجامعه آماری شامل کلیه. موفقیت آنان است

و نمونه آماری با باشد می( 1381الی  1396طی سالهای ) ششمینجشنواره کارآفرینان برتر استان تهران

 spssاز نرم افزار  ها دادهتحلیلو برای تجزیه . ه آماری معادل جامعه آماری استتوجه به کم بودن جامع

 .باشدمیای تک نمونهT کار رفتهآزمونآماری ب استفاده شده و روش

 :نتایج بدست آمده نشان داد که

 .از نظر کارآفرینان دولت در میزان موفقیت آنها موثٌر بوده است -

 . از نظر کارآفرینان دوره های آموزشی در میزان موفقیت آنها موثٌر بوده است -

 .استاز نظر کارآفرینان رسانه در میزان موفقیت آنها موثٌر بوده  -

 

 .عوامل اجتماعی، موفقیت، کارآفرینان برتر: واژگان کلیدی
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 .فرین تنها شروع شد در جایی، همه چیز با یك کارآروزی 

 مقدمه 9-9

راهبردی  ی جوامع بشری یک هدف مهم وهمه ما بلکه در برقراری عدالت اجتماعی نه فقط درکشور و ی فقرریشه کن

 .بهره برد ی منابع جامعه خاصه ازنیروی انسانیاز همه باید تحقق این هدف یست که در تردیدی هم ن .است

ایجاد . فراهم کرد آنها کاربیکاری باید برای آنان از ییرها رفاه و برای و جامعه بیکارند، از افراد فراوانی شمار مای در جامعه

 گذاری است،هتک افراد جامعه، مستلزم سرمایتک عدادهایشناخت است یشناخت بستری مناسب براو  فرصتهای شغلی

 .گیردمی استفاده قرار مورد بهره وری ناچیزی بلکه با کندتکافو نمی را گذاریهمنابع دولتی نه تنها نیازهای سرمای اما

وری بالابردن بهره گذاری ازسوی دیگر، برایسو، وجلب مشارکت آنان درسرمایهرو توجه به بخش خصوصی از یکاز همین

دو چندان  اقتصادی هستند حال گذارای که دربرای کشورهای درحال توسعه اهمیت این امر. ای داردژهسرمایه اهمیت وی

افزایش  های شغلی وهدف رشد فرصت با زاستراتژیهای جدیدی ا های خودبرنامه در توانندکشورها مینزیرا ای. است

 .ه ببرندبهر متمرکزربه صورت غی درآمد
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کشورها مورد استفاده قرار جهت دستیابی اهداف اینن، دربه عنوان یک استراتژی نوی 1در این راستا استراتژی کارآفرینی

قرار می دهد، کامیابی از  تاثٌیرخواسته یا ناخواسته تحت  را که زندگیشرفت امروزپیدرحال تحول و  زیرا دردنیای  .گرفت

افراد  ی جهانیعرصه در که اکنونچرا باشد، خودباور برخوردار خلاق و متخصص، ماهر ونیروی است که از آن جوامعی

این  البته در .خدماتی شده اند صنعتی، تربیتی و یزمینهدر  منشاء تحولات بزرگی کارآفرینان، به عنوان مبتکر خلاق و

ی رابطهخود،  های کارآفرینی منابع انسانیقابلیت میان منابع و که قادر باشند خواهند بود تنها جوامعی پیشتاز میان

  .معناداری برقرار نمایند

ی های جامعهپیشرفت. ی کارآفرینی استزاییده ی تمدن بشری،گفت که قسمت عمده در بیان اهمیت کارآفرینی باید

های تولیدی، سازمان و انواع مراکز اختراعات و ابداعات و ها ونوآوری و هاتی خلاقیکاربردی شدن توسعهو بشری

غیره، همه حاصل  بازرگانی، اداری، آموزشی، علمی، هنری، فرهنگی، خدماتی و و درمانی، تجاری بهداشتی و صنعتی،

در تمام زندگی حضور داشته و  و همراه با او ابتدای خلقت بشر به طور کلی کارآفرینی، از .باشندفرآیندهای کارآفرینی می

 .    رفت های بشری بوده استمبنای تحولات و پیش

 

 :بیان مسأله 9-2

تغییرات بوجود آمده درعلم تکنولوژی  پیشرفت و اقتصادی عصرحاضر ریشه در -های اجتماعیدگرگونی نظام تحولات و

 .علایق و ذائقه ها گردیده  است در به تغییر دارد، که این خود منجر

بقای  تضمین و تداوم و که موفقیت و ای روبرو هستند،تهدیدات گستردهحاضر با تحولات و عصر بدون تردید سازمانهای

که به نوآوری، ابداع وخلق محصولات،  باشدیمشکلات م مقابله با دحلها و روشهای جدییافتن راهنیازمند  جامعه، کی

 (.1: 1396داریانی،احمدپور) بستگی زیادی دارد خلاصه به کارآفرینی و به طور و روشهای جدید ندهافرآی

                                                
1
 .Enterpreneurship 
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طرح کارآفرینانه بررقبای کوچک، چابک، منعطف،  یا اجرای چند 1تواند با تعداد اندکی افراد خلاق وکارآفرینجامعه نمی

ی کارآفرینی پیدا ی افراد جامعه روحیهکه همه جامعه باید شرایطی را فراهم آورد. نوآور، فرصت گرا و کم هزینه فائق آید

 (.1: 1379صمد آقایی،)آورند نانه خود را به اجرا درهای کارآفریتمستمر فعالی به طور ه راحتی وب کند، تا بتواند

موج . باشندبه وضعیت کارآفرینی می درحال انتقال ازحالت بوروکراتیک و اداری، یافته وامروزه اکثرکشورهای توسعه

جوامع  روشها و نگرشها طی دوره اخیر توجه بسیاری ازر تغییر فراگیهمراه با  تکنولوژیکیو  های اقتصادیگسترده فعالیت

 (.1: 1396احمدپورداریانی، )تقویت کارآفرینی و جذب وپرورش کارآفرینان سوق داده است  به توسعه و را

دانشگاههای بزرگ  و. وجود دارد اتفاق نظر« موتور رشد و توسعه»عنوان  گسترش کارآفرینی به جوامع به اکثر امروزه در

 .اند داده خود قرار کار ی تفکر کارآفرینی را در دستورجهان، آموزش و توسعه

علاوه براین درکشورهای توسعه یافته و نیزدر حال توسعه، سازمانهایی برای ترویج کارآفرینی ایجاد شده است و به این 

افزایش تعداد . اخته شده استی شنلملن البی یکارآفرینی به عنوان یک ضرورت در پهنه 21ترتیب با ورود به قرن 

شاهدی   2119 سال درکشور  43 به 1887در سال چهار کشورازGEM) 2 )جهانی کارآفرینی باندهدیعضو  کشورهای

عنوان بزرگترین ، بهGEMسنجش سالانه برنامه پژوهشیمهم در هایرمتغیاز  به همین دلیل یکی .براین مدعاست

به همین دلیل است که امروزه کارآفرینی در کانون  .کارآفرینان است موفقیت میزان درجهان،پژوهش میدانی کارآفرینی

 .گذاران کشورهای مختلف استتوجه سیاست

های خلاقانه خود به حقیقت هستند اما یاها و ایدهقیت پیوسته درتلاش برای تبدیل روٌکارآفرینان برای دستیابی به موف

که تعریف این ازآنکه یک فعالیت اقتصادی باشد نوعی هنربوده، و این درحالی استدر این میان کارآفرینی موفق، بیش 

، بسیار دشوار بوده وعنصر اصلی این معضل، ریشه درشرایط 3فعالیت هنری براساس روشهای موجود یا اثرهای محیط کار

 (Sara&Alistar,1999:115 ).ناملموس کارآفرینی موفق دارد 

                                                
1 .Entrepreneur 
2 .Global Entrepreneurship Monitor 
3
 Work place 
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زیرا هر چه فرد دارای خلاقیت فکری  باشد، ت که برای موفقیت شرایطی برای فرد باید مهیاآنچه مسلم است این اس اما

شد، مگر آنکه عوامل اجتماعی به شکل  خواهدن باشد، موفقیت حاصل برای وی مساعد نیز عوامل فردی و شرایط و باشد

 (.1394:223مقیمی،) مطلوبی برای وی فراهم شوند

توان مدنظر قرارداد یکی می بسوی موفقیت دوگروه عامل را بویژه هدایت آنها کارآفرین و افرادبه همین دلیل در تربیت 

عامل اول که در  .کندرای فعالیت کارآفرینانه مساعد میدیگری عواملی که محیط راب رفتار کارآفرینانه فرد و ویژگیها و

راههای کسب این توانمندیها و ویژگیها  د بیان کرده وفردی است ویژگیهای کارآفرینان را برای فر دیدگاه روانشناختی و

دوم دیدگاه  اما عامل. کارآفرینانه بزند تهایکسب توانایی های فردی دست به فعالیدهد تا فرد با را به او نشان می

وتشویق ها  هاحمایت ،ن تنظیم کرده و با انواع تسهیلاتاجتماعی است که جامعه و محیط را متناسب با فعالیت کارآفری

 (.133: 1392سعیدی کیا،) کندزمینه را برای شناخت و فعالیت افراد خلاق و کارآفرین مهیا می

 شناخت این زمینه های اجتماعی

  ؛ی فراگیران را تغییر دادهای تمایل کارآفرینانهابل ملاحظهبه طور ق - 

 ؛بیشتر کرده آنها را 1امکان خوداشتغالی -

 ؛کندکه قصد شروع کسب وکار را دارند فراهم می اطمینانی برای افرادی -

 (.4: 1399رازقندی، ) دهدی آنها را افزایش می و در نهایت احتمال موفقیت کار آفرینانه -

محقق به دنبال پاسخگویی به آن است  الی که مورد نظر است وتوجه به اهمیت کارآفرینی در ایران در این تحقیق سوٌ با

-چه می ات کارآفرینان برتر استان تهران نسبت به عوامل اجتماعی مرتبط با میزان موفقیت آنانبررسی نظراین است که 

 ؟باشد

  

                                                
1
 .Self- employed 
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 :اهمیت وضرورت تحقیق  9-3

منجر به تغییر  های شگرف علمی و تکنولوژیک است که به نوبه خودتحولات و دگرگونیهای عصر حاضر ناشی از پیشرفت

بور زتحولات و دگرگونیهای مبا  ها و همراهیازبرای پاسخ به این نی. جدید شده استنیازهای  ها ودیدگاهها و ضرورت در

 .ها و فرایندهای موجود اکتفا کردتوان به روشدیگر نمی

امروزه دراین راستا، پرورش . یابداز این روی ابداع، خلق محصولات، فرایندها، در روشهای جدید بیش از پیش ضرورت می

 شود، یکی از مباحث مهم درسطح دانشگاهها، صنعت وبه آنها کارآفرین گفته می خلاق و نوآور را که اصطلاحاً نیروهای

ی گذشته مورد توجه خاص طی دهه  ای است کهلهفرهنگ کارآفرینان، مساٌ سطح  ارتقاء پرورش و .خدمات است

 (9 :1394گلرد،) .مسئولان، مدیران و محافل دانشگاهی بوده است

 مای همه" 2به گفته دیز . ها ضرورت دارددرتک تک حوزه 1انهشرایط متحول و متلاطم امروز وجود رفتارهای کارآفریندر

 .د ننشان ده اقتصادی را به ما یتوسعه و داریم تا راههای جدید رشد نیازبه کارآفرینان

ای ثیر کارآفرینی است به گونهاقتصاد تحت تاٌاین واقعیت است که یافته بیانگربی شک روند اقتصادی در کشورهای توسعه

-اقتصادی کشورهای توسعه یافته نقش محوری داشته اند و کشورهای توسعه نیافته اهمیت آن یتوسعهکه کارآفرینان در

ی صنعتی کشورهایی دهد علت توسعهکه نشان میوجود دارد شواهدی نیز. اقتصادی نادیده گرفته است یرا در توسعه

 (.45: 1395احمد پور داریانی و مقیمی،)مریکا، ژاپن و آلمان کارآفرینی است همچون آ

ی جامعه تلاش در بدنه اجتماع سبب پویایی و بهره وری شده و سعی ون نباید نقش کارآفرینان را که دراین میاالبته در

نادیده نگرفتن آنها سبب تشویق جامعه به کارهای خلاق وکارآفرینانه شده و همین امرسبب   نادیده گرفت، برندمیرا بالا 

 (.198: 1392سعیدی کیا،) شودبالندگی در اجتماع میو  رشد

 های آموزشی وها باید از طریق برنامهلذا اکنون که کارآفرینی به عنوان یک حرفه ظهور کرده است همانند دیگر حرفه

 (.51: 1395احمد پور داریانی و مقیمی،) پیدا کندمبتنی برمطالعات رفتاری وتجربی، پرورش  دانشگاهی خاص،

                                                
1 Entereneurial Behaviors 
2
   Dess, j.Gregory . 
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ای تمایل کارآفرینانه فراگیران را ، کارآفرینی به طور قابل ملاحظه2برنامه های آموزشی 1زیرا به اعتقاد پیترمن وکندی

 اشتغالی خود احتمال ای کهگونه، بهکندفراهم میدارند  ع کسب وکار راشرواطمینانی رابرای افرادی که قصد  داده وریتغی

 .Giseung,2006: 407)) باشدمی اند بیشتر از سایر افرادآموزش دیده که بهترافرادی

ضروری برای افراد مهارت  برای فراگیری دانش و حقیقت آموزش کارآفرینی مهمترین تلاشی است که بستر لازم رادر

-فراهم می انگیز هستند،کننده چالشآموختگان دانشگاهی که جویای مشاغل ارضاءدانشجویان و دانشمند بلاخص علاقه

 (.2 :1393احمد پور داریانی واحمدی،) کند

سبب کسب این امر .دهداحتمال موفقیت کارآفرینی آنها را افزایش میی با ایجاد دانش و مهارت در افراد آموزش کارآفرین

را به اثبات  روحی و روانی شایستگی خود  هم از نظرشود و نیاز میهم به لحاظ مادی بی فرد ود،شپیروزی بزرگ می دو

 (.15: 1395کیهان نیا،) رساندمی

کنونی کشور، بر نتیجه جوانی جمعیت گذشته و در سالهایت درجمعی یدر کشور ما با توجه به رشد قابل ملاحظه

ن میاهای اقتصادی کشور، تٌت و برنامهبرای مدیری ن هدفتریتوان گفت، فوریبنابراین می. افزوده استار متقاضیان ک

کند که شهرها و روستاهای مختلف، ایجاب میع نابرابر آن در توزی وموجود  نرخ بیکاری. است کاهش بیکاریاشتغال و

ام بخشها و منابع اقتصادی و رو اهمیت کارآفرینی در تماز این. های شغلی اتخاذ گرددلازم، برای ایحاد فرصتر تدابی

 .باشدضروری میار اجتماعی  بسی

کمتر به آن توجه شده است و عواملی که بر  دهد کهولی با توجه به اهمیت و حساسیت کارآفرینی شواهد نشان می

جامعه است که شود دلیل این امر بدیع بودن و بومی نشدن آن در گذارد، در جامعه تقویت نمیثیر مثبتی میکارآفرینی تاٌ

شود غفلت پژوهشگران نیز ناشی میله ازضعف دانش و نکرده است ازآنجا که این مساٌ جادهای پژوهشی زیادی را ایانگیزه

ی پژوهشی آن به ضروری است این متغیر به طور کامل و به لحاظ مفهومی، نظری، ماهیتی و با توجه به پیشینه

 یو اهمیت مقوله یافته که به رغم واقعیتهای فوق این جهت ضرورتاز  شپژوهبه همین دلیل این . تصویرکشیده شود

 .دهندی ما به کارآفرینان آن چنان بهایی نمیی اقتصادی و اجتماعی هنوز هم جامعهکارآفرینی و نقش آن درتوسعه

                                                
1   Peterman & Kennedy 
2
 .Traning progaramres 
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 :پژوهشاهداف  9-4

 :هدف اصلی 9-4-9

o  اجتماعی برمیزان موفقیت آنانبررسی دیدگاه کارآفرینان برتر در مورد نقش عوامل. 

 اهداف فرعی 9-4-2

o بررسی دیدگاه کارآفرینان برتر در مورد نقش دولت برمیزان موفقیت آنان. 

o های آموزشی برمیزان موفقیت آنانبررسی دیدگاه کارآفرینان برتر در مورد نقش دوره. 

o  آنانبررسی دیدگاه کارآفرینان برتر در مورد نقش رسانه برمیزان موفقیت. 

 :پژوهشسؤالات  9-5

 :پرسش اصلی   9-5-9

o ؟موثٌر بوده استمیزان موفقیت کارآفرینان برتر استان تهران  آیا از نظرکارآفرینان، عوامل اجتماعی در 

 :پرسش های فرعی 9-5-2

o ؟موثٌر بوده استمیزان موفقیت کارآفرینان برتر استان تهران آیا از نظرکارآفرینان، دولت در 

o  ؟موثٌر بوده استمیزان موفقیت کارآفرینان برتر استان تهران های آموزشی درنظرکارآفرینان، دورهآیا از 

o ؟موٌثر بوده استاستان تهران آیا از نظرکارآفرینان، رسانه درمیزان موفقیت کارآفرینان برتر 
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 ی کارآفرینیریزی درحوزهگذاری و برنامهچارچوب سیاست  9-6

 

 ی کارآفرینیهایی در خصوص توسعهها و توصیهمدلبررسی برخی  9- 9-6

 های کارآفرینی براساس مطالعه تطبیقی کشورهامدل خط مشی  9-6-9-9

در کشورهایی شامل استرالیا، تایوان، ایالت متحده، کانادا، فنلاند، اسپانیا، های کارآفرینی بررسی در زمینه خط مشی

خط مشی کارآفرینی در جهت افزایش سطح فعالیتهای کارآفرینانه در دو  هلند، سوئد و انگلستان بیانگر آن است که

 :زمینه کاربرد دارد

  1(توسعه فرهنگی) تر نسبت به کارآفرینی در جامعهایجاد و نگرش مثبت .1

 2(حذف موانع کارآفرینی) حذف موانع شروع یک کسب وکار  .2

 :گروه دسته بندی کردتوان در شش کارآفرینی را می یبراین اساس خط مشی های توسعه

 آگاهی ازکارآفرینی و ارتقاء نگرش مثبت نسبت به کارآفرینی؛ باهدف افزایش تاکٌید(: ترویج کارآفرینی)ارتقاء -1

 با هدف افزایش تاکٌید بر روی کارآفرینی درسیستم تحصیلی؛: و سیستم آموزشی3آموزش کارآفرینی -2

با کمک به ورود بقاء و رشد و خروج آسان به : و رشد شرکتها  بهبود محیط برای شرکتهای نوپا، تسهیل ورود با ابقاء -3

 وسیله کاهش الزامات اداری و نظارتی؛ 

 با هدف افزایش تامٌین مالی کارآفرینان جدید و شرکتهای نوپا؛: 4تامٌین سرمایه اولیه و راه انداری -4

 ؛افزایش تامٌین مالی کارآفرینان جدید: پشتیبانی از کسب و کار شرکتهای نوپا -5

                                                
1
 . Fostering The Culture 

2
 . Eilimination of obstacels 

3 Enterpreneurship Education 
4
 .Start_ up Business Financing 
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افزایش نرخ های راه اندازی کسب و کار بین گروههایی که در جامعه کمتر مورد توجه قرار : استراتژیهای گروه هدف -6

های مذهبی، بیکاران و کارآفرینان جوانان، زنان، اقلیت: گرفته و یا برای افزایش تعداد کارآفرینان نوآور مانند

 .1تکنولوژی محور

 

 

 

 

 

 

 

 

 کارآفرینی براساس مدل تطبیقی کشورهاهای ، چارچوب خط مشی( 9-9)نمودار

هایی همچون حمایت مالی و قانونی، آسان سازی شروع کسب و این نمودار، جهت توسعه کارآفرینی در جوامع با موٌلفه

و جهت اجرای آن . طلبدای را میکار، کاهش موانع، ارتقای فرهنگ کارآفرینانه و ارائه تشویق برای کارآفرینی، توجه ویژه

های بزرگ خصوصی دارای بنیه های نهادها و سازمان های پشتیبان، که معمولاً نقش دولت و شرکتجدی به حمایتنیاز 

گردند، داشته و در کنار آن نیز نقش فراوانی جهت آگاه سازی عمومی در تمامی زمینه مالی فراوان و تکنولوژیک ظاهر می

ادیو و تلویزیون باتوجه به ضریب نفوذ فراوانشان باید بر عهده ها بخصوص رکه انواع رسانه. های ذکر شده وجود دارد

ها در پرورش نگرش کارآفرینانه، افزایش نرخ شروع کسب و کارها و ها و رسانهداشته باشند و این تعاملات میان دولت

توانند در ز این طریق میو افزایش فرهنگ کارآفرینانه موٌثر بوده و ا( تخریب خلاق)افزایش نرخ زاد و ولد و مرگ میر آنها 

 (.28-27: 1381ناهید،) ی همه جانبه کارآفرینی موٌثر باشدتوسعه

                                                
1
.Target Grop Strategies 

- فرصت

 ها

 انگیزش

 مهارت

 موانع،تغییرات مالیاتیکاهش موانع ورود،حذف 

 توسعه جو و فرهنگ کارآفرینانه -

 تشویق کارآفرینی -

 پرورش انگیزه های کارآفرینانه -

 افزایش نرخ شروع کسب و کار -

 تعداد شرکتها و تعداد کارآفرینان -

 افزایش نرخ ورود و خروج -

-  

کمک مالی به شرکتهای  آموزش کارآفرینی درحد مدارس

 نوپا،وام و سرمایه

پشتیبانی شروع کسب و 

 ....(مراکز، رشد،مشاوره و)کار

ارتقاء فرهنگ کارآفرینی، ارتقا 

شرکتها، و کاهش رسوایی و ننگ 

 اجتماعی ناشی از شکست

 گرووهای هدف اقلیت و کارآفرینان
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 مدل ترویج کارآفرینی  9-6-9-2

های ترویج کارآفرینی و ترغیب افراد برای راه اندازی کسب و کار، توجه دیدگاه توسعه و همکاریهای اقتصادی، در برنامه

 :داندبه سه مرحله را حائز اهمیت می

. باشدهای شغلی و جذاب بودن آنها برای افراد میکه نیازمند آگاهی نسبت به فرصت: افزایش علاقه و انگیزه در افراد -1

 .تواند بسیار اثر بخش باشددر این زمینه معرفی الگوهای نقش می

ار، خدمات آموزشی های کسب وکشامل دسترسی به منابع اطلاعاتی برای یافتن ایده: دسترسی به عوامل فرصت ساز -2

 .ها و حمایتهای مالیهای حمایتی مورد نیازکارآفرینان، مشوقای تماس با صاحبان کسب وکار، زیر ساختو مشاوره

های آموزشی و تجربه و این مهارتها ازطریق برنامه. شامل مهارت فنی و مهارت مدیریتی: کسب مهارتهای مورد نیاز -3

 .آیددست مییا از طریق فرایندی تجارب دیگران ب

 :سازی دانستآموزی و فرصتتوان انگیزش؛ مهارتهای ترویج کارآفرینی را می، سه هدف اساسی در برنامهبراین اساس

های ترویج کارآفرینی باید گروهها و سازمانهای های اقتصادی در برنامههای سازمان توسعه و همکاریبراین اساس برنامه

 :د واقع شوندزیر به عنوان مخاطبین اصلی مور

 شامل جوانان، زنان، افراد بیکار و سایرگروههای شناسایی شده؛: کارآفرینان آینده -1

 کارآفرینان فعلی؛ -2

 سازمانهای حمایت از کارافرینان؛ -3

 موٌسسات آموزشی آموزشگران؛ -4

 ها؛رسانه -5

 (.31: همان منبع) (1886، 1سازمان توسعه و همکاری های اقتصادی) ها و بنگاههای اقتصادیشرکت -6

                                                
1
. Organization for economic co-operation and development. 
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باشد که نیازمند توجه بیشتر به دلیل نقش حیاتی در ایجاد یک مشی کارآفرینی میای از خطحوزه از طرفی ترویج

ترویج شامل هر نوع فعالیت . شودها در مورد کارآفرینی میفرهنگ حمایتی از کارآفرینی است که موجب تغییر نگرش

 :ترویج کارآفرینی شامل موارد زیر است. باشدفرینانه میهای کارآعمومی و کلی  هماهنگ برای تشویق فعالیت

 های تلویزیونی و تبلیغاتی؛پشتیبانی مالی از برنامه (1

 برنامه های پاداش کارآفرینی؛  (2

 ترویج مدلهای نقش کارآفرینی از طریق نشریات؛ (3

 ای؛های منطقههای مرتبط با کارآفرینی و برنامهحمایت از کنفرانس (4

 کارآفرینی؛ یهای صوتی و تصویری از طریق اینترنت در زمینهنشریات و ارسال فایلاستفاده از رادیو،  (5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ، چارچوب انتخاب روشهای ترویج کارآفرینی(2-9)نمودار

برنامه های اطلاع رسانی 

ایمحلی، ملی و منطقه  

برنامه های                            

ی  و  تلویزیون

 تیلبغات

 ها رسانه       

 

رادیو، مجلات 

 ها و اینترنتروزنامه

 

 اهداف

 نیمرخ پروفایل کارآفرینیبهبود  -

 افزایش اطلاع رسانی در زمینه کارآفرینی -

 معرفی مدل های نقش -

 جهت دهی نگرشها درزمینه کارآفرینی ونقش آن درجامعه -

ایجاد انگیزه در جامعه در جهت استفاده از فرصت های  -

 کارآفرینانه به عنوان یک انتخاب

 افزایش حمایت اجتماعی از کارآفرینان -

 

کتب و نشریات 

در زمینه 

داستانهای 

 موفق

 دولت 

مجمع های 

 سازمانی

ها، جشن

ها و کنفرانس

انجمن های تجاری و بخش   نمایشگاهها

 خصوصی
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های جامعه نسبت به کارآفرینی، استفاده از رسانههای اقتصادی در تبیین راهکارهای آگاه سازی سازمان توسعه و همکاری

های معرفی  تقدیر از کارآفرینان نمونه و توسعه الگوهای نقش تر رادیو و تلویزیون، به برنامهدارای سطح پوشش وسیع

 (.32: همان منبع) (1886سازمان توسعه و همکاری های اقتصادی، )برای افراد را توصیه نموده است

 ی کار در خصوص توسعه کارآفرینیله های سازمان بین الملتوصی  9-3 -9-6

بعدی بوده و نیاز به دخالت سازمانهای مختلف است، ای چندگذاری برای توسعه کارآفرینی مقولهسیاستبا توجه به اینکه 

حدودی  های ترویج کارآفرینی تاگذاری، مدیریت و ارائه برنامهبرای دولت نیز ایجاد ساختاری مشخص برای سیاست

در طراحی برای چنین ساختاری همواره این سوٌال مطرح است که آیا باید مسوٌلیت این کار تنها به یک . پیچیده است

مستقل در این زمینه کار  به طورهای مختلف نهاد، سازمان، یایک وزارتخانه دولتی واگذار شود؟ یا باید سازمانها و بخش

رسد بنابراین به نظر می. خشی به یک ساختار سازمانی افقی نیاز داردکنند؟ واضح است اجرای یک سیاست بین ب

 .آل باشدمند برای ترویج و توسعه کارآفرینی حالتی ایدههمکاری سازمانهای مختلف از طریق واحدهای مشخص و وظیفه

ارتقاء فرهنگ کارآفرینی  هایی هدفمند برایتوسعه کارآفرینی در جوامع را نیازمند برنامه( 2116)سازمان بین المللی کار

های زیر را اندازی کسب و کارهای کارآفرینانه دانسته و انجام فعالیتدر سطوح مختلف جامعه و ترغیب افراد برای راه

 :نمایدبرای دستیابی به این هدف توصیه می

و شناسایی عوامل پژوهش و بررسی دقیق برای ارزیابی سطح آگاهی و تمایل افراد به کسب و کارهای کارآفرینانه  -1

 .گذار بر رفتارهای کارآفرینانه افرادتاثٌیرمشوق و 

ویژه جوانان از کارآفرینان موفق، ارائه تصویری از موفقیت، هپذیری افراد و ب تاثٌیرتوسعه الگوهای نقش، با توجه به  -2

که شناسایی . ی داشته باشدتواند نقش زیادی در تشویق و ترغیب افراد به کارآفرینپیشرفت و استقلال کارآفرینان می

در . مندی آنها به کارآفرینی را افزایش دهدپذیری و علاقهتاثٌیرتواند احتمال این افراد و امکان ارتباط با این افراد می

 .زیادی داشته باشد تاثٌیرتواند های جمعی میاین زمینه معرفی کارآفرینان از طریق رسانه

به افراد برتر، از دیگر راههای افزایش تمایل و انگیزه به کارآفرینی و اعطای جایزه  سازی فضای رقابتی بین افرادفراهم -3

ای این بعلاوه پوشش رسانه. تواند مفید واقع شودها و اجتماعات محلی میدر این زمینه برگزاری گردهمایی. شدبامی
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تلویزیون، رادیو و : های جمعی مانندرسانهگیری از با بهره. وقایع نقش زیادی در ارتقاء سطح فرهنگ جامعه دارد

های عمومی افراد جامعه نسبت به مفهوم کارآفرینی و نیز تمایل افراد توان به نحو موثٌر آگاهیهای نمایشی، میبرنامه

 .به راه اندازی کسب و کارهای کارآفرینانه را افزایش داد 

ها، اندازی کسب و کارهای کارآفرینان و نیز مهارت آموزش نحوه راه: ترویج فرهنگ کارآفرینی از طریق آموزش -4

های مثبت در گیری نگرشزیادی برشکل تاثٌیرها و رفتارهای مورد نیاز برای مدیریت و توسعه کسب و کار، نگرش

های ازاین رو لازم است در برنامه. های داردگیری برای فعالیتافراد نسبت به کارآفرینی و تمایل افراد به تصمیم

های آموزش کارآفرینی برای گروههای مختلف جامعه رویج فرهنگ کارآفرینی در جوامع به نحو موثٌری از برنامهت

های ترویج ای و محلی از دیگر سازمانهایی هستند که در ارائه برنامههای ملی، منطقهاز این رو رسانه. استفاده نمایند

سازی عمومی نسبت به کارآفرینی و پذیرش اجتماعی آن نقش ر آگاهها داین رسانه. ای دارندکارآفرینی جایگاه ویژه

 ای به کارآفرینان نیز با ارزش خواهد بودهای آموزشی و مشاورهها در حمایتهمچنین نقش این رسانه. موٌثری دارند

 (.34: همان منبع)(2116سازمان بین المللی کار، ) 

 الگوی توسعه کارآفرینی در کانادا  9-6-9-4

هدف . ای و ایالتی استسطوح فدرال، منطقه راهبرد توسعه کارآفرینی در  ادا از معدود کشورهایی است که دارای یککان

و تجاری فناوری  -توسعه فنی از اتخاذ این راهبرد، سالم سازی، افزایش راهبردی و رقابتی کردن اقتصاد در این کشور، 

نوآوری و توجه ویژه به کسب وکارهای کوچک به عنوان عاملین اصلی و فنی از طریق ترویج  -کردن دستاوردهای علمی

 (.161: 1396دفتر توسعه امور کارآفرینان وزارت کار و امور اجتماعی، ) های اقتصادی استپرتعداد در عرصه فعالیت

الگوی موفق برای راهبرد توسعه کارآفرینی در کانادا که از سوی سازمان همکاری و توسعه اقتصادی نیز به عنوان یک 

 :سایر کشورها توصیه شده است مبتنی بر

 گذاری اجتماعی کارآفرینی؛اصلاحات فرهنگی برای ایجاد ارزش -

 اصلاحات ساختاری و تغییر در قوانین برای تسهیل فرایند کارآفرینی؛ -

 .حمایت مالی، فنی، اطلاعاتی و مدیریتی جهت تجهیز منابع برای کارآفرینان -
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از طریق   الگو، انگیزش افراد عمدتاً در این. ارائه شده است ( 3-1) در کانادا در نمودار راهبرد توسعههای اصلی موٌلفه

علاوه بر نقش . شودای نظیر اهدای جوایز ویژه به کارآفرینان دنبال میهای ویژههای عمومی، نظام آموزشی و برنامهرسانه

ها، سازو کارها های متعددی نیز در بیرون از نظام آموزشی رسانهنامهآموزشی در تربیت انسانهای آگاه به کارآفرینی، بر

ها، ساز و کارهای های آگاه سازی علاوه بر نظام آموزشی در رسانهدر موٌلفه. شوندسازی به اجرا گذاشته میبرای آگاه

الگو تحقیق و نشر دانش به در این . گردند که در ادامه گزارش مورد بررسی قرار خواهد گرفتاختصاصی نیز ایجاد می

. های اقتصادی برای بهره برداری توسط کارآفرینان را به دنبال داردای از راهبرد است که افزایش فرصتعنوان موٌلفه

بنابراین علاوه بر این که در انگیزش افراد برای کارآفرینی موٌثر است، به تقویت ارتباطات بین عناصر مختلف و موثٌر در 

 (.163: 1396دفتر توسعه امور کارآفرینان وزارت کار و امور اجتماعی، ) انجامده میفرایند توسع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(964:همان منبع )راهبرد توسعه کارآفرینی در کانادا، (3-9)نمودار

 رسانه ها نظام آموزشی

خدمات حمایت  

از کسب و کار 

هماهنگی 

 هماهنگی

 هماهنگی

 انگیزش آگاهی

تحقیق و نشر 

 دانش

 تقویت

 ارتباط

 مشارکت بخش خصوصی
 دولتهای ایالتی
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خدمات حمایت از کسب و کارها نیز دقیقاً با هدف توانمندسازی کارآفرینان و تجهیز منابع موجود جامعه برای استفاده از 

به واسطه . شودفرصت نامیده می -مهارت –انگیزشی آنها توسط کارآفرینان ارائه شده و مجموعه آنچه تحت عنوان مثلث 

 .ایجاد نهادهای متناسب و تقویت ارتباطات و مشارکت بخش خصوصی الزامی است

 9یورو استات –( OECD)  مدل سازمان همکاری های اقتصادی و توسعه 9-6-9-5

 :که عبارتند ازکند جریان مجزا اما با هم مرتبط را شناسایی می( 5-2)نمودار دراین چهارچوب 

 ؛(چهارچوب شرایط توسعه کارآفرینی)عوامل تعیین کننده توسعه کارآفرینی  -

 ؛عملکرد کارآفرینانه -

 .(اهداف نهایی یا غایی) نتایج و پیامدهای کارآفرینی در سطح اقتصاد ملی  -

-بازار و غیره میها و سیاست های دولت، فرهنگ جامعه و شرایط عوامل کلیدی شامل خط مشی: عوامل تعیین کننده

 تاثٌیراین عوامل، عملکرد کارآفرینانه را تحت . کنندباشند که شرایط محیط کسب وکار برای توسعه کارآفرینی را مهیا می

های نوپا، افزایش افزایش فروش و ارزش افزوده، نوآوری شرکت) عملکرد کارآفرینانه شامل ثروت افزایی . دهندقرار می

در نهایت عملکرد . کتهای جدید و توسعه شرکتهای دارای رشد بالا، بقا و ماندگاری شرکتها استخوداشتغالی، تاسٌیس شر

کارآفرینانه منجر به پیامدها و نتایج غایی شامل؛ کاهش فعالیت بخش های غیر رسمی و زیرزمینی، کاهش فقر در کشور، 

 (.35: 1381ناهید،) گرددتوسعه مشاغل جدید و توسعه و رشد اقتصادی کشور می
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