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 معاونت پژوهش و فن آوري   

 به نام خدا 
 منشور اخلاق پژوهش

 

وند سبحان و اعتقاد به اين كه عالم محضر خداست و همواره ناظر بر اعمال انسان و به منظور پاس داشت مقام بلند دانش و  پژوهش و با ياري از خدا
گاه دانشگاه در اعتلاي فرهنگ و تمدن بشري، ما  دانشجويان و اعضاء هيئت علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي متعهد مي گرديم نظر به اهميت جاي

 اصول زير را در انجام فعاليت هاي پژوهشي مد نظر قرار داده و از آن تخطي نكنيم:

 اصل حقيقت جويي: تلاش در راستاي پي جويي حقيقت و وفاداري به آن و دوري از هرگونه پنهان سازي حقيقت. -1
 يت حقوق: التزام به رعايت كامل حقوق پژوهشگران و پژوهيدگان )انسن،حيوان ونبات( و ساير صاحبان حق.اصل رعا -2

كاران پژوهش. -3  اصل مالكيت مادي و معنوي: تعهد به رعايت كامل حقوق مادي و معنوي دانشگاه و كليه هم
 وسعه كشور در كليه مراحل پژوهش.اصل منافع ملي: تعهد به رعايت مصالح ملي و در نظر داشتن پيشبرد و ت  -4

 اصل رعايت انصاف و امانت: تعهد به اجتناب از هرگونه جانب داري غير علمي و حفاظت از اموال، تجهيزات و منابع در اختيار. -5
: تعهد به صيانت از اسرار و اطلاعات محرمانه افراد، سازمان ها و كشور و كليه افراد و نهادهاي مرتب  -6  ط با تحقيق.اصل رازداري

 اصل احترام: تعهد به رعايت حريم ها و حرمت ها در انجام تحقيقات و رعايت جانب نقد و خودداري از هرگونه حرمت شكني. -7
كاران علمي و دانشجويان به غير از مواردي كه منع قانوني دار -8  د.اصل ترويج: تعهد به رواج دانش و اشاعه نتايج تحقيقات و انتقال آن به هم

اصل برائت: التزام به برائت جويي از هرگونه رفتار غيرحرفه اي و اعلام موضع نسبت به كساني كه حوزه علم و پژوهش را به شائبه هاي  -9
 غيرعلمي مي آلايند.
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 معاونت پژوهش و فن آوري

 به نام خدا

 تعهد اصالت رساله یا پایان نامه تحصیلی

 

 که در     روانشناسی تربیتی    خته مقطع کارشناسی ارشد در رشتهدانش آمو       داوري  رضا      اینجانب

رابطه بین هوش هیجانی و استرس با عملکرد  "از پایان نامه خود تحت عنوان       2931/  6/  5   تاریخ  

دفاع نموده ام           29.31با کسب نمره           "تحصیلی دانش آموزان دوره راهنمایی شهرستان رودان

                                                                                                       بدینوسیله متعهد می شوم:

این پایان نامه حاصل تحقیق و پژوهش انجام شده توسط اینجانب بووده و در موواردک کوه از     (2

 ،کتاب, مقاله و ...(اسوتااده نمووده ام   دستاوردهاک علمی و پژوهشی دیگران)اعم از پایان نامه,

مطابق ضوابط و رویه موجود, نام منبع موورد اسوتااده و سوایر مشت وار آنورا در فهرسوت       

 مربوطه ذکر و درج کرده ام.

پایین تر یا بالاتر( در سایر دانشگاه ها  ،هم سطحامه قبلاً براک هیچ مدرک تح یلی)این پایان ن (1

 شده است.و موسسسار آموزش عالی ارائه ن
 ،ق د استااده و هرگونه بهره بردارک اعوم از چواک کتواب    ،چنانچه بعد از فراغت از تح یل (9

از حوزه معاونت پژوهشی واحد مجوزهاک مربوطه  ،ثبت اختراع و ... از پایان نامه داشته باشم

 را اخذ نمایم.
موی پوذیرم و    عواقب ناشی از آن را ،چنانچه در هر مقطع زمانی خلاف موارد فوق ثابت شود (4

دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودشت مجاز است با اینجانب مطابق ضووابط و مقوررار رفتوار    

 نموده و در صورر ابطال مدرک تح یلی ام هیچگونه ادعایی نتواهم داشت.
                                                               

                                                               نام و نام خانوادگی:                                           
                                   تاریخ و امضا                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
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 دانشگاه آزاد اسلامی                                                

                                                                          واحد مرودشت

 ه علوم تربیتی و روانشناسی، گروه روانشناسیدانشکد

 

 ( در رشته روانشناسی تربیتی M.Aایان نامه برای دریافت درجه کارشناسی ارشد )پ

 

 عنوان:

 

 رابطه بین هوش هیجانی و استرس با عملکرد تحصیلی دانش آموزان شهرستان رودان 

 

 استاد راهنما:

 

 دکتر نادره سهرابی شگفتی
  

 

 :استاد مشاور

  

 دکتر سیامک سامانی 

 
 

 نگارش:

 

 رضا داوری 

 

 2931بستانتا



 ه

 

 
 (M.Aصورتجلسه دفاع از پایان نامه کارشناسی ارشد )

 

 

                       2931/  6/  5: در  تاریخ           رضا   داوری      : نام و نام خانوادگی دانشجو 

رابطه بین هوش هیجانی و  از پایان نامه خود با عنوان :روانشناسی تربیتی       رشته : 

 ملکرد تحصیلی دانش آموزان شهرستان روداناسترس با ع

     
 

 دفاع نموده است.       29.31نمره            و            عالیبا درجه       

                                                                                                            

 
 امضاء اعضای هیات داوری     سمت      ات داورینام و نام خانوادگی اعضاء هی

 

 

 استاد راهنما                   دکتر نادره   سهرابی شگفتی   - 1

  

 استاد مشاور                                دکتر سیامک    سامانی   - 2

 

 استاد داور                         طانعلی   کاظمیدکتر سل   - 3

 

 استاد داور                                                                          - 4

 

 

 معاونت پژوهشی مراتب فوق مورد تایید است .                                                مدیر/

 مهر و امضاء                                                                                                                    
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 تقدیم به : 

حصل آموخته هایم را تقدیم می کنم به آنان که مهر آسمانی شان آرام بخش ما

 ام است.آلام زمینی 

 دستان پر مهر پدرم  به استوارترین تکیه گاهم،

 مادرم ،گیمبه عاشقانه ترین واژه زند

هر چه بکوشم قطره ای از  آموختم و ،در مکتب عشق شماچه آموختم  که هر

 دریای بی کران مهربانیتان را سپاس نتوانم بگویم.

 ا.فردا کلید باغ بهشتم رضای شم امروز هستی ام به امید شماست و

 

 : تقدیم بهو 

 همسر عزیزم که نگاهش در نگاهم جلوه گر زندگیست.                    

 

 

 

 

 

 

 

 



 و

 

 : سپاسگزارک

، و دانش وسیع درود بر خدایی که یکتا و بی مانند است و اندیشه هاک بلند و هوشیار بسیار هوشیاران را

، و نهوایتی نودارد   ، زیرا که آغاز و انجامی نداشوته و بودایت  ست، بر عرش کبریایی راهی نیدانشمندان را

 (.34که آغازش بی پایان و ابدیش جاودان است )نهج البلاغه خطیبه خداوندک 

 و در تمامی مراحل زنودگی یواریم نموود   را که با الطاف بی کران خود حمد وسپاس بی شمار پروردگار 

در این جا بر خوود  علم بردارم.بتوانم قدم کوچکی در پیشبرد  تا نیدرا ن یبم گرداتوفیق انجام این رساله 

قدردارنی نمایم  دکتر نادره سهرابینم از زحمار ارزنده و بی دریغ استاد ارجمند سرکارخانم لازم می دا

که در مقام استاد راهنما با دقت و حوصله ک فراوان تمام مراحل این پژوهش را زیور نرور داشوتند و بوا     

ا برکت بوراک  ، کمال لطف خود را مبذول داشتند و از خداوند متعال طول عمر ب راهنمایی هاک ارزشمند

 ایشان مسئلت دارم.

که با علاقه و دقت نرر ، استاد مشاور محترم  دکتر سیامک سامانیهمچنین از استاد گرانقدر جناب آقاک 

تشکر و سپاسگزارک  مند ساختنده خاص در تمام مراحل اینجانب را از راهنمایی هاک با ارزش خود بهر

سرلطانعلی   دکترر و از جنواب آقواک    وند متعال خواستارم.می نمایم و توفیق روز افزون ایشان را از خدا

که با صبر و شکیبایی و دقت بی نریر داورک تحقیق اینجانب را بر عهده داشتند کموال تشوکر و   کاظمی 

 قدردانی را دارم.
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  چکیده

عملکرد تح یلی دانش آمووزان دوره   رابطه هوش هیجانی و استرس با با هدف تبیین پژوهش حاضر در

دانش آموزان راهنموایی شهرسوتان رودان    جامعه آمارک، راهنمایی شهرستان رودان به مرحله اجرا درآمد.

ناور دانوش آمووز     951نمونوه   به تح ویل مشوغول بودنود را تشوکیل داد.    2932-31در سال تح یلی هک

نمونه گیرک ت ادفی به شیوه خوشه اک چنود مرحلوه اک انتتواب    بود که با روش  پسر(291و دختر281)

، افسوردگی  مقیواس (، Schutte) طریوق پرسشونامه هووش هیجوانی شوار      داده هاک پژوهش از شدند.

( جمع آورک گردید. داده هاک جموع آورک شوده موورد تجزیوه و تحلیول      DASSسترس )و ا اضطراب

تح یلی و تموام مولاوه هواک هووش      عملکردآمارک قرار گرفت و نتایج تحلیل داده ها نشان داد که بین 

هیجانی رابطه مثبت و معنادارک وجود دارد. بین هوش هیجانی و استرس رابطه معنادار وجود دارد و تنها 

عد خوش بینی و تنریم هیجان با استرس رابطه منای و معنادار دارد. بین استرس و عملکرد تح یلی در بُ

عملکورد  به صورر مثبت و معنادارک قادر به پیش بینی  هوش هیجانیرابطه منای معنادارک وجود دارد. 

 می باشد.عملکرد تح یلی به صورر معنادار قادر به پیش بینی استرس می باشد.  تح یلی

 

    سترس، عملکرد تحصیلیکلید واژه: هوش هیجانی، ا



0 
 

 

 

 

 فصل اول
 

 کلیات پژوهش
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 مقدمه

هنگامی که صحبت از دوران تح یل می شود، براک بسیارک از ما دوران پر از خاطرار است. اما یکی از 

بوده است، لذا   آنان 2چیزهایی که همه افراد در این دوره با آن درگیر بوده اند، وضعیت عملکرد تح یلی

 تح یل و عملکرد تح یلی مااهیمی هستند که هرگز از یکدیگر جدا نمی شود.

ارزشیابی مداوم و مستمر وضعیت تح یلی دانش آموزان در طول تح یل و بررسی عوامل          

   مرتبط با آن یکی از ارکان ضرورک و اجتناب ناپذیر بهبود کیایت نرام آموزشی به ویژه در مدارس  

می باشد. این امر در تدوین برنامه ک آموزشی بهتر، ارتقاء کیایت آموزشی و نهایتاً در اصلاح و بهبود 

کارآیی مسئولین مربوطه تأثیر بسزایی دارد، پس می توان گات عملکرد تح یلی یکی از اساسی ترین 

بی فایده خواهد بود، مسائل در نرام آموزشی است که بدون بازدهی مناسب، تمام هزینه هاک صرف شده 

زیرا از شاخص هاک مهم در ارزیابی دانش آموزان است که میزان آن با ارزشیابی از نمرار و موفقیت 

 تح یلی و به عنوان ملاک ارزیابی و گزینش افراد، در زمینه ک شغلی و رشته تح یلی لحاظ می شود.

را مجموعه رفتارهاک تح یلی       ( در تعریف عملکرد تح یلی آن 2998شکرکن و همکاران )        

می داند که در دو بعد پیشرفت تح یلی و یا پسرفت تح یلی و در زمینه کسب معلومار نشان داده   

 می شود و با میانگین نمره ک کسب شده افراد در ترم تح یلی نشان داده می شود.   

تأثیر متغیرهاک گوناگون متااور  با افزایش گرایش به تح یل، عملکرد تح یلی افراد نیز تحت       

بوده است. به همان میزان که مدارس و آموزش و پرورش توسعه یافته است، مشکلاتی نیز در مورد 

تح یل دانش آموزان به وجود آمده، که افت تح یلی آن ها را سبب می گردد و عواملی نیز وجود دارد 

 که با تقویت آن ها عملکرد بهبود می یابد.

اهد حاکی است که عوامل متعددک نریر استعدادهاک تح یلی، عوامل شناختی مانند هوش شو       

عمومی، خودکارآمدک تح یلی، راهبردهاک خودتنریمی، انگیزش تح یلی و توانایی و انگیزش یادگیرک 

                                                           
1. Academic perforamnce 
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عوامل هیجانی و اجتماعی بر عملکرد تح یلی دانش آموزان تأثیر دارند )ابوالقاسمی،رضایی جمالویی، 

 (.   2931رفتی، ح

یکی از عواملی است که می تواند بر عملکرد تح یلی افراد تأثیر  2به نرر می رسد هوش هیجانی      

بگذارد. اما از آغاز مطالعه هوش، اغلب از جنبه هاک شناختی آن نریر حافره، حل مسأله و تاکر تأکید 

عنی توانایی عاطای، هیجانی، شت ی و شده، در حالی که امروزه نه تنها جنبه هاک غیر شناختی هوش ی

اجتماعی مورد توجه قرار می گیرد، بلکه در پیش بینی توانایی فرد براک موفقیت و سازگارک در زندگی 

 (.1119،  1نیز مورد اهمیت واقع شده است )ونگ و لاو

تح یلی و  ( نشان دادند رابطه معنادارک بین هوش هیجانی با عملکرد2986ثمرک و طهماسبی)          

جود دارد، همچنین بین هوش و مقیاس هاک هوش هیجانی بین دو جنسیت تاتور معنادار جود دارد، اما 

 در نمره کلی هوش هیجانی بین دو جنسیت تااور معنادارک وجود ندارد.

در سال هاک اخیر، ماهوم سازک هاک متتلای از هوش هیجانی ارائه شده است که برخی از               

(. در الگوک مایر، 4،2339, گلمن9،2335ان-ها نسبتاً محدود و برخی نسبتاً گسترده هستند )بار آن

 سالووک و کاروسو هوش هیجانی توانایی پردازش اطلاعار درباره هیجانار خود و دیگران است. 

کرد درصد موارد عمل 51( در تحقیقی به این نتیجه رسید که هوش عمومی فقط در 1119) 5لیف        

 تح یلی را تبیین می کند. 

هوش هیجانی با توجه به تعریف فوق می تواند در مسیر بهبود عملکرد تح یلی، به افراد کمک         

شایانی داشته باشد. هر فرد با برخوردارک از میزانی هوش هیجانی می تواند در مواجهه شدن با مشکلار 

ا آن ها بپردازد و مسیر را براک پیشرفت خود هموار تح یلی خود به موضع گیرک مناسب و سازگارانه ب

 کند.

به غیر از هوش هیجانی، استرس نیز یکی از عواملی است که می تواند بر روند عملکرد تح یلی          

موثر باشد. استرس را می توان پاسخ فیزیولوژیکی، روانی و رفتارک یک شتص براک وفق دادن و تعدیل 

ی دانست. دوران تح یل به دلیل اهمیت زیاد آن براک افراد، می تواند عاملی فشارهاک داخلی و خارج

براک به وجود آمدن استرس در آنان شود. وجود استرس و نحوه ک واکنش دانش آموزان، و تأثیر آن بر 

                                                           
1. Emotional Intellligence  
2. Wong & Low 

3. Bar – on 

4. Goleman 
5. Liff     
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 عملکرد تح یلی، داراک اهمیت فروانی است و موجب موفقیت و یا عدم موفقیت تح یلی در آنان 

 می شود. 

( عنوان کردند که هوش هیجانی رابطه بین استرس و انطباق روان شناختی 1111و همکاران ) 2روچیسیا

 را تعدیل می کند.

با نرر به مطالب گاته شده در پژوهش حاضر به تبیین رابطه هوش هیجانی و استرس با عملکرد تح یلی 

 دانش آموزان پرداخته می شود.

 بیان مسئله 

، دو واژه اک که همه افراد در ع ر حاضر و در طول زندگی بسیار شنیده و تح یل و عملکرد تح یلی  

آن را تجربه کرده اند و یا در حال تجربه کردن آن هستند. هر فرد پس از طی دوران خردسالی و با شروع 

دوران کودکی، به طور همزمان دورانی را آغاز می کند که این دوران با ورود به مراکز آموزشی، ف ل 

 ک را به نام دوران تح یلی رقم می زند. جدید

تأثیر  زندگی ابعاد سایر بر که است اشتاص زندگی ابعاد مهمترین از تح یلی، یکی دوران           

 آموزشی هر نرام و افراد تح یلی زندگی اساسی مشکلار و مسایل از یکی بین این در .دارد فراوان

 آن و دانشجویان آموزان دانش تح یلی عملکرد طحس بودن پایین تح یلی و افت ک کشور، مسأله

متدوش       را فراگیرندگان روانی اقت ادک، سلامت هنگات زیانهاک بر پدیده، علاوه این .است کشور

 به بتش رضایت سطح از فراگیرنده درسی عملکرد تح یلی تح یلی، کاهش افت از منرور. نماید می

 و تعلیم متت  ان که گذارند می تأثیر افراد تح یلی کردبر عمل متتلای عوامل .است نامطلوب سطح

 اجتماعی عوامل و خانوادگی آموزشگاهی، عوامل عوامل فردک، شامل عوامل دسته چهار به را آنها تربیت

 (.2984زهراکار، )اند  تقسیم کرده

آن چه مسلم  اینکه عوامل متعددک بر عملکرد تح یلی تأثیرگذارند بر کسی پوشیده نیست. اما         

است این است که چگونه می توان این عوامل را کنترل و از آنها در جهت بهبود کیایت آموزشی و 

تح یلی به کار برد. در این میان خود فرد بیش از هر عامل دیگرک می تواند بر روند تح یل و 

توانند نقاط  عملکردش موثر باشد، افراد با شناخت خ وصیار فردک خود و آشنایی کامل با آن می

 ضعف را کاسته و نقاط قور را تقویت کنند. 

 توانایی ذهنی و افراد، هوش تح یلی عملکرد بر گذار تأثیر عوامل از فردک، یکی عوامل بین در         

انسان  ک شده شناخته توانایی هاک یا ابعاد این از یکی اوست. هوش داراک ابعاد زیادک می باشد که

                                                           
1. Ciarrochi 
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 در هوش است که از دیگرک ک جنبه هیجانی هوش که است معتقد (2335لمن )است. گ هیجانی هوش

 هاک کند. ریشه نقش می ایااک شناختی هوش از زندگی، بیشتر متتلف ابعاد در موفقیت به افراد دستیابی

 هیجانی ابزار اهمیت او کرد. جایی، که جستجو ک داروین در کارهاک اولیه توان می را هیجانی هوش دور

 (.1116ان،  -بار شود ) می یادآور انطباق و بقا اکبر را

هوش هیجانی می تواند توانایی هایی مثل انگیزه را در شتص حاظ و در مقابل ناملایمار         

پایدارک کند، باعث کنترل تکانش ها و به تعویق انداختن ناکامی ها شود، تنریم کننده حالار روحی فرد 

اطر، قدرر تاکر او را دچار خدشه کند. داده هاک موجود نشان می دهد باشد و اجازه ندهد پریشانی خ

که هوش هیجانی نیز می تواند به اندازه هوشبهر و گاهی اوقار بیش از آن قدرر داشته باشد و با 

 پرورش آن در افراد عملکردشان را در زمینه هاک متتلف اجتماعی، فرهنگی، تح یلی و .. ارتقاء بتشد.

 توان می و گذارد می تأثیر ها زمینه ک همه در افراد عملکرد بر هیجانی شد، هوش ذکر که ورهمانط        

کرد. علاوه بر آن از عوامل  معرفی فراگیرندگان تح یلی عملکرد بر موثر عوامل از یکی عنوان به را آن

 دیگرک که می تواند بر عملکرد تح یلی تأثیر بگذارد استرس است. 

اک از واکنش فرد به استرس منوط به ارزیابی فرد از توانایی هاک خود، چگونگی بتش عمده          

برخورد و کنترل موقعیت هاک استرس زا و اهمیتی است که چنین رویارویی براک سلامت فرد دارد. 

افرادک که بتوانند میزان استرس خود را کنترل کنند مسلماً در تمام عرصه ها بت وص در عرصه تح یل 

از خود واکنش مثبت نشان دهند و از زندگی می باشد می توانند از مهترین موضوعار در دوران که یکی 

سلامت خاصی بر خوردار شوند. در امر تح یل و یادگیرک نداشتن استرس و یا کاهش آن آثار بسیار 

خوبی بر عملکرد تح یلی خواهد داشت و باعث افزایش میزان پیشرفت و کاهش افت تح یلی در فرد 

 می گردد. 

با توجه به اهمیت و نقش هوش هیجانی و استرس در زندگی افراد و به دلیل رسالت فراهم آوردن         

شرایط مناسب براک رشد و شکوفایی همه جانبه فرد و هم به علت ارتقاء کیایت شرایط اقت ادک، 

ا عنوان تبیین رابطه اجتماعی، فرهنگی و بت وص امر تح یل در جامعه نیاز به انجام این پژوهش ب

هوش هیجانی و استرس با عملکرد تح یلی را بر روک دانش آموزان دوره راهنمایی به عنوان یک گروه 

 تأثیر پذیر جامعه ضرورر پیدا می کند.

افزایش دانش در زمینه ک ارتباط این سه متغیر می تواند این زمینه را در آموزش دانش آموزان       

رد که موجب پرورش هوش هیجانی و کاهش میزان استرس و همچنین افزایش راهنمایی به وجود آو

 میزان عملکرد تح یلی در آن ها شود. 
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 اهمیت و ضرورت مسئله  

هر کشورک براک پیشرفت علمی خود به نرام آموزشی وابسته است و میزان پیشرفت علمی به           

تلاش هایی که در نرام آموزش و پرورش توسط ارتقاء کیایت نرام آموزشی آنها بستگی دارد. تمام 

مدیران و کارشناسان ارشد انجام می گیرد در جهت بهبود کیایت آموزشی و بالا بردن عملکرد تح یلی 

 دانش آموزان و مح لین می باشد و هر ساله بودجه هاک زیادک صرف پژوهش در این زمینه می شود. 

ان می دهد که دانش آموزانی که در ردیابی اهداف ( نش1111) 2پژوهش هاک پرک و منس         

آموزشی خود با چالش هاک فراوانی مواجه می شوند، وقتی چنین تجاربی منای قلمداد می گردد، اثر 

 متربی بر انگیزش و عملکرد آنان بر جایی می گذارد.

ر عوامل متتلف لذا تح یل و میزان موفقیت و یا عدم موفقیت در آن امرک است که تحت تأثی        

فردک و اجتماعی است و مدیران و مسئولین آموزش و پرورش می بایست جهت ارتقاک عملکرد 

تح یلی دانش آموزان خود و بهبود و توسعه رشد فردک و سازمانی آن ها به شناسایی عوامل موثر بر 

فایی استعدادها و موفقیت پرداخته و با تشویق و نهادینه سازک آن ها زمینه لازم را جهت رشد و شکو

 توانایی هاک دانش آموزان فراهم نمایند.

علاوه بر آن براک خانواده ها و دانش آموزان نیز مهم است که عملکرد تح یلی آنها چگونه باشد          

چرا که دانش آموزان مدر زیادک از عمر خود را در مدارس جهت تح یل و کسب علم صرف می کنند 

رک از هزینه هاک سالانه خود را در این مسیر قرار می دهند و انترار می رود در و خانواده ها نیز بسیا

پایان سال تح یلی عملکرد خوب و مناسب را ببینند و نتیجه این تلاش و کوشش ها مثبت ارزیابی 

 کنند. 

 در واقع ممکن است برخی از خانواده ها بتاطر عملکرد تح یلی فرزندان خود مسیر زندگیشان        

کشور و نرام آموزشی آن و همچنین  تغییر کرده باشد، پس لزوم توجه به این امر از ضروریار هر

 خانواده ها می باشد.

از نرر تاریتی نیز، مدارس همواره بر آموزش تح یلی کودکان، تقویت مهارر هاک آن ها در         

. اگر چه همواره این ت ور وجود حوزه هاک خواندن، نوشتن، حساب کردن و نرایر آن متمرکز بوده اند

داشته که کسب موفقیت آمیز مهارر ها تأمین کننده ک آینده ک شت ی و حرفه اک دانش آموزان است، 

امروزه متت  ان آموزش و پرورش دریافته اند که چالش هاک ع ر جدید و خواسته هاک کنونی 

                                                           
1. Perry & Menec 
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ی، ت میم گیرک، تعامل اجتماعی و جامعه نیازمند مهارر هاک افزوده اک در حیطه هاک آگاهی هیجان

 حل تعارض اند. 

( بیان می کند بروز مشکلار عاطای، خانوادگی، 2981همچنین پژوهش هاک مولوک، میرحکاک)        

اجتماعی، اقت ادک، روابط بین فردک و ....، به دنبال آن ایجاد استرس و واکنش هاک دانشجویان به 

و معدل ایشان از اهمیت زیادک بر خوردار است و موجب  استرس و تأثیر آن بر عملکرد تح یلی

 شکست یا موفقیت تح یلی در آنان می شود.

بسیارک از پژوهشگران بر این فرض اند که بین هوش هیجانی و عملکرد موثر با اقتضائار روزمره         

برآیندهاک  (. هوش هیجانی عامل موثر و تعیین کننده در2989زندگی پیوند وجود دارد)دهشیرک، 

زندگی واقعی مانند موفقیت در مدرسه و تح یل، موفقیت در شغل و روابط بین شت ی و به طور کلی 

( نشان داد که عوامل و 2999(. هومن )2985درکنش ورزک سلامت می باشد)سیاروچی و همکارن، 

را بالا  منابعی چون مشکلار تح یلی، مشکلار هیجانی، مسایل اجتماعی، سطح استرس دانشجویان 

 می برد.

از آنجا که تعداد زیادک از جمعیت کشور را دانش آموزان و سایر مح لین تشکیل می دهند، و          

در مرحله اک هستند که عملکرد تح یلی آنها تأثیر زیادک بر ت میم گیرک هاک مهمی که با آن روبه رو 

تحت الشعاع قرار دهد، و با توجه به  هستند، دارد و این ت میم گیرک ها می تواند آینده آن ها را

( که بر نقش با اهمیت هیجانار تح یلی و از جمله استرس تح یلی 1116) 2مطالعار هال و هاگ

تأکید کردند، و از طرف دیگر با توجه به مسئولیت سنگینی که بر دوش مراکز آموزشی به ویژه آموزش و 

ک سو وظیاه آموزش و تجهیز دانش آموزان به اطلاعار پرورش قرار دارد و به دلیل اینکه این مراکز از ی

مورد نیاز آنان را بر عهده دارند و از سوک دیگر، باید زمینه اک را فراهم آورند تا به رشد و بهبود عملکرد 

تح یلی و همچنین پرورش توانایی هوش هیجانی و کاهش استرس دانش آموزان کمک کند. بنابراین 

 و کرده مطالعه  تح یلی بر عملکرد را استرس  و هیجانی هوش ک رابطه پژوهش حاضر بر آن است که

 .کنیم برآورد تح یلی دانش آموزان دوره راهنمایی را عملکرد بر را متغیرها این کنندگی بینی پیش توان

 پژوهش : اهداف

 اهداف اصلی :       

 تبیین رابطه بین هوش هیجانی و عملکرد تح یلی   -2        

 تبیین رابطه بین استرس و عملکرد تح یلی  -1        

                                                           
1.Haag 


