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هاي اخير، مفهوم زنجيره تأمين بسيار مورد توجه مراکز صنعتي و دانشگاهي قرار گرفته است. مديريت زنجيره تأمين، مديريت مواد در سال
فرشان و خرده ،هاکنندگان، واسطه، توزيعيدکنندگانکنندگان، توليره اعم از تأمينو جريان اطلاعات ميان اعضاي تشکيل دهنده زنج

 باشد.مشتريان مي

 تامين، زنجيره اعضاي. است درگير باشد،مي طولاني زماني افق داراي يا و متعدد هايسازمان شامل که مختلفي هايفعاليت با تامين زنجيره
 کليدي مسئله لذا، يک. نشود سيستم کل شدن بهينه به منجر التح اين است ممکن ولي دارند، را عملکرد بهترين خود يحوزه در معمولا

 منظور به تأمين زنجيره هايفعاليت هماهنگي به خود اهداف به توجه با تواندمي که است هاييمکانيزم توسعه در مديريت زنجيره تأمين،
 .بپردازد سيستم عملکرد سازيبهينه

گيرد. براي اين منظور، زنجيره تأميني وزيع در زنجيره تأمين مورد بررسي قرار ميدر اين تحقيق، مسأله هماهنگي بين موجودي و ت
اي تعريف شده است که در سطح اول آن، تعدادي نقطه توزيع بالقوه و در سطح دوم آن، تعدادي دوسطحي و در حالت چنددوره

سازي نقاط توزيع بالقوه، هزينه واحد ارسال کالا، هزينه ينه فعالهاي متفاوتي از قبيل هزفروش قرار دارند. در اين زنجيره تأمين، هزينهخرده
شود. هدف از بررسي اين مسأله، کمينه ها به کل سيستم اعمال ميها و هزينه ثابت دريافت بار در آنفروشنگهداري موجودي در خرده

 .باشدسازي، توزيع و نگهداري موجودي بطور همزمان ميهاي فعالکردن مجموع هزينه

 MIP، مدل  آنجا که ازسازي هزينه ارائه شده است. ريزي خطي مختلط عددصحيح با تابع هدف کمينهبراي مسأله مطرح شده، مدل برنامه
قادر به حل مسائل با ابعاد بزرگ در زمان قابل قبول نيست. به همين دليل، يک روش ابتکاري و يک روش فراابتکاري)الگوريتم ژنتيک( 

هاي ارائه شده، صورت پذيرفته ارائه گرديده است. همچنين، در اين تحقيق، آزمايشات محاسباتي، براي کارايي روشبراي حل مسائل 
 باشد.هاي ابتکاري و فراابتکاري ارائه شده مياست. نتايج محاسباتي، حاکي از کارايي روش

 ودي و حمل و نقل.جتوزيع ، هماهنگي مو-هماهنگي زنجيره تأمين، هماهنگي موجودي
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 2381داده اسوت. در دهوه    توأمين  يهوا رهيو ن زنجيخوود را بوه رقابوت بو     يها جان سازمانيامروز رقابت ب يايدر دن

خوود را کواهش داده    يديتول يهانهيبتوانند هز هابودند که با استفاده از آن ييها و راهبردهاکيها به دنبال تکنشرکت

سوتم  ي، س1بوه هنگوام   يبندچون: زمان ييهاکيها توانستند با استفاده از تکنمختلف رقابت کنند. شرکت يو در بازارها

ن يز بوا اسوتفاده از همو   يو ب نيو رق يهوا شورکت  يد خود را توا حود ممکون کواهش دهنود. ولو      يتول يهانهيکانبان و ... هز

د يو ، بايها و ماندن در بازار رقابتنهيکاهش هز يند. پس براد خود را تا حد ممکن کاهش داديتول يهانهي، هزهاکيتکن

 يبورا  ياديو ز يبوالقوه  يهوا هوا کوه فرصوت   نوه ين زميو از ا يکيدا کرد. ينه را پيکاهش هز يبالقوه برا يهار فرصتيسا

 است. تأمينره ينه در آن وجود دارد، زنجيکاهش هز

ع، يو ، توزيمحصول، کنترل موجود يزيرد و برنامهيه مواد، تولير عرضه و تقاضا، تهينظ ييهاتيساس، فعالن ايبر ا

دا کورده  يانتقال پ تأمينره ينک به سطح زنجيشد، ايدر سطح شرکت انجام م ي، که قبلًا همگيل، خدمت به مشتريتحو

له يگر جودا هسوتند و بوه وسو    يکديشود که رسماً از يل ميا چند سازمان تشکياز دو  تأمينره يزنج ياست. در حالت کل

کننود.  يد مو يو تول يفروشو ع، انبوارش، عموده  يو چوون توز  يا خودمات يو و  ييه، قطعات، محصول نهوا يمواد اول يهاانيجر
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 ياعضووووا يسووواز کپارچووووهياسووووت از راهکارهوووا جهوووت    يامجموعوووه 1توووأمين ره يووووت زنجيرين، مووود يهمچنووو 

 يهوا نوه يکواهش هز  ( کوه هودف آن  يينهوا  يهايها و مشتريفروشگان، خردهدکننديکنندگان، تولتأمين)تأمينرهيزنج

 ان است.يبه مشتر يدهش سطح خدمتيز افزايستم  و نيس

و توسوعه   ياز بوازار، مسوائل رقوابت   يو د بور اسواس ن  يو ان، توليت مشتريد در ارتباط با سطح رضايات جديبا ظهور نظر

اطلاعات بور   ير تکنولوژيتاث. ]2[ل شده استيجامع تبد يبه بحث ينتأمرهيت زنجيري، بحث مدياطلاعات يهايتکنولوژ

ر بووده اسوت.   يو گار چشوم ي، بسيو گردش موجود يردش مالدر سه حوزه گردش اطلاعات، گ تأمينره يت زنجيريمد

ت يريگردد، لوذا در خصووم مود    يتحولات فراواندچار  تأمينره يت زنجيريمد يده تا شکل کلير باعث گردين تاثيا

 باشد.يم ييد اجرايجد يهااز به چارچوبين، نينو يبا تکنولوژ تأمينره يزنج

 

ان، يش انتظارات مشتري، ارائه محصولات با دوره عمر کوتاه، و افزايکنون يجهان يد در بازارهايرقابت شد

ن مسأله، همراه يخود وادار کرده است. ا يهعرض يهارهيشتر به زنجيو توجه ب يگذارهيرا به سرما يتجار يبنگاهها

 يهاوهيو ش تأمينره يتحول مداوم زنج يرا برا ييهازهيارتباطات و حمل و نقل، انگ يهايفناورمداوم  يهاشرفتيبا پ

 .]1[ت آن اجرا کرده استيريمد

قورار گرفتوه    يو صونعت  يار مورد توجه مراکوز دانشوگاه  ير بسياخ يهادر سال تأمينرهيت زنجيريمدل، ين دليبه هم

خوود   يهوا در سوازمان ن نگورش  يو ا يريو بکوارگ  يرياد به دنبال فراگياق زيع با اشتيران صنايز مديما ناست. در کشور 

ن موضووع  يو اطلاعوات بوه ا   يت و تکنولووژ يريع، مديصنا يدر حوزه مهندس يقات کنونياز تحق يميهستند. بخش عظ

 افته است.ياختصام 

 يهوا تيو فعال يالات متحوده را بورا  يو ا يد ناخوال  ملو  يو درصد تول 21باً يتقر ييکايآمر يهابه عنوان مثال شرکت

، انبوار کوردن، و کنتورل محصوولات در طوول      ييجابجوا  ينوه ين رقم شوامل هز ينه کردند. ايهز تأمينره يمربوط به زنج

 نيو ااسوت. معموولًا    توأمين ره يو مختلوف زنج  يان اجوزا يو سازنده و انبارهوا و هوم م   يهاان کارخانهي، هم متأمينره يزنج

حمول و نقول و    يناکوارا  يموازاد، راهبردهوا   يمربوط بوه موجوود   يرضروريغ يهانهيهنگفت شامل هز يگذارهيسرما

 .]1[است تأمينره يکارانه در زنجگر اقدامات اسرافيد

سالانه را با اسوتفاده   يتايعمل يهانهيدرصد از هز 21تواند يو بار مکارشناسان معتقدند که صنعت خوار  مثال يبرا

  توأمين ره يو هوا در زنج نوه يکوم کوردن هز   ين، بورا يبنوابرا  کنود.  ييجوو صورفه  توأمين ره يو اثربخش در زنج ياز راهبردها
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ره يو ت اثوربخش زنج يريانود بوا مود   هوا توانسوته  از شرکت يست که تعداديآور نوجود دارد. شگفت ياديز يهافرصت

 .  ]1[ها را کاهش دهندنهيا هزيش يزااف يادي، درآمدها را به مقدار زتأمين

وه يرا به ش يصنعت يتوان واحدهايط کسب و کار امروز وجود دارد، نميکه در مح يارات گستردهييبا توجه به تغ

ه، يو کننودگان موواد اول  هيو متشوکل از ته  يارهيو جانبوه زنج هموه  يجوز تعامول و همکوار    يات کرد. لذا چارهيريمد يسنت

در  ي، اسواس نگورش همواهنگ   ين تعامل و همکاريا ماند.ينم يدهندگان خدمات پس از فروش باقسازندگان، و ارائه 

مسائل مربوط به آن ن يا بي، و تأمينره ين سطوح مختلف زنجيتواند بيم ين هماهنگيدهد. ايل ميرا تشک تأمينره يزنج

 رد.يو حمل و نقل و ...( صورت پذ ي)همچون موجود

 موضووع  ايون . اسوت  يهماهنگ عدم مساله است، رهيزنج سود کاهش باعث تأمين رهيجزن در که يمشکلات از يکي

 قابول  غير تجاري شرکاء براي پيغام ندارد، خوبي ارتباط ها بخش ديگر با شرکت بخش يک که افتدمي اتفاق هنگامي

 آنچوه  از ديرتور  خيلوي  يا و شوندمي مطلع اشتباه به يا و ندارند آگاهي مسائل بعضي از شرکت از ييهابخش باشد، فهم

 .]9[شوندمي آگاه بيفتد، اتفاق بايد هآنچ يا و است نياز مورد

 ارائوه  نامه، انيپا نيا هدف باشد،يم شتريب سود به دنيرس ،تأمين رهيزنج کي ياعضا يتمام هدف که آنجا از لذا،

 يتوأمين  رهيو زنج کوردن  فيو تعر با نيابنابر. باشديم هم با آن ياجزا نيره و همچنيسطوح زنج يهماهنگ يمبنا بر يمدل

 ينگهودار  نوه يهز ع،يو توز نقواط  يانوداز راه نوه يهز همزموان  گورفتن  نظور  در بوا  و ،يادوره چنود  حالت در و يسطح دو

 رهيو زنج در يهمواهنگ  يبرقورار  بوه  هوا، فوروش خورده  به عيتوز نقاط از کالا ارسال نهيهز و هافروشخرده در يموجود

 .ميپردازيم ،رهيهر دو سطح زنج يبرا نهيهز کاهش هدف با مذکور تأمين

 

در ، توأمين ره يو ات زنجيو ر اسوت: در فصول دوم، کل  يو ق حاضر به شرح زيبا توجه به اهداف مورد نظر، ساختار تحق

فصول  شوود.  ي، مورور مو  مورتبط بوا آن   ين مطالعات انجام شوده يمفاهيم هماهنگي در زنجيره تأمين و همچنفصل سوم، 

شوود. در فصول پونجم،    يپرداختوه مو  هاي حول مسوأله   و روشف شده يه تعرمسأل ياضير يسازح و مدليبه تشرچهارم 

شونهادات جهوت   يو پ يريگجهيدر فصل ششم، نت تيدر نها و شود.ها ارائه مي، و مقايسه روشيج و محاسبات عددينتا

 گردد.يارائه م يقات آتيتحق يتوسعه مدل برا
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نه رقابت بهتور در بوازار را فوراهم    يخود، زم يهانهيکنند تا با کاهش هزيها تلاش مامروز، سازمان يرقابت يايدر دن

ان يکننودگان و مشوتر  توأمين ن ياد قورار گرفتوه اسوت، ارتبواط بهتور بو      يو راً مورد توجه زيکه اخ يموضوعات از يکيکنند. 

 ير بورا يو درگ يهوا تيو : "کول مجموعوه فعال  يکه به معنا تأمينره يتر، مفهوم زنجمطالعات گسترده يدر راستاباشد. يم

 .]4[باشد، ظاهر گشتيکننده" مدن کالا و خدمات به دست مصرفيرس

ک يو درخواسوت   يسواز م، در برآوردهيرمستقيم و چه غياست که چه مستق 1يشامل همه مراحل تأمينره يزنج کي

شووند، سوپس   يهوا ارسوال مو   کننودگان بوه کارخانوه   توأمين ، موواد خوام از    توأمين ره يو ک زنجيو نقش دارند. در  يمشتر

ز به سومت  يشوند و از آنجا نيها ارسال منندهکعيتوز يو انبارها يانيم يها به انبارهاد شده در کارخانهيمحصولات تول

کوالا   تأمينره يمراحل زنج يرسند. در بعضيکننده ما همان مصرفي يينها يت به دست مشتريها و در نهافروشخرده

هوا اسوت.   هوا و حمول و نقول   از انبوارش  يامجموعوه  توأمين ره يو ک زنجي يعنيشود، يگر حمل ميد يانبارش و در بعض

کننوودگان، عيوود، توزيووه، مراکووز توليوومووواد اول يکننوودگان، انبارهوواتووأمينعبارتنوود از:  تووأمينره يووک زنجيوو ياعضووا

 .يينها يها و مشتريفروشخرده

                                                           

1 stage 
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 و توأمين ره يو از زنج يفو يو تعر يبررس يت آن، بصورت اجماليريو مد تأمينه ريم مرتبط با زنجين بخش مفاهيدر ا

 شود.يدر آن، ارائه م يهماهنگ

 

از، يو ه موورد ن يو وسته که به منظور فوراهم کوردن موواد اول   يبهم پ ياز اجزا ياعبارت است از مجموعه تأمينره يزنج

ن يت انتقوال اطلاعوات بو   يان و در نهايها به مشترع آنيدات، توزيتول يگذارمتي، قيينها تن مواد به محصولايل ايتبد

ده فروشوان  کنندگان، خرعيدکنندگان، توزيکنندگان، تولتأمينشامل ره ين زنجيا ياصل يجزااجزا بوجود آمده است. ا

سوتم در کنوار   يس يش سوددهيافزا يو بطور کل ييش کارايها، افزانهيهستند که با هدف کاهش هزکنندگان و مصرف

ن يو که در ا ارائه شده است تأمينره يزنج ياز شبکه يف مختلفيراات موضوع تعيدر ادبپردازند. يت ميگر به فعاليکدي

 ها پرداخته شده است.  از آن يقسمت به برخ

 يهيف کلين تعريند. براساس ادانيسازمان م يبرا تأمين يهارا شامل تمام سرچشمه تأمينره يزنج ]5[دابلر و برت

  قرار خواهند گرفت. تأمينره يزنج يکنندگان در تمام سطوح در شبکه تأمين

 يهيو ن نگورش تنهوا سوطوح اول   يدار و فروشنده محدود کرده است. ايان خريط مرا در ارتبا تأمينره يزنج ]2[الارم

 رد.يگيسازمان را در بر م يندهايفرآ

و  ييه بوه محصوول نهوا   يو ل کالاهوا از موواد اول  يمورتبط بوا تبود    يهوا تيرا تمام فعال تأمينره يزنج ]6[لديهندفکتاب 

 رد.يگيها در نظر مآن يارتباط يهاانين جريهمچن

د شده به دست يداند که بر اثر آن محصولات توليم 1"نديچتر فرآ"ک يرا  تأمينره يزنج ]7[و رابينسون تاکالاکو

 د.  يخواهد رس يمشتر

ن يو هوا را ا کنود و عناصور مورتبط بوا آن    يف ميرا تعر تأمين يرهيدر زنج يشراکت يهاياستراتژ ]8[لالوند و مسترز

 يگوذار ، گسوترش تعهودات در روابوط، بوه اشوتراک     تأمينره يها در زنجکند: توافقات بلند مدت شرکتيان ميگونه ب

 .يکيلجست يهاتيفعال يت توسعهيها و در نهاداده

 ان نمود:ينگونه بيرا ا تأمينرهيت زنجيريهدف از مد ]3[ونز ياست

 يهوا نهيز، کاهش هيبه مشتر يرسانش سطح خدمتيان مواد به منظور افزايبا جر ياجات مشترياحت يسازهمزمان

   .ييمحصول نها يتمام شده يهانهيکاهش هز يو بطور کل يموجود

                                                           

Process Umbrella 1  
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ان يو است. جر يحرکت رفت و برگشت يهاانيدر برداشتن جر تأمينره يزنج ياصل يهايژگياز جمله و يبطور کل

ان برگشوت شوامل   يو کنود و جر يان حرکوت مو  يکننودگان در جهوت مشوتر    توأمين است کوه از   يرفت شامل محصولات

ن يو ن ايکنود. همچنو  يکننودگان حرکوت مو    توأمين ان به سمت يرد اطلاعات است که در جهت خلاف و از مشتربازخو

ه يو ره و کنتورل توا ته  يو افت موواد، خخ يند دريل شده است. به فرآيتشک يو خارج يک داخليره از دو قسمت لجستيزنج

پوس از   يهوا سيسورو  يو ارائه يشترکننده تا معياز توز ييع محصولات نهايو به توز يک داخليلجست ييمحصول نها

 شود.ياطلاق م يک خارجيآن لجست

 

د در حجوم بوالا منجور بوه سرشوکن      يو ن باور بودند که توليگان کالا بر ادکننديشتر توليب يلاديم 61 يش از دههيپ

د و بطوور  يند توليرات در فرآييبه کاهش تغرز تفکر منجر طن يخواهد شد. ا يش سوددهين افزايها و همچننهيشدن هز

کننودگان  ديان توليم ياط اطلاعاتين ارتين دوره همچنيدر ا. ه استع در آن دوره بوديصنا يريکاهش انعطاف پذ يکل

 ع نبود است.يان صنايمشتر يازهايد شده عمدتا منطبق بر نيف بوده و محصولات توليشدت ضعه ان بيکالا و مشتر

 ،رقابوت  يدر صوحنه  مانودن  ياز صنعتگران به منظوور بواق   ياريبس يلاديم 71و  61 يهادر دهه ن دوره ويپس از ا

 يشوتر يب ن دوره توجوه يگر در ايبعبارت د خود زدند. يابيبازار يهاتيش فعاليو افزا يداخل يندهايدست به بهبود فرآ

مصورف   يازهوا يمنطبوق بور ن   ييلاهوا ع بور آن شود توا کا   يشتر صناياست بيرفت و سيان صورت پذيمشتر يهابه خواسته

 د و عرضه شود. يکنندگان تول

شودت  ه زان حجوم تقاضوا بو   يو ت، بالا رفتن سطح رفاه مردم و مهاجرت به شهرها، ميش جمعيل افزايبدل 81 در دهه

ود دات خو يو نود تول يدر فرآ يريبالا بردن انعطواف پوذ   يدکنندگان به ناچار در پين امر سبب شد تا توليافته و ايش يافزا

 افت.يش يج افزايبه تدر يديان تنوع محصولات توليمشتر يازهاين به منظور برطرف کردن نيباشند. همچن

 يديع توليرشد صنا ،خودکارمهيد خودکار و نيتول يهانيو آمدن ماش يشرفت تکنولوژيبا پ يلاديم 31 يدر دهه

ن دوره يکتر شده است. در اينزد به مراتب يز مشترايقه و نيبه سل يدين هم فراتر رفته و محصولات تولياز ا يدماتو خ

د يو . تولنددا کرديگرا سوق پيد مشتريها به سمت تولافته و مؤسسات و شرکتيش يد به شدت افزايتول يريپذانعطاف

افتنود کوه داشوتن    يت محصوولات، در يو فيبوالا بوردن سوطح ک   ن يان و همچنو يمشتر يازهايپاسخ بهتر به ن يکنندگان برا

دن يرسو  يبرا ياز جمله عوامل اصلتر يکنندگان قو تأمينمواد خام از  تأمينن يکاراتر و همچن يابيع يمن يهاياستراتژ

ع آن در زمان مناسوب و بوا سوطح    يت بالاتر و توزيفيبا ک يد محصولاتيتول يافتند که برايها درن مقصود است. آنيبه ا

توا   يديو ه، کارخانجوات تول يو کننودگان موواد اول  مينتوأ سوتم مسونجم از   يک سيو جواد  ياز بوه ا يو مطلووب ن  يدهو سيسرو

ه و يو ستم منسجم که به تک تک مؤسسات مؤثر بور ته ين سيکنندگان محصولات وجود دارد. افروشان و مصرفخرده

د. پوس  يگرد تأمينره يبا نام زنج يد آمدن مفهوميشود منجر به پديمربوط م يو خدمات به مشترل کالا يد و تحويتول
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بوه منظوور    توأمين  يرهيت زنجيريده و مديتر گردت سازمان نسبت به قبل کمرنگيريتا به امروز نقش مد ن دهه وياز ا

 .گرفته استمورد توجه قرار تا کنون است که  يع مناسب کالاها موضوعيه و توزيته

 

هموان سوطوح    ياشد. منظور از ساختار افقو بيم يو عمود يشامل دو ساختار افق تأمينره يهر شبکه زنج يبطور کل

کننودگان و  ديکننودگان، تول توأمين قوت تعوداد   يدر حق يره اسوت و منظوور از سواختار عموود    يو مختلف در سراسور زنج 

دکننودگان و  يکننودگان، تول توأمين  ا کاهش تعداديش و يبا توجه به افزا د.باشين موجود در هر سطح مکنندگامصرف

ر ييو ز دسوتخوش تغ يو شبکه ن يهايدگيچير کرده و همزمان با آن پييتغ تأمينره يابعاد زنجکنندگان در هر سطح مصرف

در  .مشوخ  گوردد   تأمينره يزنج يشبکه يشبکه مهم است که دامنه يديکل يهاتيبه منظور درک محدود شود.يم

ن شوبکه موورد   يو لوف از ا انوواع مخت  ،توأمين ره يو مختلوف در شوبکه زنج   يهاارتباط حلقه ين قسمت با توجه به نحوهيا

 قرار خواهد گرفت. يبررس

 

ک بنگاه وجود داشوته باشود و   يقا يره دقيدر هر سطح از زنجدهد که يرخ م يزمان تأمينره يزنجاز ن نوع يساده تر

پونج سوطح   با را  تأمينره يساده از زنج يسر يک شبکهير يگر در ارتباط باشند. شکل زيکديبا  يها بطور سرن بنگاهيا

 دهد.يمنشان 

ناگدننک نیم ت نایرتشم

هیلوا داوم  همین ت وصحمشورف هدرخ
هتخاس ییاهن ت وصحم رابنا

 

 يسر شبکه 2-1 شکل

  

د يکنيز مشاهده ميکند. همانطور که در شکل نيم تأمينچند بنگاه پس از خود را  ين حالت هر بنگاه تقاضايدر ا

، توأمين ره يو در زنج هوا شوبکه  نووع  نيو بوه ا  د.کنو يم تأمينرا  يامنطقه يکنندهعين توزيندچ يااضقت يک انبار مرکزي

    شود.يواگرا گفته م يهاشبکه
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رابنا

ینوریب ناگدننک نیم ت

 

 واگرا شبکه 1-1 شکل

 

ن شوبکه معموولا در مونتواژ قطعوات     يا يبطورکل کند.يواگرا حرکت م يهاقا در جهت عکس شبکهين شبکه دقيا

 يکننوده توأمين بوا چهوار    را همگورا  يک شبکهي ير نمونهيشکل ز ار کاربرد دارد.يبس ييک محصول نهايد يتول يبرا

 .  دهديکننده نشان مديک توليو  يرونيب

ییاهن ت وصحم

هناخراک

 
 شبکه همگرا 9-1 شکل

 

 ن شوبکه يو . اشووند يدر نظور گرفتوه مو    توأمين ره يزنج يهاشبکه يقت بعنوان حالت عموميمختلط در حق يهاشبکه

ن يو ا يمجموعوه  شوود. ين بنگواه لحوام مو   يچند ،رهيکه در هر سطح از زنجيخکر شده است بطور يهااز شبکه يبيترک

، توأمين ره يمشابه در زنج يهابنگاه يبطورکل دهند.يل ميرا تشک تأمينره يزنج يدامنه ،ره تا انتهايزنج يها از ابتدااهبنگ

آن  ياسوت کوه دامنوه    يتأمينره ي، زنجيدو سطح تأمينرهيک زنجيبعنوان مثال منظور از  رند.يگيک سطح قرار ميدر 

  دهد.يمختلط را نشان م تأمينره يزنج يک شبکهياز  ياونهنمر يشکل ز شود. يمحدود به دو نوع بنگاه م

 یرونیان بیمشتر

 یرونیکنندگان بت مین
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هیلوا داوم

هیلوا داوم

 ت وصحم
هتخاس همین

 ت وصحم
هتخاس همین

 ت وصحم
هتخاس همین

 ت وصحم
ییاهن

رابنا

رابنا

شورف هدرخ

شورف هدرخ

شورف هدرخ

شورف هدرخ
 ناگدننک نیم ت

ینوریب

 ناگدننک نیم ت
ینوریب

یرتشم

یرتشم

یرتشم

یرتشم

 

 شبکه مختلط 4-1 شکل

 

 يافتيو در د کوالا و خودمات  يو پوول خر  يمشوتر  يو وقتشود يم روعش يبا سفارش مشتر تأمينره يزنج يهاتيفعال

متحمول شوده توسوط     يهانهيپردازد با کل هزيم يکه مشتر ين پوليابد. اختلاف بييکند خاتمه ميخود را پرداخت م

ره برحسوب  يک زنجيت ين اساس موفقيدهد. برهميره را نشان ميزنج يزان سوددهيع کالا، ميد و توزيتول يره برايزنج

ک يو ن مراحول و درون هور   يب يهاانيت جريريمستلزم مد تأمينره يت زنجيريشود و مديف ميآن تعر يزان سوددهيم

 آن است. ينه کردن کل سوددهيشيب يره براياز مراحل زنج

 توأمين ه )ريو زنج ياعضوا  يسواز کپارچوه ياسوت از راهکارهوا جهوت     يامجموعه تأمينره يت زنجيريمد يبطور کل

سوتم و  يس يهانهي( که هدف آن کاهش هزيينها يترها و مشيع کنندگان، خرده فروشيتوز د کنندگان،يکنندگان، تول

 ان است. يبه مشتر يدهش سطح خدمتيز افزاين

 شود:يف دو نکته روشن مين تعرياز ا

در بورآورده کوردن    يشود و نقشيها منهيکه باعث کاهش هز يبه هر راهکار تأمينره يت زنجيرينکه مدينخست ا

ز يو ع و نيو موواد خوام و مراکوز توز    يد گرفتوه توا انبارهوا   يو و امکانوات تول  کننودگان  توأمين از  -کنود يفا ميا ياز مشترين

اسوت   يضورور  توأمين ره يو زنج يهوا لياز تحل يکند. در واقع در بعضيتوجه م -محصولات يها و انبارهايفروشخرده

 ياديو ار زير بسو يتأث تأمينره يزنج يريگها در شکلرا آنيم زيان معطوف کنيکنندگان و مشترتأمينکه توجه خود را به 

 دارند.


