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 تطکز ٍ قدرداًي : 
 

اُ َمٍ ٭ِِٔاوٓ ٽٍ ىٍ سيئه أه دبٔبن وبډٍ ډَا ٔبٍْ ٍٕبويوي هًٞٝبً اُ ديٍ ي ډبىٍڇ ٽٍ ىٍ سمبډٓ 

اڇ ٕبُ ٽٖت سًٵٕٸ ىٍ سمبډٓ ډَاكڄ ډوشچٴ ُويځٓىٌ ي ثب ى٭بْ هَٕٙبن ُډٕىٍڅل٪بر ډًٚٷ ډه ثً

اوي ي َمـىٕه اُ َمَٖ٭ِِٔڇ ٽٍ ىٍ أه ډير ُكمبر ډشٮيىْ ٍا ثَأڈ ٽٕٚيوي، ٽمبڃ سٚپَ ٍا ثًىٌ

 ىاٍڇ.

َمـىٕه اُ إبسٕي هًىڇ ثٍ ئٌْ إشبى ٍاَىمب ػىبة آٹبْ ىٽشَ ٱلاډ١َب ٭جبٕٓ ي إشبى ډٚبيٍ ػىبة 

ٽمبڃ  ي َٕٽبٍ هبوڈ ىٽشَ ىاډه ٽٕٚيٌ ٙؼب٭ٓ ىٽشَ ي إشبى ىايٍ َٕٽبٍ هبوڈ ٹبْ ىٽشَ ٕٮٕي وبٔتآ

 سٚپَ ي ٹيٍىاوٓ ٍا ىاٍڇ.

ىٍ اوشُب وِٕ اُ ٽچٍٕ هًاوىيځبن ډلشَڇ ٽٍ و٪َار اٝلاكٓ ي سپمٕچٓ هًى ٍا ىٍ اهشٕبٍ أىؼبوت ٹَاٍ 

 ٽىڈ.هًاَىي ىاى، ٹيٍىاوٓ ډٓ
 

 

 

 
 

 



 

 ایاى ًاهِ کارضٌاسي ارضد تعْد ًاهِ اصالت پ
 

زاًف آهَذتهِ هقغهغ ربضقٌبؾهٖ اضقهس ًبتَ٘ؾهتِ ثهِ قهوبضُ             هحوس اثطاّ٘ن ؾقعچٖاٌٗدبًت  

  31/6/90 رِ زض تبضٗد ثطًبهِ ضٗعٕ ٍ تحل٘ل ؾ٘ؿتنزض ضقتِ    86001026600زاًكدَٖٗ

 «تَؾؼِ ذَقِ ّبٕ نٌؼتٖ ثب ضٍٗکطز ؾ٘ؿتوٖ» اظ تبٗبى ًبهِ ذَز تحت ػٌَاى : 

 

 زفبع ًوَزُ ام ثسٌَٗؾ٘لِ هتؼْس هٖ قَم:  ػبلٍٖ زضخِ  5/18ثب رؿت ًوطُ 

 

اٗي تبٗبى ًبهِ حبنل تحق٘ق ٍ تػٍّف اًدبم قسُ تَؾظ اٌٗدبًت ثَزُ ٍ زض هَاضزٕ رِ اظ  -1

 )اػن اظ تبٗبى ًبهِ ،رتبة ،هقبلهِ ٍ...  اؾهتدبزُ ًوهَزُ ام ،   زؾتبٍضزّبٕ ػلوٖ ٍ تػٍّكٖ زٗگطاى 

ّبٕ هَخَز ، ًبم هٌجغ هَضز اؾتدبزُ ٍ ؾبٗط هكرههب  آى ضا زض فْطؾهت    هغبثق ضَاثظ ٍ ضٍِٗ

 شرط ٍ زضج رطزُ ام.

قجلاً ثطإ زضٗبفت ّ٘چ هسضک تحه٘لٖ )ّن ؾغح ،تبٗ٘ي تط ٗب ثبلاتط  زض ؾبٗط اٗي تبٗبى ًبهِ  -2

 زاًكگبّْب ٍ هَؾؿب  آهَظـ ػبلٖ اضائِ ًكسُ اؾت.

 ٍ ّط گًَِ ثْطُ ثطزاضٕ اػن اظ چبح رتبة،  چٌبًچِ ثؼس اظ فطاغت اظتحه٘ل ، قهس اؾتدبزُ -3

ثجت اذتطاع ٍ .... اظ اٗي تبٗبى ًبهِ زاقتِ ثبقن ، اظ حَظُ هؼبًٍت تػٍّكٖ ٍاحس هدَظّبٕ هطثَعهِ  

 ضا اذص ًوبٗن.

چٌبًچِ زض ّط هقغغ ظهبًٖ ذلاف هَاضز فَق ثبثت قَز ، ػَاقت ًبقهٖ اظ آى ضا ثذهصٗطم ٍ    -4

ًت هغبثق ضَاثظ ٍ هقطضا  ضفتبض ًوَزُ ٍ زض نَض  اثغهب   ٍاحس زاًكگبّٖ هدبظ اؾت ثب اٌٗدب

 هسضک تحه٘لٖ ام ّ٘چگًَِ ازػبٖٗ ًرَاّن زاقت.
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 ٍ تحقیق:بیان مسأل -1-1

 َُ٘ؾبظز تب ث٘كتط ًَآٍض ٍ ضقبثتٖ تط  ّب ضا قبزض هٖإ اضتجبعب  فطاقطرتٖ، هحلٖ ٍ هلٖ قطرتثِ چِ ق

 ثبقٌس؟

 چگًَِ هٖ تَاى اضظـ افعٍزُ ٍ ضقبثت تصٗطٕ نٌبٗغ ضا  اظ عطٗق هس  ؾ٘ؿتوٖ ذَقِ ّب افعاٗف زاز؟ 

ىًان ٔټ إشَاسْْ ؤًه ډًٍى سًػٍ َب، ثٍ ٭ ثٕ٘ اُ ىي ىٍَ إز ٽٍ سًٕٮٍ ٝىٮشٓ ډجشىٓ ثَ هًٍٙ

 ٍِٔان ىٍ ٽًٍَٚبْ ٝىٮشٓ ي ىٍ كبڃ سًٕٮٍ ٹَاٍ ځَٵشٍ إز. ثَوبډٍ

َبْ وبٙٓ اُ سؼم٬ٕ ٍا ـ ٽٍ  هًٍٙ ىٍ ياٹ٬ ٕبهشبٍ ؤًىٓ إز ٽٍ ٽٕٶٕز، ٽمٕز ي ٕبُډبويَٓ َٝٵٍ

َىٌ ي اُ ٥َٔٸ ٙي ـ  ثٍ ٍيُ ٽ َبْ ٝىٮشٓ ٕبُډبويَٓ ډٓ َبْ ٝىٮشٓ ي ٔب َُٙٻ ُډبوٓ ىٍ ٹبڅت ٹ٦ت

 اْ ٙيٌ إز.  َبْ ډىلَٞ ثٍ ٵَىْ ثب٭ض س٬َٖٔ سًٕٮٍ ٝىٮشٓ ي ډى٦ٺٍ ًٌٕٙ

َبْ وبٙٓ اُ ډٺٕبٓ ي وبٙٓ اُ اٹياډبر ػمٮٓ، َٙا٤ٔ ىٕشٕبثٓ ثٍ ډِٔز اډپبن ثٌَُ ثَىاٍْ اُ ثبُىٌ

 ٍٹبثشٓ ي ډًٵٺٕز ىٍ ٍٙي اٹشٞبىْ ي سًٕٮٍ ٝبىٍاسٓ ٍا ىٍ ٵ٢بْ ثٕه اڅمچڄ ثًػًى آيٍىٌ إز.

ډٓ سًاوىي ثٍ ًٍٝر ٔټ ډؼمً٭ٍ اُ ٵٮبڅٕشُب اوڂبٙشٍ ًٙوي، ٽٍ  «هًٍٙ اْ » ، سلچٕچُبْ كٺٕٺزىٍ 

ي اٹشٞبى ٍا ىٍ هيډز ٍٙي  ٭چًڇ اػشمب٭ٓىاوُٚبْ ػٲَاٵٕب، ډئَٔز، و٪َٔبر ځَٵشٍ ٙيٌ اُ ٍٙشٍ

 اٹشٞبىْ ډى٦ٺٍ ٹَاٍ ډٓ ىَىي.

ڄ ٍٙي طَير ىٍ اٹشٞبى ډى٦ٺٍ اْ ىاٙشٍ ي سلچٕچُبْ هًٍٙ اْ ډٓ سًاوي ٽمټ ٙبٔبوٓ ثٍ سؼٍِٔ ي سلچٕ

ٍ ي اٍائٍ ډٮبوٓ ٵپَْ ډؤطَ ىٍثبٌٍ ياثٖشڂٓ َبْ ثٕه ثوٚٓ ي ىٍين ثوٚٓ ي أؼبى ٔټ سًَٞٔ ٭ثب اٙب

 .ىٌ إزبٕشڂٌاٍْ ډؤطَسَ ٍا ثٍ يػًى آيٍٕياكي اُ اٹشٞبى ډى٦ٺٍ اْ، اډپبن ثَٹَاٍْ ُډٕىٍ ٕ

ؿٚمڂَٕ ىٍ   وٺٚٓ ٌاډَيُ ٕبُى، ډشجبىٍ ډٓ  ىٍ ًَهس٢بىَب ٍا   ثَهٓ  ووٖز  ىٍ وڂبٌ  ٽٍ  ډٶًُډٓ

  ىٍ ٦ٕق  ٽٍ  ٽٖبوٓ  سىُب ثَاْ  وٍ  ډ٫ً١ً  أه  سَسٕت  أه  ثٍي. ٽى أٶب ډٓ  ي وًآيٍْ  دٌَْٔ ٍٹبثز  ډًٵٺٕز

 .ډ٫ً١ً ٽبٍثَىْ ډلًٖة ډٓ ًٙىيٽبٍ   ٽٖت  ډئَان  سمبډٓ  ثَاْ  ٽىىي، ثچپٍ ډٓ  ٍٹبثزن ػُب

اؾتقطاض   هکبى  زضثبضُ ٍ هسٗطٗت خسٗس اظ تدکط ضٍقٖ  نٌؼتٖ  ّبٕ ذَقِدت رِ هٖ تَاى گ  زضٍاقغ

  اظ قج٘ل  ًْبزّبٖٗ  قًَس،چگًَِ  ثٌسٕ قطرتْب ثبٗس ت٘کطُ  چگًَِ  رِ  هدَْم ٗي؛ ثساؾتٍربض  رؿت

  ٍ تَؾؼِ  تَاًٌس قکَفبٖٗ رٌٌس ٍ چغَض زٍلتْب هٖ  روك زض ضقبثت  هَفق٘ت  تَاًٌس ثِ زاًكگبّْب هٖ

 .ثجطًس ضا ت٘ف  اقتهبزٕ

ٍيى، َُٔا  ثبلا ډٓ  ٍٹبثز ٙير  ، ٹب٭يسبًًٙوي  ػم٬  ډى٦ٺٍ  ىٍ ٔټ  َمڂه  ٝىب٬ٔ  سٮياىُٔبىْ  يٹشٓ

. ًٙى ثٕٚشَ ډىؼَ ډٓ  ٍٹبثز  ثٍ  ٽٍ ثَهًٍىاٍ إز  ثبلأٓ ُوٓ ؿبوٍ  ثبُاٍ اُ ٹيٍر  أه و٫ًىٍ   ٽىىيٌ ډَٞٳ



3 

. ٽىىي  ةٌٍا ػ  ډٚشَٔبن ، ياٍسٺبء ٽٕٶٕز  َِٔىٍ  ٽبَ٘  ٽىىي اُ ٥َٔٸ ډٓ  ٕٮٓ  سًڅٕيٽىىيځبن  سمبڇ  وشٕؼٍىٍ 

٥ًٍ  ثٍ  هًٍٙ  ىٍين  ثبٙي  ٙيٌأؼبى   اْ ي ډٚبيٌٍ  ٭چمٓ، ٵىٓ، ډبڅٓ  ډى٪ًٍ كمبٔشُبْ ثٍ لاُڇ  اځَ اثِاٍَبْ 

ي ثب ٍٹبثز،   هَمڂ  ډؼمً٭ٍ  أه  .ٽىي اٍسٺبء دٕياډٓ ٍا َب ي ثُجًى َِٔىٍ  ٽبٍأٓ، ٽٕٶٕز  ډٖشمَ ٦ٕق

 .ىَي ډٓ  ٍا اٵِأ٘  ي ٍٹبثز  ثَىٌٍا ثبلا  َمپبٍْ  ٍيكٍٕ

 

 اَمیت مًضًع تحقیق ي اوگیشٌ اوتخاب آن: -1-2

دٕبىٌ   ىٍكبڃ  أه كًٌُ و٪َان اُ ٝبكت  ي ثَهٓ    ٹَاٍځَٵشٍ  ىٍ ٽًٍٚ وِٕ ډًٍىسًػٍ  اهَٕاً  ٍيٗ  أه

ي   َموًاوٓ ٽٍ ٓ اُ ٝىبٔٮ  ىٕشٍ  آنشًاوىي َٖشىيسب ث ٽًٍٚ ٓ ٝىٮش ٕبُْ ډشيَبْ هًٍٙ ػُز سًٕٮٍ

 ٙشبثبن ثَٕبوىي.  ٍٙي  ثٍ ٍا ىاٍويثب أه ډشي   ثٕٚشَْ  ٕبُځبٍْ

، َبْ سًٕٮٍ ٝىٮشٓ ه ٽًٍٚ، سيئه ٕٕبٕزَٕبْ ډٖؤيڅ ؿىي ٕبڃ ځٌٙشٍ ٔپٓ اُ ىٱيٱٍ ٥َٓمـىٕه 

وشچٴ سًٕٮٍ ٝىٮشٓ ي ٍئپَىَبْ ډ ىٍ أه ډَٖٕ، سًػٍ ثٍ ثًىٌ إز. ثب سًػٍ ثٍ ٝىب٬ٔ ُيىثبُىٌ

 ٍٕي.  ثٍ و٪َ ډٓٽًٍٚ لاُڇ ثٍَٕٓ ډِٕان سىبٕت آوُب ثب َٙا٤ٔ ثًډٓ ٝىٮز 

ىٍ ثَهٓ اُ َبْ ډشٮيىْ إز ٽٍ َب وبٙٓ اُ يػًى هًٍَٙبْ سًػٍ ثٍ ډ٫ً١ً هًٍٙٔپٓ اُ ١َيٍر

ىي، ثبٙ ٍٙي يسًٕٮٍ ٬َٕٔ ي دبٔياٍ ډٓ ٹبثچٕزىاٍاْ  ٽٍ  ٙپڄ ځَٵشٍ وٺب٣ ٽًٍٚ ثٍ ًٍٝر هًىػًٗ

ي ٝىب٬ٔ  ىٍ سجَِٔ، ياكيَبْ ٕٶبڅڂَْ ْډبٕٙه ٽبٍ ياكيَبْ ،ياكيَبْ وٖبػٓ ىٍ ِٔى ثٮىًان ډظبڃ؛

َبْ سوٞٞٓ،  يٍاډٕه. اډب ډشإٕٶبوٍ ىٍ أَان ىٍ ُډٕىٍ سًٕٮٍ هًٍٙىٕشٓ ىٍ َميان ي ٝىب٬ٔ ؿَڇ ىٍ 

 ٽمشَ ٵٮبڅٕشُبْ ډىٖؼڈ ي اطَثوٚٓ ًٍٝر ځَٵشٍ إز.

 

 اَذاف تحقیق: -1-3

  ٕضقبثت تصٗطٕ اظ عطٗق تَؾؼِ ذَقِ ّبٕ نٌؼتٖآثبض  ًَآٍض ٍ 

 ٖعطاحٖ هس  ؾ٘ؿتوٖ خْت تَؾؼِ ذَقِ ّبٕ نٌؼت 

 عطاحٖ ؾ٘ؿتوٖ ذَقِ ٗك نٌؼت ذبل ثب تَخِ ثِ ظًد٘طُ اضظـ 

 

 

 )بیان ريابط بیه متغیزَاي مًرد مطالؼٍ(: سًيالات یا فزضیٍ َاي تحقیق -1-4

 ؾٍَالا  انلٖ:      
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 ٖزض خْت ضقبثت تصٗطٕ چِ ذغٖ ٍ  بٗغ رَچكٍ نٌ ثطإ تَؾؼِ ذَقِ ّبٕ نٌؼت

 هكٖ ّبٖٗ لاظم اؾت؟ 

 چگًَِ ضقبثت تصٗطٕ ٍ ًَآٍضٕ ثبػث تَؾؼِ ذَقِ ّب هٖ قًَس؟ 

 فطض٘ب :       

 ٕضٍاثظ تؿٌٖ٘ ٍ تكٌٖ٘ ٗك ثٌگبُ،  ؾجت افعاٗف ضقبثت تصٗطٕ هٖ قَز. نح٘ح قکل گ٘ط 

 .ذَقِ اظ عطٗق اًجبقت زاًف ترههٖ ؾجت ًَآٍضٕ هٖ گطزز 

 طرع خغطاف٘بٖٗ ثٌگبّْب ثبػث تکو٘ل ظًد٘طُ اضظـ قسُ ٍ ثبػث اٗدبز ؾ٘ؿتوٖ تَٗب هٖ تو

 گطزز.

ٽىي. ىٍ هًٍٙ َب  َبْ ٽًؿټ سُٖٕڄ ډٓ ځٌاٍْ ٍا ىٍ ٹبڅت ځبڇ ځَأٓ ي َٕډبٍٔ أؼبى هًٍٙ َب، سوٜٞ

بٙىي ثٍ ٽىىيځبن ډشوٜٞ ډًاى هبڇ ي ٹ٦ٮبر ىٍىٕشَٓ ث ثٍ َٕډبٍٔ ٽلاوٓ وٕبُ وٕٖز. َىڂبډٓ ٽٍ سإډٕه

سًان ٽبٍ ٍا دٕ٘ ثَى،  ٕبُْ وُبىَب وِٕ ؿىيان وٕبُ وٕٖز. اُ څلب٧ وَٕيْ اوٖبوٓ وِٕ ثب ٙمبٍ اويٽٓ ډٓ ًهٌَٕ

 ثبٙي. ځٌاٍْ ََ سًڅٕيٽىىيٌ ثَاْ ٔټ ٵٮبڅٕز سوٞٞٓ وِٕ ىٍ هًٍٙ َب ٽبٍٕبُ ډٓ َٕډبٍٔ

ٍٔ، سمبٔڄ ُٔبى ثٍ ٍٖٔټ هًٍٙ َب ٽبَ٘ ٍٖٔټ إز. ٽبٍآٵَٔىبن هچّبٷ ي ىاٍاْ َٕډب  اُ ىٔڂَ ئْځٓ

ٕبُْ َيٳ آن إز ٽٍ ثب ډوب٥َار ٽًؿټ ي ٹبثڄ ډلبٕجٍ ثٍ ىڅٕڄ   ٽَىن يه٦َ ٽَىن وياٍوي. ىٍ هًٍٙ

 .ډًٵٺٕز َبْ ثٍِځٓ وٕٞت ٽبٍآٵَٔىبن ځَىىسٺٖٕڈ ٽبٍ $ثب سإٽٕي ثَ ػىجٍ هبٝٓ اُ سًاوبٔٓ سًڅٕيٽىىيځبن#، 

 َُٔ ثَٙمَى:سًان ثٍ َٙف  ٕبُْ ٍا ډٓ َبْ هًٍٙ ىٍ وُبٔز ډِٔز

 ًٍٙٽىي. ٕبُْ ثٖٕغ ډىبث٬ ډبڅٓ ي اوٖبوٓ ٍا سُٖٕڄ ډٓ ه 

 ًٍٙاوؼبڇ ډٓ ًٙى ٽمشٍَْٖٔټ ثب ځٌاٍْ  ٕبُْ َٕډبٍٔ ىٍ ه. 

 ًٍٙآيٍى. َبْ ٽًؿټ ٵَاَڈ ډٓ ٕبُْ ثٖشَْ ثَاْ ثبڅىيځٓ َٙٽز ه 

 شٍ ي ، اډپبن اوجبٙز َٕډبٍٔ ي ډُبٍر َب ٍا ثٍ ٔپئڂَ اٱچت وبهًإ ىٍ هًٍْٙ ډًػًى َب َٙٽز

 آيٍوي. ځبَٓ آځبَبوٍ ثٍ يػًى ډٓ

 سَٔه ئْځٓ هًٍٙ َب ٽٍ ىٕشٕبثٓ ثٍ ٽبٍأٓ ػمٮٓ إز، ډَٚي٣ ثٍ َٙا٤ٔ َُٔ إز: ثب أه كبڃ ډُڈ

 َبْ ىٍين هًٍٙ ځَْٕ دًٕويَبْ دٕٕٚه ي دٖٕه ثٕه َٙٽز ٙپڄ 

 آيٍى. َب ي اٵَاى ىٍ ىٍين هًٍٙ َب ٽٍ ډل٦ٕٓ هچّبٷ دئي ډٓ سجبىڃ ٹًْ ا٥لا٭بر ثٕه َٙٽز 

 ٍاْ سؼبٍْ ي دًٕويَبْ سؼبٍْ ٽبٍآډي ثب ثبُاٍَبْ ثٍِٿ ي ىيٍىٕز.  يػًى ٙجپ 

 َبْ هبٛ ىٍ هًٍٙ َب َٖشىي. َبْ ډشى٫ً وُبىْ ٽٍ دٚشٕجبن ٵٮبڅٕز يػًى َُٕٔبهز 
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 َبْ ډٚشَٻ إز ي ٹَاٍ ځَٵشه  ځَْٕ ًَٔز اػشمب٭ٓ ـ ٵََىڂٓ ٽٍ ىٍ ثَ ىاٍويٌ اٍُٗ ٙپڄ

 ٽىي. چٓ ٽٍ ا٭شمبى ډشٺبثڄ ٍا سُٖٕڄ ډٓآٵَٔىبن ډلچٓ ىٍ ډل٤ٕ ډل وٺ٘

 ىي.ٽى ومٓ سًػَُٓبْ ډؤطَ ٭چٍٕ ياكيَبٔٓ ٽٍ ثٍ سًاٵٺبر ػمٮٓ  يػًى سلَٔڈ 

َب يدًٕويَبْ ٹًْ اػشمب٭ٓ ي  َبْ هًٍٙ َب، ډظڄ ثبلا ثًىن سوٜٞ ي َمپبٍْ ثٕه َٙٽز ٕبَٔ ئْځٓ

ىٍ ٽًٍَٚبْ ىٍكبڃ  َبْ ٽًؿټ ي ثٖٕبٍ ٽًؿټ اٹشٞبىْ اٱچت ٙبډڄ هًٍٙ َبْ ډشٚپڄ اُ َٙٽز

َب ٽمشَ إز ي ٭ميسبً ثٍ سٺٖٕڈ اٵٺٓ وَٕيْ ٽبٍ  ځَْٕ سوٜٞ ىٍ أه َٙٽز ًٙى. ډِٕان ٙپڄ سًٕٮٍ ومٓ

اْ ي  َبْ كَٵٍ ًٙى. َُٔا أؼبى دًٕويَبْ دٖٕه ي دٕٕٚه ي هيډبر ډپمڄ ثٍ ډُبٍر ډىلَٞ ډٓ

 ځٌاٍْ ٕىڂٕه ايڅٍٕ وٕبُ ىاٍى. َٕډبٍٔ

سٚپٕڄ ٙيٌ ىٍ ٽًٍَٚبْ ىٍ كبڃ سًٕٮٍ، وبَمبَىڂٓ ىٍيوٓ ىٍ ىاهڄ أه َبْ هًٍٙ َبْ  اُ ىٔڂَ ئْځٓ

اوي#،  هًٍٙ َبٕز. ثٍ أه ډٮىب ٽٍ ىٍ أه هًٍٙ َب $ثٍ إشظىبْ هًٍٙ َبٔٓ ٽٍ ثٍ ٥ًٍ ٽبډڄ ٙپڄ وڂَٵشٍ

 1ٽىىي. َبْ ډش٤ًٕ ي ثٍِٿ اٹشياٍ ٔبٵشٍ ي ىٍ ٍَجَْ هًٍٙ َب ُٕڈ ډُمٓ أٶب ډٓ ډٮمًلاً َٙٽز

ٽىي.  آيٍى ٽٍ ثٍ اٍسٺبْ سًان ډئَٔشٓ ي ٵىٓ ٽمټ ډٓ َبْ ثَٕيوٓ ډظجشٓ ډٓ اٱچت ٍاث٦ٍ َمـىٕه هًٍٙ،

َبْ ٕىشٓ ثب ډٺٕبٓ ٽًؿټ ي ٽبٍثَ ٽٍ  ٕبُْ ثٍ ئٌْ ىٍ ٵٮبڅٕز ًٙاَي سؼَثٓ وٚبوڂَ آن إز ٽٍ هًٍٙ

سَ ٙيٌ ي  َب اُ څلب٧ اوياٌُ ډشًاُن ًٙى ٕبهشبٍ َٙٽز ىٍ ٽًٍَٚبْ ٍي ثٍ سًٕٮٍ ٭مًډٕز ىاٍى، ډًػت ډٓ

ٕبُْ ثبلاهٜ اُ ىٔيځبٌ اٵِأ٘ اٙشٲبڃ، و٪َ  َبْ هًٍٙ  اٵَاى ثٕٚشَْ ثپبٍ ځَٵشٍ ًٙوي. أه ئْځٓ

 2.ډٓ ٽىيٕٕبٕشڂٌاٍان ٽًٍَٚبْ ډِثًٍ ي ٕبُډبوُبْ ٽمټ ٽىىيٌ ٍا ػچت 

 

 چُارچًب وظزي تحقیق: -1-5

ي دَىاهز ومبٕٔي.ػُز دبٕٔه سَْ ثَاْ سًڅٕ« َِٔىٍ»ومبٔي ٽٍ ثىڂبَٓ ىٍ ٭ٍَٝ ػُبوٓ ډًٵٸ ٭مڄ ډٓ

َبْ ډٶٺًىٌ كچٺٍ« اْهًٍٙ»َبْ ډجبىڅٍ ٙيٌ اُ ٥َٔٸ ٍئپَى ٙىبٕبٔٓ ٭ًاډچٓ ٽٍ ثب٭ض اٵِأ٘ َِٔىٍ

 #ډٚبَيٌ ډٓ ًٙى.1-1َمبوڂًوٍ ٽٍ ىٍ ٙپڄ$ ًٙوي.ٙىبٕبٔٓ ډٓ

 

 

 

 # ٵَأىي سلٺٸ ډجبىڅ1ٍ-1ٙپڄ$  

# 2-1چٶٓ ٍا څلب٧ ومًى ٽٍ ىٍ ٙپڄ $اڅجشٍ ػُز ٍٹبثز دٌَْٔ ىٍ ٽلآ ػُبوٓ ثبٔي دبٍاډشََبْ ډوش

 ډٚبَيٌ ډٓ ځَىى.

                                                
 1999. َّثزت اؽو٘تش ٍ خبلذ ًذٍٕ،  1
 1999. آلتٌجزي ٍ اؽتبهز،  2

هيساى تحقق  ّسيٌِ هبادلِ ًْادّاي جاهؼِ

 هبادلِ

كار ٍ  قسينت

ى ٍ  ضذ تخصصي

 تَليذ داًص فٌي

تبذيل ساختاري 

 ٍ تَسؼِ صٌؼتي

 

 

 تحمك ٍ تَعؼِ چرخ رقابتي

 ثبسرگبًٖ

 ثْزُ ٍرٕ

 

 ً٘زٍٕ اًغبًٖ 

ّوىبرٕ ث٘ي 
 ؽزوتٖ

 تىٌَلَصٕ حول ٍ ًقل

تأه٘ي هبلٖ ٍ 

 وٌتزل
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 # دبٍاډشََبْ ٍٹبثز د2ٌَْٔ-1ٙپڄ$

 

 ؛مذل تحقیق6-1- 

ىٍ أه سلٺٕٸ اُ ىي ډيڃ ډپمڄ إشٶبىٌ ډٓ ًٙى؛ ىٍ ډيڃ ايڃ ٽٍ ډيڅٓ ٽلان وڂَ ډٓ ثبٙي اُ ډيڃ دًٍسَ 

إشٶبىٌ ٙيٌ إز ، اڅجشٍ لاُڇ ثٍ  ثٌَُ ثَىاٍْ ٙيٌ ي اُ ډيڃ ًٔوٕيي ػُز سلچٕڄ هَى ي ىٍين ٕٕٖشمٓ

ًٽَ إز ٽٍ ػُز إشٶبىٌ اُ ډيڃ َب سٲَٕٕاسٓ ىٍ آوُب ىاىٌ ٙيٌ إز ٽٍ ػُز إشٶبىٌ ٽبٍاډيْ ثٕٚشَْ 

 ىاٙشٍ ثبٙىي ٽٍ سًٕٝٴ ي سلچٕڄ أه ډيڃ َب ىٍ ٵٞڄ ًٕڇ اٍأٍ ډٓ ځَىى.

دًٍسَ ي ثَاْ سلچٕڄ َُٔ ٕٕٖشڈ ثىبثَأه ىٍ ٵٞڄ ًٕڇ دٔ اُ اٍأٍ ٕٕٖشڈ ػُز سلچٕڄ ٽڄ ٕٕٖشڈ اُ ډيڃ 

 هًٍٙ اُ ډيڃ ًٔوٕيي إشٶبىٌ ډٓ ځَىى.

 

 ريش تحقیق:7-1- 

سَ ي  ٔبثٓ ثٍ َيٳ ٍا إٓبن َبٔٓ إز ٽٍ ىٕز َب ي سؼَثٍ ډى٪ًٍ اُ ٍيٗ سلٺٕٸ ي دْيَ٘، اٍائّ ډُبٍر

َب ډ٦َف  ٍيٗآٔي. أه وپشٍ، ىٍ ٽچّّٕ  ٕبُى ي ثب َٝٳ يٹز ٽمشَ، وشبٔغ ثٕٚشَْ ثٍ ىٕز ډٓ سَ ډٓ ٭مچٓ

َب اوؼبڇ دٌَٔى، س٢مٕه ثٕٚشَْ  َب ي ډًٵٺٕز َبْ ثَځَٵشٍ اُ سؼَثٍ«ٍيٗ»إز. ٔٮىٓ ََ ٽبٍْ ثَ ډجىبْ 

سَوي ي ډجشئبوٓ ٽٍ ثب ٍيٗ اٵَاى ډًٵٸ آٙىب  ډًٵٸ« ىاٍاْ ٍيٗ »ثَاْ ثٌَُ ىَٓ آن هًاَي ثًى ي اٵَاىِ 

 .ٍٕىي ًٙوي، ُيىسَ ثٍ وشٕؼٍ ډٓ ډٓ

. ٙيٌ إزسلچٕچٓ إشٶبىٌ  –بڅٮبر ٽشبثوبوٍ اْ إشًاٍ ثًىٌ ي اُ ٍيٗ سًٕٝٶٓ أه سلٺٕٸ ثَ ډجىبْ ډ٦

٭يڇ ٽبٍاډيْ يدًٔبٔٓ »ثئه ولً ٽٍ ٭لايٌ ثَ سًٕٝٴ ي٬١ ډًػًى هًٍٙ َب ثٍ سَٚٔق ي سلچٕڄ ؿَأٓ 

 إز.ىٍ ٔټ ٝىٮز هبٛ دَىاهشٍ  «هًٍٙ َب

يٌ إز سلٺٕٺٓ ٽبٍثَىْ ػُز إشٶبىٌ ىٍ أه دْيَ٘ ثب إشٶبىٌ اُ ډ٦بڅٮٍ س٦جٕٺٓ ي ډًٍى ٽبيْ ٕٮٓ ٙ

  ډئَان ي ٕٕبٕشڂٌاٍان اٍأٍ ځَىى.
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 متغیزَا ي ياصٌ َاي ملیذي:8-1- 

 ِذَق 

َبٕز ٽٍ ىٍ وبكٍٕ ػٲَاٵٕبٔٓ سمَٽِ ٔبٵشٍ ي ثب سُئيَب ي  اْ اُ َٙٽز هًٍٙ ډؼمً٭ٍ»

ٍا اْ اُ ډلًٞلار ډَسج٤ ٔب ډپمڄ  َب، ډؼمً٭ٍ َبْ ډٚشَٽٓ ډًاػُىي. أه َٙٽز ٵَٝز

ًٙى ي ثٍ  ٵَيٙىي. ؿىٕه سمَٽِْ ثب٭ض أؼبى ٽٖت ي ٽبٍَبْ ډَسج٤ ډٓ ٽىىي ي ډٓ سًڅٕي ډٓ

 «ٽىي. َبْ ٵىٓ، ډئَٔشٓ ي... ٽمټ ډٓ دٕيأ٘ هيډبر سوٞٞٓ ىٍ ُډٕىٍ

 نٌبٗغ رَچك 

آن ىٕشٍ ياكيَبْ سًڅٕيْ ٽًؿټ ٽٍ ىٍ اٍسجب٣ ثب ٝىب٬ٔ ثٍِٿ ثٍ يٕٕچّ ډشوٕٞٞه ثب سؼَثٍ » 

ځَٕوي. أه ياكيَب اُ  ىٮشٓ، اكياص ٙيٌ ي ىٍ ُوؼَِٕ سًڅٕي ٽًٍٚ ٹَاٍ ډٓي ٝبكت اوئٍٚ ٝ

-َبْ سًڅٕيْ هًى ٍا ىٍ ډٺٕبٓ ډلييى وڂٍ ډٓ سپىًڅًّْ دَٕٚٵشٍ إشٶبىٌ ٽَىٌ ي ٦ٕق ٵٮبڅٕز

ٽٍ ډشوٕٞٞه ډًٕٔ أه ياكيَب هًى ډٖشٺٕمبً ىٍ ٵَأىي سًڅٕي ډٚبٍٽز  ىاٍوي. ثٍ ٥ًٍْ

 «ثبٙىي.ڀ ثب ٽبٍٽىبن دبٕٔه ىٕشٓ ٙبٱڄ ىٍ ٽبٍځبٌ ډٓىاٙشٍ ي ىاٍاْ ٍياث٦ٓ سىڂبسى

 ِقجک 

ًٙى ٽٍ ىٍ دَيٌّ ډٚشَٽٓ ىٍ ُډٕىٍ سًٕٮٍ  َب ا٥لاٷ ډٓ ٙجپٍ ثٍ ځَيَٓ اُ َٙٽز»

ٽىىي ي اُ څلب٧ سوٞٞٓ ډپمڄ َمئڂَوي. ىٕشٕبثٓ ثٍ ٽبٍأٓ  َبٔٚبن َمپبٍْ ډٓ ٵٮبڅٕز

 «ػمٮٓ ي سٖوَٕ ثبُاٍَب، اَياٳ اٝچٓ سٚپٕڄ ٙجپٍ إز.

 ؾ٘ؿتن 

ٕٕٖشڈ ، ډؼمً٭ٍ اْ اُ اػِاء ډَسج٤ إز ٽٍ ىٍ ٍإشبْ ىٕشٕبثٓ ثٍ ډإډًٍٔز هبٝٓ ، و٫ً ي »

 «.ولًٌ اٍسجب٣ ثٕه آوُب ثًػًى آډيٌ ثبٙي
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 مقذمٍ

شَاسْْ ؤًه ډًٍى سًػٍ َب، ثٍ ٭ىًان ٔټ إ ثٕ٘ اُ ىي ىٍَ إز ٽٍ سًٕٮٍ ٝىٮشٓ ډجشىٓ ثَ هًٍٙ

 ٍِٔان ىٍ ٽًٍَٚبْ ٝىٮشٓ ي ىٍ كبڃ سًٕٮٍ ٹَاٍ ځَٵشٍ إز. ثَوبډٍ

َبْ ٝىٮشٓ ىٍ اوشُبْ ٹَن ثٕٖشڈ وٺ٦ٍ ٭٦ٴ ثَوبډٍ َبْ سًٕٮٍ ٝىٮشٓ ىٍ ثٕٚشَ  ځَأ٘ ثٍ هًٍٙ

ىٍ  َبْ ٝىٮشٓ ٔپٓ اُ ٍئپَىَبْ ؤًه ىٍ سًٕٮٍ ٝىٮشٓ إز ٽٍ هًٍٙٽًٍَٚبْ ػُبن ثًىٌ إز. 

 سؼَثٕبر ډًٵٺٓ ٍا ثٍ ٕبٍْ اُ وٺب٣ ػُبن اُ ػمچٍ أشبڅٕب، آڅمبن، ثَُٔڄ، َىييٕشبن، ډبڅِْ ي دبٽٖشبنثٖ

 .ومبٔ٘ ځٌاٙشٍ إز

ثٕبن أه ډ٦چت ١َيٍْ إز ٽٍ هًٍٙ ىٍ ياٹ٬ ٕبهشبٍ ؤًىٓ إز ٽٍ ٽٕٶٕز، ٽمٕز ي ٕبُډبويَٓ 

َبْ ٝىٮشٓ ٕبُډبويَٓ  ي ٔب َُٙٻَبْ ٝىٮشٓ  َبْ وبٙٓ اُ سؼم٬ٕ ٍا ـ ٽٍ ُډبوٓ ىٍ ٹبڅت ٹ٦ت َٝٵٍ

اْ ٙيٌ  َبْ ډىلَٞ ثٍ ٵَىْ ثب٭ض س٬َٖٔ سًٕٮٍ ٝىٮشٓ ي ډى٦ٺٍ ٙي ـ  ثٍ ٍيُ ٽَىٌ ي اُ ٥َٔٸ ًٌٕٙ ډٓ

َبْ وبٙٓ اُ ډٺٕبٓ ي وبٙٓ اُ اٹياډبر ػمٮٓ، َٙا٤ٔ ىٕشٕبثٓ ثٍ ډِٔز اډپبن ثٌَُ ثَىاٍْ اُ ثبُىٌإز. 

 ٝبىٍاسٓ ٍا ىٍ ٵ٢بْ ثٕه اڅمچڄ ثًػًى آيٍىٌ إز. ٍٹبثشٓ ي ډًٵٺٕز ىٍ ٍٙي اٹشٞبىْ ي سًٕٮٍ

ډٓ سًاوىي ثٍ ًٍٝر ٔټ ډؼمً٭ٍ اُ ٵٮبڅٕشُب اوڂبٙشٍ  «هًٍٙ اْ » َبْ  ىٍ ٔټ ٵُڈ ٭مًډٓ ، سلچٕڄ

ي اٹشٞبى ٍا ىٍ هيډز  ٭چًڇ اػشمب٭ٓىاوُٚبْ ػٲَاٵٕب، ډئَٔز، ًٙوي، ٽٍ و٪َٔبر ځَٵشٍ ٙيٌ اُ ٍٙشٍ

 ي.ٍٙي اٹشٞبىْ ډى٦ٺٍ ٹَاٍ ډٓ ىَى

َبْ هًٍٙ اْ ډٓ سًاوي ٽمټ ٙبٔبوٓ ثٍ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ٍٙي طَير ىٍ اٹشٞبى ډى٦ٺٍ اْ ىاٙشٍ ي ثب  سلچٕڄ

ٍ ي اٍائٍ ډٮبوٓ ٵپَْ ډؤطَ ىٍثبٌٍ ياثٖشڂٓ َبْ ثٕه ثوٚٓ ي ىٍين ثوٚٓ ي أؼبى ٔټ سًَٞٔ ياكي ٭اٙب

 .ىٌ إزى آيٍبٕشڂٌاٍْ ډؤطَسَ ٍا ثٍ يػًٕاُ اٹشٞبى ډى٦ٺٍ اْ، اډپبن ثَٹَاٍْ ُډٕىٍ ٕ

  ؿٚمڂَٕ ىٍ ډًٵٺٕز  اډَيُ وٺٚٓ ٕبُى، ډشجبىٍ ډٓ  س٢بىَب ٍا ىٍ ًَه  ثَهٓ  ووٖز  ىٍ وڂبٌ  ٽٍ  ډٶًُډٓ

  ٍٹبثزن ػُب  ىٍ ٦ٕق  ٽٍ  ٽٖبوٓ  سىُب ثَاْ  وٍ  ډ٫ً١ً  أه  سَسٕت  أه  ثٍي. ٽى أٶب ډٓ  ي وًآيٍْ  دٌَْٔ ٍٹبثز

 .اوؼبډي ډٓ  ػئيْ  ىٕشًٍاڅٮمڄ  يٽبٍ ثٍ  ٽٖت  ډئَان  سمبډٓ  ثَاْ  ٽىىي، ثچپٍ ډٓ


