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 چىیذُ

خیٗ تیٙی ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی تٍأاْ ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ٚ ٖٞٛ ٞیػا٘ی  ٞىفخّٚٞٗ قا٠ٍ تا : همذهِ

 . ا٘ػاْ ٘ىٜ أر

ی  ی آٔاٌی ایٗ خّٚٞٗ وّیٝ غأ٭ٝ. ایٗ خّٚٞٗ اَ ٘ٛ٪ ٥ٔاِ٭اذ ٕٞثٕسٍی ٔی تا٘ى :رٍػ

زٍٟاٖ تٛو وٝ قىالُ وٚ ٔاَ اَ َ٘ىٌی  18ٚ  8ٍٔاغ٭ٝ وٙٙىٌاٖ ٔسإُٞ  تٝ نا٘ٝ ٞای ٔلأر ٔٙا٤ك 

ی خّٚٞٙی ٚ تٝ  ٘فٍ تٝ ٬ٙٛاٖ ٕ٘ٛٝ٘ 117ز٭ىاو . ٙىوا٘سٔاَ ٔٗ  50زا 20ٚ تیٗ تٛؤٙسٍوٙاٖ ًٌ٘سٝ 

: اَ اتُاٌٞای اغٍای ایٗ خّٚٞٗ ٬ثاٌذ تٛو٘ى. ٌٖٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیٍی وٌ ؤسٍْ ا٘سهاب ٌٍویى٘ى

ی ٠ٌایر  ، خٍٔٙٙأٝ٘اٍٜی ، خٍٔٙٙأٝ ی ٖٞٛ ٔ٭ٙٛیآٖ-تاٌی ٖٞٛ ٞیػا٘ی  خٍٔٗ ٘أٝ

ٞای تىٔر آٔىٜ اَ ٠ٍیة ٕٞثٕسٍی ٚ  وٌ ایٗ خّٚٞٗ تٍای زػُیٝ ٚ زكّیُ واوٜ. َ٘ا٘ٛیی اٍ٘یؽ

 . زكّیُ ٌٌٍٔیٖٛ ؾٙى ٔسغیٍی ٚ زكّیُ ٚاٌیا٘ٓ أسفاوٜ ٌٍویىٜ أر

 یرزغییٍاذ ٠ٌاوٌٜى اَ  1/10ٔر وٝ ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ا اٍٍ٘ ایٗیافسٝ ٞای ایٗ خّٚٞٗ ٘ٙ: ًتبیح

 5/13 ٘ىیثایی ،ٞای اّٜی ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ٕٞؿٙیٗ وٌ ٔیاٖ ٔؤِفٝ. َ٘ا٘ٛیی ٌا خیٗ تیٙی ٔی ٕ٘ایى

 وٌٜى 4/21٘یُ ٕٞؿٙیٗ ٖٞٛ ٞیػا٘ی  .زغییٍاذ ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٌا خیٗ تیٙی ٔی ٕ٘ایى وٌٜى اَ

نّك  ٞای اّٜی ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٘یُ وٌ ٔیاٖ ٔؤِفٝ. زغییٍاذ ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٌا خیٗ تیٙی ٔی ٕ٘ایى اَ

اَ تا زٛغٝ تٝ ٘سایع تٝ ؤر آٔىٜ . زغییٍاذ ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٌا خیٗ تیٙی ٔی وٙى وٌٜى اَ 9/25 وّی

خیٗ تیٙی وٙٙىٜ وٌٜى  4/21تا یى ٌفر وٝ ٖٞٛ ٞیػا٘ی تازٍویة ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ٚ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٘یُ 

 .ىٔی تا٘ تٍای ٠ٌایر َ٘ا٘ٛییٔٙأة زٍی ی 

ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ٚ ٖٞٛ ٞیػا٘ی اَ غّٕٝ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٔكٕٛب ٔی  :ًتیدِ گیزی

افٍاوی وٝ واٌای ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ٚ ٖٞٛ ٞیػا٘ی تالازٍی ٕٞسٙى اَ ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی تیٙسٍی . ٘ٛ٘ى

 .٘یُ تٍنٌٛواٌ٘ى

 .٭ٙٛیر، ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی، ٖٞٛ ٞیػا٘ی، ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی، خیٗ تیٙیٖٞٛ، ٔ :ولیذ ٍاصُ ّب
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 همذهِ 1-1

وٙى، ا٘س٩اٌ واٌو وٝ ایٗ َ٘ىٌی ٔٙسٍن تا نٛ٘ثهسی ٚ  وٕی وٝ وٌ فىٍ اَوٚاظ أر ٚ یا اَوٚاظ ٔی

ایٍٙٛٝ٘ أر وٝ آ٘ؿٝ اَ ی َ٘ىٌی نٛو ًِذ تثٍو ٚ  ٠ٌایر ٚ ٔ٭اوذ ٍٕٞاٜ تا٘ى ٚ اَ ِك٩ٝ ِك٩ٝ

ٌٚو، ٕٞا٘ا ٔٛفمیر وٌ اَوٚاظ یا ٠ٌأٙىی َٚغیٗ اَ ٌٚات٣ تا  نٛو اَوٚاظ ٟٔٓ زٍ تٝ ٕ٘اٌ ٔی

 .1(2000تٍاوتٍی، فیٙؿٕٗ ٚ تیؽ، )یىىیٍٍ أر 

ٞا وؾاٌ زغییٍ ٘ىٜ أر  ٞای انیٍ وٌ اوطٍ وٌٙٛٞای غٟاٖ ٚ اَ غّٕٝ ایٍاٖ ٔانساٌ نا٘ٛاوٜ وٌ ٔاَ

تى٘ثاَ اینٗ ٌٚ٘نى زغیینٍ ٞٙنَٛ     . ٣ ٔیاٖ ا١٬ای نا٘ٛاوٜ ٌا وؾاٌ وٌٌٍٛ٘ی ٕ٘ٛوٜ أرٚ ایٗ أٍ ٌٚات

ٝ  ٞٙػاٌٞای وافی ٌفساٌی، وٝ ٌٔٛو خًیٍٖ ٍٕٞا٘ی، تا٘ى تٝ ٜكٙٝ ا٘نى ٚ ِنًا    ی اغسٕا٬ی ٌاٜ ٘یافسن

تٙاتٍایٗ ٔكىٓ زٍیٗ خیٛ٘نىٞای ننا٘ٛاوٌی ٘ینُ وٌ    . ٌفساٌ وٌ ٔكی٣ نا٘ٛاوٌی واٌای خٍاوٙىٌی أر

٘ٛو ٌَٚ تٝ ٌَٚ اَ وناٌایی ننا٘ٛاوٜ    تٝ ٤ٌٛی وٝ ٔلاق٩ٝ ٔی. ٟىیى غىی لٍاٌ ٌٍفسٝ أرٔ٭ٍٞ ز

ی نٛو ٔلأر غأ٭نٝ ٌا تنا ؾناِٗ ٌٚ تنٝ ٌٚ      ٘ٛو ٚ ایٗ أٍ تٝ ٘ٛتٝ وٌ زكمك ٨ٚایفٗ وأسٝ ٔی

 (.٬1382أٍی ٚ ویٍٍاٖ، )وٞى  ٞا ٌا تٝ ٕٔر فٍٚخا٘ی ٔٛق ٔی ٔاَو ٚ تٝ زىٌیع نا٘ٛاوٜ ٔی

أٌٛ نا٘ٛاوٜ ٬ٛأُ ٔهسّفی ٌا تٍای خٍتاٌ ٔاَی ٌات٥ٝ َ٘ا٘ٛیی ٚ ایػناو ٠ٌنایسٕٙىی وٌ   واٌ٘ٙأاٖ 

 (.1387غىیٍی، )ٕ٘ایى  َٚغیٗ ٥ٍٔـ ٔی

ٖٞٛ ٔفٟٛٔی أر وٝ اَ ویٍتاَ ٬لالنٝ ٔٙنىی تنٝ خنّٚٞٗ ٚ زفكنٛ وٌ ٔنٌٛو ات٭ناو، ز٩ناٍٞاذ،         

 (.1386ٌاٖ، غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىا)ٞا ٚ ا٘ٛا٪ آٖ تٕیاٌ ٔٙاٞىٜ ٌٍویىٜ أر  ٚیٌّی
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٘ٛو، وٌ قاِی وٝ  أر ٚ ٘أُ خٍواَٖ ا٤لا٬اذ ٔی 2تیٙسٍ ٘ٙانسی ،اَ ٖٞٛ 1غٍب یٔفْٟٛ زكّیّ

ٝ   3ٌٚیىٍو زٍویثی ٍ٘ق ٞنای ٌٛ٘ناٌٖٛ ٬ّٕىنٍو ٚ زػٍتنٝ إ٘ناٖ، اَ غّٕن         ٕ٘ثر تٝ ٞنٖٛ، ٔؤِفن

اَ غثناٌی  ؛ تٝ ٘منُ  2004٘أُ،)ٌیٍو  وٌ تٍ ٔی 4٘ٙانر، ٟ٘ٛو ٚ ٞیػاٖ ٌا وٌ یه اٌزثا٢ یىداٌؾٝ

 (.1386تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ، 

ٞای ٔماتّٝ تا ٕٔائُ ٚ ٔٙىلاذ ٌا  ٘ٛو ٚ ٌٖٚ تٝ ٤ٌٛ وّی ٖٞٛ تا٬ص ٔاٌَاٌی فٍو تا ٔكی٣ ٔی

ٝ     . وٞنى  وٌ انسیاٌ اٚ لٍاٌ ٔنی  ی ٌاٜ قنُ خیٙنٟٙاوی تنٍای     ٕٞؿٙنیٗ زٛا٘نایی ٘نٙانر ٕٔناِٝ، اٌائن

ٞای افٍاو تاٖٞٛ أنر   ٌیٞای واٌآٔى قُ ٕٔائُ اَ ٚیّ ٞای ٔهسّف َ٘ىٌی ٚوٙف ٌٖٚ قَٜٛ

 (.1386غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ، )

ی َیاوی ٌا وٌ قَٜٛ ٌٚا٘ٙٙأی تنٝ ننٛو    ٍٞ یه تٝ زٟٙایی ٬لالٝ 6ٚ ٞیػاٖ، 5ٌٍؾٝ ٠ٛٔٛ٪ ٖٞٛ

ٞای انینٍ،   ٞایی أر وٝ وٌ ٔاَ ٘یُ اَ ٔ٭ىٚو َٔیٙٝ 7غّة وٍوٜ أر، وٌ ٬یٗ قاَ ٖٞٛ ٞیػا٘ی

ٖٞٛ ٞیػا٘ی اَ غّٕٝ ٔمٛلازی أر ونٝ ٞنٓ وٌ   . ٍیهسٝ أر٬لالٝ ٔٙىی ٬ٕٛٔی ٚ ٚیّٜ ای ٌا تٍا٘

قٕنٗ َاوٜ ٚ  )ٞای ٬ّٕی ٚ واٍ٘ٙاٞی ٌٔٛو زٛغٝ لٍاٌ ٌٍفسٝ أر  ٔكافُ اغسٕا٬ی ٚ ٞٓ وٌ قَٜٛ

 (.1388ٔاوازی ویاوٞی، 

تٍنلاف زیُٞٛ٘ی وٝ ٔاتمٝ ای قىٚو ٜى ٔاَ زكمیك تٍ تیٗ اَ ٜىٞا ُٞاٌ ٘فٍ ٌا تنٝ ٕٞنٍاٜ واٌو،   

ٞنای   َٞٙٛ ٞیؽ وٓ تٝ ٤ٌٛ ولیك ٕ٘ی زٛا٘ى تٍٛیى وٝ زفناٚذ . ٔفْٟٛ غىیىی أرٖٞٛ ٞیػا٘ی، 

٘ٛاٞى تٕنیاٌی ٚغنٛو واٌ٘نى ونٝ     . ٘ٛو ٔیاٖ افٍاو وٌ َ٘ىٌی، زا ؾٝ قى اَ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٘ا٘ی ٔی

ْ      8وٞٙى افٍاو واٌای ٟٔاٌذ ٘ٙاٖ ٔی ٞنای ننٛو ٌا تنٝ ننٛتی      ٞیػنا٘ی، ی٭ٙنی وٕنا٘ی ونٝ اقٕنا

وٙٙى ٚ وٌ ٬یٗ قاَ اقٕاْ ویٍٍاٖ ٌا ٘یُ تٝ نٛتی وٌن ٚ تٝ ٘كنٛ   ٔی ٘ٙأٙى ٚ آٖ ٌا ٞىایر ٔی

وٙٙى، وٌ ٍٞ َٔیٙنٝ ای اَ َ٘نىٌی ٔسٕایُ٘نى؛ ننٛاٜ وٌ ٌٚاتن٣ ٬نا٤فی ٚ        اضٍتهٙی تا آٖ تٍنٌٛو ٔی

اینٗ  . ا٘ػأى ٜٕیٕا٘ٝ تا٘ى ٚ نٛاٜ وٌ فٟٓ لٛا٬ى ٘اٌفسٝ ای وٝ وٌ ن٣ ٔٙی ٔأَا٘ی تٝ خٍٙفر ٔی

٬ا٤فی ٘اٖ تٝ نٛتی ٌ٘ى یافسٝ، وٌ َ٘ىٌی نٛیٗ ٘یُ نٍٔٙى ٚ واٌآٔى ٕٞسٙى ٞای  افٍاو وٝ ٟٔاٌذ

اَ ٔنٛی  . ٕ٘اینى  ٚ اَ تٍنی ٬اواذ فىٍی تٍنٌٛواٌ٘ى وٝ آٟ٘ا ٌا تٝ افٍاوی ِٔٛى ٚ واٌآٔى زثىیُ ٔنی 
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ویٍٍ افٍاوی وٝ ٕ٘ی زٛا٘ٙى تٍ َ٘ىٌی ٬ا٤فی نٛو ٣ّٕٔ تا٘ٙى، وٌٌیٍ وٕٙىٗ وٌٚ٘نی ٌٍوینىٜ ٚ   

 (.1388قٕٗ َاوٜ ٚ ٔاوازی ویاوٞی، )ٞا نٛاٞٙى تٛو َْ تٍای زٍٕوُ تٍ ف٭اِیرفالى زٛا٘ایی لا

ٗ  ٬1لاٜٚ تٍ ٖٞٛ ٞیػا٘ی یىی ویٍٍ اَ ات٭او ٖٞٛ، ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ٞنای   أر وٝ زا تٝ أٍَٚ خنّٚٞ

ٞای آٖ، وٌ ٔمایٕٝ تا ٔایٍ  ٞا ٚ ٔؤِفٝ ؾٙىاٖ ٕٔٙػٓ ٚ ٩٘اْ ٔٙىی وٌ غٟر ٘ٙانر ٚ زثییٗ ٚیٌّی

 (.1386غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ، )ٌٜٛذ ٘دًیٍفسٝ أر ا٘ٛا٪ ٖٞٛ، 

وٞنى ونٝ ٌٚا٘ٙٙأناٖ ٌناْ تٕنیاٌ ٟٕٔنی ٌا وٌ ٌاٜ        ی خّٚٞٗ ٘ٙاٖ ٔی تا ایٗ ٚغٛو تٌٍٔی خیٙیٙٝ

ٞای ایٗ ٘ٛ٪ ٖٞٛ ٌا تا ا٘ٛا٪ ویٍٍ آٖ  غىأاَی ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی اَ ا٘ٛا٪ ویٍٍ ٖٞٛ خیٕٛوٜ ٚ زفاٚذ

 (.1386 غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ،)ا٘ى  ٔٙهٛ ٕ٘ٛوٜ

     ٝ ی  ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی اَ ٌٚات٣ فیُیىی ٚ ٘ٙانسی فٍو تا ٔكی٣ خیٍأنٖٛ ننٛو فٍازنٍ ٌفسنٝ ٚ ٚاٌو قی٥ن

٘ٛو ٚ ٕٞیٗ أٍ تٝ ٘ٛتٝ نٛو خأم تٝ ٔؤالازی ٕٞؿنٖٛ   ٟ٘ٛوی ٚ ٔس٭اِی ویىٌاٜ فٍو تٝ َ٘ىٌی ٔی

و زا فٍو وٌ ٔاَ ٌا تٍای إ٘اٖ ٌٚ٘ٗ ٔی« ؾٝ ؾیُی ٟٔٓ أر؟»ٚ « ؾٍا ایٙػا ٕٞسٓ؟»، «ٔٗ ویٕسٓ؟»

ٟ٘ایر تسٛا٘ى تا وٙف ٔٙات٫ خٟٙاٖ ٬ٙك ٚ ًِذ وٝ تٝ ٌٛ٘ٝ ای وٌ َ٘ىٌی آ٘فسٝ ٚ خٍ أسٍْ ٌٍَٜٚٔ 

 (.1386غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ، )تا٘ى، تٝ نٛو ٚ ویٍٍاٖ وٕه ٕ٘ایى ٟ٘فسٝ ٔی

ٞنای   أٍی ٍٕٞا٘ی أر ٚ ٕٞاٖ ٞیػاٖ، وٌغاذ ٚ غّنٜٛ  3ٔ٭سمى أر وٝ ٔ٭ٙٛیر( 2002) 2ٌٚاٖ

فی واٌو، زا غایی وٝ ٕٔىٗ أر ٞٙیاٌ یا ٘اٞٙیاٌ، ٌ٘نى یافسنٝ ینا غینٍ ٌ٘نى یافسنٝ، ٔنآِ ینا         ٔهسّ

 .تیٕاٌٌٛ٘ٝ، ٔاوٜ یا خیؿیىٜ ٚ ٔفیى یا ن٥ٍ٘ان تا٘ى

ا٘ى وٝ ٔیاٖ ٔ٭ٙٛیر ٚ ٞىف َ٘ىٌی، ٠ٌایر اَ َ٘نىٌی ٚ ٔنلأر    ٞای ٔهسّف ٘ٙاٖ واوٜ خّٚٞٗ

؛ تنٝ  1992؛ ٚیؽ ٚ ؾدُ، 1991اْ ٚ ٕٞىاٌاٖ، ؛ و2000غٌٛظ ٚ ٕٞىاٌاٖ، . )ٕٞثٕسٍی ٚغٛو واٌو

تا زٛغٝ تٝ ٥ٔاِة فٛق ٔكمك وٌ اینٗ خنّٚٞٗ وٌٜنىو آٖ     4(1386،٘مُ اَ غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ

أر وٝ تٝ ٔیُاٖ خیٗ تیٙی وٙٙىٌی ٖٞٛ ٔ٭ٙنٛی ٚ ٞنٖٛ ٞیػنا٘ی وٌ ٔسغینٍ ٠ٌنایر َ٘ا٘نٛیی       

 .تدٍواَو
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 ثیبى هغألِ 2-1
٘ٛو وٝ ٬ٛأنُ ٔهسّفنی وٌ خاینىاٌی ٚ أنسكىاْ آٖ      ٟٔٓ زٍیٗ ٚاقى اغسٕا٪ ٔكٕٛب ٔی 1نا٘ٛاوٜ

ٌٚات٣ َٚغیٗ ٚ ٔیُاٖ ٠ٌایر ٔٙىی آٟ٘ا اَ َ٘نىٌی َ٘ا٘نٛیی یىنی اَ ٬ٛأنُ ٟٔنٓ وٌ      . ٘مٗ واٌ٘ى

ٚ اَ آ٘ػنا ونٝ ٠ٌنایر َ٘نىٌی     ( 1387وٙاٌَٚ ٚ ٕٞىناٌاٖ،  ) ٘ٛو ٍٔ٘ٛ٘ر نا٘ٛاوٜ ٔكٕٛب ٔی

تٝ ٠ٌایر وُ إ٘اٖ اَ َ٘نىٌی   2٘ا٘ٛییتا٘ى؛ خٓ ٠ٌایر َ اَ َ٘ىٌی ٔی َ٘ا٘ٛیی تهٗ ٬ٕىٜ ای

 (.1387واٚٚوی ٚ ٕٞىاٌاٖ، )تأَی ٌٍوو 

٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی تٝ اقٕاْ ٠ٌایر ٍٞ یه اَ َٚغیٗ وٌ ٕٞاٍٞٙی ٚ ٥ٔاتمر تنا ٕٕٞنٍ ننٛو وٌ    

فٍاغر،  ی ًٌٌا٘ىٖ اٚلاذ ٞای ؾٍٍٛ٘ی ٔأَا٘ىٞی َ٘ىٌی ٔٙسٍن، ٘أُ ٕٞاٍٞٙی وٌ ٘كٜٛ َٔیٙٝ

زمٕیٓ واٌٞای نا٘ٝ، ز٭أُ ٚ اٌزثا٢ تا یىنىیٍٍ، ٌٚاتن٣ غٕٙنی ٚ اتنٍاَ ٬ٛا٤نف ٚ اقٕأناذ تنٝ        

 . 3(1385؛ تٝ ٘مُ اَ تٙاٌذ ٚ ٕٞىاٌاٖ، 1986یٌٕٛٗ ٚ تٍاٌَزٗ، )٘ٛو  یىىیٍٍ، ا٤لاق ٔی

 .ٔیلاوی ٥ٔاِ٭اذ ٬ّٕی خیٍأٖٛ ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی زٛغٝ َیاوی ٌا تٝ نٛو غّة ٕ٘نٛو  90ی  وٌ وٞٝ

ٝ    ٞای ٬ّٕی وٞٝ وٌ ٔمایٕٝ تا یافسٝ ٞنای   ٞای ًٌ٘سٝ وٌ ایٗ وٞٝ قػٓ َیاوی اَ ٥ٔاِ٭ناذ تنٝ غٙثن

 (.2000تٍاوتٍی ٚ ٕٞىاٌاٖ، )ٔهسّف ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی انسٝاٚ وا٘سٝ أر 

زٛا٘ٙنى خنیٗ تیٙنی     وٌ ایٗ ٥ٔاِ٭اذ ٬ٛأُ وٌٖٚ فٍوی ٚ تیٗ فٍوی فٍاٚا٘ی ٚغنٛو واٌ٘نى ونٝ ٔنی    

(. 1387تٟاٌٚ٘یا ٚ وٞما٘ی، )ٞای ٔهسّف َ٘ىٌی َٚغیٗ تا٘ٙى  وٌ ؾٍنٝی ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی  وٙٙىٜ

زنٛاٖ تنٝ ٔسغیٍٞنای     اِثسٝ ٬ٛأُ ٔٛضٍ وٌ ٠ٌایسٕٙىی َ٘ا٘ٛیی ٔس٭ىو تٛوٜ ٚ اَ غّٕٝ ایٗ ٬ٛأُ ٔنی 

ٞنای   ٞای ٚاِىیٗ، ٔلأر غٕٕی ٚ ٌٚا٘ی َٚغنیٗ، ٚیٌّنی   ٌٚا٘ٙانسی، غٕی٭ر ٘ٙانسی، ٚیٌّی

اتٕسٍی، غًاتیر غٕٕا٘ی، ٬ٛأُ لثُ اَ اَوٚاظ، ٤نَٛ ٔنىذ اَوٚاظ،   ٘هٝیسی، ٔیُاٖ أسملاَ ٚ ٚ

ی اٌزثا٢ تنیٗ َٚغنیٗ، ویفینر ٌٚاتن٣ غٕنٕی، ٔینُاٖ وٌآٔنى ننا٘ٛاوٜ، ٕٔنائُ ٍٔتن٢ٛ تنٝ             ٘كٜٛ

 (.1384فازكی َاوٜ ٚ اقٕىی، )فٍَ٘ىخٌٍٚی ٚ یا زٍویثی اَ ٬ٛأُ فٛق ا٘اٌٜ وٍو 

ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٌا تٝ ٬ٙٛاٖ زٛا٘نایی َی٩ٍ٘نٍ ٌنٍفسٗ اقٕأناذ ٚ     ( 2000) 4ٔاِٛٚی، ٔایٍ ٚ واٌٚٔٛ

ٞیػا٘اذ نٛو ٚ ویٍٍاٖ، زٕایُ ًٌا٘سٗ تیٗ آٟ٘ا ٚ أسفاوٜ اَ ا٤لا٬ناذ قاٜنُ اَ آٟ٘نا وٌ زفىنٍ ٚ     

 (.1385تٝ ٘مُ اَ ٚویّی، )ا٘ى  ا٬ٕاَ فٍو ز٭ٍیف ٕ٘ٛوٜ

اینٗ  . ٘كٛ ؤٌر ٚ ٔاٌَاٌا٘ٝ أرٖٞٛ ٞیػا٘ی ٔ٭ٍف زٛا٘ایی زٙهیٛ، اٌَیاتی ٚ تیاٖ ٞیػاٖ تٝ 

ٔاَٜ ٕٞؿٙیٗ ٘أُ زٛا٘ایی وٌن ٞیػاٖ ٚ آٌاٞی اَ ٞیػاٖ ٞا، زٛا٘ایی ؤسیاتی تٝ ٬ُٕ ٔاٌَاٌا٘ٝ ٚ 
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وٌ ٚال٫ ٞنٖٛ ٞیػنا٘ی ٬ثاٌزٕنر اَ خنٍواَٖ     . ٞا وٌ ٘هٛ ٚ ویٍٍاٖ أر زٛا٘ایی ز٩ٙیٓ ٞیػاٖ

 (.1388یاوٞی، قٕٗ َاوٜ ٚ ٔاواذ و)ٔٙأة ا٤لا٬ازی وٝ تاٌ ٞیػا٘ی واٌ٘ى 

تا ٖٞٛ تٛوٖ اَ ِكا٦ ٞیػا٘ی فٍآیٙىی خٛیا ٚ ٘یٍٚٔٙى أنر ونٝ وٌ آٖ واو ٚ ٔنسى، یناو ٌنٍفسٗ ٚ      

وٌ اینٗ فٍایٙنى   . وٙٙنى  فٟٕیىٖ، ٌٖٛ واوٖ ٚ تٍلٍاٌی اٌزثا٢، فىٍ ٚ ٬ُٕ ٘مٗ لاتُ زٛغٟی ایفا ٔی

 ٍ اٖ تٍآ٘ؿنٝ وٌ قناَ   تایى تىا٘یى ٚ زٙهیٛ وٞیى وٝ ؾٍٛ٘ٝ ٞیػاٖ ٞا، وّٕاذ ٚ ا٬ٕاَ ٕ٘ا ٚ ویٍن

ٝ   )ًٌاٌ٘نى   ٌٚی واوٖ أر یا َٞٙٛ ٌل ٘ىاوٜ أر، زاضیٍ ٔنی  ی ٌٙػنی،   تٍاوتنٍی ٚ ٌٍینَٛ، زٍغٕن

1384.) 

اِٚیٗ وٕی وٝ ا٥ٜلاـ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٌا تٝ واٌ تٍو ٔ٭سمى أر وٝ ٞنٖٛ ٞیػنا٘ی   ( 1995) 1ٌّٕٗ

ٕ٘اینى   خیٗ تیٙی ٔیٞای ٔٙسی ٖٞٛ، ٔیُاٖ لاتّیر ا٘هاٚ ٌا  تٟسٍ اَ ٞٛ٘ثٍٞای قاُٜ اَ آَٖٔٛ

 (.1383؛ زٍغٕٝ فیٍَٚ تهر، 2003تٝ ٘مُ اَ ٔا٘سٍان، )

ٌٚو افٍاوی وٝ اَ ٖٞٛ ٞیػا٘ی خائیٙی تٍنٌٛواٌ٘ى، وٌ ٔاٌَاٌی تا ٌٚیىاوٞای  تٝ ٤ٌٛ وّی ا٘س٩اٌ ٔی

ایٗ افٍاو وٌ تٍاتٍ تاَنٌٛوٞای ٔٙفی َ٘ىٌی تیٗ . فٙاٌَای َ٘ىٌی تا ٔٙىلاذ ٬ىیىٜ ای ٔٛاغٝ ٘ٛ٘ى

ٍوٌی ٚ ٔٙنىلاذ  ٕٞؿٙیٗ اقسٕاَ اتسلای آٟ٘نا تنٝ افٕن   . ٕ٘ایٙى ٍ افٍاو اقٕاْ ؤٌا٘ىٌی ٔیاَ ٔای

وٌ ٔماتُ افٍاوی وٝ ٖٞٛ ٞیػا٘ی تالایی  .(1388قٕٗ َاو ٚ ٔاوازی ویاوٞی، ) ا٥٠ٍاتی تیٙسٍ أر

َٛ، تٍاوتٍی ٚ ٌٍی)وٞٙى  واٌ٘ى اقسٕالاً وٌ تٍاتٍ تاَنٌٛوٞای ٔٙفی َ٘ىٌی ٔاٌَاٌی تیٙسٍی ٘ٙاٖ ٔی

 (.1384ی ٌٙػی،  زٍغٕٝ

ٍ یىٕاٖ ٕٔىٗ أر تٝ وٌغاذ ٟوٞى وٝ ؾٍا وٚ ٘فٍ تا ٞٛ٘ث ال٫ ٔفْٟٛ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٘ٙاٖ ٔیٚوٌ

آؤیٕر  2ٖٞٛ ٞیػا٘ی یىی اَ ٬ٙاٍٜ تٙیاویٗ ٌفساٌ. تٕیاٌ ٔسفاٚزی اَ ٔٛفمیر وٌ َ٘ىٌی ؤر یاتٙى

 (.1388زی ویاوٞی، قٕٗ َاوٜ ٚ ٔاوا)وٙى  وٝ غىا ٚ ٔسفاٚذ اَ ٖٞٛ ٘ٙانسی ٬ُٕ ٔی

غٝ تٝ ٞیػاٖ ی،       زٛ یٛٙنسٗ واٌ اٍٖ، ن اَٛ ننٛو ٚ ویٍن اٚت٣ إ٘نا٘ی، وٌن اقن ا وٌ ٌ و ٔٙأة آٟ٘ تٌٍ ٞا ٚ وا

نأسٝ سفاوٜ 3ٞای آ٘ی، ٕٞىِی ز٣ّٕ تٍ اٍٖ ٚ أ وٌ زفىنٍ ٚ ٘نٙانر، ٠ٛٔنٛ٪    ٞا  ی ٔطثر اَ ٞیػاٖ تا ویٍ

 (.1385غثاٌی تٙاب، )٘ٛو  ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٔكٕٛب ٔی

َیٍا إ٘اٖ زٟٙا وٌ خٍزنٛ  . ٞا تا ٔ٭ٙٛیر ٘یُ ٌات٥ٝ ای لاَْ ٚ ُّْٔٚ واٌو ٔىیٍیر ٞیػاٖاَ ٔٛی ویٍٍ 

ٞنای إ٘نا٘ی ٔنٟٓ     ٞای ٔٙفی ٚ ٔلأر ٘فٓ وٝ وٌ ٘نىُ ٌینٍی نٝنّر    وٙسٍَ ٚ ز٭ىیُ ٞیػاٖ

ٕٞؿٙنیٗ ٚلسنی آؤنی    (. 1386٘نٍیفی وٌآٔنىی،   )زٛا٘ى تٝ وٕاَ نٛیٙسٗ ٌاٜ یاتى  تُٕایی واٌو، ٔی

                                                   
1

 - Goleman, D.L. 
2

 - Behaviour 
3

 - Empathy 
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ٝ     نٛو ٌا ٕ٘ثر تٝ ٔایٍ إ٘اٖ ٞای ٔٙفی نّٝر ی  ٞا وٙسٍَ ٕ٘ایى ٚ ٌٚات٣ نٛو تنا آٟ٘نا ٌا تنٍ خاین

 (. 1386ٍ٘یفی وٌآٔىی، )ا٬سٕاو ٚ ٜفاذ اِٟی تٙا ٟ٘ى، وٌ وٕة زػاٌذ ٔ٭ٙٛی زٛفیك نٛاٞى یافر 

ٔنٍی٫ أنر أنا ٕٔنر ٬ٕنُ       ،تا ٚغٛو زٕأی ُٔایای ٖٞٛ ٞیػا٘ی تایى تىا٘یٓ وٝ يٞٗ ٞیػنا٘ی 

ی زىا٬ی أسٛاٌ ٌٍویىٜ ٚ َیٍ ٘فٛي  ٗ زات٫ ٩٘اْ زىا٘ٙی لىٌزٕٙىی أر وٝ تٍ خایٝوٙى ٚ وٌ ٠ٕ ٔی

تا٘ى وٝ أیٍ تلأٙاَ٪ ِك٩اذ أر  َٔاٖ ًٌ٘سٝ تٛوٜ ٚ اَ ٕٞٝ ٟٔٓ زٍ ٚال٭یسی ٚاتٕسٝ تٝ ٍ٘ای٣ ٔی

زٛا٘ٙى وٌ ٞنٍ ٘نٍای٥ی ٕٞؿنٖٛ فمنىاٖ      ٔ٭ٙٛیر ٔٙث٭ی أر وٝ افٍاو ٔی(. 1386ٍ٘یفی وٌآٔىی، )

وٌ ؾاٌؾٛب ٔ٭ٙٛیر زٟٙا خٌٍٚوٌاٌ یىسأنر  . ٞا وٙاٌ تیایٙى ا٘ىٜٚ اَ آٖ أسفاوٜ ٕ٘ٛوٜ ٚ تا ٔهسی ٚ

وٝ اَ ٍٞ ٩ٍ٘ زٛإ٘ٙى ٚ لٛی، آٌاٜ تٝ ٔٛو ٚ َیاٖ ٚ لاوٌ تٝ اواٌٜ ٚ ٟٔاٌ زٕاْ ٔٙىلاذ، ا٥٠ٍاب ٞا، 

 (.  1385غثاٌی تٙاب، )تا٘ى  ٞا ٚ ٘یاَٞا ٔی زٍْ

، تٝ ٘مُ اَ 1981) 1تیّٛزا. ٘ٛو او إ٘ا٘یر ٘أُ آٌاٞی ٚ نٛو٘ٙأی ٔیٔ٭ٙٛیر تٝ ٬ٙٛاٖ یىی اَ ات٭

ٔ٭سمى أر ٘یاَ تٝ فٍازٍ ٌفسٗ اَ ننٛو َ٘نىٌی ٌَٚٔنٍٜ ٚ یىداٌؾنٝ     ( 1386غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ، 

ٕٞؿٙیٗ ایٗ آٌاٞی ٕٔىٗ أر ٔٙػٍ تٝ زػٍتٝ ای ٘ٛو وٝ فٍازٍ . ٘ىٖ تا وٕی غیٍ اَ نٛؤاٖ أر

 (.1386؛ تٝ ٘مُ اَ غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ، 2001ٕٖ٘ٛ، غا)اَ نٛؤاٖ أر 

ت٭١ی اَ ز٭اٌیف ٔ٭ٙٛیر ٌا ؾٙیٗ « ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ؾیٕر؟»ی نٛو تا ٬ٙٛاٖ  وٌ ٔماِٝ( 2002)ٌٚاٖ 

 :٬ٙٛاٖ ٕ٘ٛوٜ أر

ٞای ٔهسّنف ٘نٙانسی، انلالنی، ٞیػنا٘ی ٚ تنیٗ فنٍوی ٌا وٌ تنٍ         تالازٍیٗ ٥ٔف ٌ٘ى وٌ َٔیٙٝ( 1

 .ٌیٍو ٔی

 .تا٘ى ٞای ٔػُای ٌ٘ى ٔی ٜیىی اَ قَٛ( 2

 .(ٔا٘ٙى ٌٙٛوٌی ٕ٘ثر تٝ ٬ٙك)تیٙسٍ تٝ ٬ٙٛاٖ ٍٍٖ٘ ٥ٍٔـ أر ( 3

 (.1386تٝ ٘مُ اَ غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ، )٘ٛو  ٘أُ زػاٌب اٚظ ٔی( 4

زلاٖ ونٍو ٔ٭ٙٛینر ٌا تٍأناْ ز٭ٍینف     ( 1386، تٝ ٘مُ اَ غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىاٌاٖ، 2000) 2ایُٕٛ٘

زٛا٘ى ٘ىّی اَ ٖٞٛ  ٚی ٔ٭سمى أر ٔ٭ٙٛیر ٔی. ؾٛب ٖٞٛ ٥ٍٔـ ٕ٘ایىٌاٌوٍ٘ اَ ٖٞٛ، وٌ ؾاٌ

ٗ تیٙی ٔی  ـٔی زّمی ٘ٛو َیٍا ٬ّٕىٍو ٚ ٔاٌَاٌی فٍو ٌا خی ٚ لاتّیر ٞایی ٌا ٥ٍٔ ٝ افٍاو  وٙى  ٕ٘ایى و

اٚ تٍای زثییٗ ٔ٭ٙٛیر وٌ . تٝ اٞىاف ٘اٖ ؤسٍٔی خیىا وٙٙى ٔاَو تٝ قُ ٕٔائُ خٍوانسٝ ٚ ٌا لاوٌ ٔی

ٝ  »وٌ وسناب   1999ٖٞٛ، ا٥ٜلاـ ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ٌا تٝ واٌ ٌٍفر ٚ وٌ ٔاَ لاِة   ٌٚا٘ٙٙأنی ٬لالن

آٖ ٌا تٝ ٬ٙٛاٖ واٌتٍو ا٥٘ثالی ا٤لا٬اذ ٔ٭ٙٛی تا ٞىف زٕٟیُ قُ ٕٔائُ ٌٍَٜٚٔ ٚ ؤنسیاتی  « ٟ٘ایی

 (.1389ٍ٘یفی، )تٝ ٞىف ز٭ٍیف ٕ٘ٛو 
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ی قُ ٕٔناِٝ ٚ   ی زٕٟیُ وٙٙىٜٞا ٚ واٌتٍوی ٔػ٬ٕٛٝ ای اَ ٟٔاٌذ ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی اغٍای ٔاٌَاٌا٘ٝ

ٌٔنى   تنٝ ٩٘نٍ ٔنی   . تا٘ى ٞای ناٚ ٚ ٌٚیىاوٞای َ٘ىٌی ٌٍَٜٚٔ ٔی ؤسیاتی تٝ ٞىف وٌ ٔٛل٭یر

انسی ٚ ٞیػا٘ی فٍو تا ٔكی٣ خیٍأنٖٛ ننٛو فٍازنٍ ٌفسنٝ ٚ ٚاٌو     ٖٙٞٛ ٔ٭ٙٛی اَ ٌٚات٣ فیُیىی ٚ ٘

ی ٌٚیىاوٞا ٚ  ٌاٜ ٘أُ ٕٞٝایٗ ویى. ٌٍوو ی ٟ٘ٛوی ٚ ٔس٭اِی ویىٌاٜ فٍو تٝ َ٘ىٌی نٛو ٔی قی٥ٝ

زٛا٘ٙنى اَ اینٗ ٞنٖٛ تنٍای      افنٍاو ٔنی  . ا٘نى  ٘ٛو وٝ زكر زاضیٍ یه ٍ٘اٜ لٍاٌ ٌٍفسٝ زػاٌب فٍو ٔی

اینٗ فٍآیٙنى لناوٌ أنر اَ ِكنا٦      . ؾاٌؾٛب وٞی ٚ زفٕیٍ ٔػىو زػاٌب نٛو تٍٟٜ تٍواٌی ٕ٘ایٙنى 

غثناٌی تٙناب ٚ   )وٞنى  خىیىاٌ ٘ٙانسی تٝ ٌٚیىاوٞا ٚ زػاٌب فٍو ٔ٭ٙنی ٚ اٌَٖ ٘هٝنی تیٙنسٍی    

 (.1386ٕٞىاٌاٖ، 

ٚی اینٗ  . ی غٟاٖ أر ٔ٭سمى أر ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی وٌ ٌٔٛو اٌزثا٢ فٍو تا آفٍیٙٙىٜ( 2006) 1ٔا٘سْٛ

ٚ تٙا ٟ٘ناوٖ َ٘نىٌی تٍأناْ اینٗ     ( لٛا٘یٗ ٤ثی٭ی ٚ ٔ٭ٙٛی)ٖٞٛ ٌا زٛا٘ایی ٘ٙانر اَٜٛ َ٘ىٌی 

 :ٔ٭ٙٛی ٬ٙٛاٖ ٕ٘ٛوٜ وٝ ٬ثاٌزٙى اَ ٕٞؿٙیٗ اٚ ؾٙى اُٜ ٌا تٍای ٖٞٛ. لٛا٘یٗ ز٭ٍیف ٕ٘ٛوٜ أر

٘ٙانر ٚ زٝىیك ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی، ی٭ٙی تاٌٚ وا٘سٗ تٝ ایٗ أٍ وٝ ٔا ٔٛغنٛوازی ٔ٭ٙنٛی ٕٞنسیٓ ٚ    ( 1

 .َ٘ىٌی غٕٕا٘ی وٌ ایٗ غٟاٖ ٔٛلسی أر

 .تاَ٘ٙأی ٚ تاٌٚ تٝ یه ٔٛغٛو ٔ٭ٙٛی تٍزٍ ی٭ٙی خٌٍٚوٌاٌ( 2

 .ٌإٞٙایی ٞٓ ٚغٛو وا٘سٝ تا٘ىاٌٍ ناِمی ٕٞر ٚ ٔا ٔهّٛق ٕٞسیٓ تایى وساب ( 3

ٚ خًیٍٖ ایٗ ٘ىسٝ ٌا وٝ اَ ( نٛا٘ى ٚغٛو ؾیُی وٝ آؤی ٌا فٍا ٔی)ُِْٚ ٘ٙأایی ٞىف َ٘ىٌی ( 4

 .ا٘ى ٞا وىًٌاٌی ٘ىٜ ٩ٍ٘ ِ٘سیىی ت٭١ی اَ زٛا٘ایی

٘هٝنیر فنٍو تاَزناب فٟنٓ ٚی اَ خٌٍٚوٌناٌٖ      )٘ٙانر غایٍاٜ ننٛو ٘نُو خٌٍٚوٌناٌ ٔس٭ناَ     ( 5

 (.تا٘ى ٔی

انر اَٜٛ َ٘ىٌی ٚ خًیٍٖ ایٗ أٍ وٝ تٍای وا٘سٗ َ٘ىٌی ٔٛفنك تایٕنسی ٔنثه َ٘نىٌی ٚ     ٘ٙ (6

 .زٕٝیٕاذ نٛو ٌا ٥ٔاتك ایٗ اَٜٛ ٘ىُ واو

ٝ  وٌ خایاٖ ٘ایاٖ يوٍ أر وٝ تٍأاْ خّٚٞٗ ی ٬ٛأنُ ٌٚا٘ٙنٙانسی،    ٞای ٌٜٛذ ٌٍفسٝ وٌ َٔیٙن

ٗ ٚ اضًٌٍاٌ تنٍ ٌٚ٘نى تٟثنٛو ٚ    ٞای تٙیاوی ٞای ٖٞٛ ٞیػا٘ی َٚغیٗ، تٝ ٬ٙٛاٖ یىی اَ ٔاَٜ وفایر

 (.1385اٜغٍّ٘او فٍیى ٚ ٕٞىاٌاٖ، )ٌٚو  زمٛیر ٌٚات٣ َ٘ا٘ٛیی ٠ٌایر ٔٙىا٘ٝ تٝ ٕ٘اٌ ٔی

وٌ خّٚٞٙی ویٍٍ ٘ٙاٖ واو٘ى ( 1387؛ تٝ ٘مُ اَ واٚٚوی ٚ ٕٞىاٌاٖ، 1996) 2ٕٞؿٙیٗ ویثٌٛو ٚ ٌُٔٙ

ٞای اّٜی ٖٞٛ ٔ٭ٙنٛی ٘ینُ    وٝ ٠ٌایسٕٙىی َ٘اٖ، وٌ نٛو٘ٙأی ٚ نٛوآٌاٞی، وٝ اَ غّٕٝ ٔؤِفٝ

وٌ ٠ٕٗ اَ آ٘ػا وٝ أاْ َ٘نىٌی ٔٛفنك ٚ ٔنآِ وٌ ٌنٍٚ     . ٘ٛ٘ى، ٘مٗ تُٕایی واٌ٘ى ٔكٕٛب ٔی
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زنٛاٖ اَ ٤ٍینك ایػناو ٟٔناٌذ ٞنایی ؾنٖٛ        تیٗ ٍٕٕٞاٖ أنر ٔنی  وا٘سٗ ٔٙأثاذ ٠ٌایر تهٗ 

ٞای ٞنٖٛ ٔ٭ٙنٛی ٚ    نٛوآٌاٞی، نٛوآٌاٞی اغسٕا٬ی، ٔىیٍیر نٛو ٚ ٔىیٍیر ٌٚات٣ وٝ اَ ٔؤِفٝ

ٌقٕنا٘ی ٚ لیٝنٍی خنٌٛ،    )تا٘ٙى تٝ زمٛیر ٚ ٘یٍٚٔٙىی ٌٚات٣ َٚغیٗ خٍواننر   ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٔی

ی ٔكمك وٌ خّٚٞٗ قا٠ٍ ایٗ أر وٝ آیا ٖٞٛ تٙاتٍ آ٘ؿٝ ًٌ٘ر ٟٔٓ زٍیٗ ٔؤاَ خیٗ ٌٚ(.1385

 ٔ٭ٙٛی ٚ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٚ زٍویة آٟ٘ا خیٗ وٙٙىٜ ی ٔطثر ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٕٞسٙى؟

 ضزٍرت ٍ اّویت هَضَع پضٍّؼ  3-1
اَ غّٕٝ ولایُ ٔ٭مَٛ ٚ ٥ٙٔمی ٥ٔاِ٭ٝ تٍ ٌٚی غُئیناذ ٠ٌنایر َ٘ا٘نٛیی، وٌن ٔكٌٛینر آٖ وٌ     

، إٞیر آٖ تٍ غأ٭ٝ  1(1386؛ تٝ ٘مُ اَ ٩ٍ٘ی، 1998إّ٘اٖ، أسان ٚ )ٔلأر نا٘ٛاوٜ ٚ ا٘هاٚ 

ْ     ٞای ٔٛفك ٘ىُ ٔی وٌ قاِسی وٝ اَوٚاظ لاب، ٘ناٌیٗ ٚ ٕٔدٕنٖٛ،   )ٌینٍو، ؤنر وٙنیىٖ اَ غنٍ

ٚ ٘یاَ تٝ ٌٕسٍٖ ٔىانلاذ زػٍتی تٍای َٚغیٗ تٝ ٩ٌٙٔٛ غٌّٛیٍی یا وٓ ونٍوٖ فٙناٌٞای   ( 1998

 .2( ٩٘1386ٍی،؛ تٝ ٘مُ اَ 1998، ٞیٌُ، ویٍزٛ ٚ أسیىُ، تٛواْ، ٘ٛٞاْ)تا٘ٙى  َ٘ا٘ٛیی ٚ ٤لاق ٔی

تٝ ایٗ ٔ٭ٙا . ٔفْٟٛ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٚ ٌٚات٣ ٔثسٙی تٍ آٖ تٝ ٤ٌٛ وّی اَ إٞیر ٚیّٜ ای تٍنٌٛواٌ أر

وٌ . زنٛاٖ وٌ وٚ ٔن٥ف ا٘فنٍاوی ٚ اغسٕنا٬ی ٔنٌٛو ٥ٔاِ٭نٝ لنٍاٌ واو        وٝ ٔفْٟٛ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٌا ٔی

ٌٍو٘ى ٚ وٌ ٔ٭ٍٞ ٘أاٌَاٌی  ٍاو تا ٌٚیىاوٞای آٔیة َا ٔٛاغٝ ٔیٞای فٍوی، ٍٞٙأی وٝ اف قَٜٛ

ٞای ٖٞٛ ٞیػا٘ی أر وٝ َٔیٙنٝ ٌا تنٍای خنٍواَٖ نٍؤٙىا٘نٝ فنٍاٞٓ       ٌیٍ٘ى، ایٗ ٟٔاٌذ لٍاٌ ٔی

وٙى وٝ  وٌ ٥ٔف اغسٕا٬ی ٘یُ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٬ٛ٘ی فٍآیٙى ز٭اِی غٛیی ٌا وٌ فٍو ایػاو ٔی. آٌٚو ٔی

٘نٍیفی  )ٕ٘اینى   تٝ ٘ىُ ٌیٍی َ٘ىٌی ٕٔإِر آٔیُزنٍ اٚ وٕنه ٔنی    ٠ٕٗ اٌزماء ٥ٔف اوٌان فٍو

 (.1386وٌآٔىی، 

ٞای ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٚ وٙسٍَ ٞیػا٘اذ ٘هٝی وٌ قف٧ ٌٚات٣ إ٘ا٘ی تىٛ٘یٓ وٌ  ی آَٜٔٛ اٌٍ تٍ خایٝ

ی نٍؤٙىی ٚ اَٜٛ انلالی َ٘ىٌی نٛو ٌا اواٌٜ وٙٙى  ایٗ ٌٜٛذ تٝ افٍاو وٕه ٕ٘ٛوٜ ایٓ زا تٍ خایٝ

 (.1386وٌآٔىی،ٍ٘یفی )

ی ٟٕٔنی وٌ   وٞى وٝ ٖٞٛ ٞیػا٘ی خیٗ تیٙی وٙٙنىٜ  اَ ٔٛی ویٍٍ زكمیماذ تٝ ٬ُٕ آٔىٜ ٘ٙاٖ ٔی

قٕٗ َاوٜ ٚ ٔاوازی ویناوٞی،  )تا٘ى ٔٛفمیر فٍوی، نا٘ٛاوٌی، اغسٕا٬ی، ٘غّی ٚ زكٝیّی افٍاو ٔی

1388.) 

یٌّٚی و ٟٔاٌذ ٕٞؿٙیٗ یىی اَ  ثٛ اٍو ٔیٞا ٞای ویٍٍ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ایٕٙر وٝ تا تٟ اٖٛ آٖ   ی ٞیػا٘ی اف زن

ٔ٭ٝ واو ر. اٌ ٌ٘ى ٚ زٛ نٍٜ   . تٝ ایٗ ٔ٭ٙا وٝ ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٔفٟٛٔی لاتُ یاوٌیٍی أ اٚلن٫ تنٍنلاف تٟ ی  وٌ 
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اٌ ٔنی           یٍثنات ضاتنر ٚ ایٕسأنر، ٞنٖٛ ٞیػنا٘ی  ثننٛو    ٞٛ٘نی ونٝ وٌ ٤نَٛ َ٘نىٌی زم اٖٛ زغیینٍ واو ٚ تٟ زن

یٍفی وٌآٔىی، )تهٙیى  (.1386آلایاٌ ٚ ٘

ی ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی وٌ قناَ ٤نی ونٍوٖ ٍٔاقنُ اتسنىایی       ف ٚ ٩ٍ٘یاذ ٍٔزث٣ تا ٔمِٛٝاَ آ٘ػا وٝ ز٭اٌی

ا٘ىوی وٌ ایٗ تاب وٌ وانُ وٌٙٛ ٌٜٛذ خًیٍفسٝ أر، ٠ٛٔٛ٪ ایٗ خایاٖ  ٞای تا٘ى ٚ خّٚٞٗ ٔی

 .ٔاَو ٌٔى ٚ َٔیٙٝ ٌا تٍای ا٘ػاْ زكمیماذ آزی فٍاٞٓ ٔی ٘أٝ وألاً تىی٫ ٚ ٘ٛ تٝ ٩ٍ٘ ٔی

آیٙنى ٚ   ٞای نٛو تٟسٍ وٙاٌ ٔی وٝ افٍاو تٍنٌٛواٌ اَ ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی تا تیٕاٌی وٞٙى ٥ٔاِ٭اذ ٘ٙاٖ ٔی

، تٝ ٘مُ اَ غثاٌی تٙاب ٚ ٕٞىناٌاٖ،  1992٘سٍ، )ٞا ٔماتّٝ ای وٌ آٟ٘ا لٛی زٍ اَ ٔایٍیٗ أر  ٌٖٚ

1386)1. 

ٔطُ  تٍ ایٗ تاٌٚ أر وٝ ٬مایى ٚ ا٬ٕاَ ًٔٞثی تا ٘سایع ٔطثسی( 1387، تٝ ٘مُ اَ ٘اٍٜی، 2004)٘أُ 

تُٟیٕسی غٕٕا٘ی، ٞیػا٘ی ٚ ٌٚا٘ٙٙانسی، وٙٗ وٌٖٚ فٍوی ٔطثنر، ضثناذ ٚ ٠ٌنایر َ٘ا٘نٛیی ٚ     

 .افُایٗ ویفیر َ٘ىٌی ٍٔزث٣ أر

تٍنٌٛواٌی اَ ٌٍایٙاذ ٔ٭ٙٛی وٌ َ٘نىٌی اَ ٌفساٌٞنای ٔهنٍب ٚ ٘أناٌَاٌ ٘هٝنی ٚ اغسٕنا٬ی       

ٝ . ٕ٘ایى غٌّٛیٍی ٔی اٌؾٍی ٘هٝنیسی  ی ٞىفٕٙنىی، اقٕناْ ٠ٌنایر ٚ یىدن     ٕٞؿٙیٗ تٝ زػٍتن

 (.1387؛ تٝ ٘مُ اَ ٘اٍٜی، 2000ایُٕٛ٘، )ا٘ػأى  ٔی

سٙثا٢ ٕٞؿٙیٗ ٔی ی فٟٓ ٕٔائُ ویٙی ٚ أ اٖٛ ٌفر ٖٞٛ ٔ٭ٛٙ اٌ زٕنٟیُ ٔنی    ز .  ٕ٘اینى  ٞای ؤٌر فمٟنی 

ی ٔی اٍو یناٌی ٕ٘اینى       ت٭لاٜٚ ٖٞٛ ٔ٭ٛٙ نا تنٝ افن َٖ آٟ٘ اٛ٘ى وٌ فٟٓ ٕٔائُ انلالی ٚ اٌ غثناٌی تٙناب ٚ   )ز

اٌٖ،   .(1386ٕٞىا
 پزعؼ ّبی پضٍّؼ 4-1

 ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٌا ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی خیٗ تیٙی ٔی ٕ٘ایى؟( ٚاٌیا٘ٓ)ٍاذ یؾٝ ٔیُاٖ اَ زغی -1

٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٌا ٍٞ یه اَ ٔؤِفٝ ٞای ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی (ٚاٌیا٘ٓ)ٍاذ یؾٝ ٔیُاٖ اَ زغی -2

 خیٗ تیٙی ٔی ٕ٘ایى؟( ٞای ٔ٭ٙٛی، ٘ىیثایی ٚ تهٙٗ نٛوآٌاٞی ٔس٭اِی، زػٍتٝ)

 ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٌا ٖٞٛ ٞیػا٘ی خیٗ تیٙی ٔی ٕ٘ایى؟( ٚاٌیا٘ٓ)یٍاذ یؾٝ ٔیُاٖ اَ زغ -3

٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٌا ٍٞ یه اَ ٔؤِفٝ ٞای ٖٞٛ ٞیػا٘ی ( ٚاٌیا٘ٓ)ٍاذ یؾٝ ٔیُاٖ اَ زغی -4

 خیٗ تیٙی ٔی ٕ٘ایى؟( ٔاٌَاٌی، وٌٖٚ فٍوی، نّك وّی، ٔىیٍیر أسٍْ ٚ تیٗ فٍوی)

ی ٌا زٍویة ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی، ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٚ ٠ٌایر َ٘ا٘ٛی( ٚاٌیا٘ٓ)ٍاذ یؾٝ ٔیُاٖ اَ زغی -5

 ٔؤِفٝ ٞای آٟ٘ا خیٗ تیٙی ٔی ٕ٘ایى؟
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 اّذاف پضٍّؼ 5-1
 :اٞىاف اّٜی ایٗ خّٚٞٗ ٬ثاٌزٙى اَ

 ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی تٍأاْ ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی( ٚاٌیا٘ٓ)یٍاذ یز٭ییٗ ٔیُاٖ زغ -1

٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی تٍأناْ ٞنٍ ینه اَ ٔؤِفنٝ ٞنای ٞنٖٛ       (ٚاٌیا٘ٓ)یٍاذ یز٭ییٗ ٔیُاٖ زغ -2

 (ٞای ٔ٭ٙٛی، ٘ىیثایی ٚ تهٙٗ نٛوآٌاٞی ٔس٭اِی، زػٍتٝ)ٔ٭ٙٛی

 ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی تٍأاْ ٖٞٛ ٞیػا٘ی( ٚاٌیا٘ٓ)یٍاذیز٭ییٗ ٔیُاٖ زغ -3

٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی تٍأناْ ٞنٍ ینه اَ ٔؤِفنٝ ٞنای ٞنٖٛ       (ٚاٌیا٘ٓ)یٍاذ یز٭ییٗ ٔیُاٖ زغ -4

 (ٔاٌَاٌی، وٌٖٚ فٍوی، نّك وّی، ٔىیٍیر أسٍْ ٚ تیٗ فٍوی)ٞیػا٘ی 

ٞنٖٛ ٔ٭ٙنٛی، ٞنٖٛ    زٍوینة  ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی تٍأناْ  ( ٚاٌیا٘ٓ)یٍاذ یٗ ٔیُاٖ زغز٭یی -5

 ٞیػا٘ی ٚ ٔؤِفٝ ٞای آٟ٘ا

 

 ّبی پضٍّؼ فزضیِ 1 -6
 :ٞای ایٗ خّٚٞٗ ٬ثاٌزٙى اَ ف٠ٍیٝ

 .ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی خیٗ تیٙی وٙٙىٜ ی ٔطثر ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٔی تا٘ى -1

ٝ  )ٍٞ یه اَ ٔؤِفٝ ٞای ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی  -2 ٞنای ٔ٭ٙنٛی، ٘نىیثایی ٚ     نٛوآٌاٞی ٔس٭ناِی، زػٍتن

 .خیٗ تیٙی وٙٙىٜ ی ٔطثر ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی أر( تهٙٗ

 .ٖٞٛ ٞیػا٘ی خیٗ تیٙی وٙٙىٜ ی ٔطثر ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٔی تا٘ى -3

ٔاٌَاٌی، وٌٖٚ فٍوی، نّك وّی، ٔىیٍیر أنسٍْ ٚ  )ٍٞ یه اَ ٔؤِفٝ ٞای ٖٞٛ ٞیػا٘ی  -4

 .خیٗ تیٙی وٙٙىٜ ی ٔطثر ٠ٌایر َ٘ا٘ٛیی ٔی تا٘ى( تیٗ فٍوی

ویة ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی، ٖٞٛ ٞیػا٘ی ٚ ٔؤِفٝ ٞای آٟ٘ا خیٗ تیٙنی وٙٙنىٜ ی ٔطثنر ٠ٌنایر     زٍ -5

 .َ٘ا٘ٛیی ٔی تا٘ى

 

 هتغیزّبی پضٍّؼ 7-1
 :ٔسغیٍٞای ایٗ خّٚٞٗ ٬ثاٌزٙى اَ

 ٖٞٛ ٔ٭ٙٛی ٚ ٖٞٛ ٞیػا٘ی  (:پیؼ ثیي)هتغیز هغتمل-1

 ٠ٌایر َ٘ا٘ٛئی (:  هلان)هتغیز ٍاثغتِ-2

 


