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  چكيده

 كه است اي اوليه هاي مهارت از و در واقع اطلاعاتي سواد اصلي اجزاي از يكي يابي اطلاع مهارت

 تحقيق مراحل كليه در اطلاعاتي منابع به مراجعه كه آنجا از .است ضروري اطلاعاتي سواد تحقق براي

 تبع به و يابي اطلاع هاي مهارت آموزش موازات به تحقيق هاي روش آموزش بنابراين است، رناپذي اجتناب

 دانشجويان بين در يابي اطلاع مهارتهاي بررسي به پژوهش اين. دارد ضرورت سواداطلاعاتي ي توسعه آن

 تعيين و ارزيابي دسترسي، عامل سه مقايسه و تبريز شهر دولتي و آزاد دانشگاههاي تكميلي تحصيلات

 در پژوهش اين بررسي مورد جامعه. پردازد مي دانشگاه دو اين دانشجويان اين بين در اطلاعات ماهيت

 گروه چهار در تبريز دولتي و آزاد هاي دانشگاه تكميلي تحصيلات دانشجويان نفر 5244 شامل مجموع

 جدول اساس بر نفر 360 تعداد هاآن بين از كه باشد مي كشاورزي و پايه علوم  ومهندسي، فني  انساني، علوم

 محقق نامه پرسش اساس بر پژوهش اين نياز مورد هاي داده. اند شده گيري نمونه» مورگان و كرجسي«

يي ايپا. باشد يم بسته سوال 41 شامل كه است ACRL سوم تا اول هاي استاندارد منباي بر ساخته

 تعداد شده توزيع هاي پرسشنامه بين از. ديدگر محاسبه 94/0 كرونباخي آلفا آزمون اساس بر پرسشنامه

 شده تحليل و تجزيه SPSS افزار نرم با در آمده دست به هاي داده. است شده بازگردانده نامه پرسش  329

 بين كل در كه دهد مي نشان نتايج. شد استفاده ويتني منU آماري آزمون از ها هيفرض آزمون براي و

 ماهيت تعيين و ارزيابي دسترسي، نظر از دانشگاه، دو تكميلي يلاتتحص دانشجويان يابي اطلاع مهارت

 مشاهده مطالعه مورد گروههايي دو به دو سهيمقا  در تفاوتهايي اما ندارد وجود داري معني تفاوت اطلاعات

 از بالاتر سطح در دركل ليكرت قسمتي 5 طيف اساس بر دانشجويان يابي اطلاع مهارت همچنين. شد

  . شد ارزيابي )82/3( متوسط

  

 ،ACRL استاندارد اطلاعات، تيماه نييتع ،يابيارز ،يدسترس ،يابي اطلاع مهارت :ها دواژهيكل

  يليتكم لاتيتحص انيدانشجو ز،يتبري دولت دانشگاه ز،يتبر آزاد دانشگاه

  

  



 أ 

 

  مطالب فهرست

  1  ..................................................................................................................................................................  طرح پژوهش اول فصل

  2  ......................................................................................................................................................................................  مقدمه 1-1

  4  .............................................................................................................................................................................  مسئله بيان 1-2

  6  ...........................................................................................................................................................  پژوهش فايده و هدف 1-3

  6  ................................................................................................................................................................  پژوهش پرسشهاي 1-4

  7  ..............................................................................................................................................................  پژوهش هايفرضيه 1-5

  7  ....................................................................................................................................................................  يعمليات تعاريف 1-6

  9  ..............................................................................................................................  پژوهش نهيشيپ و ينظر يمبان دوم فصل

  10  ...................................................................................................................................................................................  مقدمه 2-1

  12  ....................................................................................................................................................................  انسان نيازهاي 2-2

  14  .....................................................................................................................................................................  اطلاعاتي نياز 3 -2

  17  ............................................................................................................................................  اطلاعاتي نياز تعاريف 1- 2-3

  21  ............................................................................................................................................................  نهورتو هرم 2- 2-3

  22  ................................................................................................................................  ياطلاعات ازين بر موثر عوامل 3- 2-3

  24  ..................................................................................................................................  ياطلاعات ازين يبند ميتقس 4- 2-3

  26  ....................................................................................................................................................................  كاربران مطالعه 2-4

  28  ..................................................................................................................................  آن پيچيدگيهاي و اطلاعات عصر 2-5

  30  .......................................................................................................................................................  اطلاعات انفجار 1- 2-5

  31  .............................................................................................................................اطلاعات كيفيت و يابي اطلاع 2- 2-5

  32  ..........................................................................................................................  اطلاعات بازيابي در ربط مفهوم 3- 2-5

  34  .............................................................................................................................................................  ربط انواع 3-1- 2-5

  39  ....................................................................................................................................  مستقل يادگيري و ييرهاواسطه 2-6

  41  .......................................................................................................................................  كاربران آموزش ضرورت 2-6-1



 

 

  43  ........................................................................................................................................  اطلاعات عصر در سواد مفهوم 2-7

  44  .................................................................................................................................................................  سواد انواع 1- 2-7

  45  .........................................................................................................................  آن يكاربردها و ياطلاعات سواد 2- 2-7

  46  .........................................................................................................................................  ستيك ياطلاعات باسواد 3- 2-7

  47  ............................................................................................................................  عالي آموزش و اطلاعاتي سواد 3- 2-7

  48  ..............................................................................................................................  اطلاعاتي سواد استانداردهاي 4- 2-7

  ACRL  ................................................................................................................................................  49 استاندارد 5- 2-7

  50  .....................................................................................  اطلاعاتي سواد هاي مجموعه مهارت از مهارتي ؛يابياطلاع 2-8

  51  ................................................................................  يابي اطلاع يمهارتها فراگيريدر  نياز پيش مهارتهاي 1- 2-8

  51  ..............................................................................................  يا انهيرا سواد و اطلاعات يفناور يمهارتها 1-1- 2-8

  54  .............................................................................................يابياطلاع يمهارتها آموزش در كتابداران نقش 2- 2-8

  55  .............................................................................................................................  يابي اطلاع يمهارتها سنجش 3- 2-8

  56  ........................................................................................................  يابياطلاع يمهارتها سنجش يبرا ييالگو 4- 2-8

  57  ..................................................................................................................................................................پژوهش پيشينه 2-9

  57  ........................................................................................................................................  كشور داخل در پيشينه 2- 2-9

  60  .....................................................................................................................................  كشور از خارج در پيشينه 1- 2-9

  61  ....................................................................................................................................  هاپيشينه مرور از استنتاج 3- 2-9

  63  ............................................................................................................................................................  پژوهش روش  سوم فصل

  64  ....................................................................................................................................................................................  مقدمه 3-1

  64  ......................................................................................................................................................................  پژوهش روش 3-2

  64  ........................................................................................................................................................  پژوهش يآمار جامعه 3-3

  65  .....................................................................................................................................  يريگ نمونه روش و نمونه حجم 3-4

  65  ..............................................................................................................................................................پژوهش يرهايمتغ 3-5

  65  .......................................................................................................................................  اطلاعات يگردآور وهيش و ابزار 3-6

  67  .................................................................................................................................  پرسشنامه ييايپا و ييروا سنجش 3-7



 

 

  68  ..........................................................................................................................................  اطلاعات ليتحل  هيتجز روش 3-8

  69  ......................................................................................................................................  ها هداد ليتحل و هيتجز  چهارم فصل

  70  .................................................................................................................................................................................  مقدمه 1 -4

  70  ....................................................................................................................................................  پژوهش يافتههاي ارائه  4-2

  70  ......................................................................................................................  پژوهش جامعه يفيتوص اطلاعات 1- 4-2

  71  ...................................................................................................  پرسشنامه دهندگانپاسخ يفيتوص اطلاعات 2- 4-2

  72  .............................................................................................................................  قيتحق سؤالات به ييپاسخگو 3- 4-2

  80  ......................................................................................................................................................  هاهيفرض آزمون 4- 4-2

  99  ......................................................................................................................................  شنهاديپ و يريگ جهينت  پنجم فصل

  100.................................................................................................................................................................................  مقدمه 5-1

  100..............................................................................................................................................  پژوهش يهاافتهي خلاصه 5-2

  102......................................................................................................................................................................  جينتا ليتحل 5-3

  106  .......................................................................................................................................................  يياجرا شنهادهاييپ 5-4

  107..........................................................................................................................  يآت يهاپژوهش يبرا شنهادهايييپ 5-5

  



 د 

 

  

  جداول فهرست

  

 66 ................................................... آنها تعريف و سنجش مورد شاخصهاي 1-3  جدول

 71 .......... آموزشي گروههاي و دانشگاهها تفكيك به پژوهش جامعه توصيفي اطلاعات 1-4 جدول

 در وزشـي آم گروههـاي  تفكيـك  بـه  هـا  پرسشـنامه  دهنـدگان  پاسـخ  توصـيفي  اطلاعات 2-4 جدول

 71 ........................................................................... تبريز شهر دولتي و آزاد دانشگاههاي

 دانشگاههاي انساني علوم گروههاي دانشجويان يابي اطلاع مهارت براي آمده بدست نمره 3-4 جدول

 73 ............................... طلاعاتا ماهيت تعيين و ارزيابي دسترسي، نظر از  تبريز شهر دولتي و آزاد

 دانشـگاههاي  پايـه  علوم گروههاي دانشجويان يابي اطلاع مهارت براي آمده بدست نمره 4-4 جدول

 74 ................................ اطلاعات ماهيت تعيين و ارزيابي دسترسي، نظر از تبريز شهر دولتي و آزاد

 مهندسـي  و فنـي  گروههـاي  دانشـجويان  يـابي  اطـلاع  مهـارت  بـراي  آمـده  بدست نمره 5-4 جدول

 75 ................. اطلاعات ماهيت تعيين و ارزيابي دسترسي، نظر از تبريز شهر دولتي و آزاد دانشگاههاي

 دانشـگاههاي  كشـاورزي  گروههاي دانشجويان يابي اطلاع مهارت براي آمده بدست نمره 6-4 دولج

 76 ................................ اطلاعات ماهيت تعيين و ارزيابي دسترسي، نظر از تبريز شهر دولتي و آزاد

 آزاد دانشگاههاي آموزشي گروههاي از يك هر يابي اطلاع مهارت براي آمده بدست نمره 7-4 جدول

 77 ............................................................................................... تبريز شهر دولتي و

 نـوع  از صرفنظر آموزشي گروههاي يابي اطلاع مهارت براي آمده بدست آماري اطلاعات 8-4 جدول

 78 ............................................................................................................. دانشگاه

 79 .... تبريز شهر دولتي و آزاد دانشگاههاي يابي اطلاع مهارت به مربوط آماري اطلاعات 9-4 جدول



 

 

 سترسـي، د نظـر  از تبريز شهر دولتي و آزاد دانشگاههاي دانشجويان يابي اطلاع مهارت 10-4 جدول

 80 ................................................................................ اطلاعات ماهيت تعيين و ارزيابي

 علوم گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 11-4 جدول

 82 ............................................................................. دسترسي نظر از دانشگاه دو انساني

 علوم گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 12-4 جدول

 83 ................................................................................ ارزيابي نظر از دانشگاه دو انساني

 علوم گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي يبرا ويتني -من آزمون برونداد 13-4 جدول

 84 ............................................................. اطلاعات ماهيت تعيين نظر از دانشگاه دو انساني

 گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت كلي بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 14-4 جدول

 85 .......................................................................................... دانشگاه دو نسانيا علوم

 علوم گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 15-4 جدول

 86 ................................................................................ دسترسي نظر از دانشگاه دو پايه

 علوم گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 16-4 جدول

 86 ................................................................................... ارزيابي نظر از دانشگاه دو پايه

 علوم گروه دانشجويان يابي  عاطلا مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 17-4 جدول

 87 ................................................................. اطلاعات ماهيت تعيين نظر از دانشگاه دو پايه

 گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت كلي بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 18-4 جدول

 88 ............................................................................................. دانشگاه دو پايه علوم

 فني گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 19-4 جدول

 89 ........................................................................ دسترسي نظر از دانشگاه دو مهندسي و



 

 

 فني گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون ادبروند 20-4 جدول

 90 ........................................................................... ارزيابي نظر از دانشگاه دو مهندسي و

 فني گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 21-4 جدول

 90 ........................................................ اطلاعات ماهيت تعيين نظر از دانشگاه دو مهندسي و

 گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت كلي بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 22-4 جدول

 91 ...................................................................................... دانشگاه دو مهندسي و فني

 گـروه  دانشـجويان  يـابي   اطـلاع  مهـارت  تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 23-4 جدول

 92 .......................................................................... دسترسي نظر از دانشگاه دو كشاورزي

 گـروه  دانشـجويان  يـابي   اطـلاع  مهـارت  تفاوت بررسي ايبر ويتني -من آزمون برونداد 24-4 جدول

 93 ............................................................................ ارزيابي نظر از دانشگاه دو كشاورزي

 گـروه  دانشـجويان  يـابي   اطـلاع  مهـارت  تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 25-4 جدول

 94 .......................................................... اطلاعات ماهيت تعيين نظر از دانشگاه دو كشاورزي

 گروه دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت كلي بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 26-4 جدول

 95 ............................................................................................. دانشگاه دو كشاورزي

 مهـارت  بـين  تفـاوت  وجود عدم يا وجود كلي بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 27-4 جدول

 95 ......................................................... دانشگاه دو تكميلي تحصيلات دانشجويان يابي اطلاع

 تحصيلات دانشجويان يابي  عاطلا مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 28-4 جدول

 96 ............................................................................ دسترسي نظر از دانشگاه دو تكميلي

 تحصيلات دانشجويان يابي  اطلاع مهارت تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 29-4 جدول

 97 .............................................................................. ارزيابي نظر از دانشگاه دو تكميلي



 

 

 گـروه  دانشـجويان  يـابي   اطـلاع  مهـارت  تفاوت بررسي براي ويتني -من آزمون برونداد 30-4 جدول

 97 .......................................................... اطلاعات ماهيت تعيين نظر از دانشگاه دو كشاورزي



 ح 

 

  نمودارها فهرست

 يدولت و آزاد يدانشگاهها يانسان علوم يگروهها انيدانشجو يابياطلاع مهارت وضعيت 1-4 نمودار

  73  ...........................................................................  اطلاعات تيماه نييتع و يابيارز ،يدسترس نظر از زيتبر شهر

 يدولت ـ و آزاد يدانشـگاهها  هي ـپا علوم يگروهها انيدانشجو يابياطلاع مهارتوضعيت  2-4  نمودار

  74  ...........................................................................  اطلاعات تيماه نييتع و يابيارز ،يدسترس نظر از زيتبر شهر

 و آزاد يدانشـگاهها  يمهندس ـ و يفن ـ يگروهها انيدانشجو يابياطلاع مهارت وضعيت 3-4  نمودار

  75  ..............................................................  اطلاعات تيماه نييتع و يابيارز ،يدسترس نظر از زيتبر شهر يدولت

 يدولت ـ و آزاد يدانشـگاهها  يكشاورز يگروهها انيدانشجو يابياطلاع مهارت وضعيت 4-4  نمودار

  76  ............................................................................  اطلاعات تيماه نييتع و يابيارز ،يدسترس نظر از زيتبر شهر

 شـهر  يدولت و آزاد يدانشگاهها يآموزش يگروهها از كي هر يابياطلاع مهارت وضعيت 5-4نمودار

  78  ................................................................................................................................................................................  زيتبر

  79  .............  دانشگاه نوع از صرفنظر مختلف يآموزش يگروهها يابياطلاع مهارت وضعيت 6-4نمودار

 ،يدسترس ـ نظـر  از زي ـتبر شهر يدولت و آزاد يدانشگاهها انيدانشجو يابياطلاع مهارت 7-4  نمودار

  81  ...............................................................................................................................اطلاعات تياهم نييتع و يابيارز



 ط 

 

  اشكال فهرست

 20 ............................................................... دروين شناختي شكاف مثلث 1- 2 شكل

 20 .............................................................. كاري جستجوي فرآيند الگوي 2- 2 شكل

 22 ....................................................... هورتون اطلاعاتي نياز مراتب سلسله 3- 2 شكل

  



 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  فصل اول

  شپژوه طرح

  



2 

 

  

  

  

  

  مقدمه 1-1

 در ارزشـمند  كـالاي  يـك  بعنـوان  اطلاعـات . نيست پوشيده كسي بر اطلاعات اهميت امروزه

 جامعـه  در. باشـد  اطلاعـات  از نيـاز  بـي  كه يافت توان نمي را كسي و است گرفته قرار جوامع خدمت

 گذاشـته  را دخـو  تاثير و كرده رسوخ روزمره زندگي هاي جنبه تمامي در اطلاعات امروزي، اطلاعاتي

 گسترش طرفي از. است ساخته مواجه مشكلاتي با را جستجوگران اطلاعات، فزاينده حجم اما. است

 كتـاب،  جملـه  از اطلاعـات  كسـب  كانالهـاي  از انبوهي ميان در را جستجوگران اطلاعاتي، محملهاي

 ديگـر  طرفي از و است داده قرار...  و الكترونيكي و چاپي اطلاعاتي بانكهاي نوري، هاي ديسك مجله،

 انفجـار « و» ١اطلاعـات  آلـودگي « مشـكل  بـا  را جسـتجوگران  غيرضروري و نادرست اطلاعات وجود

 همـه  بـر  يـافتن  تسـلط  اي، جامعه چنين در. است ساخته مواجه» ٣اطلاعات بار اضافه« و» ٢اطلاعات

 موجـود  نـش دا كـل  بـه  احاطـه  دانشمندان، براي زماني اگر. است غيرواقعي و غيرممكن امري علوم

 را امكـاني  چنـين  مختلف هاي رشته در موجود اطلاعات انبوه امروزه گرديد، مي تلقي ضروري امري

  .آورد نمي فراهم علم جويندگان براي

 يـك  عنـوان  به» اطلاعات بر يافتن مالكيت« ديگر ارتباطي، و اطلاعاتي فناوريهاي گسترش با

 بـه  دسترسـي « باشـد  مـي  مطـرح  امـروزي  ياطلاعـات  جامعـه  در كه آنچه بلكه نيست، مطرح ارزش

                                                

١ information pollution 

٢ information explotion 

٣ information overload 
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 از مختلـف،  عوامـل  تـاثير  تحت جستجوگران، كه است واقعيت اين گوياي پژوهشها. است» اطلاعات

 از را متفـاوتي  اطلاعاتي رفتارهاي و جويند مي بهره اطلاعات كسب براي گوناگون روشهاي و ها شيوه

 رشـد  انسـاني،  هـاي  انگيـزه  زاده است مكنم اطلاعاتي نيازهاي). 1385 نوروزي،(دهند مي بروز خود

 ريشـه  انسان، يابي اطلاع رفتار ي انگيزه حال اين با. باشد شغلي و تحصيلي محيطي، شرايط جسمي،

 اجتمـاعي  زندگي در فرد هاي نقش حاصل خود، نيازها اين كه دانست بايد و دارد فردي نيازهاي در

  ). 1386داورپناه،(است

 نيـاز  بيـان . باشـد  داشـته  وجـود  اطلاعاتي نياز كه كند مي بروز فرد در وقتي يابي اطلاع رفتار

 بيان با كاربر و است آن محتواي و اطلاعاتي نظام با او نياز و كاربر بين ارتباطي حلقه اولين اطلاعاتي

 نظـام  به كه نياز عيني نمودهاي اساس وبر بخشد مي عينيت را ذهنش دروني محتواي ،نيازاطلاعاتي

 انبـوه  وجـود  بـا ). 1387 محبـوب، (آيـد  مـي  فـراهم  نياز به پاسخگويي امكان شود مي ائهار اطلاعاتي

 مهارتهـاي  از يكـي  بـه  نيـاز،  مـورد  اطلاعـات  به دسترسي در يافتن مهارت دسترس، قابل اطلاعات

 اي اوليه هاي مهارت از يابي اطلاع مهارت. است شده تبديل اطلاعاتي جامعه روندانشه براي ضروري

 مسـئله،  بـه  اطلاعـاتي  نيـاز  تبـديل  مهـارت  زيرا است، ضروري اطلاعاتي سواد تحقق ايبر كه است

 است اطلاعاتي سواد هاي مؤلفه مهمترين از جستجو عبارت تعيين و پرسش پالايش ،پرسش تدوين

  .گذارد مي تاثير يابي اطلاع رفتار بر مستقيم طور به كه

 دهنـد  تشـخيص  تـا  كنـد  مـي  كمـك  راداف ـ به كه است هايي توانايي مجموعه اطلاعاتي سواد

 از مـؤثر  استفاده و ارزيابي و اطلاعات به دستيابي در را آنها نيز و است نياز مورد زماني چه اطلاعات

 و داده افـزايش  را اطلاعات كاربرد و مديريتي ارزيابي، هاي مهارت اطلاعاتي سواد. دهد مي ياري آن

 شـرايط  هـر  در هركس اطلاعاتي جامعه در بنابراين. كند مي ريزي پايه را العمر مادام يادگيري اساس

 اطلاعاتيسـواد  گسـترش  كلـي  طـور  بـه  و طلاعـاتي ا هاي مهارت يادگيري نيازمند اجتماعي و سني

  ).1386 رفت،مع(باشد مي
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  مسئله بيان 1-2

 روش دروس گذرانـدن  بـا  را آن دانشـجويان  كـه  دارد اي پيچيـده  فرآينـد  دانشگاهي پژوهش

 اسـت،  ناپذير اجتناب تحقيق مراحل كليه در عاتياطلا منابع به مراجعه كه آنجا از. زندآمو مي حقيقت

 ي توسـعه  آن تبـع  بـه  و يابي اطلاع هاي مهارت آموزش موازات به تحقيق هاي روش آموزش بنابراين

 عوامـل  تـاثير  تحـت  جستجوگران كه است واقعيت اين گوياي پژوهشها. دارد ضرورت سواداطلاعاتي

 اطلاعـاتي  رفتارهـاي  و جوينـد  مي بهره اطلاعات كسب براي گوناگون روشهاي و ها شيوه از مختلف،

 رفتارهـاي  توان مي عوامل اين كنترل و صحيح شناخت با بنابراين،. دهند مي بروز خود از را متفاوتي

  .كرد هدايت هدفمند و مشخص مسيرهاي به زيادي بسيار حد تا را جستجوگران يابي اطلاع

 و كـارداني  هاي دوره دانشجويان با مقايسه در تكميلي تحصيلات دانشجويان اينكه به توجه با

 نيـاز  اطلاعـاتي  منـابع  بـه  هسـتند،  گـرا  پـژوهش  اصولاً و دارند سروكار تحقيق با بيشتر كارشناسي،

 برخـي . خورد مي  چشم به بيشتر آنها بين در يابي اطلاع هاي مهارت  به نياز و كنند مي پيدا بيشتري

 احسـاس  مراحـل  سـاير  از بـيش  تحقيـق  پايـان  و آغـاز  در اطلاعـات  بـه  نيـاز  معتقدند احبنظرانص

 ي لازمـه  همـواره  اطلاعـات  كـه  داشت توجه نكته اين به بايد هرحال به اما) 1386داورپناه،(شود مي

  . بيند نمي آن از نياز بي را خود اي مرحله هيچ در محقق كه باشد مي تحقيق

 آنها ي جمله از كه آورد مي بوجود را مشكلاتي دانشجويان يابي اطلاع  يرفتارها به توجه عدم

  :از عبارتند

 پيش عنوان به تكميلي تحصيلات دانشجويان يابي اطلاع مهارت از درست  ارزيابي  نبود) الف

  .تحقيقات انجام زمينه

 اول گـام  انعنـو  به يابي اطلاع هاي مهارت آموزش براي اجرايي هاي ريزي برنامه در ضعف) ب

  .دانشجويان به اطلاعاتيسواد آموزش
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 هـدايت  بـر  علاوه آن ضعف و قوت نقاط شناخت و كاربران يابي اطلاع هاي مهارت به توجه اما

 و بينش نظامها طراحان به اطلاعات، جستجوگران از تر مطلوب پشتيباني در رساني اطلاع متخصصان

 بـراي  مطمـئن  روشهاي از كيي. نمايد مي ارائه كاربرمدار نظامهاي طراحي زمينه در بيشتري آگاهي

. اسـت  جهـاني  شـده  پذيرفتـه  اسـتانداردهاي  بـا  آن مقايسه كاربران، يابي اطلاع هاي مهارت سنجش

 بـراي  مناسـب  روشـي  و مهارتهـا  ايـن  سنجش براي مناسب ابزار كي عنوان به تواند مي استانداردها

  .باشد ياحتمال كمبودهاي رفع براي مناسب آموزشهاي تشخيص

 سـنجش  بـراي  را چارچوبي (ACRL) عالي آموزش براي اطلاعاتي سواد هاي قابليت استاندارد

 بـا . اسـت  عملكرد شاخص ودو بيست و استاندارد پنج شامل كه دهد مي دست به افراد اطلاعاتي سواد

 در دارد، صاختصا دانشجويان يابي اطلاع مهارت ارزيابي به سوم، تا اول استانداردهاي اينكه به توجه

 از بـود،  مـدنظر  نياز مورد اطلاعات ماهيت تعيين و ارزيابي دسترسي، هاي مهارت كه نيز تحقيق اين

  .است شده استفاده پژوهش پرسشنامه تدوين در سوم تا اول استانداردهاي

 كـه  هسـتند  دانشـگاههايي  اسلامي آزاد دانشگاه و علوم وزارت به وابسته دولتي دانشگاههاي

 تـا  اسـت  بـرآن  تحقيق اين. هستند دارا را تكميلي تحصيلات مقاطع در  دانشجويان دادتع بيشترين

 ACRL اسـتاندارد  از اسـتفاده  بـا  را دانشگاه دو اين تكميلي تحصيلات دانشجويان يابي اطلاع مهارت

 دانشـگاههاي  دانشـجويان  يـابي  اطلاع مهارت اي مقايسه بررسي با ادامه، در و داده قرار ارزيابي مورد

 مهـارت  زمينـه  در دانشـگاهها  ايـن  تكميلي تحصيلات دانشجويان  ضعف و قوت نقاط دولتي، و آزاد

 مشـخص  را كشـاورزي  و مهندسي و فني پايه، علوم انساني، علوم هايگروه از يك هر در يابي اطلاع

  .كند
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  پژوهش فايده و هدف 1-3

 در تكميلي تحصيلات نشجوياندا يابي اطلاع مهارت شناسايي به توان مي پژوهش اين انجام با

 در ريـزي  برنامـه  به توان مي ها مهارت اين ضعف و قوت نقاط تعيين وبا پرداخت بررسي مورد جامعه

 هـاي  برنامـه  بـه  توجـه  لـزوم  توانـد  مـي  مطالعـه  ايـن  همچنين. كرد اقدام ضعف نقاط تقويت جهت

. سـازد  نمايـان  پيش از يشب را دانشگاهها در تكميلي تحصيلات سطح در خصوص به اطلاعاتي سواد

 در تحقيـق  ايـن  نتـايج  از اسـتفاده  بـا  تواننـد  مـي  نيـز  اطلاعـاتي  سـواد  هاي برنامه آموزش متوليان

 در پـژوهش  نتـايج  كـارگيري  بـه  وبا ببرند بهره كنندگان استفاده آموزش براي كلان هاي ريزي برنامه

. نمايند اقدام دانشگاهي دروس در ها مهارت اين از بيشتر گيري بهره منظور به درسي هاي ريزي برنامه

 بـه  كمـك  همچنين و بررسي مورد دانشگاه دو در آموزشي هاي تفاوت بررسي براي اي زمينه حصول

 فوايد از نيز دانشجويان، يابي اطلاع هاي مهارت به توجه با اطلاعاتي منابع تأمين جهت در ريزي برنامه

  .آيد مي حساب به پژوهش اين

  

  هشپژو پرسشهاي 1-4

يابي دانشجويان تحصيلات تكميلي هر يك از دانشگاههاي آزاد و دولتي  اطلاع هاي مهارت .١

شهر تبريز در گروههاي مورد مطالعه از نظر دسترسي، ارزيابي و تعيين ماهيت اطلاعـات  

 در چه سطحي قرار دارد؟

يابي دانشجويان تحصـيلات تكميلـي در گروههـاي آموزشـي مـورد       اطلاع هاي آيا مهارت .٢

 طالعه، متفاوت است؟م

 گذار است؟يابي دانشجويان تأثير اطلاع هاي در مهارت "نوع دانشگاه"آيا  .٣

  


