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 ًبهِ حق هبلکيت هبدي ٍ هؼٌَي دس هَسد ًتبیح پظٍّـْبي ػلوی داًـگبُ تشثيت هذسع آیيي

 
وِ  ّب بىّبي پژٍّشي ٍ فٌبٍري زاًشگبُ زر راستبي تحمك عسالت ٍ وراهت اًس عٌبيت ثِ سيبستثب  مقدمه:

لازهِ شىَفبيي علوي ٍ فٌي است ٍ رعبيت حمَق هبزي ٍ هعٌَي زاًشگبُ ٍ پژٍّشگراى، لازم است 
وي آهَذتگبى ٍ زيگر ّوىبراى طرح، زر هَرز ًتبيح پژٍّشْبي عل اعضبي ّيأت علوي، زاًشدَيبى، زاًش

، رسبلِ ٍ طرحْبي تحميمبتي ثب ّوبٌّگي زاًشگبُ اًدبم شسُ است، هَارز زير را  ًبهِ وِ تحت عٌبٍيي پبيبى
 رعبيت ًوبيٌس:

هتعلك ثِ زاًشگبُ هي ثبشس ٍلي  ّب آى حك ًشر ٍ تىثير پبيبى ًبهِ/ رسبلِ ٍ زرآهسّبي حبصل از -1هبزُ 
 حمَق هعٌَي پسيس آٍرًسگبى هحفَظ ذَاّس ثَز.

  ارايًِبهِ/ رسبلِ ثِ صَرت چبح زر ًشريبت علوي ٍ يب  اًتشبر همبلِ يب همبلات هستررج از پبيبى -2 هبزُ
ثبيس ثِ ًبم زاًشگبُ ثَزُ ٍ ثب تبييس استبز راٌّوبي اصلي، يىي از اسبتيس راٌّوب، هشبٍر ٍ  زر هدبهع علوي 

تررج از پبيبى ًبهِ ٍ رسبلِ ثِ عْسُ يب زاًشدَ هسئَل هىبتجبت همبلِ ثبشس. ٍلي هسئَليت علوي همبلِ هس
 اسبتيس راٌّوب ٍ زاًشدَ هي ثبشس.

آهَذتگي ثصَرت ترويجي از اطلاعبت خسيس ٍ ًتبيح حبصل از  تجصرُ: زر همبلاتي وِ پس از زاًش
 شَز ًيس ثبيس ًبم زاًشگبُ زرج شَز. ًبهِ/ رسبلِ ًيس هٌتشر هي پبيبى
حبصل )اثري ٌّري هبًٌس فيلن، عىس، ًمبشي ٍ ًوبيشٌبهِ( بر ٍيژُ ًرم افسار ٍ يب  آث، اًتشبر وتبة -3هبزُ 

ًبهِ/ رسبلِ ٍ توبهي طرحْبي تحميمبتي وليِ ٍاحسّبي زاًشگبُ اعن از زاًشىسُ ّب، هراوس  از ًتبيح پبيبى
تحميمبتي، پژٍّشىسُ ّب، پبرن علن ٍ فٌبٍري ٍ زيگر ٍاحسّب ثبيس ثب هدَز وتجي صبزرُ از هعبًٍت 

 شگبُ ٍ ثراسبس آئيي ًبهِ ّبي هصَة اًدبم شَز.پژٍّشي زاً
الوللي وِ  اي ٍ ثيي ّبي هلي، هٌطمِ يبفتِ ّب زر خشٌَارُ ارايِثجت اذتراع ٍ تسٍيي زاًش فٌي ٍ يب  -4هبزُ 

ّبي تحميمبتي زاًشگبُ ثبيس ثب ّوبٌّگي استبز  ًبهِ/ رسبلِ ٍ توبهي طرح حبصل ًتبيح هستررج از پبيبى
 ح از طريك هعبًٍت پژٍّشي زاًشگبُ اًدبم گيرز.راٌّوب يب هدري طر

 23/4/87زر شَراي پژٍّشي ٍ زر تبريد  1/4/87هبزُ ٍ يه تجصرُ زر تبريد 5ًبهِ زر  ايي آييي -5هبزُ 
شَراي زاًشگبُ ثِ تصَيت رسيسُ ٍ   15/7/87زر ّيأت رئيسِ زاًشگبُ ثِ تبييس رسيس ٍ زر خلسِ هَرخ 

 الاخرا است. گبُ لازماز تبريد تصَيت زر شَراي زاًش
  1386ًژاز زاًشدَي رشتِ هٌْسسي صٌبيع ٍرٍزي سبل تحصيلي ايٌدبًت آرهبى سبخسي»

همطع زوتري زاًشىسُ فٌي ٍ هٌْسسي هتعْس هي شَم وليِِ ًىبت هٌسرج زر آئيي ًبهِ حك هبلىيت هبزي ٍ 
يبفتِ ّبي علوي هستررج از هعٌَي زر هَرز ًتبيح پژٍّش ّبي  علوي زاًشگبُ ترثيت هسرس را زر اًتشبر 

پبيبى ًبهِ / رسبلِ تحصيلي ذَز رعبيت ًوبين. زر صَرت ترلف از هفبز آئيي ًبهِ فَق الاشعبر ثِ زاًشگبُ 
ٍوبلت ٍ ًوبيٌسگي هي زّن وِ از طرف ايٌدبًت ًسجت ثِ لغَ اهتيبز اذتراع ثٌبم ثٌسُ ٍ يب ّر گًَِ اهتيبز 

ًوبيس. ضوٌبً ًسجت ثِ خجراى فَري ضرر ٍ زيبى حبصلِ ثر اسبس  ثِ ًبم زاًشگبُ السامآى  زيگر ٍ تغيير
 «ثرآٍرز زاًشگبُ السام ذَاّن ًوَز ٍ ثسيٌَسيلِ حك ّر گًَِ اعتراض را از ذَز سلت ًوَزم
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  (ّبي داًـدَیبى داًـگبُ تشثيت هذسع ًبهِ )سػبلِ آیيي ًبهِ چبح پبیبى

ثركی اظ  ، ٔجیٗ  (ٞبی سحهیّی زا٘كؼٛيبٖ زا٘كٍبٜ سطثیز ٔسضؼ ٚ ا٘شكبض دبيبٖ ٘بٔٝ )ضؾبِٝ ٘ٓط ثٝ ايٙىٝ چبح

،زا٘ف آٔٛذشٍبٖ ايٗ  دػٚٞكی زا٘كٍبٜ اؾز ثٙبثطايٗ ثٝ ٔٙٓٛض آٌبٞی ٚ ضٖبيز حمٛق زا٘كٍبٜ -ی ّٖٕی ٞب فٗبِیز

 قٛ٘س: زا٘كٍبٜ ٘ؿجز ثٝ ضٖبيز ٔٛاضز شيُ ٔشٟٗس ٔی

«  زفشط ٘كط آطبضّٖٕی»(ی ذٛز، ٔطاست ضا لجلاً ثٝ َٛض وشجی ثٝ  ٝ چبح دبيبٖ ٘بٔٝ )ضؾبِٝ: زض نٛضر الساْ ث1ٔبزٜ 

 زا٘كٍبٜ اَلأ زٞس.

 ( ٖجبضر شيُ ضا چبح وٙس: : زض نفحٝ ؾْٛ وشبة )دؽ اظ ثطي قٙبؾٙب2ٝٔٔبزٜ 

فٙی ٚ   كىسٜزض زا٘  1390 وٝ زض ؾبَ  اؾزٟٔٙسؾی نٙبيٕ ضقشٝ وشبة حبيط، حبنُ ضؾبِٝ زوشطی ٍ٘بض٘سٜ زض»

 آلبی زوشط ؾیس وٕبَ چٟبضؾٛلی، ٔكبٚضٜ ػٙبة آلبی زوشط ٘رٗی زا٘كٍبٜ سطثیز ٔسضؼ ثٝ ضإٞٙبيی ػٙبة  ٟٔٙسؾی

 .« زفبٔ قسٜ اؾزآٖ  زوشط ٟ٘بٚ٘سی اظ  ؾطوبض ذب٘ٓ ٚ ٔكبٚضٜ 

( ضا  چبح ة )زض ٞط ٘ٛثز، سٗساز يه زضنس قٕبضٌبٖ وشب ٞبی ا٘شكبضار زا٘كٍبٜ : ثٝ ٔٙٓٛض ػجطاٖ ثركی اظ ٞعي3ٝٙٔبزٜ 

سٛا٘س ٔبظاز ٘یبظ ذٛز ضا ثٝ ٘فٕ ٔطوع ٘كط زضٔٗطو فطٚـ لطاض  زا٘كٍبٜ اٞسا وٙس. زا٘كٍبٜ ٔی«  زفشط ٘كط آطبضّٖٕی»ثٝ 

 زٞس.

،  ٔسضؼ ثٝ ٖٙٛاٖ ذؿبضر ثٝ زا٘كٍبٜ سطثیز % ثٟبی قٕبضٌبٖ چبح قسٜ ضا50، 3: زض نٛضر ٖسْ ضٖبيز ٔبزٜ 4ٔبزٜ 

 سأزيٝ وٙس.

ذؿبضر ٔصوٛض ضا  سٛا٘س ، زا٘كٍبٜ ٔی : زا٘كؼٛ سٟٗس ٚ لجَٛ ٔی وٙس زض نٛضر ذٛززاضی اظ دطزاذز ثٟبی ذؿبضر5ٔبزٜ 

زٞس ثٝ ٔٙٓٛض اؾشیفبی حمٛق ذٛز، اظ َطيك  اظ َطيك ٔطاػٕ لًبيی ُٔبِجٝ ٚ ٚنَٛ وٙس؛ ثٝ ٖلاٜٚ ثٝ زا٘كٍبٜ حك ٔی

 ٕ٘بيس. سبٔیٗ،  ٍ٘بض٘سٜ ثطای فطٚـ  بثٟبی ٖطيٝ قسٜضا اظ ٔحُ سٛلیف وش 4، ٔٗبزَ ٚػٝ ٔصوٛض زض ٔبزٜ  زازٌبٜ

ضا آٖ  ٟٔٙسؾی نٙبيٕ ٔمُٕ زوشطی سٟٗس فٛق ٚيٕب٘ز اػطايی  ٘ػاز زا٘كؼٛی ضقشٝ آضٔبٖ ؾبػسی  : ايٙؼب٘ت6ٔبزٜ 

 . ّٔشعْ ٔی قْٛآٖ  ، ثٝ لجَٛ وطزٜ
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 اسي ٍ قذسداًی:ضگ ػپبع

ٞسايز ٚ ضإٞٙبيی ايٗ دطٚغٜ سٛؾٍ  وٝلجُ اظ ٞطچیع ػب زاضز اظ ظحٕبر ػٙبة آلبی زوشط چٟبضؾٛلی 

ط ٚ لسضزا٘ی سكى ا٘س، ٞبی ّٖٕی ٚ ٔٗٙٛی ذٛز ضا ثٝ ايٙؼب٘ت ٔجصَٚ زاقشٝ ا٘ؼبْ قسٜ ٚ ٕٞیكٝ حٕبيز ايكبٖ

  ٕ٘بيٓ.

اظ اؾبسیس ٔحشطْ ٔكبٚض ػٙبة آلبی زوشط ٘رٗی ٚ ؾطوبض ذب٘ٓ زوشط ٟ٘بٚ٘سی وٝ زض ضٚ٘س سحمیك، ٌبْ 

 ٍعاضْ.ثؿیبض ؾذبؾ ،ايكبٖ سًٕیٗ اسٕبْ ايٗ سحمیك ثٛز ٞبی ٔكبٚضٜثٝ ٌبْ ثب ايٙؼب٘ت دیف ضفشٝ ٚ 

 ٕ٘بيٓ. قسٜ اؾز، سكىط ٔی اظ اؾبسیس ٔحشطْ ٘بْط وٝ ٘ٓبضر ايكبٖ ثبٖض سمٛيز ايٗ ضؾبِٝ

ٚ سٛؾٗٝ قطوز ؾیٕبضٖٚ دطزاظ وٝ  سحمیكٞبی ػٙبة آلبی ٟٔٙسؼ ٔطزا٘ی، ٔسيط  زض ايٙؼب اظ ٔكبٚضٜ

افعاضٞبی سحز اذشیبض ايٗ قطوز  ّٖٕی ٚ ّٖٕی ٚ ٕٞچٙیٗ اؾشفبزٜ اظ ِیؿب٘ؽ ٘طْٞبی  زض ٔكبٚضٜ

 .ا٘س سكىط ٕ٘بيٓ زاقشٝ یزضيغ ٞبی ثی ٕٞىبضی

٘بٔٝ ضا ثطٖٟسٜ زاقشٙس ٚ ٕٞٛاضٜ  ذب٘ٓ ٔحٕٛزظازٜ وٝ ظحٕز ٚيطاؾشبضی ايٗ دبيبٖؾطوبض ٕٞؿطْ اظ 

ا٘س،  ٞبی ٔطاحُ ٔرشّف سحمیك ثب ٔٗ ٔكبضوز زاقشٝ ٚ زض ؾرشی ٔكٛق ايٙؼب٘ت زض زٚضاٖ سحهیُ ثٛز٘س

 زاضْ. ضا وٕبَ ؾذبؼ ٚ لسضزا٘ی

ٟٔٙسؼ ػٙبة آلبی حیسضی، ػٗفطزوشطذٛثٓ ػٙبة آلبی  بٖزٚؾش ضؾب٘ی زض دبيبٖ ٘یع اظ وٕه

 .ٕ٘بيٓ نٕیٕب٘ٝ سكىط ٔی وٛقب حٕیسضيب زوشطػٙبة آلبی  ٚثرف  ٘یه

 

 ٘ػاز آضٔبٖ ؾبػسی
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 چکیده

. زض ٚالٕ یؿز، ٔسيطاٖ زضيبفشٙس وٝ نطفبً سِٛیس يه ٔحهَٛ ویفی، وبفی 1980٘ی  زض اٚاذط زٞٝ

ٚػٛز آٚضز. أطٚظٜ  ثٝ ضا ٞبی ػسيسی ٔكشطی، چبِف ٔٛضز ٘ٓط یٔحهٛلاسی ثب ٔٗیبضٞب، ویفیز ٚ ٞعيٙٝ سبٔیٗ

ثطای ثمب زض ايٗ ثبظاضٞب افعايف يبفشٝ اؾز. ايٗ  ٞب بٖ، سلاـ ؾبظٔٞب ثب ػٟب٘ی قسٖ ثبظاضٞب ٚ افعايف ضلبثز

 قسٜ اؾز.  سبٔیٗی  ٔسيطيز ظ٘ؼیطٜ ی ٔٛيٛٔ، ٔٙؼط ثٝ دیسايف فّؿفٝ

ٔسيطيز اؾز. ٔسيطيز اظ يه ؾٛ ثب سهٕیٕبر ٞبی  ، يىی اظ چبِفسبٔیٗی  ٔسيطيز ٔٛػٛزی ظ٘ؼیطٜ

ٞب زض وُ  ٚ اظ ؾٛی زيٍط ثب ٔفبٞیٓ ٚ ٔمبزيط ٔٛػٛزی سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜاؾشطاسػيه ؾبظٔبٖ زض ضاثُٝ ثب اًٖبی 

 ثط اؾبؼٚ يب ٞط يه اظ اًٖبی آٖ،  سبٔیٗی  ٞبی وُ ظ٘ؼیطٜ . اؾشطاسػیسٍٙبسٍٙی زاضز اضسجبٌ ،سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜ

زض ؾُحی  ر)ظٔبٖ سحٛيُ وٛسبٜ، ٔحهٛلار ٘ٛيٗ، زض زؾشطؼ ثٛزٖ ٔحهٛلا ٝ ٔكشطيبٖث دبؾرٍٛيیی  ٘حٜٛ

( ٚ .... ٞب ٔٛطط اظ ؾطٔبيٝ ی ٞب ٚ اؾشفبزٜ )لیٕز دبيیٗ ٔحهٛلار، وبٞف ٞعيٙٝ ظ٘ؼیطٜ وبضايیثبلا ٚ ...( ٚ 

اٞساف ٔشٙٛٔ ذٛز ثشٛا٘س ثٝ   ، ثٝ ٘حٛی وٝ ظ٘ؼیطٜسبٔیٗی  ٞب زض ََٛ ظ٘ؼیطٜ سٗییٗ ؾُح ٔٛػٛزی س.ٙثبق ٔی

 ٕ٘بيس.  ضی زقٛاض ٔیی دبؾرٍٛيی ٚ يب وبضايی زؾز يبثس، وب ضؾیسٖ ثٝ ضيبيز ٔكشطی زض ظٔیٙٝ ٔب٘ٙس

ثطضؾی  ثب ٚثطضؾی لطاض ٌطفشٝ  ٔٛضز سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜ زض ٔشغیطٞبی وٙشطَ ٔٛػٛزی زض ايٗ سحمیك

ٔٛػٛزی زض  ی ثٟیٙٝ ی ٔحبؾجٝٞبی  چبِفثٝ ، آٌٖصاضی چٙسٌب٘ٝ زض  ٚ ٞسف سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜؾبظی  ٔسَ

ؾُحی ثب سِٛیس يه ٔحهَٛ،  چٙس سبٔیٗی  ٔسَ ضيبيی ظ٘ؼیطٜزض اثشسا،  قسٜ اؾز.ٝ دطزاذش سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜ

 ،ٞبی سبٔیٗ سٛا٘س زض ثؿیبضی اظ ظ٘ؼیطٜ ٞبی ٔٛػٛز زض ازثیبر، ٔی ايٗ ٔسَ، ثب سىٕیُ ٔسَ. قسٜ اؾز اضايٝ

 وبض ضٚز. ثٝ ی ثٟیٙٝ، ٔٙٓٛض ضؾیسٖ ثٝ ؾُح ٞعيٙٝ ثٝ

ٞبی  ثب اٍِٛضيشٓآٖ  ٔسَ ضيبيی ٚ سطویت ی ثط دبيٝ ؾبظی ثٗس، ثب ثطضؾی ٔسَ قجیٝ ی زض ٔطحّٝ

س. ٘شبيغ ثٟیٙٝ ثطای قثب چٙس ٔحهَٛ، ا٘ؼبْ  ،وكٛض سبٔیٗٞبی  ثطای يىی اظ ظ٘ؼیطٜ ؾبظی يبثی، ٔسَ ثٟیٙٝ

ٔٛضز اؾشفبزٜ  برؾفبضق ظٔبٖ سحٛيُوبٞف  ٔصوٛض، سحّیُ قسٜ ٚ زض ػٟز ثٟجٛز ٞعيٙٝ ٚ سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜ

زض  ؾبظی ثٟیٙٝ ی ٘شیؼٝ ٟٕٔشطيٗزضنس،  40ٔیعاٖ  سبٞبی ّٖٕىطزی ثطضؾی ٔٛضزی  ثٟجٛز قبذم لطاض ٌطفز.
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. ثطای ٞط ؾُح اظ ظ٘ؼیطٜ، ثب قس٘سثب ثطضؾی ؾٙبضيٛٞبی ٔرشّف سِٛیس، ٔمبيؿٝ ٚ سحّیُ ٘شبيغ ٚ  سٛؾٗٝ يبفشٝ
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زض  زض سحٛيُ ؾفبضقبر،ٚ زيطوطز  سبٔیٗی  ی وُ ظ٘ؼیطٜ ٞبی ٞعيٙٝ ، قبذمسحّیُ ؾٙبضيٛٞبی ٔرشّف

ی  ی سبٔیٗ، ٘حٜٛ ٞب زض ؾُح ظ٘ؼیطٜ ی درف وب٘جبٖ ٘حٜٛ ؾُٛح ٔرشّف ظ٘ؼیطٜ، ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفشٙس.

ی ٔحهٛلار سِٛیسی ٚ ٘یع چٍٍٛ٘ی اؾشفبزٜ اظ ؾٙبضيٛٞبی ٔشفبٚر سِٛیسی زض ضاؾشبی  زؾشٝ ی ا٘ساظٜسرهیم 

٘شبيغ زيٍط ی سبٔیٗ زض حبِز ثٟیٙٝ، اظ  ٞبی ظ٘ؼیطٜ ٙٝ٘یُ ثٝ اٞساف ٔشٙٛٔ ظ٘ؼیطٜ، ٕٞچٙیٗ ٘ؿجز درف ٞعي

 اؾز. سحمیكزؾز آٔسٜ زض ايٗ  ثٝ
 

ٞبی  ، اٍِٛضيشٓيبثی ؾبظی، ثٟیٙٝ ٍٞٙبْ، قجیٝ ، ٔسَ ضيبيی، ؾیؿشٓ سِٛیس ثٝسبٔیٗ ی ظ٘ؼیطٜ كليذ ٍاطُ:
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 94 ................................................................................... بضٜیٔٗ چٙس یؾبظ ٙٝیثٟ 4-2-1

 95 ................................................................ ثٍٟٙبْ یاٍِٛ ثب ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ یؾبظ ٔسَ 4-3

 97 ................................................................................................ ٔسَ ٍيقطا 4-3-1

 98 ........................................................................................... ٔسَ یؾبظٝ یقج 4-3-2

 102 .................................................................................................... یبثي ٙٝیثٟ 4-4

 105 .............................................................................. ٝیاِٚ یٞب ػٛاة یثبلا حس 4-4-1

 106 ................................................... ٘ؿُ ٞط زض ًٖٛ ٞط یثطا یؾبظٝ یقج یاػطا ظٔبٖ 4-4-2

 107 ......................................................................................... ٔسَ یؾبظ آٔبزٜ 4-4-3



  ظ

 

 107 ...................................................................... ٔسَ یاٖشجبضثرك ٚ یاٖشجبضؾٙؼ 4-4-4

 109 ......................................... ٔحهَٛ چٙس ثب ثٍٟٙبْ ٗیسبٔ یطٜی٘ؼظ  ٔسَ یٚالٗ ٔظبَ حُ 4-5

 111 ........................................................................................ آٖ اٞساف ٚ ٔسَ 4-5-1

 113 ........................................................................ سمبيب یٙیث فید یاؾبؾ ىطزيضٚ 4-5-2

 115 ...................................................................................... سیسِٛ یثٙس زياِٚٛ 4-5-3

 118 ............................................................................................... یؾبظ ٙٝیثٟ 4-5-4

 123 ...................................................................................................... غي٘شب 4-5-5

 132 ..........................................................................................................هذل ي تَػؼِ 5 فصل

 132 .....................................................................ٗ یسبٔ ی طٜیظ٘ؼ یؾبظٝ یقج یسٛؾٗٝ 5-1

 133 ................................................................................................ یؾبظ ٔسَ 5-1-1

 134 .............................................................................................ٔسَ بريیػع 5-1-2

 135 ................................................................................ یاٖشجبضثرك ٚ یاٖشجبضؾٙؼ 5-2

 139 .................................................................................... یؾبظ آٔبزٜ ٚ اػطا ظٔبٖ 5-3

 144 .................................................................................................. یؾبظ ٙٝیثٟ 5-4

 147 ......................................................................................................... غي٘شب 5-5

 147 .......................................................... ٛٞبيؾٙبض زض قسٜ بفزي یٞب ػٛاة ٗيثٟشط 1 -5 -5

 151 ............................................................................................ ٙٝيٞع ٘ؿجز 5-2 -5

 154 ................................................................. ٞب ػٛاة ٗيثٟشط یدبضأشطٞب ُیسحّ 3 -5 – 5
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 6 ...................................................................... یٔٛػٛز عاٖیٔ ی ٔؿبِٝ یطٞبیٔشغ  3-1 قىُ

 8.......................................................................ٗ یسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض یؾبظ ٔسَ ا٘ٛأ 4-1 قىُ
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 45 .................................................................. یؾبظ ٙٝیثٟ ٚ یؾبظٝ یقج ٔشمبثُ اطط 11 -2 قىُ

 46 ..................................................................................ٗ یسبٔ لؿٕز یَطاح 12 -2 قىُ

 51 .............................. (Samiento & Moraga, 2007) ٔسَ ٔرشّف یٞب ثرف اضسجبٌ 13 -2 قىُ

 52 ................................................................... یچبثى ٚ ی٘بث یّٖٕىطز ی ٔحسٚزٜ 14 -2 قىُ

 54 .....................................................................................٘بة سیسِٛ زض اضظـ 15 -2 قىُ

 Kanban ............................................................................. 59  وٙشطَ ؿشٓیؾ 16 -2 قىُ

 Conwip ............................................................................. 59 وٙشطَ ؿشٓیؾ 17 -2 قىُ
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 59 ................................................................................ یجیسطو وٙشطَ ؿشٓیؾ 18 -2 قىُ

 61 ................................................................... طٜیظ٘ؼ زض وب٘جبٖ ٘مف یوّ طيسهٛ 19 -2 قىُ

 62 ....................... وب٘جبٖ اضسجبٌ ؿشٓیؾ ثب ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض یبِيؾط وبضذب٘ٝ زٚ زض ضٚاثٍ 20 -2 قىُ

 64 ................................................................. یؾُح 5 ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ هي یٕ٘ب 21 -2 قىُ

 65 ........... (Wang & Sarker,2005) ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض ٔؼبٚض ؿشٍبٜيا زٚ یٔٛػٛز طٜیشذ 22 -2 قىُ

 67 ........................................................................... قسٜ طٜیشذ یٔٛػٛز ٔمساض 23 -2 قىُ

 68 ....................................... (Wang & Sarker, 2005) حس ٚ قبذٝ شٓياٍِٛض ی ٕ٘ٛ٘ٝ 24 -2 قىُ

 

 77 ........................................ یسیسِٛ یٞب زؾشٝ ی ا٘ساظٜ ٌطفشٗ ٘ٓط زض ثب یكٟٙبزید ٔسَ 1 -3 قىُ

 82 ...................................................................... یا چٙسػّٕٝ سٛاثٕ ضقس ی ؿٝئمب 2 -3 قىُ

 85 ...................................................... 8 ٔمساض ثب یسیسِٛ وب٘جبٖ یثطا یٔٛػٛز طئمبز 3 -3 قىُ

 87 ...................................................... 9 ٔمساض ثب یسیسِٛ وب٘جبٖ یثطا یٔٛػٛز طئمبز 4 -3 قىُ

 89 .................................................... 10 ٔمساض ثب یسیسِٛ وب٘جبٖ یثطا یٔٛػٛز طئمبز 5 -3 قىُ

 MINLP ........................................ 90 ُئؿب یثطا یؾبظٝ یقج زض یؾبظ ٙٝیثٟ اظ اؾشفبزٜ 6 -3 قىُ

 91 ............................................... یوبٚ ٔٛضز یثطا یؾبظٝ یقج زض یؾبظ ٙٝیثٟ اظ اؾشفبزٜ 7 -3 قىُ

 

 96 ........................................................ یبِيؾط ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض وب٘جبٖ یوّ طيسهٛ 1 -4 قىُ

 96 .......................... وب٘جبٖ یاضسجبَ ؿشٓیؾ ثب ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض یبِيؾط ی وبضذب٘ٝ زٚ َٔس 2 -4 قىُ

 97 .................................................... ثٍٟٙبْ سیسِٛ  اؾبؼ ثط ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ یوّ ٔسَ 3 -4 قىُ

 99 ......................................................................... قسٜ یؾبظٝ یقج ٔسَ زض ضٚاثٍ 4 -4 قىُ

 100 ........................................... قسٜ یؾبظٝ یقج ٔسَ زض یسیسِٛ ی زؾشٝ ی ا٘ساظٜ طجز  5 -4 قىُ

 101 .......................................................... یؾبظٝ یقج ٔسَ زض ؾفبضـ ؼبزيا یٞب اسٓ 6 -4 قىُ

 102 ....... وب٘جبٖ یاضسجبَ ؿشٓیؾ ثب ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض یبِيؾط ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ یؾبظٝ یقج ٔسَ 7 -4 قىُ

 108 ..................... یبييض ٔسَ ثب ی ؿٝئمب یثطا اػطا حبَ زض یؾبظٝ یقج حبِز هي اظ يیٕ٘ب 8 -4 قىُ

 109 ................................................................ یاٖشجبضؾٙؼ یثطا ػٛاة قسٖ ٕٞٛاض 9 -4 قىُ

 110 ................................................................. یثطضؾ ٔٛضز ٗیسبٔ یطٜیظ٘ؼ یٕ٘ب 10 -4 قىُ

 112 ......................................... ُٔبِٗٝ زٔٛض ی طٜیظ٘ؼ یثطا قسٜ یؾبظٝ یقج ٔسَ یٕ٘ب 11 -4 قىُ

 112 ...........................................ُٔبِٗٝ ٔٛضز ی طٜیظ٘ؼ یثطا یؾبظٝ یقج ٔسَ زض ضٚاثٍ 12 -4 قىُ

 114 .......................................................... ٔسَ ثٝ یٚضٚز یدبضأشطٞب یآٔبض ثطآٚضز 13 -4 قىُ

 115 ........................................................... آذط ی وبضذب٘ٝ زض ٔحهَٛ سیسِٛ ىُیؾ 14 -4 قىُ

 115 .................................................... یسیسِٛ وب٘جبٖ سٗساز ثٝ یوبض ىُیؾ یٚاثؿشٍ 15 -4 ىُق
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 FIFO ................................................................................. 116 زياِٚٛ ؼبزيا 16 -4 قىُ

 117 ....................................................................... قب٘ؽ یٔجٙب ثط زياِٚٛ ؼبزيا 17 -4 ُقى

 117 ............................................................................... زياِٚٛ یٛيؾٙبض ؼبزيا 18 -4 قىُ

 118 .................................................................. یؾبظ ٙٝیثٟ ٚ یؾبظٝ یقج شٓيضاٍِٛ 19 -4 قىُ

 119 ............................................................................. یزٞ ؾفبضـ ظٔبٖ ٚضٚز 20 -4 قىُ

 124 .............................................. ٔرشّف یٞب ٘ؿُ اظ ٘رجٝ ًٖٛ زٜ یثطا سٙبؾت ضٚ٘س 21 -4 قىُ

 125 ............................................................ زضذٛاؾز ٗیاِٚ اؾبؼ ثط سیسِٛ زياِٚٛ 22 -4 قىُ

 126 ................................................. قسٜ ا٘جبض وب٘جبٖ ٗيكشطیث اؾبؼ ثط سیسِٛ زياِٚٛ 23 -4 قىُ

 126 ....................................................................... قب٘ؽ یٔجٙب ثط سیسِٛ زياِٚٛ 24 -4 قىُ

 127 ......................................... زياِٚٛ اؾبؼ ثط سیسِٛ یثطا ٔحهٛلار ا٘شربة یٛيؾٙبض 25 -4 قىُ

 127 ...... ٔحهَٛ ٕٞبٖ اظ قسٜ سیسِٛ وب٘جبٖ سٗساز ثٝ ا٘شٓبض حبَ زض وب٘جبٖ سٗساز ٘ؿجز زياِٚٛ 26 -4 قىُ

 128 ....................................................................... ٛٞبيؾٙبض یثطا ػٛاة یٞبٝ يلا 27 -4 قىُ

 128 ................................................. ٔرشّف یٛٞبيؾٙبض زض یٔٛػٛز ٔمساض ی ؿٝئمب 28 -4 قىُ

 129 ....................................... ٔرشّف یٛٞبيؾٙبض زض ؾفبضقبر ُيسحٛ زض طیسبذ حسالُ 29 -4 قىُ

 130 ..................................................... اٞساف ىؿبٖي اضظـ یثطا ٛٞبيؾٙبض ی ؿٝئمب 30 -4 قىُ

 131 ........................................... ٗیسبٔ طٜیظ٘ؼ ؾُح زض وب٘جبٖ ٘ٛٔ زٚ یدطاوٙسٌ ٘حٜٛ 31 -4 قىُ

 

 133 ..................................................... یؾُح ٞفز ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ یؾبظٝ یقج ٔسَ 1 -5 قىُ

 134 ........................................................... یؾبظ ٙٝیثٟ ٚ یظؾبٝ یقج اضسجبٌ شٓياٍِٛض 2 -5 قىُ

 136 ...................................................... یٍٟ٘ساض ٙٝيٞع تييط فيافعا ثب ٙٝيٞع ٔمساض 3 -5 قىُ

 137 .................................ؾفبضـ ؼبزيا ظٔبٖ فيافعا ثب ؾفبضقبر ُيسحٛ زض طوطزيز ٔمساض 4 -5 قىُ

 138 .................................................... ىؿبٖي یٞب ػٛاة یثطا یذطٚػ یىؿب٘ي آظٖٔٛ 5 -5 قىُ

 140 ..................... وبضذب٘ٝ ؾٝ ٚ FIFO یٛيؾٙبض یثطا یؾبظ آٔبزٜ ظٔبٖ آٚضزٖ زؾز ثٝ ضٚ٘س 6 -5 قىُ

 140 ............... وبضذب٘ٝ ٞفز ٚ Random یٛيؾٙبض یثطا یؾبظ آٔبزٜ ظٔبٖ آٚضزٖ زؾز ثٝ ضٚ٘س 7 -5 قىُ

 141 ...........................................ٞب وبضذب٘ٝ سٗساز حؿت ثط یؾبظ آٔبزٜ ظٔبٖ فيافعا ضٚ٘س 8 -5 قىُ

 143 ...........................................................ٛ يؾٙبض ٞط یثطا آٔسٜ زؾز ثٝ یاػطا ظٔبٖ 9 -5 قىُ

 145 ........................................................... قسٜ یَطاح یؾبظ ٙٝیثٟ شٓياٍِٛض یٕ٘ب 10 -5 قىُ

 146 .......................................................... یؾبظ ٙٝیثٟ شٓياٍِٛض یثطا تیسطو ٗيثٟشط 11 -5 قىُ

 149 .....................................................................ٛ يؾٙبض ٞط یٟٙبيثٟشط زض ٙٝيٞع 12 -5 قىُ

 149 ................................................. قسٜ بفزي یٞب ػٛاة ٗيثٟشط زض ٔٛػٛز طاریسبذ 13 -5 قىُ

 150 .............................................. ٔرشّف ؾُٛح ثب ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض طیسبذ ٚ ٙٝيٞع 14 -5 قىُ
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 150 ............................................................... ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض ٙٝيٞع یٙیث فید 15 -5 قىُ

 151 .............................................................ٗ یسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض طاریسبذ یٙیث فید 16 -5 قىُ

 152 ......................... یؾُح 3 ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض ػٛاة ٗيثٟشط یثطا ٙٝيٞع یثٙس ٓیسمؿ 17 -5 قىُ

 152 ......................... یؾُح 4 ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض ػٛاة ٗيثٟشط یثطا ٙٝيٞع یثٙس ٓیسمؿ 18 -5 قىُ

 152 ......................... یؾُح 5 ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض ػٛاة ٗيثٟشط یثطا ٙٝيٞع یثٙس ٓیسمؿ 19 -5 قىُ

 153 ......................... یؾُح 6 ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض ػٛاة ٗيثٟشط یثطا ٙٝيٞع یثٙس ٓیسمؿ 20 -5 قىُ

 153 ......................... یؾُح 7 ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض ػٛاة ٗيثٟشط یثطا ٙٝيٞع یثٙس ٓیسمؿ 21 -5 قىُ

 154 ............. (ٙٝيٞع ٗيوٕشط ثب) ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ ٔرشّف ؾُٛح زض ٞب ٙٝيٞع زضنس یىٙٛاذشي 22 -5 قىُ

 154 .......... (طاریسبذ ٗيوٕشط ثب) ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ ٔرشّف ؾُٛح زض ٞب ٙٝيٞع زضنس یىٙٛاذشي 23 -5 قىُ

 155 .......................................................... یؾُح چٙس یٞب طٜیظ٘ؼ یطٞبیٔشغ ضٚ٘س 24 -5 قىُ

 156 ..............................................ٗ یسبٔ ی طٜیظ٘ؼ ٔرشّف ؾُٛح زض ٞب وب٘جبٖ ٔؼٕٛٔ 25 -5 قىُ

 156 .................................................ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ ٔطاحُ یٝ یوّ زض ٞب وب٘جبٖ سٗساز 26 -5 قىُ

 157 ............................................ ٛٞبيؾٙبض زض قسٜ اؾشفبزٜ یسیسِٛ یٞب زؾشٝ ی ا٘ساظٜ 27 -5 قىُ

 

 160 .................................................................. وبضذب٘ٝ زٚ یثطا ثٍٟٙبْ سیسِٛ یٕ٘ب 1 -6 قىُ

 162 .................................................................. یؾُح چٙس ٗیسبٔ ی  طٜیظ٘ؼ ٔسَ  2 -6 قىُ

 162 .............................................................. ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ یؾبظٝ یقج ٔسَ یٕ٘ب 3 -6 قىُ

 163 ................................................................. یؾبظٝ یقج ٚ یؾبظ ٙٝیثٟ ٗیث اضسجبٌ 4 -6 قىُ

 164 ......................................................... ٞسف چٙس یثطا یاثشىبض یؾبظ ٙٝیثٟ یاٍِٛ 5 -6 قىُ

 165 .............................................................. یؾبظ ٙٝیثٟ یٞب شٓياٍِٛض تیوسط یاٍِٛ 6 -6 قىُ

 166 ........................................................... كیسحم زض ٔرشّف یٞب هیسىٙ یٕٞذٛقب٘ 7 -6 قىُ

 168 ................................................................ یٔٛضز یثطضؾ زض یؾبظ ٙٝیثٟ ٙسيفطآ 8 -6 قىُ

 169 ...................................................................... یؾبظ ٙٝیثٟ ٚ یؾبظٝ یقج ٙسيفطآ 9 -6 قىُ

 169 ........................................... یؾبظ ٙٝیثٟ ٙسيفطآ ا٘ؼبْ اظ ثٗس یٔٛػٛز ؾُح وبٞف 10 -6 قىُ

 170 .............................. یوٙٛ٘ زیٚيٗ ثٝ ٘ؿجز ؾفبضقبر ُيسحٛ زض طیسبذ ٞسف وبٞف 11 -6 قىُ

 173 ..................................................... ًٖٛ دٙغ ثب ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض اٞساف طئمبز 12 -6 قىُ

 173 ................................................................. ٗیسبٔ ی طٜیظ٘ؼ زض ٞب ٙٝيٞع ٘ؿجز 13 -6 قىُ
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 1فصل 

 كليبت تحقيق 

 

 

 هقذهِ 1-1

. لاظْ ا٘ؼبْ قٛزای ٘یؿز وٝ يىجبض ثطای ٕٞیكٝ  دٛيبؾز ٚ ثٝ ٌٛ٘ٝ یفطآيٙس سبٔیٗی  ظ٘ؼیطَٜطاحی 

نٛضر آٖ  ٞبی ػسيس زض ظ٘ؼیطٜ ٚ ٘یع سغییطار ٔحیُی، سؼسيس ٘ٓطٞبی لاظْ زض مٝاؾز ثب سٛػٝ ثٝ ْٟٛض حّ

ٞبی وؿت ٚ وبض ٚ فطآيٙسٌیطز اػطای  يىی اظ اٞساف ٔسيطاٖ وٝ أطٚظٜ ثیكشط ٔٛضز سٛػٝ لطاض ٔیٌیطز. 

اظ  ؾبذشبضی، وؿت ٚ وبض فطآيٙسثبقس. يه  ٔی سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜثب ؾبيط اًٖبی وّیسی  ٞب آٖ يىذبضچٝ وطزٖ

ٞبی وؿت ٚ وبض ثٝ ٖٙٛاٖ اثعاضی فطآيٙسثب ذطٚػی ٔكرم ثطای ٔكشطيبٖ اؾز. زض اثشسا  ،ٞب ٔؼٕٖٛٝ فٗبِیز

ٞبی وؿت ٚوبض ثطای فطآيٙس. اوٖٙٛ وٝ آٔس قٕبض ٔی ثٝثطای يىذبضچٝ وطزٖ وبضوطزٞبی زضٖٚ ؾبظٔبٖ 

سٛاٖ ازٖب وطز وٝ اضظـ ٚالٗی  ٔیس، ٘ضٚ وبض ٔی ثٝ سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜٞبی ثیٗ اًٖبی يه  زٞی ثٝ فٗبِیزؾبذشبض

ذٛاٞٙس  يی وٝ ٔیٞب بٖ. ؾبظٔاؾز سبٔیٗی  زض ظ٘ؼیطٜ ٞب بٖٞبی وؿت ٚ وبض ثیٗ ؾبظٔفطآيٙسزض يىذبضچٍی 

 .(Lambert, 2005) ٞبی وؿت ٚ وبض ثیٗ ؾبظٔب٘ی ضا دیبزٜ وٙٙسفطآيٙسضاٞجط ثبظاض ثبقٙس، ٘یبظ زاض٘س 

 سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜٞبی  ، دطزاذشٗ ثٝ ٔٛػٛزیايٗ ٔسيطاٖثطای  ٌیطی سهٕیٕٓشطيٗ ٔؿبيُ يىی اظ ٟٔ

وٙٙس. ِٚی اؾبؾب ثطای وُ  ضا سؿٟیُ ٔی سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜاٞسافی ٔظُ دبؾرٍٛيی زض  ،ٞب اؾز. ٔٛػٛزی

طای ث ،سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜ اظ ؾبظ ٞؿشٙس. ضؾیسٖ ثٝ سٛاظٖ زض ؾُٛح ٔٛػٛزی ٞط ثرف ٞعيٙٝ سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜ

 سبٔیٗی  ظ٘ؼیطٜٔسيطيشی  ٌیطی سهٕیٓ زض ؾفبضقبر ظ٘ؼیطٜ، اظ ٔؿبيُ ٖٕسٜ زض ٞب ٔطسفٕ ٕ٘ٛزٖ ٖسْ لُٗیز

 اؾز.

  هؼبلِثيبى  1-2

دیچیسٌی ايٗ ٔحیٍ ٞبؾز. ػٟب٘ی  ،ٞبی وؿت ٚ وبض أطٚظی ٞبی ٔحیٍ يىی اظ ٟٕٔشطيٗ ٚيػٌی

 ی ٖلاٜٚ ثط ٔعايبی فٛق اِٗبزٜ ،ُح ثیٗ إِّّیزض ؾ ٞب آٖ ٞبی فٗبِیز ی زأٙٝ ی قسٖ وؿت ٚ وبضٞب ٚ سٛؾٗٝ

ٚ  ؾٛٞب اظ يه  ثبظاض قطوز ی زأٙٝ ٌؿشطـٞب ثٝ ٚػٛز آٚضزٜ اؾز. ثب  آٖ، ٔكىلاسی ضا ٘یع ثطای قطوز

ٞبی وؿت ٚ وبض ثٝ قسر ٌؿشطـ  ٞبی ٔحیٍ زيٍط، دیچیسٌی ؾٛیٚ سٛظيٕ وبلا اظ  سبٔیٗٔطاوع  ی سٛؾٗٝ

ثیٙی سمبيبی ٔكشطيبٖ، زؾشیبثی ثٝ ؾُح  ب زض ا٘ؼبْ أٛضی ٕٞچٖٛ دیفٞ ٖسْ سٛا٘بيی قطوز يبفشٝ اؾز.

ضيعی زض ػٟز افعايف ؾٛز، وؿت ٚوبضٞب ضا ثٝ ؾٛی ٕٞىبضی ثب ؾبيط  ٔٙسی ٔكشطيبٖ ٚ ثط٘بٔٝ ٔٛضز٘یبظ ضيبيز


