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وست که هر چه هست از اوست.نخستین سپاس به پیشگاه حضرت د  
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.بودنددانه در همه مراحل روشنگر راه خردمن  
 

که با راهنمایی و نکته  خانم دکترمعینبا سپاس از استاد ارجمند 
 سنجیهاي دقیق خود هموار کننده راهم بودند .

 
که با حضور خود در  خانم دکتر قادريبا سپاس از استاد ارجمند 

جلسه دفاع ، به اینجانب افتخار دادند که داوري پایان نامه را بعهده 
.بگیرند ،صمیمانه سپاسگزارم  

 
ند.اره یاري رسان ما دانشجویان بودبا سپاس ازمدیر گروه محترم که همو  
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    چکیده 

بارویکرد  این پژوهش از نوع پژوهش هاي نیمه تجربی است که به بررسی اثر بخشی مشاوره گروهی

الیس بر عملکرد تحصیلی و عزت نفس دانش آموزان دختر سال سوم مقطع متوسطه شهر زرند پرداخته 

است .جامعه آماري شامل کلیه دانش آموزان دختر شهر زرند بود که از طریق روش نمونه گیري خوشه 

 د .نفري آزمایش و کنترل ) انتخاب شدن 15نفر (براي دو گروه  30اي چند مرحله اي 

و پرسشنامه عزت نفس مدرسه اي  )(EPTابزار مورد استفاده پرسشنامه عملکرد تحصیلی

.در مستقل استفاده شد  tکوپراسمیت استفاده شد و براي تحلیل نمره هاي دو گروه از آزمون پارامتریک

نامه این تحقیق عملکرد تحصیلی ،ابعاد مختلف عملکرد تحصیلی (خودکار آمدي ، تأثیرات هیجانی ، بر

ریزي ، فقدان کنترل پیامد ،و انگیزش ) و عزت نفس با توجه به شیوه مشاوره گروهی مورد بررسی قرار 

 گرفته است .

، فقدان کنترل پیامد نتایج این تحقیق نشان داد که مشاوره گروهی بر خودکارآمدي ، ،برنامه ریزي 

، تأثیري ندارد . بنابراین پیشنهاد می  تأثیرات هیجانی،اما بر )   p>%5مؤثر است (عزت نفس  انگیزش و

 شود که این روش  در مدارس براي ارتقا سطح سلامت  و تحصیل دانش آموزان بکار رود.  

 

 

 کلید واژه ها:

 مشاوره گروهی، عملکرد تحصیلی ، عزت نفس 
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 مقدمه 1-1

تصور و  امروزه در رشته هاي گوناگون علوم انسانی ،به ویژه در روانشناسی و علوم تربیتی ، 

آگاهی آدمی درباره ي ویژگیهاي خود و ارزیابی آن ،یکی از مهمترین موضوع هاي بررسی به شمار می 

 رود

 تعیین کننده هاي خود ،عاملیییافته هاي  پژوهشی نشان می دهد که باور انسان به ظرفیت ها و توانا 

  .)1384در بهداشت روانی و موقعیت او در عرصه هاي گوناگون زندگی است (بیابانگرد ، 

از مفاهیمی است که در چند دهه ي اخیر مورد توجه بسیاري  2عملکرد تحصیلیو 1عزت نفس 

ن اگر چه این موضوع ها در مباحث دانشمندان و فیلسوفا از روانشناسان و پژوهشگران بوده است ،

دیدگاه هاي فیلسوفان و  ، گزارش هاي تاریخی کهن تر آموزش و پرورش به چشم می خورد .در

شاعران ،و داستانها و افسانه ها ،گواه بر این است که انسان نیاز دارد که خودش را خوب بداند و تمام 

ن این شناساندر صد سال گذشته نیز بسیاري از روا کارکردهایش را اخلاقی و منطقی جلوه دهد.

                                                
1 - Self –esteem                                   
2 –Educutional performance 
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 5،هورناي1953، 4،آلپورت1937، 3دیدگاه را پذیرفته اند که انسان به عزت نفس نیازمند است (آدلر

  ).1386به نقل از بیابانگر ،1970، 6؛مزلو1937،

  

   

 کسانی هستند که اعتماد به نفس و توانایی ابراز وجود دارند ،، افرادي داراي عزت نفس بالا  

هایی که  و خلاق می دانند ،و به راحتی از عوامل پیرامون تأثیر نمی پذیرند . پژوهشخود را با استعداد 

نشان دهنده تأثیر ارتباط مادر با کودك در پدید آوردن خودپنداره مثبت و ، بر روي نوجوانان انجام شده

نشان داد عزت نفس است.در این بررسی تأثیر منابع حمایتی پدر، مادر و دوستان بررسی شد و یافته ها 

نفس در نوجوانان دارد .از سوي عزت که منابع حمایت اجتماعی همبستگی تنگاتنگ و دوسویه با 

تکالیف  داگر کودك از پیش در مور عزت نفس  با پیشرفت تحصیلی نیز همبستگی بالایی دارد دیگر ،

وي آموزگار مدرسه اي تصوري موفقیت آمیز داشته باشد و اگر به خاطر یادگیري این تکالیف از س

،والدین ،و همسالان خود تشویق گردد ،نگرش او به مدرسه  و یادگیري در مدرسه مثبت خواهد شد 

 .)1384،نگردبا(بیادست آورد تاق خواهد بود تجارب بیشتري در آنجا به مش،و او 

ز عزت نفس و تصور فرد ا همبستگی  )1989( 9ل،و فرانک 8نرک،برا 7در پژوهشی هاي کرنسیس 

بدین سان که اگر عزت نفس کاهش یابد ،احساس ضعف و ناتوانی در فرد . (توانایی خود تأیید شد

 موفقیت ،ه افزایش تلاش براي دست یابی ب و به عکس با افزایش پیشرفت تحصیلی ،) آید پدید می

                                                
3 -Adler 
4 - Allport 
5 -Horney  
6 - Maslow 
7-Kernis  
8 -Brokner                                        
9- Frankel  
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ا دیگران ،و  بلند همت بودن گرایش به بیشتر سالم تر بودن ،لذت بردن از پیوند ب نفس داشتن، اعتماد به

 .)1384بیابانگرد ، در او پدیدار می شود (ه پیش بینی مثبت موفقیت هاي آیند

و بررسی هاي متعدد نشان می داد که دانش آموزان ناموفق به دلیل نداشتن تجارب  ها یافته 

موفقیت آمیز کافی ،توانایی ها و استعدادهاي خود را منفی ارزیابی می کنند و میزان عزت نفس در 

مندي از عزت نفس ،گذشته از آن که بخشی از سلامت ه بهر.چنین دانش آموزانی بسیار پایین است 

 روانی شمرده

شود ،به پیشرفت تحصیلی وابسته است . پژوهشگران واقعی دریافته اند که عزت نفس با گرفتن  می 

ه کودکان و نوجوانان خودشان بالاتر می رود ک ه گا نمره بالا در مدرسه رابطه دارد این رابطه به ویژه آن

بیابانگرد خواند  ( 10عزت نفس تِحصیلی را را به عنوان دانش آموز ارزیابی می کنند که می توان آن

،1384 ( . 

تحقیقات نشان دادند که وقتی یک رویداد یا واقعه ناراحت کننده براي فرد اتفاق می افتد خود آن 

که برداشت فرد از آن رویداد است که منجر به اضطراب رویداد فرد را مضطرب یا ناراحت نمی کند بل

و ناراحتی فرد می شود و همچنین تنش ها و ناراحتی هاي فرد زاییده طرز تفکر غیر منطقی اوست 

.انسان از طریق تفکر صحیح و منطقی همانطور که باعث اضطراب خود می شود. می توان خود را از 

 ). 1383بادي و ناصري ،شر ناراحتی هاي خویش رها سازد(شفیع آ

هاي  دست آورد عواملی است که به شخصیت و توانایی دانش آموز ،ویژگی علاقه به یادگیري ، 

- انگیزه پیشرفت یکی از مفاهیم بنیادي روان تکلیف ،شوق ها و دیگر عوامل پیرامونی مربوط است.

متغیرهاي زیادي بر  رد.دا یت دانش آموزانقشناسی انگیزش است که تأثیري فراوان در پیشرفت و موف
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انگیزش دانش آموزان اثر می گذارد . در این میان ،آنچه اهمیتی قابل ملاحظه براي آموزگاران و جامعه 

انگیزه ،  11ست .در دیدگاه اسلاوینا دارد انگیزه پیشرفت (انگیزه براي موفقیت و خوب بودن در کار )

رشی با آن سرو کار دارند .پژوهش هاي انجام ناسان پروشنپیشرفت مهمترین انگیزشی است که روا

شده در این باره نشان می دهد که افراد از لحاظ این انگیزه با هم تفاوت فراوان دارند برخی انگیزه 

می کوشند  بالایی دارند و در رقابت با دیگران و در کارهاي خود ،براي دستیابی به موفقیت به سختی

آماده ي خطر  ه پیشرفت و موفقیت ندارند و از ترس شکست،برخی دیگر نیز انگیزه ي چندانی ب

 ).1384(بیابانگرد ،کردن براي دستیابی به موفقیت نیستند 

دانش آموزانی که انگیزه پیشرفت قوي دارند ،در فعالیت هاي روزمره ي خود در جستجوي    

م می کند .و آنها معیارهاي هایی هستند که امکان بر آورده ساختن انگیزه هاي پیشرفت را فراه موفقیت

می  د و سپس براي دستیابی به آن معیارها به شدت تلاشنپیشرفت ویژه اي براي خود در نظر می گیر

 ).1384؛ به نقل بیابانگرد ،1999،(زیمرمن و شوك  کنند

انگیزه پیشرفت و یادگیري را در دانش آموزان از دبستان تا پایان دبیرستان بررسی ،  12آمس 

ریافت دانش آموزانی که انگیزه پیشرفت بالا دارند ،نمره هاي بالایی نیز از درسهاي گوناگون کرد و د

 افراد داراي ستون گوناگون انگیزه پیشرفت ،در زندگی روزمره ي خود به شیوه هاي کاملاًو  می گیرند

از آنان که انگیزه  بیش. می کنند. براي نمونه ،جوانانی که انگیزه پیشرفت بالایی دارند  متفاوت رفتار

و شرکت در برنامه  ،دستیابی به نمره هاي بالاتر پیشرفت شان ضعیف است به تحصیل دانشگاهی ،

 ).1384(بیابانگرد ، هاي غیر درسی گرایش دارند 
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در پیش بینی د.بررسی انگیزه پیشرفت از جنبه هاي گوناگون اهمیت دار به طور کلی ،  

شناسان بررسی متغیرهایی هم چون انگیزه پیشرفت را از جهاتی برخی از روان پیشرفت تحصیلی ،

زیرا هوش از سازه هایی مانند آن همچون عزت نفس را می توان  مهمتر از هوش و استعداد می دانند ؛

بررسی هاي فراوانی که در نیم سده گذشته انجام شده است .  با چاره اندیشی هایی دگرگون ساخت

و پایداري  شرفت با پیشرفت هاي شغلی ،رضایت از زندگی خلاقیت ،نشان می دهد که انگیزه پی

اقتصادي و یا علمی جامعه با سطح انگیزه  رشد صنعتی ، شخصیتی همبستگی دارد. افزون بر این ،

، هر  ، هاي پوپ ،و مک هال و کراي در پژوهش.رابطه ي مستقیم دارد  پیشرفت در اعضاي آن جامعه 

افزون بر آن که جزئی از سلامت روان به شمار می رود با پیشرفت تحصیلی  مندي از عزت نفس ،ه بهر

به ویژه آنگاه که کودکان و نوجوانان خود را به عنوان دانش آموز ارزیابی می  مرتبط است. این ارتباط ،

 .)1384(بیابانگرد ،کند بالاتر است 

زه ي رفتار آنان با موفقیت نشان داده است کسانی که انگی ،اسلاوین  13یهاي فراوان نولش پژوه

هاي مختلف نشان می دهند .یا بیشتر به کارهایی دست می زنند که است ،گرایش بیشتري به گزینش راه

رفتارهاي این گونه اشخاص ) 1384بیابانگرد (برگرفته از ) 1995( ،14یاحتمال متوسط موفقیت دارد برن

 می شمارند .  را چنین بر

 دهند که دقیقاً در آن ارزشیابی شوند .موفقیت هایی را ترجیح می  -1

 ترجیح می دهند را با گروه هایی مقایسه کنند با آسان تفاوتی آشکار شوند. -2

 مسئولیت پذیري  -3
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 سخت کار می کنند  -4

 نتیجه خواهی خطر پذیري هستند . فردیت ، در پی چالش برتري ، -5

  

 

 

 

 

 

 

 

 بیان مسئله 1-2

خود کم بینانه ي افراد ،به ویژه دختران است .شاید  هايیکی از دشواریها ي دوره ما ،نگرش  

به کامیابی و برتري ارزش می دهند  هستندیکی از دلایل آن این باشد که بیشتر جوامع موفقیت مدار

هاي گوناگون نشان داده است که شیوه ي نگرش فرد به خود در پدید آوردن شکست و .پژوهش

وزه به عوامل تعیین کننده ي رفتار از جمله نظام خود و خود ابی وي تأثیر دارد . از این رو ،امریکام

 ) .1384،  محسنی، ارزیابی توجهی ویژه می شود (کریم زاده 

مشخص شد که از دست دادن حس کنترل و ایجاد  انجام داد ، 15در پی مطالعاتی که الیسون  

بررسی هاي که بر روي افراد در  نارضایتی فردي یکی از جنبه هاي مشخص عزت نفس پایین است .
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اضطراب ،کاهش ، فسردگیا شکایات جسمانی ، داراي عزت نفس پایین صورت گرفته علائمی چون ،

آموزشی و داشتن  کاهش عملکرد ، عدم موفقیت سلامت عمومی بدن ، بی تفاوتی و احساس تنهایی ،

 16؛ برمل1967سمیت ،، کوپر ا1980مشکلات بین فردي ،گزارش شده است (کلدبرگ، و همکاران ،

 ).1373، به نقل بیابانگرد ، 1963،

کودك همچنـان  . انسان دارد عملکردخود پنداره نقش مهم در یکپارچگی  ، 18یو کل 17در دیدگاه راجرز

هاي شخصی را از خود به عنـوان یـک فـرد     ،تجارب بیشتري به دست می آورد و پنداشت که می بالد

  رشد و

می تواند به کنش  دیگران ساخته می شود ، همچنان که در پیوند با ها ،این پنداشت  گسترش می دهد .

وگزینش افراد نیز اثر گذارد و از این رو روان شناسان عزت نفس را داراي ویژگیهاي انگیزشی می 

 ) . 1384(کریم زاده،محسنی ، دانند

ست.  هر مطالعات انجام شده بیانگر رابطه بین عزت نفس تحصیلی و پیشرفت تحصیلی ا  

فرد فعالیت هایی را که با موفقیت انجام داده است و یا می تواند انجام دهد را دوست دارد . تصور 

دانش آموز درباره ي موفقیت یا شکست در یک تکلیف یادگیري مبتنی بر تجاربی است که وي در 

اصی که به طریقی با رابطه با آن تکلیف یا تکالیف مشابه ،از معلمان والدین ، همسالان و همچنین اشخ

تکلیف مورد نظر رابطه داشته اند ،کسب کرده است. اگر فرد معتقد باشد که در گذشته تکالیف مشابهی 

را با موفقیت انجام داده است احتمالاً با تکالیف بعدي با نوعی عاطفه مثبت برخورد خواهد کرد و اگر 
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