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همچنین بین میزان آمادگی دانش . یادگیری الکترونیکی از آمادگی نسبی برخوردار بودند -زابل برای شركت در دوره های یاددهی
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 مقدمه -1-1

 زین یادگیری -یاددهی یها روش و ها ابزار جامعه، عمق به دور راه از ارتباط لیوسا نفوذ و اطلاعات یفناور شدن گسترده با      

. امروزه كاربرد ابزارهای فناوری اطلاعات و اینترنت در محیط های یادگیری به شدت در حال گسترش است .شدند تحول دچار

 مشخص خودش كه یزمان بازه در و امکانات با بتواند مکان هر و زمان هر در فرد هر كه است یجهت در ها روش و ها ابزار نیا تحول

 و ها ابزار آن، دنبال به و شد دنبال تر یجد طور به نترنتیا گسترش و شیدایپ با مواوع نیا. شود یریادگی مشغول كند، یم

 ،1یكند) شود یم انجام نهیزم نیا در یدتریجد اصلاحات دائماً و شد هیارا یکیالکترون یریادگی یبرا ییها استاندارد و ها روش

 یریادگی -یاددهی ندیفرا در ارتباطات و اطلاعات یا شبکه یها یفناور هدفمند كاربرد توان یم را یکیالکترون یریادگی .(9003

 .(9006 ،9دوینا) دانست

عصری كه در آن به سر می بریم، عصر اطلاعات و . یادگیری در هر عصر با دگرگونی های آن عصر مرتبط است -نظام یاددهی     

می باشد كه شیوه زندگی انسان ها را دچار تغییرات و تحولات عمده ای نموده و موجب به وجود آمدن مفهومی به انقلاب اطلاعات 

جامعه اطلاعاتی تبلوری مجدد از كلیه فرآیندهای متعارف و سنتی اجتماعی نظیر كسب و كار، . نام جامعه اطلاعاتی شده است

فناوری های جدید اطلاعاتی و ارتباطی روش های یادگیری . فناوری اطلاعات استآموزش و نظایر آن در قالبی نوین با استفاده از 

این فناوری ها می توانند در جهت تقویت یا . را تغییر داده اند و طرق جدیدی را برای تبادل دانش و اطلاعات عراه می دارند

 .(9009 ،8كارسول) ی موجود مورد استفاده قرار گیرندجایگزینی نظام های آموزش

به كارگیری صحیح فناوری اطلاعات در آموزش . آموزش و پرورش از تولیدكنندگان دانش و اطلاعات در كشور به شمار می آید     

توسعه بنیادین و پرورش باعث رشد نیروی انسانی عظیم و ماهر در فناوری اطلاعات می گردد و بزرگ ترین فرصت را برای رشد و 

 .(1838 عطاران،) كشور فراهم می كند

 بیان مسئله -1-2

 ی مرحله وارد دور راه از یها آموزش نظام نترنتیا و یا رسانه چند ،یا انهیرا امکانات ارتباطات، و اطلاعات یفناور توسعه با     

رشد سریع فناوری اطلاعات، تغییراتی را در كاربردها و فرایندهای فنی و وابسته به آموزش متنوع پدید آورده  .است شده یدیجد

                                                           
1
 kennedy 

2
 Naidu 

3
 Carswell 
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 یشخص و یمکان هر و یزمان هر ،یتعامل ،یحس چند ،یارتباط ،یاطلاعات یها تیقابل و امکانات .(9010، 1مزمان و یوزلوئل) است

 یها طیمح نام به یدیجد یریادگی یها طیمح تا دهد یم امکان یآموزش طراحان و یدرس زانیر برنامه به ها یفناور نیا یساز

 .كنند یطراح وب بر یمبتن ای 9برخط ،یکیالکترون یریادگی

یادگیری یکی از جنبه های مهم گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات، به عنوان تحولی  -به كارگیری فناوری در فرایند یاددهی     

عظیم در زندگی اجتماعی، حرفه ای و آموزشی بشر قرن بیست و یکم است كه افق جدیدی را پیش روی مؤسسات آموزشی از 

پژوهش های متعدد مؤید این مطلب است كه بکارگیری فناوری در آموزش موجب كاهش . و دانشگاه ها گشوده استجمله مدارس 

هزینه های آموزشی، صرفه جویی در وقت، افزایش فرصت های یادگیری و یاددهی، افزایش موفقیت تحصیلی و امکان دسترسی 

یاستگذاران بخش تعلیم و تربیت در بسیاری از كشورهای رو به به همین علت در سال های اخیر س. سریع به اطلاعات شده است

 .(1833رحیمی و یدالهی، ) نیکی توجه ویژه ای نشان داده اندتوسعه، از جمله ایران، به یادگیری الکترو

 یبرا را سازمان کی یآمادگ و باشد یم یکیالکترون یریادگی توسعه مقدمات از اطلاعات یفناور یآمادگ یابیارز و یسنج امکان     

ی و ارزیابی کیالکترون یریادگی یها دوره ی ارائه یبرا .(9001 ،8لوپز) ردیگ یم اندازه یکیالکترون یریادگی یایمزا به یابیدست

بیر  مرجع از شده اقتباس مدل جمله از. است شده ارائه نیمحقق توسط یمختلف یها مدل آمادگی سازمان ها و مؤسسات آموزشی

 توجه آنها به دیبا كارآمد یکیالکترون یاموزش دوره کی موفق ارائه یبرا كه است یلازم یساختمان یاجزا یدارا (9002) 2و بروهن

 ،یسازمان یاستراتژ براساس یکیالکترون یریادگی یها دوره ارائه( 1-1 شکل) یساختمان مدل نیا یاساس یها مؤلفه یربنایز. نمود

 یمحتوا دیتول و پرسنل آموزش ت،یفیك نیتضم یارهایمع به توجه با یساختمان و یفن یها رساختیز  و بودجه و توسعه برنامه

 ارائه ای یخروج كه ساختمان سقف و است شده میتنظ رندهیادگی یها تیحما دگاهید از ساختمان یها ستون و باشد یم یآموزش

 .(1833 ،یصفو) باشد یم یقبل یاجزا همه ییراهنما و یهماهنگ ابعاد به مربوط دهد، یم نشان را دوره یینها

                                                           
1
 Mazman & Usluel 

2
 Online 

3
 Lopes 

4
 beyer and bruhn-suhr 
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 یکیالکترون یریادگی یها دوره ارائه یساختمان مدلدر  یاساس یها مؤلفه 1 -1 شکل        

 ریز كردن فراهم و یزیر برنامه ،یکیالکترون یریادگی ی دوره کی موفق یبرگزار در اول قدم ، شده یمعرف مدل نیا به توجه با    

 یریادگی یها طیمح در شركت یبرا ها رندهیادگی یآمادگ زانیم و ازهاین شیپ یبررس نیهمچن و یساختمان و یفن یها ساخت

 .باشد یم یکیالکترون

سؤال است كه در سازمان ها و مؤسسات  90پرسشنامه ای شامل ( 9001)1مدل ارزیابی آمادگی یادگیری الکترونیکی روزنبرگ    

هفت عامل آمادگی ماهیت متغیر یادگیری و یادگیری الکترونیکی، مدیریت تغییر، آمادگی این مدل . آموزشی استفاده می شود

آمادگی ( 9009)9مدل اندرسون. كسب و كار، ارزش طراحی یادگیری و اطلاعاتی و تعهد شخصی را مورد ارزیابی قرار می دهد

یان با استفاده از پرسشنامه ای حاوی سؤالات گسترده یادگیری الکترونیکی را در پنج مؤلفه فرهنگ، محتوا، قابلیت، هزینه و مشتر

                                                           
1
 Rosenberg 

2
 Anderson 
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آمادگی شركت های برتر تركیه ای را برای پذیرش یادگیری الکترونیکی در چهار ( 9005) 9مدل آیدین و تاسکی. می سنجد 1پاسخ

 .عامل فناوری، نوآوری، افراد و توسعه شخصی ارزیابی می كند

یادگیری  -ی راه اندازی و استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهیمعتقد است برا( 1831)دكتر شعبانی نیا    

نیازمند زیرساخت های پایه مانند زیرساخت های فناوری، انسانی، پداگوژیکی، مدیریت و رهبری، اداری و پشتیبانی و زیرساخت 

 .داده شده استنشان  1-1این زیرساخت ها در جدول . فرهنگی، اجتماعی، ارزشی می باشیم

 زیرساخت های یادگیری الکترونیکی  1-1جدول                     

 شاخص زيرساخت

 فناوری

 رایانه های شبکه ای -1

 سخت افزارها -9

 نرم افزارها -8

 شبکه های اینترنتی -2

 سیستم زیربنایی مخابرات و ارتباط از راه دور -5

 انسانی

 آموزشیاران -1

 مدیران -9

 كاركنان فنی مجرب -8

 (دانش، مهارت، نیازها، نگرش ها)فراگیران  -2

 پداگوژیکی

 روش تدریس -1

 رویکردهای آموزشی -9

 (تعامل بین انسان و رایانه)طراحی هم كنشگر  -8

 (ارتباط یاددهنده و یادگیرنده)اكولوژی  -2

 ارزشیابی -5

 بازخورد -6

 مدیریت و رهبری
 شیوه های مدیریتی -1

 سیاست ها و خط مشی ها -9

 مقررات -8

 خدمات اداری -1 اداری و پشتیبانی

 نظام پشتیبانی -9

                                                           
1
Extended response 

2
 Aydin & Tasci 
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 فرهنگی،اجتماعی،ارزشی
 بسترسازی فرهنگی، اجتماعی، ارزشی -1

 حفظ هویت -9

 كاهش شکاف دیجیتالی -8

 

. یادگیری الکترونیکی باعث اجرای موفق این نظام خواهد شد -شناخت پیش نیازها و عوامل مؤثر در پذیرش نظام یاددهی    

العه و شرایط موجود متفاوت گذارند بر حسب فناوری مورد نظر، نمونه مورد مطعواملی كه بر پذیرش فناوری های مختلف تأثیر می 

بر این اساس در این پژوهش با مطالعه و بررسی مدل های ارزیابی آمادگی یادگیری الکترونیکی، از  .(1،9001مون و كیم)هستند

ادگیری الکترونیکی در مدارس متوسطه تأثیر ی -میان عوامل متعدد مؤثر در این زمینه عواملی كه در اجرای موفق نظام یاددهی

گذار هستند شامل متغیر های دسترسی به تکنولوژی، مهارت ها و ارتباطات برخط، انگیزش، توانایی یادگیری از طریق رسانه ها و 

 .مسائل مهم جهت موفقیت در یادگیری الکترونیکی انتخاب و مورد بررسی قرار گرفته اند

 

 ضرورت انجام تحقیق -1-3

 پنجم انقلاب عنوان به علم نیا از كه یطور به است، افتهی یخوب به را خود گاهیجا جهان در ارتباطات و اطلاعات یفناور مروزها    

 خود حضور دهه دو با تنها اطلاعات یفناور  حوزه اما است، لازم زمان قرن مین یصنعت انقلاب هر لیتکم و رشد یبرا. شود یم ادی

 .باشد یکیالکترون صورت به ها آموزش درصد 80 دیبا كشور، توسعه چهارم برنامه براساس. كند دایپ یریچشمگ اریبس رشد توانسته

 یریادگی ی درباره كردن فکر یبرا دیجد یریمس بلکه شود، ینم یمعرف یریادگی یبرا دیجد یفناور فقط یکیالکترون یریادگی در

 به یدسترس با رند،یگ یم ادی یمختلف یها روش به افراد. ندارد آموزش و میتعل به ازین الزاما یریادگی. شد خواهد مشخص

 .(1832 روزنبرگ،) گریکدی از و تجربه قیطر از دهد، یم توسعه را یریادگی كه دیجد یابزار از استفاده مناسب، یطراح اطلاعات،

 گرفت شکل سؤال نیا ت،یترب و میتعل عرصه پژوهشگران ذهن در ،یکیالکترون یریادگی آن دنبال به و اطلاعات یفناور ظهور با    

 بهبود یبرا اطلاعات یفناور ییها كاربرد و ها تیقابل چه نکهیا و ست؟یچ یآموزش نظام در اطلاعات یفناور از استفاده ارورت كه

 دارد؟ یریادگی

 (1820 ،یسراج: )از عبارتند یریادگی منظر از ارتباطات و اطلاعات یفناور یها تیقابل و ها یژگیو از یبرخ    

                                                           
1
 Moon & Kim 
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 یحس چند ای یا رسانه چند یمحتوا به یدسترس امکانات (1

 یریادگی گوناگون منابع و اطلاعات به یدسترس امکانات (9

 یا انهیرا یتعامل طیمح به یدسترس (8

 شده یساز یشخص یریادگی طیمح (2

 یفناور یمشاركت و یتعامل یها تیقابل (5

 .باشد یم «یمکان هر» و «یزمان هر» یها تیقابل یکیالکترون یریادگی در متداول اصطلاح دو    

 :لیقب از. باشد یم نترنتیا در یریادگی یناهمزمان امکانات یها تیمز ،«یزمان هر» از منظور

 یزمان انعطاف (1

 تأمل یبرا لازم زمان (9

 یتیموقع یریادگی لیتسه (8

 نهیهز یها تیمز (2

 به یدسترس با یمکان هر از تواند یم یفرد هر و باشد یم یمذهب ،یقوم ،یمسافت موانع بردن نیب از ، «یمکان هر» از منظور    

 به افراد بیترغ و آموزش به یدسترس لیتسه موجب عامل نیا و باشد داشته یدسترس یریادگی منابع و مواد به نترنت،یا و انهیرا

 .(9005 ،1تیروزنبل یگر) شود یم داریپا یریادگی

آمادگی نظام آموزش و پرورش برای همراهی با دیگر نهادهای اجتماعی در عصر فناوری اطلاعات و ارتباطات، در پرورش انسانی     

 ، یکیالکترون یریادگی نظام موفق یاجرا یبرا .(9008 ،9گاریسون و اندرسون)این عصر ایفای نقش كند اروری است كه بتواند در 

 توسعه یبرا لازم یفن یها رساختیز نیهمچن و یریادگی سبک نیا یریفراگ یبرا رندگانیادگی یادگآم زانیم دیبا نخست گام در

 یاجرا یبرا متوسطه مدارس آموزان دانش یآمادگ زانیم از یسنج امکان پژوهش، نیا در. شود دهیسنج یکیالکترون یریادگی ی

 .رفتیپذ خواهد انجام یکیالکترون یریادگی نظام

                                                           
1
 Guri-Rosenblit 

2
 Garrison & Anderson 
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 شیپ یبررس با تا داد خواهد را فرصت نیا یآموزش نظام رانیمد به ،یکیالکترون یریادگی یاجرا یسنج امکان از حاصل جینتا    

 .سازند ایمح یکیالکترون یریادگی نظام یاجرا یبرا را یآموزش طیمح مدارس، در ازهاین

 یسو به یسنت یها كلاس از تا كرد خواهد كمک یآموزش نظام رانیمد و یآموزش طراحان معلمان، به پژوهش نیا یها افتهی    

 .كنند حركت استاندارد یکیالکترون یمحتوا با یکیالکترون یها كلاس

 یآموزش یمحتوا داشتن اریاخت در با رایز هستند، یکیالکترون یریادگی یها طیمح از استفاده در افراد نیمهمتر آموزان دانش    

 در تا كرد خواهد كمک آموزان دانش به یریادگی سبک نیا. شد خواهند آشنا یریادگی از یدیجد سبک با استاندارد، یکیالکترون

 .بود نخواهد درس كلاس به منحصر یریادگی و رندیفراگ را یآموزش مطالب یمکان هر و یزمان هر

 

 اهداف تحقیق -1-4

 :هدف کلي -1-4-1

 «متوسطه  مدارس در یکیالکترون یریادگی -یاددهی نظام یاجرا یسنج امکان»         

 

 :اهداف جزئي -1-4-2

 یکیالکترون یریادگی -یاددهیدوره های  در حضور یبرا  متوسطه مدارس آموزان دانش یآمادگ زانیم یبررس (1

 دوره های در حضور یبرا آنها یآمادگ زانیم با متوسطه مدارس آموزان دانش یلیتحص عملکرد نیب رابطه یبررس (9

 یکیالکترونیادگیری  -یاددهی

 -یاددهی دوره های در حضور یبرا آنها یآمادگ زانیم با متوسطه مدارس آموزان دانش یلیتحص هیپا نیب رابطه یبررس (8

 یکیالکترونیادگیری 

 -یاددهی دوره های در حضور یبرا آنها یآمادگ زانیم با متوسطه مدارس آموزان دانش تیجنس نیب رابطه یبررس (2

 یکیالکترون یریادگی

 


