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  : ی     و  دردا  
  سپاس مخصوص خداوندگار جهانیان است 

لم  نیالمنعم من المخلوق شکریمن لم "اما چه زیبا گفته است ولی نعمتان علی بن موسی الرضا که 
اساتید ارجمند  دریغ از زحمات بیدانم تا به رسم ادب از این روي وظیفه خود می "االله عز و جل شکری

که با وجود مشغله فراوان ، همواره وقت  ناجی میدانیدکتر و جناب آقاي  دکتر بحرینیجناب آقاي 

  .همکاري دریغ ننموده اند، سپاسگذاري کنمکافی براي اینجانب قرار دادند و از هر نوع 
که راهنماییهایشان سبب تکمیل تر   دکتر ابراهیمی سالاريهمچنین تشکر خود را از جناب آقاي 

  .دارمشدن این پایان نامه گشت ابراز می
شان در حوزه علوم اجتماعی و که راهنمایی های آقاي اسديو جناب  دکتر خدیويو از جناب آقاي  
  . کنمگره گشاي این پایان نامه بوده است صمیمانه تشکر می آمار

آقایان کلایی ، ملک السادات و از معلمانم در طول دوران تحصیل دانم، وظیفه خودم میبالاخص 
که به حق راهنماییهایشان نه تنها در این پایان نامه بلکه درکل دوران تحصیلم در دانشگاه همواره  نایینی

  .سپاسگذارم .راهگشا بوده است
عزیزم که موجبات آرامش فکري و رشد تحصیلی  تا  پدر و مادرهیچگاه از زحمات و فداکاریهاي 

  این مرحله را برایم فراهم نموده اند ، فراموش نخواهم کرد و تا اخر عمر سپاسگذارشان خواهم بود
متعهد، فداکار  و همسر حقیقتاً دقت و ظرافت در این پایان نامه را مدیون نکته سنجی و دقتهاي 

  . واره مشوقم در این مسیر بوده و من نیز کمال تشکر و سپاسگذاري از او دارمباشم که هممهربانم می
که این پایان نامه نتیجه دغدغه مشترك  اثاريبه جا است که یادي کنم از دوست عزیزم پدارم 

همچنین آقاي حامد قدوسی که  .کاهش مصرف انرژي بود  راه حلهاي غیربازاري فکریمان در باره
موضوع این پژوهش را از کلاسهاي نظریه بازي هاي ایشان ایده گرفتم و جناب آقاي دکتر پیغامی که در 

   .کارفرما منابع بسیار مفیدي در اختیار اینجانب قرار دادند- رابطه مسئله کارگزار
دردانی میکنم و خداوند منان را خدوم دانشکده علوم اداري و اقتصاد ق کارکناندر پایان از تمامی 

شاکرم و از درگاهش عاجزانه خواستارم تا عمرم را در مسیري جز رضایش که همانا خدمت به خلق 
  .باشد قرار ندهدمی

  
  
  



  چکیده
شـدن قیمـت    هاي انـرژي در سـال گذشـته و واقعـی    کردن یارانهبا توجه به سیاست هدفمند

 .کننده مصرف انرژي باشد تنظیم ،از این پس در کشور نظام بازار رودانتظار می ،هاي انرژيحامل
توجه به موانع و مشکلات احتمالی پـیش روي نظـام بـازار در ایجـاد مصـرف انـرژي        بنابراین
کند تا با مروري اجمالی به موانـع بـازاري   این تحقیق سعی می. رسد ي به نظر میضرور ،کارآمد

ردازد و براي کارفرما بپ-از این موانع با عنوان مسئله کارگزار کارایی انرژي به بررسی دقیقتر یکی
کارفرمـا در مصـرف انـرژي در میـان     -بـه بررسـی وجـود مسـئله کـارگزار      نیل به این مقصود،

  . پردازدخودروهاي سواري شهر مشهد می

خودروهـاي   ،ن موضوع با استفاده از مدل پیشنهادي آژانس بین المللی انرژيیبراي بررسی ا

تقسـیم  ) ملکی(اي  غیراجاره -لتیدواي و غیر ه سه دسته دولتی، اجارهسواري سطح شهر مشهد ب
 رفتار آنها در زمینه کاهش مصرف انرژي مورد بررسی قرار گرفته ،و با استفاده از پرسشنامه  شده
رف انـرژي  د که تفاوت معناداري در رفتارهایی که منجر به کاهش مصندهنتایج نشان می. است
باشـند در مقایسـه بـا سـایر     کارفرما درگیر مـی -مابین خودروهایی که با مسئله کارگزار ،شودمی

عنوان یکی از موانع بـازاري مـانع از    کارفرما به-مسئله کارگزار ،در نتیجه. وجود دارد ،خودروها
مشهد افزایش کارایی یا به عبارت دیگر کاهش مصرف انرژي در خودروهاي سواري سطح شهر 

  .دهدین موانع پیشنهاد میبردن ا هایی براي از بین حل این پژوهش راه ،در نهایت. شودمی

  

-، کـارایی مصـرف انـرژي، شکسـت بـازار، مسـئله کـارگزار       موانع بازاري :واژگان کلیدي
  کارفرما، مصرف بنزین
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  اصلی تحقیق لهأمس) 1-1

روي اقتصاد ایران مطرح هاي پیش چالش ترین مهمنوان یکی از عمصرف بالاي انرژي، امروزه به

مصرف انرژي و همچنین مانع  سازي بهینهکاهش مصرف انرژي، باید عواملی که مانع از  به منظور. شود می

  .شود را شناسایی کنیم افزایش کارایی انرژي می

کارفرما به عنوان یکی - شده در کشورهاي توسعه یافته، مسأله کارگزار در بسیاري از مطالعات انجام

کارفرما در -عی دارد تا با بررسی مسئله کارگزاربه همین جهت این تحقیق س. باشد از این عوامل می

در شهر مشهد به این سؤال پاسخ دهد که آیا ) انرژي هاي مهم یکی از حاملبه عنوان (مصرف بنزین 

  ي نابهینه از مصرف بنزین شده است؟ کارفرما منجر به استفاده- وجود مسئله کارگزار

  تشریح و بیان موضوع) 1-2

چنانچه در قالبی محدودتر، . گونه فعالیتی بدون صرف انرژي میسر نیست در یک تحلیل کلی هیچ

ي کلیۀ  یابیم که نیروي محرکه یعنی در چارچوب جوامع بشري نگاهی دقیق به تحولات بیندازیم، درمی

هاي انرژي یاد  تر حامل زا و یا به اصطلاح متداول ها به عنوان منابع انرژي امور، منابعی هستند که از آن

هاي شگرفی مواجه  سیر تحولات چند سده اخیر که جهان را از لحاظ تجربی و عملی با دگرگونی. کنیم می

ت، شود  میساخت و در تاریخ اقتصادي معاصر، از آن به عنوان انقلاب صنعتی یاد  انرژي و منابع آن  اهمی

به عنوان یکی از اجزاي تابع  امروزه، انرژي. رد تأکید قرار دادمورا براي پیشرفت و ترقی اقتصادي جوامع 

  )1378ایلیچ، ( .گردد میتولید در کنار سرمایه و نیروي کار معرفی 

 هاي یارانهمصرف انرژي در کشور ما، سالیان درازي است که مورد توجه مناسبی نبوده است و 

شده است، غلط به بازار  هاي علامتواقعی و دادن هاي غیر  قیمتآشکار و پنهان دولتی که باعث ایجاد 

هاي اخیر به دلایل  در سال. همواره ما را از توجه واقعی به ارزش انرژي در اشکال مختلفش باز داشته است

هاي انرژي همچون بنزین و گاز، لزوم  برخی از حامل تأمینگوناگون از جمله عدم توانایی کشور در 
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 گزارش مرکز. گشته استجویی انرژي به عنوان یک ضرورت قطعی و چاره ناپذیر، پدیدار  صرفه

ي است که با سرعت رشد مصرف داخلیِ انرژي، به حد ،دهد میمجلس شوراي اسلامی نشان  هاي پژوهش

برابر نماگرهاي . دیگر قادر به صادرات نفت نخواهیم بود 1404ي منابع نفتی تا سال  روند موجود توسعه

ف انرژي ، سرانه مصر86تا  51 هاي سالبانک مرکزي و شرکت ملی پخش فرآورده هاي نفتی ایران، طی 

در . رشد داشته است درصد24که سرانه تولید ناخالص داخلی تنها  حالیبوده، در درصد448داراي رشد 

مجلس،  هاي پژوهشمرکز . (ه استمواجه بود درصد77انرژي نیز با افتی معادل  کارآییها  طی همین سال

1389(  

 هاي سیاستبخش   دو توان به میشوند را  که منجر به کاهش مصرف انرژي می هایی سیاست

لازم  کارآییقیمتی، از  هاي سیاستکه  دهد میا مطالعات نشان قیمتی و غیر قیمتی تقسیم کرد؛ ام

  )1378فر،  معینی. (باشند میجانبی نیز  هاي هزینهبرخوردار نبوده و در عین حال داراي 

امروزه مکانیسم بازار، میزان مصرف بهینه  رسد می، به نظر ها یارانهکردن  با توجه به سیاست نقدي

سازي مصرف  بهینه ها سیاستکه هدف از اجراي این  و از آنجایی انرژي را در کشور مشخص خواهد کرد

مصرف انرژي  سازي بهینه، به تنهایی توانایی ها قیمتباشد، مسئله اصلی اینست که آیا مکانیسم  انرژي می

  قیمتی در کنار آن ضرورت دارد؟ هاي سیاسترا دارد؟ یا استفاده از 

بیشتر این . هاي غیرقیمتی که تاکنون مطرح شده از تنوع گوناگونی برخوردار بوده است سیاست

هاي  و آموزش  م آموزش ملینظا، توجه به فرهنگ سازيتنظیم قوانین و مقررات، : ها شامل سیاست

روي ست که به بررسی موانع بازاري پیشاي ا اما کمتر مطالعه). 1378گلابی، (کلاسیک بوده است 

ها، بازار  که در ایران تا پیش از سیاست نقدي کردن یارانهچرا. مصرف انرژي پرداخته باشد سازي بهینه

است و از طرفی هنوز موانع بازاري خود به خوبی ي میزان مصرف بهینه انرژي نبوده  کننده تعیینهیچگاه 

  .اند مشخص نشده
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و  1مشاهدات مصرف انرژي در کشورهاي توسعه یافته، این مسئله که شکافی بین مصرف بهینه

 3ژيانر این موضوع که در مطالعات از آن به شکاف کارایی. انرژي وجود دارد را قطعی کرده است 2واقعی

  .اخیر بسیار مورد توجه قرار گرفته است هاي سال شدن بحران انرژي درتر  شود، با جدي یاد می

در بازار انرژي، . باشد می 4علل این موضوع، موانع بازاري پیش روي کارایی انرژي ترین مهمیکی از 

در . شود ، موانع بازاري گفته میشود میبه هرگونه عامل مرتبط با بازار که مانع از افزایش کارایی انرژي 

گیرد، با این تفاوت که این عوامل، در  مجموعۀ موانع بازاري قرار میار نیز زیرادبیات، عوامل شکست باز این

 هاي سیگنال تأثیرتواند  شکست بازار می. گردد گیري فروض بازار رقابت کامل می حقیقت مانع از شکل

  .دهدگذاري در کارایی انرژي یا مدیریت انرژي کاهش  قیمتی را بر روي سرمایه

 و 6، دسترسی به سرمایه5کلی شامل الویت پایین مسئله انرژيبازاري در کارایی انرژي، به طور موانع

شکست  9و اطلاعات نامتقارن 8ها انگیزههمچنین عواملی همچون شکاف . است 7بازارهاي ناقص براي انرژي

- مستقیم منجر به بروز مسئله کارگزارها و اطلاعات نامتقارن، به طور  شکاف انگیزه .شوند بازار را باعث می

–در صورت وجود این دو عامل در یک بازار ما با مسئله کارگزار  ،به عبارت دیگر. خواهد شد 10کارفرما

  .کارفرما در آن بازار مواجه خواهیم بود

                                                   
1. optimal 

2. actual  
3. energy-efficiency  gap 

4. Market barriers to energy efficiency 

5. Low priority of energy issues 

6. Access to capital 

7. Incomplete markets for energy efficiency 

8. Split incentives 

9. Asymmetric information 

10. Principal-agent problem 
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مورد بررسی ) خدمات( بخش صنایع، حمل و نقل و خانگی 3در  توان میوري انرژي را ه مسئله بهر

  .دهیم مید که در این تحقیق ما فقط بخش حمل ونقل درون شهري را مورد بررسی قرار قرار دا

اقتصاد  هاي تحلیلمجموعۀ هاي اصلی علم اقتصاد در زیر بخشیکی از  ،امروزه نظریه نمایندگی

این مسئله هنگامی بوجود . کارفرما یکی از شقوق نظریه نمایندگی است- باشد و مسئله کارگزار خرد می

 به بیان بهتر، .اف و سطوح اطلاعات متفاوت باشندکه دو بخش درگیر در یک قرارداد، داراي اهد آید می

مخاطرات "و  11"انتخاب بد"هاي  منجر به بروز پدیده ،نبودن اهداف عدم تقارن اطلاعات و یکسان

 .کنند اهم میکارفرما را فر-شود و همین دو پدیده هستند که زمینه رخداد مسئله کارگزارمی 12"اخلاقی

کارفرما و کارایی انرژي را به طور -بسیاري از محققین تلاش کردند تا ارتباط بین نظریه کارگزار 

ناکافی براي افزایش کارایی  گذاري سرمایهدهد که مشکل  ها نشان می مطالعات آن. دقیق مشخص کنند

  .باشد کارفرما می-انرژي، اغلب اوقات به خاطر وجود مسئله کارگزار

ن یکی از عنوا کارفرما به-مسئله اصلی این تحقیق بررسی مسئله کارگزار عنایت به موارد فوق،با

به کارفرما در حوزه انرژي -براي بررسی مسئله کارگزار. باشد مصرف انرژي می موانع بازاري در کارایی

  :کلی مراحل زیر را باید طی کردطور

کارفرما به صورت بالقوه وجود دارد، و همچنین - رهایی که در آن مسئله کارگزا موقعیتاولاً؛ باید 

  .نقش هریک از طرفین درگیر در مسئله، مشخص شود

  . کارفرما تخمین زده شود-ثانیا؛ً تعداد کاربران نهایی متأثر از مسئله کارگزار

ن شود-مسئله کارگزار تأثیرثالثاً؛  کارفرما در استفاده از انرژي بر روي هر کدام از طرفین معی.  

                                                   
11 . Adverse selection 

12 . Moral hazard 
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مصرف شدنِ بهینه وجود شکاف کارایی و همچنین غیر حقق براي آزمون فرضیات تحقیق مبنی برم

کارفرما وجود دارد، در شهر مشهد، جهت بررسی رفتار طرفین درگیر -بنزین، در نقاطی که مسئله کارگزار

ي شخصی نامه از میان خودروهاي دولتی و خودروها کارفرما، با استفاده از پرسش-در مسئله کارگزار

و با  ها آژانسو خودروهاي شخصی موجود در  اي اجارهموجود در ادارات دولتی و همچنین خودروهاي 

  .دهد گروه فرضیات خود را مورد آزمون قرار می 4مقایسه رفتار این 

  ضرورت انجام تحقیق) 1-3

 Qoadrillionانرژي میزان مصرف اولیه انرژي جهان با واحد المللی بینطبق آمار مؤسسه مطالعات 

Btu  ) باشد میبه قرار زیر ) میلیون تن زغال سنگ 36بی تی یو که برابر است با  15به توان  10معادل:  

    Qoadrillion Btuمصرف اولیه انرژي جهان با واحد میزان -1- 1جدول 

 2005 2004 2003 2002 2001 2000  سال
میزان مصرف اولیه انرژي 

  جهان
398.1 402.2 410.7 426.6 447.6 462.7 

  )آژانس بین المللی انرژي:منبع(

ایران نیز . باشیم میبا توجه به این آمار و ارقام شاهد روند صعودي افزایش مصرف انرژي در جهان 

بر . هاي اخیر، مصرف انرژي روند رو به رشدي به خود گرفته است جدا از عرصه جهانی نبوده و طی سال

میلیون (آمده از ترازنامه انرژي ایران، میزان مصرف نهایی انرژي در ایران، برحسب  اساس آمار به دست

 : اینگونه تعیین شده است) در سال خام نفتبشکه 

  میزان مصرف نهایی انرژي در ایران - 2- 1جدول 

 1385 1384 1383 1382 1381 1380 1375  سال
میزان مصرف نهایی 

  انرژي ایران
610.7 731.7 791.6 864.2 886 937.9 1003.8 

  )1385موسسه مطالعات انرژي، : منبع(
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از طرف دیگر عرضه اولیه انرژي،  .باشد جدول فوق نمایانگر روند صعودي مصرف انرژي در ایران می

که از طور حال آن که منابع انرژي تجدیدناپذیر همان. ودش می تأمیناز دو منبع تجدیدپذیر و تجدیدناپذیر 

. ها به معناي کاهش موجودي باقیمانده است قابلیت باز تولید نداشته و استفاده از آننامشان پیداست، 

شده بدین خام و گاز غنی در انرژي اولیه تولید نفتالمللی انرژي، سهم  مطابق آمار مؤسسه مطالعات بین

  .شرح بوده است

  و گاز غنی در انرژي اولیه تولید شده خام نفتسهم  -3- 1جدول 

 1385 1384 1383 1382 1381 1380  سال
در انرژي  خام نفتسهم 

  اولیه تولید شده
62.4 60.2 59.5 57.9 56.3 54.3 

سهم گاز غنی در انرژي 
 43.9 43.07 41.6 39.9 39.2 37.09  اولیه تولید شده

  )1385، موسسه مطالعات انرژي: منبع(

هاي  حاملو گاز غنی در بین  خام نفتدر عرضه اولیه انرژي سهم  ،شود که مشاهده میطور همان

توان  باشد و از آن جهت که این دو منبع قابلیت باز تولید را ندارند، می درصد می 99انرژي، بالاي 

ترا با  ها آن جویی صرفهنگهداري، نحوه مصرف صحیح و  دانست؛ زیرا این ذخایر رو به اتمام  اهمی

  )1385ترازنامه انرژي، .(هستند

متوسط جهانی  ایران پنج برابر  ، شدت انرژي در2008در سال  وضعیت انرژي با نگاهی بهاز طرفی 

خام  تن معادل نفت 900 ،براي ایجاد یک میلیون دلار درآمد ناخالص در ایران ،به عبارت دیگر .است

براي تولید یک میلیون دلار درآمد  ،میزان مصرف انرژي در خاورمیانه که حالیدر. شود انرژي مصرف می

مقایسه شدت مصرف انرژي ایران با کشورهاي مختلف . است خام نفتتن معادل  1/361 ناخالص، حدود

برابر  5/14برابر چین،  3/2برابر ترکیه،  5/3حکایت از آن دارد که شدت انرژي در ایران  1385در سال 



   کلیات: اولفصل ?
 

17 
 
 

درصد درآمد ارزي کشور حاصل از فروش و  80افزون بر  که درحالی .برابر متوسط جهانی است 5ژاپن، و 

  )1389بانک مرکزي، ( .هاي نفتی است صادرات نفت، گاز و فرآورده

ت همچنین و  این موضوع بیش از پیش در حفظ ثبات اقتصادي و امنیت ملی و سیاسی کشور اهمی

ل مصرف انرژي در کشور دنبال تا جایی که اگر با همین روا شود میالمللی روشن  هاي بین زنی قدرت چانه

کننده حوزه  را در برنامه نخواهیم داشت، بلکه به عنوان وارد نفتتنها صادرات   نه 1404در سال  ،شود

  .انرژي به شمار خواهیم رفت

  قهاي تحقی فرضیه) 1-4

سواري در سطح شهر مشهد، به دلیل  بنرین در خودروهايبخشی از مصرف غیر بهینه   -1

 . باشد کارفرما می- وجود مسئله کارگزار

هاي سواري در سطح شهر مشهد، به مصرف بنرین در خودرو کارآییشکاف  بخشی از -2

  .باشد کارفرما می-خاطر مسأله کارگزار

  اهداف اساسی از انجام تحقیق) 1-5

میزان مصرف انرژي خواهد بود، هدف از  کننده تعیین ،در ایران، بازار اکنون همباتوجه به اینکه 

گذاران به وجود یکی از موانع پیش روي بازار در  کردن توجه سیاست انجام این تحقیق، معطوف

به  در این تحقیق ،به عبارتی دیگر .باشد کارفرما می-با عنوان مسئله کارگزارانرژي مصرف  سازي بهینه

اهداف این  ترین مهماز دیگر یکی  .هستیم کارفرما-مسئله کارگزار هایی براي حل حل دنبال ارائه راه

کارهایی براي از بین بردن  و ارائه راه سازي مصرف انرژي ع بازاري بهینهکردن ادبیات موان بومی ،پژوهش

  .باشد میکارفرما -یکی از این موانع با عنوان مسئله کارگزار

  قنتایج مورد انتظار پس ازانجام این تحقی) 1-6
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کارفرما منجر -با عنوان مسئله کارگزارنتایج این تحقیق نشان خواهد داد که یکی از موانع بازاري 

  . د خواهد شدهبه مصرف غیر کارامد و نابهینه انرژي در خودروهاي سواري سطح شهر مش

  انجام پژوهشروش ) 1-7

  روش تحقیق) 1-7-1

، سپس با استفاده از  آماري هاي روش و نامه پرسشبا استفاده از روش پیمایشی  هباین تحقیق، در 

  .فرضیات تحقیق مورد بررسی قرار خواهد گرفتآمارهاي موجود در شهر مشهد 

  لاعاتگردآوري اط هاي روش) 1-7-2

  نامه هاي آماري و اطلاعات و آمار موجود و توزیع پرسش نامه با استفاده از کتاب: اي کتابخانه-میدانی

  قلمرو تحقیق) 1-7-3

   90و  89 هاي سال: دوره زمانی انجام تحقیق -الف

  مشهد: مکان تحقیق -ب

  )N( جامعه آماري) 1-7-4

  هاي سواري شهر مشهد خودرو

  )n( نمونه آماري) 1-7-5

و  ها آژانس، خودروهاي شخصی که در ها آژانساي موجود در  خودروهاي دولتی، خودروهاي اجاره

  . باشند میادارات دولتی مشغول به فعالیت 

  گیري هاي نمونه روش یا روش) 1-7-6



   کلیات: اولفصل ?
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تر بودن در این تحقیق متخصصان آماري این روش را  به علت سادگی و دقیق: اي اي و خوشه طبقه

  .دهند پیشنهاد می

  ها تحلیل اطلاعات و آزمون فرضیههاي مورد نظر براي تجزیه و  روش) 1-7-7

هاي مرتبط نامه و با استفاده از نرم افزار هاي پرسش جهت تحلیل داده هاي آماري استفاده از تکنیک

   SPSSمانند 



 

 

  

  

  

  

  

 

 

 

 
  

  
  

   

 

 

 

 

ل   دوم    

ق  اد یات     


