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  چكيده 

بر كسي پوشيده نيست، كافيست تصور كنيد در جامعه اي همه اهميت امنيت و احساس امنيت 

امكانات مورد نياز بشر فراهم باشد اما آدميان به دلائل مختلف احساس ناامني كنند، پيداست كه نه 

  .داشته باشند اهند داشت ونه حتي مي توانند يك زندگي معموليوتوان استفاده از امكانات مزبور را خ

احتمالا شرح حال سلام الجنابي وبلاگ نويس عراقي را شنيده ايد، وبلاگ او به خاطر پوشش لحظه 

هر چند . به لحظه  رويدادهاي داخلي اين كشور حين حمله آمريكا مورد توجه جهانيان قرار گرفت

ث مربوط به روزنامه در بحث هاي حوزه رسانه كاري كه اين وبلاگر انجام داده است بيشتر در مباح

نگاري شهروندي مورد توجه است اما به زعم نگارنده اهميت درك شرايط زندگي مردماني كه شايد 

هر لحظه يكي از عزيزانشان را از دست مي دادند و زير حملات سربازان خارجي  هر آن امكان 

بوده است كه  "م پكسسلا"يورش به خانه و كاشانه و نواميس آنها مي رفته ، دليل پي گيري وبلاگ 

  .در دنياي امروز دارد "امنيت "اين خود حكايت از اهميت موضوع

اما  ،نيست) خارجي(در اشغال نيروهاي بيگانههمچون بغداد سلام الجنابي اما در تهران، شهري كه 

اين موضوع بويژه از دو سال پيش كه . شهروندان از احساس امنيت چندان مطلوبي برخودار نيستند

تاهلم آغاز شد و همسرم براي رفتن به مدرسه مي بايست تنها خانه را ترك كند بيشتر مورد  دوران

بواسطه حضور خانواده و  شهري كه مقايسه مي كرد، يكوچك شهررا با او تهران . توجهم قرار گرفت

  .در آن احساس امنيت مي كردهبستگانش 

از تهران پر از جرم و جنايت  هم جاي حقيقت اين است كه در شكل گيري اين تصور شهرستاني ها  

در مقياسي وسيع تر شايد بتوان گفت ساكنين . پاي رسانه ها و  بويژه تلويزيون و مطبوعات پيداست

  .روستاها و شهر هاي كوچك تر از زندگي و حتي حضور در شهرهاي بزرگ  تا حدودي واهمه دارند

 نجپ



 

نگارنده شد و از اينرو به بهانه نگارش پايان نامه  "مساله "خلاصه اينكه امنيت از دو سال پيش 

كارشناسي ارشد، كنكاش در اين خصوص آغاز گرديد و تلاش شد نقش رسانه ها در شكل گيري 

  . ميزان احساس امنيت  مورد بررسي  قرار گيرد

ساس فرضيه اصلي ما در اين تحقيق عبارت بود از اينكه بين ميزان استفاده از رسانه ها و ميزان اح

امنيت شهروندان تهراني رابطه وجود دارد به اين معنا كه احتمالا هرچه ميزان استفاده از رسانه ها 

  . بيشتر شود ميزان احساس امنيت شهروندان كاهش مي يابد و بالعكس

با توجه . روش انجام اين تحقيق پيمايش بود و اطلاعات مورد نظر از طريق پرسشنامه گردآوري شد

ه تناسب جمعيت گانه شهر تهران بود از كليه مناطق ب 22عه آماري اين تحقيق كل مناطق با اينكه جام

داده . نمونه با استفاده از فرمول كوكران اتنخاب گرديد 420و جمعا تعدا  عمل آمدآنها نمونه گيري ب

  .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتspssهاي تحقيق پس از داده پردازي با كمك نرم افزار 

اس يافته هاي اين تحقيق بين ميزان استفاده از رسانه ها و احساس امنيت رابطه معكوس وجود  بر اس

  .دارد، بين گرو هاي مختلف سني و ميزان احساس امنيت رابطه معنا داري وجود دارد

  

   

 شش



 

  
  
  
  
  

  تقدير و تشكر 
او  .موختن  عطا فرمودآ سپاس بيكران شايسته خداي بزرگي است كه توان

  .كه بي شك هرچه داريم از مدد اوست
براي انجام اين پژوهش مرهون زحمات عزيزاني است كه جز زباني الكن 

  :تشكر از ايشان بضاعتي ندارم
استاد ارجمندم دكتر سيد محمد مهدي زاده راهنماي من در طول مسير 

او متواضعانه و صميمي با گشاده . اجراي  اين  تحقيق از ابتدا تا انتها بود
دستي و خوشرويي دانسته ها و تجربياتش را در اين حوزه در اختيارم قرار 

  .  داده است، بي نهايت از لطفش سپاسگزارم
ن پايان نامه از سوي استاد گرامي دكتر هادي خانيكي پذيرفتن مشاوره اي

موجب دلگرمي در مسير اجراي اين تحقيق بود از اينرو از زحمات ايشان 
استاد عزيزم دكتر نيز سپاسگزارم و سرانجام دقت و نكته سنجي بي نظير 

اين  نواقصعليرضا حسيني پاكدهي استاد داور اين پايان نامه در كاستن از 
  .جدي داشت كه جا دارد از ايشان نيز تقدير و تشكر نمايمپژوهش نقش 

علي اصغر  بدون حمايت علي فروغي رئيس ايسپا و معاون اجرايي ايشان
همچنين مديران گروه هاي نمونه گيري، پرسشگري و  و حائري مهريزي

ورود اطلاعات اين مركز، گردآوري اطلاعات اين تحقيق به سختي انجام 
  . تقدير و تشكر دارم نيز اين عزيزان مي شد لذا از زحمات
    

هفت
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  تحقيق كليات
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  طرح مسأله
ارتباطات و اطلاعات، يكي از مهترين ابزارهاي دسترسي به اهداف تلقي  ها در عصر رسانه  
  . شوند مي

هاي جمعي بايد  رسانهكه معتقد است ها  در بيان كاركردهاي رسانه )1978- 1902(سوللا هارولد  
انتقال  و جامعه در پاسخ به نيازهاي محيطي به حراست از محيط، همبستگي بين اجزاي گوناگون
مرتن و لازارسفلد به عنوان پيشگامان پژوهش . ميراث فرهنگي از نسلي به نسل ديگر، كمك نمايند

 وظيفه اخلاقي: دانند هايي از اين قبيل مي را داراي نقش ها رسانهدر باب وسايل ارتباط جمعي، 
آشكار نمودن (ا ه ، امكان اعطاي پايگاه اجتماعي به اشخاص و گروه)حمايت از هنجارهاي اجتماعي(

 .چنين برخي كاركردهاي نامطلوب و هم) هاي آنها از طريق معروفيت دادن به آنان يا ارتقاي پايگاه
ارضاي نياز  ، بهتر زيستن وار در جهت دستيابي به رفاه بيشتراخب نيازمندي انسان امروز به اطلاعات و

ها به  نهرسا ها داده است و رسانهدهي افكار عمومي را به  شكل ها و ت ساخت انگارهقدر ،كنجكاوي
ويژه در مورد رويدادهايي كه ه تصورات ما از محيط پيرامون ب دهي افكار و عنوان بهترين منابع شكل
ويژه ه ب. كند اي ايفا مي تجربه مستقيم ما قراردارند، نقش مهم  و برجسته خارج از دسترس، ديد و

به وسائل پرقدرتي در جهت  ،ام و كثرت مخاطباناي چون مطبوعات كه به دليل ماندگاري پي رسانه
  . )36- 35 :1372دادگران،( اني در جهان امروز تبديل شده استرس اطلاع
شود، خود به  ي در اثرگذاري بر مخاطب مطرح ميهرگاه سخن از قدرت وسايل ارتباط جمع  

همه و پيش از ساير گذار بيش از رين وسايل ارتباط جمعي اثرخود مطبوعات به عنوان يكي از مهمت
شود كه بدانيم وسايل  اهميت اين مسأله زماني بيشتر مي .كند يل ارتباط جمعي در اذهان خطور ميوسا

يي و آگاهي افراد دارد و به همي در دانامگذار و جمعي و به ويژه مطبوعات نقش اثر ارتباط
وعات از يك طرف با مطب .گذارد يم بر رفتار مخاطبان تأثير ميمستقهاي مستقيم و غير صورت
د نگاه داشته ترين وسايل ارتباط جمعي هستند كه تاريخ حيات فرهنگي جامعه را در درون خو سابقه

  .)6 :1368اكبري، (» دارنداسناد غني و در خور توجه برخور از ،»پيرآلبر«و به قول 
نحوة پرداخت به ي آنها و منجمله ماندگار يبه دلايل زياد ،هاي مطبوعات پيام از سوي ديگر،  

  .، تأثيرات ژرف و عميقي از خود بر جاي گذاشته استموضوعات
هاي خاص مطبوعات از جمله آگاه سازي افكار عمومي،  فارغ از كاركردهاي مطلوب و نقشاما   

يكي از مسائل و موضوعات مهمي كه نقش هدايت و آموزش، تفريح و سرگرمي و خبري و سياسي، 
هاي مطبوعات بدل شده است، نقش مطبوعات در ايجاد  پيرامون نقشتنش و امروزه به كانون بحث 

اي كه امروزه تبديل به يكي از مباحث مهم در رابطه با  مساله .ناامني در مخاطبان استاحساس 
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ه جرم و جنايت و جنگ را مطبوعات همه روزه اخبار مربوط بچرا كه  كاركرد مطبوعات شده است؛
حادترين  ،كوشند مي ه پسندها يا مجلات عام دگان صفحات حوادث روزنامهكنن تنظيم. كنند منعكس مي

درباره متهمان يا مجرمان حتي پيش از صدور . ترين جنايات را با طول و تفصيل منتشر كنند و خشن
 . اثر نباشد ها بي هاي نابجا در راي قضات دادگاه كنند و شايد اين داوري داوري مي حكم قطعي

، وقتي خبرنگار روزنامه نيويورك هرالد 1836آوريل  16در  ،در تاريخ مطبوعات شايد اولين بار  
جزئيات يك قتل را براي   »آلن جوويت توسط عاشقش كشته شد«آمريكا با انتشار گزارشي با عنوان 

فرانسه نيز در اروپا و در كشور در . اي به خود گرفت اين مساله رنگ تازهخوانندگان بيان كرد، 
اخبار  - اولين روزنامه يوميه فرانسه  -» لوپاتي ژورنال« ؛ وقتي خبرنگار1869كرده  اغ و دمتابستان د

كه توسط  - عضو يك خانواده را 8حوادث را وارد مطبوعات كرد و چند روز پياپي خبر قتل عام 
. منتشر كرد، بار ديگر اين سوء تفاهم تقويت شد -سلاخي شده بودند "مان تروپ"شخصي به نام 

ا دي تدرص 100تا شمارگان روزنامه در مدتي بسيار كوتاه با افزايش  ،انتشار اين گزارش باعث شد
 مربوط به ناامنيشايد همين جا بود كه جرقه پرداختن ويژه به اخبار  .هزار نسخه بالا برود 467مرز 

و تنها تيراژ برايشان هايي كه تنها  وري است بر جان روزنامه اي كه امروز آتش شعله زده شد؛ جرقه
  .)40:1383 شفيعي،( اهميت دارد

يد نيمي از شا. ها ادامه دارد روزنامه چنين مطالبوز هم به علاقه مردم هن  ها تا كنون، از آن سال  
براي پر كردن صفحات حوادث خود صرف  كه انرژي زيادي را -هاي خاص  مخاطبان برخي روزنامه

گزارش لحظه به لحظه از مراحل . خرند صفحه حوادث مي به خاطر مطالعه روزنامه را صرفاً -كنند مي
ن خاص و هاي خوبي هستند كه مخاطبا ها سوژه خودكشي و زورگيريل، تجاوز جنسي، وقوع يك قت

افتد،  دثي كه در سطح يك جامعه اتفاق ميآگاهي از حوا .اي را از هر صنف و قشري جذب كنند ويژه
پيرامونشان مي افتد،  مردم است و آنها حق دارند كه از اتفاقاتي كه در اجتماع  از حقوق حقه يقيناً

باتلاق سياه نمايي و  ور شدن در غوطه ،اند ها از آن غافل شده اي كه غالب روزنامه هاما نكت ،مطلع شوند
در بسياري از مطبوعات غربي و به تقليد . است، ناامني و عدم اطمينان در جامعه وحشت ،ايجاد رعب

تا در پناه آن  نگاران قرار مي گيرند حوادث جنايي در مركز دقت روزنامهاز آن در مطبوعات ايراني، 
انتشار اخبار مربوط به جرم . هاي تبليغاتي كالاهاي مصرفي را بديده خوانندگان برسانند آگهي

شود، بلكه بعدها در محافل  ها و مجلات ختم نمي ا به روزنامهتنه ،و بزهكاري ، ناامنيجنايتو
  . گيرند و تفسير قرار مي اگون مورد تعبيردوستانه، زنانه و مردانه دوباره بازگو شده و از جهات گون

علاوه بر  حوادثو ورود به زواياي پنهان  ناامني در جامعهبه تشريح مطبوعات تكيه بيش از حد   
لي به با نگاهي اجما. ايجاد جو بدبيني، موجي از نااميدي را نيز در بين مردم بوجود خواهد آورد
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نمايي حوادث  بزرگعلاقه زيادي به  جرايد كنندگان كه تهيه ،شويم صفحه حوادث جرايد متوجه مي
اي كه افراد در حال زندگي در آن هستند از  نسبت به جامعه ايجاد جو ناامني و بدبيني؛ كوچك دارند

بر موجي از مخاطب وقتي در برا. باشد ميمطبوعات صفحات برخي هاي موجود در  آسيب مهمترين
مي اي از دست  پيشرفت را در چنين جامعهزندگي و يكباره اميد به  ،دگير حوادث ناگوار قرار مي

اگر چه . شود اعتماد مي دوستان نزديك خود هم بدبين و بي، نسبت به جامعه، مسئولان و حتي دهد
توان به كار برد اما همه مخاطبين را هم نبايد داراي  مخاطبين نمي اين واقعيت را در مورد همه

بليت مواجه شدن با اينگونه خبرهاي ناگوار را تحصيلات دانشگاهي و داراي روحياتي دانست كه قا
كنند  مي چنين مطالبيخيل عظيمي از مخاطبين پس از يك دوره طولاني كه مبادرت به مطالعه . دارند

و ديگر ميلي به اطلاع از اخبار معمول جامعه را هم  مي شوند  بي تفاوتيآرام آرام دچار نوعي 
  .ندارند

در جامعه ما امري بس  اندخترو شايد تا چند سال پيش صحبت از تجاوز به زنان و كودكان  
رهايي كه يك ها تمام خب ا امروز گاهي در بعضي از روزنامهام ،ناخوشايند و مورد تقبيح مردم بود

اين . كند، خبرهاي مربوط به تجاوز به عنف و دختران كم سن و سال است صفحه حوادث را پر مي
ها ديگر آن قبحي كه براي بيان چنين مسائلي در گذشته وجود داشت، از بين رفته و به نوعي نقل روز

مردم ديگر منتظرند تا هر روز . ها و مردم كوچه و بازار تبديل شده است هو نبات در ميان روزنام
كه تاثير خبري از اين مدل را بخوانند و دهن به دهن به دوستان و آشنايان خود برسانند و البته 

خوانند بلكه دهان به دهان  رساني زرد همين است كه مردم نه تنها خودشان مي مخرب اينگونه اطلاع
  .كنند نيز گوشزد ميبه ديگران 

اينگونه از مطالب هايي است كه در  رائم در منظر عمومي از ديگر آسيبشكسته شدن قبح ج  
بلند بالا از اين گونه موارد را تهيه كرد كه  توان ليستي مي اين روز ها. قابل رويت است ،وعاتبمط

. ارتكاب آن از سوي مجرم و شنيدن خبر آن از سوي مردم، ديگر به يك امر عادي تبديل شده است
ثه و يك امر از مواردي هستند كه مردم ديگر به چشم حاد... خودكشي، زورگيري، كودك آزاري و 

ضاي حس كنجكاوي و مطالعه چنين خبرهايي را اركنند، بلكه هدف خود از  خلاف به آن نگاه نمي
در واقع ديگر حس مقابله ذهني مردم در . كنند وار بودن اين نوع خبرها عنوان مي علاقه به سريال

در كشورمان خواندن خبر قتل و  "نگاري نوين روزنامه"برخورد با اين حوادث از بين رفته و به مدد 
  ...شده استوز به يك سرگرمي تبديل جنايت و تجا

نگاري،  مخاطرات مهم اين سبك از روزنامه كاهش احساس امنيت در جامعه به عنوان يكي از  
توان با آسيب  كند، چرا كه مي ن در اين مقطع بسيار مهم جلوه ميمساله مهمي است كه پرداختن به آ
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مخاطب و ها و كاركردهاي مطبوعات، از بروز ناامني و احساس خطر در  شناسي صحيحي از نقش
ترويج خشونت و ناامني در جامعه جلوگيري و با ارئه الگوي مطلوبي از كاركردهاي مطبوعات به 
سمت مسيري حركت كرد، كه مطبوعات ترويج كننده و تامين گر امنيت رواني و اجتماعي جامعه 

رين نياز ترين و مهمت امني، چراكه امنيت به عنوان اصليباشند، تا مخل امنيت و دستمايه احساس نا
ناخودآگاه ساير نيازهاي انساني نيز دچار انحراف شده  ،بشري چنانچه دستمايه تهديد قرار گيرد، آنگاه

  .دارد ن به سلامت و سعادت حقيقي باز ميو جامعه را از رسيد
سخن از امنيت و ضرورت نياز به امنيت در جامعه به عنوان يك اصل بديهي و نخستين نياز    

فته ر يكي از نيازهاي اساسي بشر به شمار ميهمواره نياز به امنيت . لا روشن استامري كامآدمي، 
حتي نيازهاي زيستي او نيز به نوعي تابع ميزان امنيت  اي كه رفع ساير نيازهاي مهم آدمي بگونه .است
اندازه مهم است كه وجود امنيت در  اما احساس امنيت و امنيت رواني در يك جامعه به همان .است

در آن اي كه برخي از كارشناسان وجود احساس امنيت را مهمتر از وجود امنيت  بگونه ،آن جامعه
. باشد ياحساس امنيت پديده روانشناختي ـ اجتماعي است كه داراي ابعاد گوناگوني م. دانند جامعه مي

مستقيم افراد از شرايط و اوضاع محيط پيراموني است و هاي مستقيم و غير اين احساس ناشي از تجربه
ي احساس امنيت سازه شناس به لحاظ روش. كنند ن را تجربه ميصورتهاي گوناگون آه افراد مختلف ب

هاي متفاوت ظهور يافته و به  ط اجتماعي و افراد مختلف به گونهچند بعدي است و در ارتباط با شراي
  .)6:1382نويدنيا، (اندازه گيري است  نيز قابل سنجش واشكال مختلف 

گر هاي مختلف جامعه نيز متفاوت از همدي كننده احساس امنيت براي آحاد و گروه منابع تامين  
در سطح كلان ساختار كلي  .باشند گذار ميطح كلان، مياني و خرد اثراست و اين منابع در سه س

جامعه و ايمن بودن آن از جنگ، قحطي، خشكسالي، زلزله، سيل و سقوط ساختار سياسي حكومت از 
 ).15:1375چلبي، ( دهند س امنيت در افراد را شكل ميعمده منابعي است كه ساختار كلان احسا

هاي  ها و جناح هاي بين گروه روابط ميان نهادهاي سياسي، اجتماعي و اقتصادي جامعه، چالش
مندي شغلي، تعاملات  تش، قوه قضائيه، نظام پولي، نظامار  مختلف، كاركرد نيروهاي انتظامي،

هاي سياسي، بهره وري اقتصادي و بسياري ديگر از پارامترها ساختار مياني احساس امنيت در  جناح
دهند و در سطح خرد نيز روابط بين افراد جامعه در حوزه كار، تحصيل،  هاي جامعه را شكل مي گروه

هاي مستقيم و غيرمستقيم روزانه افراد از  ، همسايگان، همكاران و نيز تجربهاقوام و خويشاوندان
  - هاي اقتصادي  هاي مختلف از جمله سرقت، ضرب و شتم، قتل و غيره و برخورداري پديده

  ).31:1375چلبي، ( دهد اجتماعي افراد احساس امنيت در سطح خرد را شكل مي
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بنابراين احساس امنيت با بسياري از عناصر اقتصادي، اجتماعي، سياسي و فرهنگي جامعه ارتباط   
همواره احساس امنيت را  ،تفسير درست يا نادرست افراد و تجارب آنان از شرايط اجتماعي. يابد مي

  .دهد ا كاذب و غير واقعي قرار مياحساس امنيت درست و واقعي ي در طيفي از
 هاي لازم امنيت بالايي را در شاخصجامعه و  رهاي اجتماعي و انتظاميگاهي اوقات ساختا  

آنان را  ،اما برداشت افراد از فضاي اجتماعي يا اطلاعات آنان در مورد ديگران ،دهند جامعه نشان مي
خاطر ه ب ،برخي از افراد جامعه نيز) . 8:1379بلنديان،(دهد  اامني قرار ميدر مخمصه رواني احساس ن

هاي گوناگون ناخواسته خود را در معرض احساس  تامين منافع مورد نظر خويش با پذيرش ريسك
كه اين شرايط خود ساخته با فضاي كلان و ساختارهاي اقتصادي و اجتماعي  ،دهند ناامني قرار مي

كنند اما  جامعه فاصله دارد و بالعكس گاهي اوقات برخي افراد در فضايي كاملاً ناامن زندگي مي
  ).85:1380موتيمر،( نمايند هيچگونه احساس ناامني نمي

و اجتماعي است كه صرفاً بر افراد  فرآيندهاي رواني ،احساس امنيتبررسي ميزان  بنابراين  
اي شخصيتي و ها و توانمنديه ه بر اساس نيازها، علايق، خواستهبلكه اكثر افراد جامع ،شود تحميل نمي

  .يا از بين بردن آن سهم اساسي دارند رواني خود در ايجاد
مستقيم به سنجش كه بطور مستقيم و غير ،هاي مختلفي در جامعه وجود دارند شاخص  

  .)11:1387فريدمن، ( پردازند گيري احساس امنيت در ميان افراد جامعه مي اندازه و
تواند ناشي از  باشد، مي كه موضوع اصلي اين تحقيق مي احساس امنيتبررسي ميزان بنابراين،   
واسطه انعكاس اين وضعيت ه شد كه ب، اقتصادي و فرهنگي يك جامعه بات سياسي، اجتماعيوضعي

هاي اجتماعي، اقتصادي  بطور مثال آسيب. ودش ها در جامعه ايجاد مي توسط رسانه) غلطبه درست يا (
قتل، جنايت و اختلافات خانوادگي، انواع سرقت و درگيري از هايي چون  و فرهنگي و يا بزهكاري
 . گيرد ها و مطبوعات قرار مي ند كه مورد توجه مخاطبان روزنامهجمله موضوعاتي هست

هاي جمعي در شكل دهي  نظران علوم ارتباطات با اذعان به توانايي شگرف رسانه صاحبامروزه      
ها  ها و رفتار افراد، مطالعات مختلفي را در مورد سنجش ميزان و نوع تأثيرات رسانه افكار، نگرش

دارند كه وسائل ارتباط جمعي قادرند با كاركردهاي منفي و تخطي از  آنان بيان مي. دهند انجام مي
اي، سلامت فكري و اخلاقي آحاد جامعه را تهديد كنند و الگوهاي نابهنجار رفتاري را  اخلاق رسانه

ها، نرخ وقوع  توانند با توجه به كارايي و توان رسانه در جامعه تثبيت نمايند و از سوي ديگر مي
  .انحرافات اجتماعي را كاهش دهند

ز تهديداتي كه  احتمالا در زندگي روزمره افزايش آگاهي شهروندان انبايد فراموش كرد كه   
در اين خصوص بايد گفت همانطور كه انتشار . د خواهد آمد هم بسيار حائز اهميت استايشان پدي
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اخبار حوادث و جرائم اجتماعي از سوي مخالفين اين امر به دليل آگاه نمودن مجرمين مورد نقد 
چگونگي مقابله با آن از ثمرات انتشار اينگونه  است، آگاه سازي شهروندان از شيوه هاي وقوع جرم و

بر اين اساس و با اين منطق است كه سالهاست اخبار حوادث و جرائم در  اخبار محسوب مي شود
ده گرفت اما به جرات مي ينشريات منعكس مي شوند هرچند كاركرد جذب مشتري را نيز نبايد ناد

صوص عدم ايفاي نقش مثبتي كه ذكر شد مي توان گفت اگر دولتمردان به يك نتيجه قطعي در خ
  . رسيدند بدون شك قوانين جدي و لازم الاجرايي در اين خصوص وضع مي نمودند

 جرائم اخبار تحقيق، عبارت است از اينكه انعكاس اين سوال و مساله اساسي با اين وصف  
تاثيرگذار  شهروندان تهراني و آگاهي احساس امنيت برميزان كشور، به چه  در مطبوعات وحوادث

است؟ به عبارت ديگر آيا ارائه و انعكاس اخبار مربوط به ناامني در مطبوعات يوميه و سراسري 
   ؟يا خير كشور، بر احساس ناامني مخاطبان تاثيرگذار است
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  تحقيق موضوع ضرورت و اهميت
اجتماعي است و دولتها  بدون شك، مقوله امنيت پيش نياز لازم براي حيات هر نظام سياسي و  

مقوله امنيت به مثابه يك آرمان و واقعيت . نمايند وقت و امكانات وسيعي را براي تامين آن مصرف مي
اي از تعاملات و نيز  به عنوان يكي از حقوق اساسي مردم مطرح است و در نهايت برآيند مجموعه

  .باشد تعاون و سازگاري بين اجزاء مختلف نظام اجتماعي مي
اي تا بدان پايه است كه آن را بستر و پيش  امروزه نقش و اهميت امنيت در پيشرفت هر جامعه  

هاي  ها و چالش اند خصوصاً در جوامع در حال توسعه كه با انواع بحران اي دانسته نياز هر گونه توسعه
غيره مواجه ثباتي ساختارهاي مختلف سياسي، اقتصادي، اجتماعي و  ماندگي و بي مستمر ناشي از عقب

  )25:1372چلبي، (نمايد  نواع توسعه ايفا ميدر ايجاد ا باشند امنيت نقش تعيين كننده و مهمي مي
هاي ارزشمند در يك جامعه بدون  ها و فعاليت همچنين رشد و شكوفايي استعدادها، خلاقيت 

در زندگي و  اصولاً انسان براي رسيدن به يك درجه موفقيت. وجود امنيت امكان پذير نخواهد بود
براي رسيدن به اهداف والاي انساني بعد از برآوردن نيازهاي فيزيولوژيكي كه اساس موجوديتش را 

نياز به امنيت پس از نيازهاي فيزيولوژيكي . دهد نياز به وجود امنيت و احساس امنيت دارد شكل مي
شود و تا  فرد قلمداد مياي تشكيل دهنده شخصيت  انسان به عنوان يكي از ساختارهاي اساسي و پايه

زمانيكه فرد در زندگي روزمره خود احساس امنيت نكند، هيچ پيشرفتي در طول ساختار شخصيتي 
  ).80:1377كلمن،(خود نخواهد كرد 

احساس امنيت و امنيت رواني در . در حقيقت، مهمتر از امنيت، موضوع احساس امنيت است  
يت در آن جامعه و حتي بعضي از كارشناسان احساس اندازه مهم است كه امن يك جامعه به همان 

اي  دانند، چون ممكن است در جامعه امنيت را در يك جامعه مهمتر از وجود امنيت در آن جامعه مي
با اين وجود بايد . و پليسي وجود داشته باشد، ولي فرد احساس امنيت ننمايد امنيت از لحاظ انتظامي 

گردد و فرد ممكن است به دو  فردي در درجه اول به فرد بر ميگفت تامين امنيت و احساس امنيت 
دليل احساس ناامني نمايد؛ يكي بدليل عدم تربيت صحيح در خانواده كه اساس و پايه شكل گيري 

و ديگري ممكن است اين احساس ناامني بخاطر موقعيت ) ناامني رواني(دهد  شخصيت را تشكيل مي
شد و فرد بخاطر وجود پاره اي از عوامل مخل امنيت در و وضعيت خاص حاكم بر يك جامعه با

  ).25:1380افتخاري، (جامعه از جمله فضاي رواني حاكي از نا امني  در جامعه، احساس ناامني نمايد 
مفيد درباره وقوع جرم و علل  برخي از كارشناسان بر ضرورت اطلاع رساني به هنگام، جامع و   
اما برخي ديگر  .)45:1999دبوراه، ( كنند دامنه جنايات تاكيد مي لوگيري ازگيري آن با هدف ج شكل

رساني  هاي ارتكاب جرم را بر اصل اطلاع شيوه تلويزيونز مطبوعات و بعضاً معتقدند كه گروهي ا


