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 چکیذُ

یِ ١بٛ . اٝط٣ظ٥ زض ؾبظٝبٟ ٧ب ٝغبٙقبر ظیبزی زضثبض٥ ١بٛ سؼبضی ٣ ٝسیطیز آٟ ن٤ضر ٕطىش٦ اؾز

سؼبضی ٤ٍی ٝی ثبیؿز زاضای ٤٧یز م٢ی ٣ قيبه ثبقس ٣ ث٦ ا١ساظ٥ ّبىی زض ثبظاض ٧سه ٣اضز قس٥ 

سه٤یط ثبیس ٝي٤٨ٛ ١بٛ سؼبضی ضا زض اضسجبط ثب سؼطث٦ ٣اٍقی ٣ اضسجبط آٟ ضا ثب زضُ ١بٛ سؼبضی . ثبقس 

ظٝب١ی ٦ّ یِ ٝهطه ٢٢ّس٥ زضحبٗ ػؿشؼ٤ اؾز ٣ٝبی٘ اؾز یِ چیع ذبل ٣ ٢ٝحهط . ١كبٟ ز٧س 

١بؾبظٕبضی سه٤یط ١بٛ . ث٦ ىطز ضا سؼطث٦ ١ٞبیس  ٝغٞئ٢ب آٟ ػؿشؼ٤ زض اضسجبط  ثب ١بٛ سؼبضی اؾز 

٤٧یز ١بٛ سؼبضی قبٝ٘ ٝق٢بی . سؼبضی ثب ا١شؾبضار ٝهطه ٢٢ّس٥ ، یِ قب١ؽ ذ٤ة ث٦ ضٍجب ٝی ز٧س 

زض ای٠ دػ٧٣ف ث٦ ١َف .٤ٝضز ١ؾط یِ ١بٛ سؼبضی اؾز ٦ّ زضثبظاض ٧سه ضٝع ٕكبیی ٝی ق٤ز 

سجٚینبر ٣ سطىیقبر ىط٣ـ ثط ایؼبز ٤٧یز ٣ سه٤یط ؾبظی ١بٛ سؼبضی قطّز ٧ب٤ّدیبٟ دطزاذش٦ قس٥ 

 .اؾز

اٝب اظ آ١ؼبیی .  اؾز دیٞبیكی- ثب س٤ػ٦ ث٦ ٝب٧یز ٣ ٤١ؿ دػ٧٣ف، سحَیٌ حبضط یِ سحَیٌ س٤نیيی 

٦ّ ٧سه اظ اػطای عطح ثْبضٕیطی آٟ زض ث٨ج٤ز ثط١س ایطا١ی ذه٤نب زض ثحض د٤قبُ اؾز ، ٝی 

٣  ای ّشبثرب٦١ ن٤ضر ز٣ ث٦ اعلافبر ٕطزآ٣ضی  ض٣ـ.س٤اٟ آٟ ضا ٤١فی سحَیٌ ّبضثطزی زا١ؿز 

 ، ٝیب١ٖی٠، زضنس،ىطا٣ا١ی )سحَیٌ اظ ض٣ـ ٧بی آٝبض س٤نیيی قبٝ٘زض ای٠  .ٝی ٕیطز ا١ؼبٛ ٝیسا١ی

 ث٦ ٢ٝؾ٤ض سقٞیٜ ١شبیغ ٣ آظ٤ٟٝ ىطضی٨٨ب  اظ آٝبض .اؾشيبز٥ ٝیك٤ز ٣ ضطیت ٧ٞجؿشٖی (ٝیب٦١ ٣ ١ٞب 

 8.53سؼعی٦ ٣ سحٚی٘ اعلافبر آٝبضی زض ای٠ سحَیٌ ثب ١طٛ اىعاض  ٙیعضٗ . اؾش٢جبعی اؾشيبز٥ ٝیك٤ز

 .ا١ؼبٛ ٝیٖیطز ٣ ث٦ ٢ٝؾ٤ض آظ٤ٟٝ ىطضی٨٨بی سحَیٌ اظ ٝسٙؿبظی ٝقبزلار ؾبذشبضی اؾشيبز٥ ٝیك٤ز

 ّیيیز ازضاُ قس٥-سطىیقبر ىط٣ـ-سجٚینبر-سه٤یط ثط١س- ٤٧یز ثط١س:ٍاطگاى کلیذی

                                    
1 Lisrel 8.53 
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 هقذهِ 1-1

، ٝي٤٨ٛ ٨ٝٞی ٧ٜ ثطای اىطازی ٦ّ ث٦ ن٤ضر سؼطثی ّبض ّطز٥ ا١س ٣ ٧ٜ ثطای ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی

 اػعای ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی، سبطیطار ٝظجشی ثط ازضاُ .(2006 ،ّٚط ٣ ٙٞبٟ)راىطاز سحهی٘ ّطز٥ اؼ

 ث٢بثطای٠، .(2005 ،ضی٤٢ٙس ٣ ىیٚیذؽ) ضاض ذطیس اظ آٟ ١بٛ سؼبضی زاض١سُٝهطه ٢٢ّسٕبٟ ٣ ضىشبض ر

 زاض١س ٦ّ احشٞبٗ ٝسیطیز نحیح ٣ ثطای ثبلا ثطزٟ ٤٧یز ١بٛ ذ٤ز ١یبظ ث٦ س٤ؾق٦ اؾشطاسػی ٧بیی

، ق٢بؾبیی ف٤اٝٚی ٦ّ ٤٧یز دػ٧٣ف زض ای٠ (.2007 ،ّٚط) ِّٞ ٝظجز ث٦ ١بٛ سؼبضی ضا اىعایف ز٧س

 ثطای زا١كٖب٧یبٟ ٣ ٝسیطاٟ ثبظاضیبثی انٚی ٝی ؾبظ١س، ١كبٟ ز٢٧س٥ ی ا٤ٙ٣یز ایِ ١بٛ سؼبضی ض

 (.2011 ،٣اٙز ى٤ٚض١ؽ ٣ ٧ْٞبضاٟ;2009 ،ثبٙس٣ه ٣ ٧ْٞبضاٟ)اؾز

 ٝشنیط٧بی انٚی زض ؾبذش٠ ٤٧یز سحَیَبر ٍجٚی دیك٨٢بز ٝی ٢ّس ٦ّ اػعای آٝیرش٦ ثبظاضیبثی

ث٦ ف٤٢اٟ ٝظبٗ، یْی اظ ثعضٕشطی٠ چبٙف ٧بیی ٦ّ ثبظاضیبثبٟ ثب آٟ ٤ٝاػ٦ ٧ؿش٢س . یِ ثط١س ٧ؿش٢س

سهٞیٜ ٕیطی زضثبض٥ حساّظط ؾبظی ث٤زػ٦ ثبظاضیبثی ػ٨ز زؾشیبثی ث٦ ثیكشطی٠ اططثركی ٧ٜ زض 

 اػعای ٝرشٚو یاطط ثرف٧بی ظیبزی إطچ٦ سحَیٌ . ثبظاض ٧سه ٣ ٧ٜ ثط١ب٦ٝ سؼبضی اؾز

ای٠ ) ّٚط ٣ ٙٞبٟثط اؾبؼ ثیب١ی٦ . ١سآٝیرش٦ ثبظاضیبثی ثط ض٣ی ٤٧یز یِ ثط١س ضا ثطضؾی ّطز٥ ا

ٝغبٙقبر ّٞی قبٝ٘ ا١ساظ٥  (ٝحََبٟ ثط ض٣ی سٞبٛ اثقبز ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی سٞطّع ١ْطز٥ ا١س 

 عطظ سيْط زض رٝباث٦ ف٤٢اٟ ٝظبٗ اٍس ٕیطی ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی ثط اؾبؼ ٝهطه ٢٢ّس٥،

  ا٣٣ ٧ْٞبضاٟی٤ یْی اظ ٤ٝاضز اؾشظ٢ب سحَیٌ . ٢٧ٖبٛ سحهی٘ اطط ثركی آٝیرش٦ ثبظاضیبثی اؾز

ٝی ثبقس، ّؿی ٦ّ ضاثغ٦ ثی٠ اػعای آٝیرش٦ ثبظاضیبثی ا١شربة قس٥ ٣ ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی ثط 

إطچ٦ سحَیٌ آ٨١ب ثهیطسی ػسیس زض ای٠ ٦ّ ىقبٙیز . دبی٦ ٝهطه ٢٢ّس٥ ضا ّكو ّطز٥ اؾز
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٧بی ثبظاضیبثی ٠ْٞٝ اؾز ثط ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی سبطیط ثٖصاضز ث٤ػ٤ز آ٣ضز٥، ای٠ ٤١یؿ٢س٥ 

.  ث٦ ز١جبٗ ّكو اططار ثیكشطی اظ ٝشنیط٧بی ٝرشٚو آٝیرش٦ ثبظاضیبثی اؾز

زض َٝبیؿ٦ ثب زیٖط .  ٣سطىیقبر ىط٣ـسجٚینبر: ز٣ ٝشنیط ثبظاضیبثی اظفلایٌ ذبل ٧ؿش٢س

ثطای ٝظبٗ، . ای سجٚینبر ٣ سطىیقبر ثب ٝق٢ی ٧ؿش٢س٥ىط٨ٝبی ىقبٙیز ٧بی ثبظاض یبثی ٧عی٦٢ 

ثب ٣ػ٤ز ا٧ٞیز آ٨١ب، . ؾزاس٤ٙیس ١بذبٙم زاذٚی ا١ٖٚؿشبٟ %1.5َٝساض ای٠ ٧عی٦٢ ٧ب سَطیجب ثطاثط 

ِّٞ ٧بی اذشهبنی سجٚینبر ٣ سطىیقبر ىط٣ـ ثط ض٣ی ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی ٣اضح ١یؿز 

ث٢بثطای٠، ای٠ ٝغبٙق٦ . ٣ ٝحََبٟ سبییس ّطز٥ ا١س ٦ّ اططار ای٠ ٝشنیط٧ب ١یبظ ث٦ ثطضؾی ثیكشطی زاضز

.  ثط ای٠ دیك٨٢بز سٞطّع ّطز٥ اؾز

 ٝهطه ٢٢ّس٥، سقبٝ٘ ثی٠ اثقبز ٢ٝ٥بعٌ زیٖطی ثطای زضُ ث٨شط ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی ثط دبی

 ٝیبٟ اثقبز ٤٧یز ١بٛ سؼبضی ثط دبی٦ سقبٝٚیف٤ٞٝبً، ٝحََبٟ ض٣اثظ . ُ ١بٛ سؼبضی اؾزی٤٧یز 

ثب ای٠ حبٗ، چ٢س ٤١یؿ٢س٥ افشَبز زاض١س ٦ّ ای٠ ٝحََبٟ ثط . ٝهطه ٢٢ّس٥ ضا دیك٨٢بز زاز٥ ا١س

. ض٣ی اضسجبط ٝیبٟ اثقبز ٝرشٚو ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی سٞطّع ّطز٥ ا١س

زض ٦ّ ا٣ٗ، ثطضؾی ثیكشط ز٣ ف٢هط انٚی . زض ای٠ ظٝی٦٢، ٧سه اظ ای٠ َٝب٦ٙ ز٣ چیع اؾز

ث٦ ٣یػ٥، ای٠ َٝب٦ٙ ثط نطه . سجٚینبر ٣ سطىیقبر ىط٣ـ: ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی سبطیط ٕصاض١س

٧ٞی٠ ع٤ض، ای٠ سحَیٌ اططار ز٣ ٤١ؿ .  ٣ ١ٖطـ اىطاز ث٦ سجٚینبر سٞطّع ّطز٥ اؾزسجٚینبر

ز٣ٛ، ضاثغ٦ ثی٠ اثقبز ٝرشٚو ٤٧یز یِ ١بٛ . سطىیـ ىط٣ـ، د٤ٙی ٣ میط د٤ٙی ضا ثطضؾی ٝی ٢ّس

ای٠ ّبض .  ٣ ٧ْٞبضا١ف اؾزی٤ؾبذشبض زض چ٨بضچ٤ة دیك٨٢بزی . سؼبضی ضا ّكو ٝی ٢ّس

ا٣ٗ، ثیكشط ٝغبٙقبر . ٝب٣ضای سحَیٌ ثط ض٣ی ٢ٝبثـ ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی اظ عطً ٝرشٚو اؾز

٤٧یز ١بٛ سؼبضی سٞطّع ؾبز٥ ای ثط ض٣ی سبطیط نطه سجٚینبر ٣ ىطا٣ا١ی سطىیقبر د٤ٙی ثط 

زض َٝبیؿ٦، ای٠ ٝغبٙق٦ ٧ٞچ٢ی٠ ١ٖطـ اىطاز ث٦ سجٚینبر ٣ . ض٣ی ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی زاض١س

ثب ٣ػ٤ز ای٠ ٦ّ زا١ك٢ٞساٟ ٝرشٚيی سكریم زاز٥ ا١س . سطىیقبر میط د٤ٙی ضا ١یع سحٚی٘ ٝی ٢ّس

                                    
1
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٦ّ قبذم ٧بی زیٖط سجٚینبر ىطاسط اظ ىَظ سجٚینبر نطه قس٥ ٧ؿش٢س ٝب٢١س ١ٖطـ اىطاز ث٦ 

سحَیٌ ثط ض٣ی ٤٧یز یِ ١بٛ . سجٚینبر ٦ّ ١َف ٨ٝٞی زض ضقس ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی زاض١س

٧ٞی٠ ع٤ض ٤١قش٦ ٧بی اذیط زضثبض٥ سطىیقبر . سؼبضی ای٠ ١ٖطـ ضا ١بزیس٥ ٕطىش٦ ث٤ز٥ اؾز

ثب . ىط٣ـ، زضثبض٥ ١یبظ ث٦ ىطً ٕصاقش٠ ثی٠ ز٣ ٤١ؿ سطىیـ، د٤ٙی ٣ میط د٤ٙی سبّیس زاقش٦ ا١س

ّٞبٗ سقؼت، سحَیَبر زا١كٖب٧ی زضثبض٥ اططار سطىیقبر میط د٤ٙی ثط ٤٧یز ١بٛ سؼبضی ّٞیبة 

.  ز٣ٛ، ای٠ َٝب٦ٙ ١ؾٜ فٚی ٝیبٟ اثقبز ٤٧یز ضا ثطضؾی ٝی ٢ّس. اؾز

ٝغبٙقبر ٝرشٚيی یِ ؾطی ٤ٍا١ی٠ ؾٚؿ٦ٚ ٝطاسجی زضثبض٥ ا٧ٞیز اثقبز ٝرشٚو ٤٧یز یِ ١بٛ 

ثب ای٠ حبٗ، ٝغبٙقبر ّٞی اضسجبط زض١٣ی . سؼبضی ٣ ١ؾٜ فٚی ثب٥٤َٙ ثی٠ آ٨١ب دیك٨٢بز ّطز٥ ا١س

ثب سؼعی٦ ٣ سحٚی٘ سٞبٛ ای٠ . اثقبز ٤٧یز یِ ١بٛ سؼبضی ضا ث٦ ن٤ضر سؼطثی ثطضؾی ّطز٥ ا١س

ػ٢ج٦ ٧ب، ای٠ سحَیٌ ثب ایؼبز ثی٢ف ثیكشط زضثبض٥ سئ٤ضی زض حبٗ سح٤ٗ ٤٧یز ١بٛ سؼبضی ثبفض 

 .دیكطىز زا١ف زض ای٠ ظٝی٦٢ قس٥ اؾز

 

  بیاى هسأل2-1ِ

اٝط٣ظ٥ زض ّك٤ض، ثؿیبضی اظ قطّز ٧بی س٤ٙیسی اظ ػ٦ٚٞ د٤قبُ فٚیطمٜ ّیيیز ٝحه٤لار س٤ٙیسی 

اظ ١بٛ سؼبضی ٣یػ٥ ٣ ٝك٤٨ضی ثطذ٤ضزاض ١یؿش٢س ٣ ٝكشطیبٟ زاذٚی ای٦١٤ٖ٢ ٝحه٤لار نطىب ث٦ ٙحبػ 

٦ّ ای٠ ذ٤ز سبطیط ١بٝغ٤ٚة . ثط١س ٝحه٤لار ذبضػی سٞبی٘ ث٦ ذطیس ای٠ ٝحه٤لار ١كبٟ ٝی ز٢٧س

اٍشهبزی زاقش٦ ٣ س٤ٙیسار زاذٚی ضا سحز سبطیط ٍطاض ٝی ز٧س، ٣ اظ ف٤اضو آٟ، اىعایف ثیْبضی، 

٣ضقْؿشْی ثؿیبضی اظ قطّز ٧بی س٤ٙیسی ٣ ذط٣ع اضظ اظ ّك٤ض ث٦ ٢ٝؾ٤ض ٣اضزار ٝحه٤لار 

ث٢بثطای٠ س٤ػ٦ ٣یػ٥ ث٦ ایؼبز ثط١س ایطا١ی اظ ػ٦ٚٞ د٤قبُ ٣ ٝسیطیز آٟ لاظٛ ٣ .ذبضػی ذ٤ا٧س ث٤ز

 .ضط٣ضی اؾز

ٝسیطیز آٟ ٣  ٣ ثط١س اظ ظٝط٥ ثب اضظـ سطی٠ زاضایی ٧بی یِ ث٢ٖب٥ ٝحؿ٤ة ٝی ق٤ززض حبٗ حبضط 

ػبیٖب٥ ٣یػ٥  ٣. اضظـ ٣یػ٥ ١بٛ سؼبضی ؾجت زؾشیبثی ث٦ ػبیٖب٧ی ٢ٝبؾت زض ش٠٧ ٝكشطیبٟ ٝی ٕطزز

ثؿیبضی اظ ١ؾطی٦ دطزاظاٟ، ٝسیطاٟ ٣ دػ٧٣كٖطاٟ ز١یبی آی٢س٥ ثبظاضیبثی ضا . ی زاضزاةی زض ز١یبی ثبظاضای
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قبیس ٧یچ ؾطٝبی٦ ای ثیف اظ یِ . ٝی زا٢١س٧بی دیطا٤ٟٝ ثط١سی٢ٔ   ٝسیطیز ثط١س ٣ ىقبٙیز،ػ٨بٟزض 

ؾبذز یِ ثط١س ٍسضس٢ٞس زض ثبظاض، .  ّبضآٝس ١جبقسقطّز ٧ب١بٛ ٍسضس٢ٞس، ٝقشجط ٣ اضظـ آىطی٠ ثطای 

آؾیت دصیطی ّٞشط زض قطایظ ضٍبثشی ثبظاض، حبقی٦ ؾ٤ز ثیكشط، . ؾز ا٧ب ٧سه ثؿیبضی اظ ؾبظٝبٟ

س٤ؾق٦ ثط١س زیٖط ٝعایبی اظ  …اضسجبعبر ٤ٍیشط ثب ح٨٨َٚبی دكز ؾطی ٣ ػ٤ٚ ؾطی ظ١ؼیط٥ س٤ٙیس ٣ 

 (.1390نبثطی،;2005، ٣ ٧ْٞبضاٟ ی٤)٧ؿش٢س

٧بی ثط١سی٢ٔ ٣ ٝسیطیز ثط١س ث٦ ف٤٢اٟ اثعاضی ّبضآٝس زض زؾز ٝسیطاٟ اْٝبٟ اضظـ آىطی٢ی  اؾشطاسػی

٧بی ض٣ظاىع٣ٟ  ثیف اظ دیف ثطای ٝكشطیبٟ، ؾ٤زآ٣ضی ثیكشط ثطای ؾ٨بٝساضاٟ ٣ زؾشیبثی ث٦ س٤ىیٌ

 (.2010،ٕطی٤اٗ)ثطای ؾبظٝبٟ ضا ذه٤نب زض ثبظاض٧بی ضٍبثشی ٨ٝیب ٝی ؾبظز

 دطىؿ٤ض ػبٟ .اؾزىطزسطی٠ ذه٤نیز ثط١س ٥ ة سطی٠ ٣ ٢ٝحهط ٤٧یز ثط١س ٨ٜٝاظ ؾ٤ی زیٖط 

٧ب ٣ فلائٜ ق٢بؾبیی ثط١س  ٧ب ٣ ا٧ساه، اضظـ ّبديطض ٝقشَس اؾز ثط١س، سقیی٠ ٢٢ّس٥ ىطزیز، آضٝبٟ

. ثركی اظ ٤٧یز ثط١س زض ػ٥٤ٚ ٧بی ؽب٧طی آٟ، ١ؾیط ض١ٔ ٣ عطح ثط١س، ٤ٞ١ز دیسا ٝی ٢ّس. اؾز

ٕطچ٦ سقیی٠ ٤٧یز ثهطی ٣ ؽب٧طی ثط١س، یِ ٕبٛ ضط٣ضی ٣ ا٣ٙی٦ ث٦ قٞبض ٝی آیس، ٣ٙی سٞبٛ اثقبز 

ػ٧٤ط انٚی ثط١س آٟ چیعی اؾز ٦ّ ٍطاض اؾز زضآی٢س٥ سه٤یط قس٥ ٣ زض . ٤٧یز ضا د٤قف ١ٞی ز٧س

 .ؽب٧ط آضاؾش٦ ٣ آ١چ٦ ٦ّ ث٦ چكٜ ٝی آیس. ش٠٧ ٝكشطی ١َف ث٢سز

ای٠ اثقبز قبٝ٘ اػعای ؽب٧طی ٣ ٕطاىیْی .  ثطای ٤٧یز ثط١س، اثقبز ٝرشٚيی زض ١ؾط ٕطىش٦ قس٥ اؾز

یْی اظ ٨ٝٞشطی٠ . ثط١س، قرهیز ثط١س، اضسجبط ثط١س ثب ٝربعجی٠، ىط٢٧ٔ، ّیيیز ٣ ؾبیط ف٤اٝ٘ اؾز

دطىؿ٤ض ٤ّی٠ ّٚط، زا١ك٢ٞس ٣ ١ؾطی٦ دطزاظ ثطػؿش٦ . ف٤اٝ٘ سكْی٘ ز٢٧س٥ سه٤یط، ٤٧یز ثط١س اؾز

ح٤ظ٥ ٝسیطیز ثط١س، سه٤یط ثط١س ضا ازضاُ ٝهطه ٢٢ّس٥ زض ٤ٝضز ثط١س ٝی زا١س ٦ّ س٤ؾظ سسافیبر ثط١س 

سه٤یط ثط١س ٝؼ٤ٞف٦ ازضاّبسی اؾز ٦ّ زض ش٠٧ ٝهطه ٢٢ّس٥ . ٤ٝػ٤ز زض حبىؾ٦، ثبظسبة ٝی یبثس

 سه٤یطش٢٧ی ٝهطه ٧بی ثطػؿش٦ ٝحه٤ٗ، ث٦ ثیبٟ زیٖط ازضاُ ٝهطه ٢٢ّس٥ اظ ٣یػٕی. ٣ػ٤ز زاضز

 (.1389نيبثرف،;2008;،ؾی٤ٟٞ) ٢٢ّس٥ اظ سٞبٛ ٝؼ٤ٞف٦ ثط١س اؾز ٦ّ س٤ؾظ قطّز ایؼبز قس٥ اؾز
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