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 چكيده

فرانشيز رابطه قراردادي است كه در آن گيرنده امتياز به طور مستقل در قبال پرداخت حق فرانشيز 

 نظامكند كه در مقام فروش يا عرضه كالا يا خدمات از مقطوع و حق فرانشيز مستمر اين حق را كسب مي

تحت علامت يا نام تجاري اعطاكننده فرانشيز ثبت شده است؛ با رعايت استانداردها و كه  تجاري خاصي

، اعطاء كننده امتياز، طرف نظام تجارياستفاده كند در راستاي استفاده بهينه از  ،هاي صاحب امتيازرويه

قرارداد فرانشيز از  .كندهاي مقتضي ياري و مساعدت ميديگر قرارداد را با ارائه دانش فني لازم و آموزش

و به اعتبار قالب  .حيث زمينه و حوزه فعاليت تجاري در صنعت، خدمات و توزيع محصول كاربرد دارد

  .منعقد مي گردد  با واسطه و در اشكال مستقيمقراردادي 

مجموعه اي از حقوق مرتبط با مالكيت فكري است كه در يك روش سازمان يافته موضوع قرارداد فرانشيز 

و گيرنده امتياز به موجب قرارداد، با نظارت و حمايت اعطاكننده  ظم كارآمدي خود را اثبات كردهو من

  .از آن را بدست مي آوردحق بهره برداري امتياز، 

، اعطاكننده امتياز مجوز، حق انتفاعي است كه گيرنده امتياز به موجب بنابراين اثر اصلي قرارداد فرانشيز 

اين  .تم متحدالشكل فرانشيز استفاده و بهره برداري نمايداز سيسمي تواند  ء آناتكابدست مي آورد و به 

، پيروي از حق در برابر پرداخت حق امتياز و تعهد به رعايت اصول فرانشيز از جمله عدم رقابت مكارانه

عهد از طرف ديگر ت. دستورالعمل ها و استانداردهاي تجاري شبكه فرانشيز و حفظ اطلاعات محرمانه است

به ارائه اطلاعات جامع و صحيح راجع به جنبه هاي مختلف فرانشيز، پيش از انعقاد قرارداد، الزامي است 

   .، بر عهده اعطاكننده امتياز قرار گرفته استكه براي تضمين رعايت حسن نيت در قرارداد فرانشيز

  

افشاي اطلاعات فرانشيز، نظام فرانشيز، حقوق رقابت، تعهد به قرارداد  :واژگان كليدي
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  تبيين موضوع -1-1

مديريتي، تجربه و اعتبار تجاري سه ركن اساسي موفقيت تجاري محسوب مي شـود و  -مهارت فني  

از يك طرف دارندگان اين حقـوق سـعي در   . به همين جهت داراي ارزش اقتصادي و مبادلاتي است

خود دارند و از طرف ديگر دارندگان سرمايه و نيروي انساني با دستيابي بـه  گسترش تجارت و منافع 

  .تجارتي را با ارزش افزوده گسترده شروع نمايند ،اين اركان مي توانند به سرعت

در حال حاضر طيف گسترده اي از توافقات تجاري براي دستيابي به عناصـر فـوق در قالـب قـرارداد     

سيسـتم فرانشـيز يكـي از اصـلي تـرين قالـب هـاي         ؛ل انعقاد اسـت هاي داخلي و بين المللي در حا

قراردادي است كه در آن يك طرف بسته اي متشكل از حقوق مالكيت فكري از جمله علامت يا نـام  

را جهت فـروش كـالا يـا ارائـه     ) حق مولف(يا لوگو يا ديگر نمادهاي تجاري يا آثارمشمول كپي رايت

از جملـه حـق    ،ازاي پرداخت مبـالغي تحـت عنـاوين مختلـف    خدمات به مصرف كنندگان نهايي در 

فرانشيز، پرداخت درصدي از فروش و يا حق آموزش دريافت مي كند و همچنين متعهـد مـي    امتياز

حوزه تجاري و حتي مكان يابي شود در جنبه هاي مختلف از جمله روش هاي توليد، نحوه تبليغات، 

  . ريتي طرف ديگر را بپذيردساعات كاري و طراحي محل تجاري، كنترل مدي

هاي مختلف توزيعي و خـدماتي و  در بسياري از موارد توليدكنندگان ارزش افزوده اقتصادي در شاخه

اقـدام بـه فعاليـت تجـاري در كشـور خاصـي        صاحبان حقوق مالكيت فكري به جاي آنكه مسـتقيماً 

يا كمبود نقدينگي و سـرمايه  هاي تجاري كشور مزبور و به علت مشكلاتي از قبيل محدوديت ،نمايند

پـذير از  جهت تأسيس بنگاه يا شعبه تجاري جديد و عدم آشنايي با عوامل توليـد در كشـور سـرمايه   

ساكن و فعال در همـان   جمله نيروي انساني و قوانين موضوعة آن كشور، به افراد ديگري كه معمولاً
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ايـن  . دن ـكنفعاليت مـي  و امتياز پروانةتحت عنوان قرارداد فرانشيز اقدام به اعطاي . سرزمين هستند

اول اينكه سرماية موردنياز براي  ؛اي دربرداردشيوه براي صاحبان حقوق مالكيت فكري امتيازات ويژه

كند و صاحبان حقوق مالكيـت فكـري هيچگونـه    تأمين مي امتيازفعاليت در منطقة جديد را گيرندة 

 امتيـاز كه ريسك فعاليت تجاري هم بر عهـده گيرنـدة   كنند و دوم اينگذاري در اين باره نميسرمايه

  .است

فنـي و   اعتبـار تجـاري و دانـش   حقوق مالكيـت فكـري،   مندي از با بهره امتيازاز طرف ديگر گيرندة 

تواند در ابتداي مي تجاري وي نشان داده است؛ شبكةاعطاكننده امتياز كه كارايي خود را در  تجربي

روش اعطاي امتياز فعاليت تجاري . مند شوداي بهرهتصادي گستردهفعاليت تجاري خويش از رونق اق

  .نمايديا قرارداد فرانشيز اهداف فوق را به بهترين وجه تأمين مي

از يـك طـرف ويژگـي خـاص موضـوع       ؛حقوقي اين نوع از قراردادها بسيار گسترده اسـت  جنبه هاي

كه تجاري اعطاكننده امتيـاز بـه عـوض    قرارداد فرانشيز كه همان مجوز بهره برداري از سيستم و شب

نـابرابري  ديگـر  طـرف  و از  پرداخت حق امتياز است؛ مباحثي حقوقي ويژه اي ايجـاب نمـوده اسـت   

توانـد در تعيـين   زني طرفين قرارداد فرانشيز و دسترسي نابرابر آنان به اطلاعاتي كـه مـي  قدرت چانه

سبب  ننده امتياز در هنگام انعقاد قرارداد؛همچنين موقعيت برتر اعطاك ؛عوضين قراردادي مؤثر باشد

، الزامـات مختلفـي را بـر    هاي مختلف حقوقي در جهت برقراري تـوازن قـراردادي  شده است كه نظام

  .تحميل نمايند طرفين آن بخصوص طرف اعطاكننده امتياز فرانشيز
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و تجربـي، جـزء   از آنجا كه عموماً كشورهاي در حال توسعه از جمله ايران به علت فقـر دانـش فنـي    

 ايـران   ايـن نـوع قراردادهـا در   استفاده از گسترش ، و با گيرند دسته گيرندگان امتياز فرانشيز قرار مي

  متاسفانه با وجود آنكه. مشخص مي شوددر حقوق ايران ضرورت شناخت ماهيت قرارداد و آثار آن 

سـازمان جهـاني   جملـه  ز بين المللي مرتبط با تجارت و حقوق مالكيت فكـري ا  سازمانها و موسسات

همچنـين كشـورهاي مهـم     ،موسسه بين المللي يكسان سـازي حقـوقي خصوصـي   و  مالكيت فكري

؛ در تجاري در اين زمينه قواعد و مقررات حقوقي و اقتصادي بعضا ً گسـترده اي تنظـيم نمـوده انـد    

. وجود نـدارد  بحث مستقليفرانشيز جنبه هاي حقوقي قرارداد راجع به ايران  و متون حقوقي قوانين

در اين پژوهش سعي شده است ضمن تدقيق در ماهيـت قـرارداد فرانشـيز، آثـار حقـوقي آن مـورد       

مي تواند راهگشـاي نظـام تقنينـي داخلـي در تصـويب قواعـد        مواردشناخت اين  .بررسي قرار گيرد

  .ر اين زمينه باشدمربوط و راهنماي تجار در نحوه تعامل تجاري و حقوقي د

  

  ي تحقيقسوالها -1-2

  :اين پژوهش در پي پاسخگويي به سوالات زير است

  ماهيت حقوقي قرارداد فرانشيز چيست؟ -1

  تعهدات اصلي طرفين قرارداد چيست؟ -2
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  فرضيه هاي تحقيق -1-3

  :در مقام پاسخگويي به سوالات مذكور فرضيات زير مطرح مي شود

جزء قراردادهاي خصوصي  فرانشيز عقدي است نامعين و معوض كه از لحاظ ماهيت حقوقي - 1

  .ماده ده قانون مدني است

تعهدات اصلي اعطاكننده فرانشيز در سه دسته كلي ارائه دستورالعمل عمليـاتي، آمـوزش و    - 2

كمك فني و حمايت تجاري مستمر جاي مي گيرد و تعهدات طرف ديگـر در چهـار دسـته    

صـار و داده هـاي   پرداخت هزينه،رعايت شرايط كنترل كيفي،رعايـت قواعـد مربـوط بـه انح    

 .محرمانه

  

  پيشينه تحقيق -1-4

در مورد موضوعات مشابه و مرتبط با قرارداد فرانشيز از جمله  قرارداد ليسانس و  جنبه هاي مـرتبط  

با مالكيت هاي فكري بويژه نام و علائم تجاري و مباحث مشابه، در ايران جه به صورت پايان نامـه و  

راجع به قرارداد فرانشيز باوجود كـاربرد  . ناسبي ارائه شده استچه مقالات علمي پژوهشي كار هاي م

امـا در ايـن رابطـه منـابع     . عملي اين نوع قرارداد منبعي به زبان فارسي  بجز يك مقاله يافـت نشـد  

خارجي گسترده اي وجود دارد؛ صرفنظر از مقالات متعدد علمي راجع به جنبه هاي مختلف قـرارداد  

از جمله پايـان نامـه دكتـرا راجـع بـه مقايسـه حقـوق        : ع زير نيز اشاره كردفرانشيز مي توان به مناب

فراتشيز كشور فرانسه با اسپانيا، قانون نمونه موسسه بين المللي يكسـان سـازي حقـوقي خصوصـي     
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علاوه بر موارد مـذكور  . راجع به قرارداد فرانشيز و مجموعه رويه هاي دادگاه هاي امريكا در اين مورد

لفي مثل استراليا، ايتاليا، قزاقستان و ايالات مختلف امريكا داراي قـوانين خاصـي در   كشور هاي مخت

  .اين زمينه هستند كه بررسي  مواد و قواعد آنها مي تواند  منبع مناسبي تلقي شود

  

  روش انجام تحقيق -1-5

ي مرتبط با در اين تحقيق با استفاده از منابع كتابخانه اي و اينترنتي و با روش  توصيف داده ها

ماهيت و آثار قرارداد فرانشيز و بررسي مقررات تصويب شـده در سـاير كشـورها و قواعـد نمونـه      

تنظيم شده توسط نهاد هاي بين المللي و تحليل و تطبيق آنها با حقوق داخلـي سـعي در بيـان    

  .ديدگاه هاي مختلف و ارزيابي داده هاي مورد قبول خواهد شد

در فصـل  : حاضر در چهار فصل ارائـه مـي شـود    تحقيقز لازم است كه نيدر پايان ذكر اين نكته 

در فصـل دوم، مفهـوم و ماهيـت قـرارداد     . اول به مقدمه و كليات طرح تحقيق اشاره شده اسـت 

در راستاي تبيين مفهوم قرارداد فرانشيز، نخست به تعريـف  . فرانشيز مورد بررسي قرار مي گيرد

نظـور آشـنايي بـا انـواع مختلـف چنـين قراردادهـايي، بـه         اين قرارداد مي پردازيم؛ سپس بـه م 

در نهايت اين قرارداد را بـا  . ت قراردادهاي فرانشيز به اعتبارهاي مختلف اشاره مي نمائيمتقسيما

در ادامه مباحث اين فصل، به منظور روشن شـدن ماهيـت   . قراردادهاي مشابه مقايسه مي كنيم

ارداد را بررسي مـي نمـائيم؛ سـپس بـه تشـريح ماهيـت       قرارداد فرانشيز، ابتدا ماهيت موضوع قر

  .فرانشيز مي پردازيم قرارداد
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در ايـن فصـل، نخسـت    . در فصل سوم اركان و اوصاف قرارداد فرانشيز مورد بحث قرار مي گيرد

اركان اين قرارداد تشريح مي شود؛ سپس به اوصاف آن اشاره مـي كنـيم كـه ايـن قـرارداد را از      

فرانشيز نسبت به طرفين آن مورد آثار قرارداد  ،در فصل چهارم. يز مي سازدديگر قراردادها متما

  .و در پايان، جمع بندي و پيشنهادات تحقيق ارائه مي شود. بررسي قرار مي گيرد
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مفهوم و : فصل دوم

قرارداد ماهيت حقوقي 

  فرانشيز
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 مفهوم و ماهيت حقوقي فرانشيز –فصل دوم 

  

صلي ورود به مباحث ديگر مرتبط با آن نهاد منجمله، شناخت مفهوم و ماهيت هر نهاد حقوقي ركن ا

- به عبارت ديگر زير بناي فكري موضوعات ديگر بر اين بحث بر مي. تشكيل، اوصاف و آثار آن است

  . گيرددر اين فصل ابتدا مفهوم و سپس ماهيت حقوقي قرارداد فرانشيز مورد بررسي قرار مي. گردد

  

  مفهوم  -1- 2

پردازيم؛ سپس به تاريخچه و فهوم قرارداد فرانشيز نخست به تعريف آن ميبه منظور آشنايي با م

  . پردازيمانواع آن اشاره مي كنيم؛ در نهايت به مقايسه اين نوع قرارداد با قراردادهاي مشابه مي

  

 تعريف  -1-1- 2

 .پردازيمتعاريف مختلفي به عمل آمده است؛ كه ذيلا به نقل و بررسي آنها مي 1از قرارداد فرانشيز

اين نكته توجه نمود كه در نظامهاي حقوقي دنيا فرانشيز براساس قالبي كه در  پيش از آن بايد به

-شود تعريف شده است كه همين امر باعث نارسايي برخي تعاريف ميبه كار گرفته مي آنجا بيشتر

از فرانشيز به عمل  به عنوان مثال در آمريكا و در سطح نظام حقوقي بعضي از ايالات، تعاريفي .گردد

آمده است؛ كه بيشتر با مفهوم تجاري فرانشيز در آن ايالت مرتبط است تا با مفهوم حقوقي قرارداد 

فرانشيز، در برخي از ايالات به كنترل، مديريت و حمايت كه جزء لاينفك و ويژگي مهم رابطه 

                                                 
1 franchise contract 


