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  د در رشته برنامه ريزي درسي پايان نامه جهت اخذ درجه كارشناسي ارش                                     
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 ارزشيابي كيفيت دروني برنامه درسي رشـته روانشناسـي      

 ور از ديدگاه اساتيد و دانشـجويان دانشگاه پيام ن) عمومي(

  فرانسيس كلاينبراساس عناصر برنامه درسي 
  

                              

  استاد راهنما                                         

  دكتر رضا نوروز زاده                                              

  استاد مشاور                                                   

  دكتر مهران فرج الهي                                            

  احمدلك: نگارش                                               

 89:آذرماه                                                

 

  



  ب
 

  : با سپاس فراوان از استاد محترم جناب آقاي دكتر 

  

كه قبول زحمت فرموده و راهنمائي پايان نامه اينجانب را بعهده گرفته اند و در طول مدت انجام اين تحقيق 

  .همواره از راهنمائي هاي بي دريغ ايشان بهره گرفته ام و به وجودشان افتخار مي كنم 

  

  :همچنين از مشاوره و مساعدت صميمانه و ارزنده استاد محترم و محبوب جناب آقاي دكتر

  

  .در انجام اين تحقيق صميمانه تقدير وتشكر مي نمايم

  :همچنين از استادداور محترم و ارجمندجناب آقاي دكتر

  

  

كه با حضور سبز خويش در جلسه دفاع ، به اينجانب افتخار دادند كه داوري پايـان نامـه را بعهـده بگيرنـد ،     

  .صميمانه سپاسگزارم 

  : د فرزانه و ارجمند جناب آقاي دكتردرود و سپاس صميمانه خود را به استا

  

كه همواره ياري رسان ما دانشجويان بوده انـد نهايـت تقـدير و تشـكر را داشـته و پيوسـته آرزوي سـلامتي        

  . وتوفيقات روز افزون از خداوند بزرگ مسئلت مي نمايم



  ت
 

  

 
 

 
 
 

 

 

��ر و ��در ���م 	� ����ب �� 

 �����ن

��وب ��اه� 	�د � در د

 ��	� در #�م ��ا"!  ���� �و �

  ا�- ,+*( ��ا$ ا�)'�&% ��د$

اي ��ا 0��# ���ا&0 	� 	/.� و

�(�2���. 

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

 



  ث
 

 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
 
 



  احمد: نام                                         لك                                                                                         : نام خانوادگي

اساتيد و دانشجويان براساس عناصر برنامه درسي  دانشگاه پيام نور از ديدگاه) عمومي(ارزشيابي كيفيت دروني برنامه درسي رشته روانشناسي: عنوان پايان نامه

  فرانسيس كلاين

  دكتر مهران فرج االهي: استاد مشاوردكتر رضا نوروززاده                                                                                     : استاد راهنما

  دانشگاه پيام نور مركز تهرانبرنامه ريزي درسي                : شتهركارشناسي ارشد                 : مقطع تحصيلي

  برنامه درسي، ارزشيابي، آموزش عالي: كليد واژه ها

بـراين اسـاس ارزيـابي    . برنامه هاي درسي به عنوان قلب نظام آموزشي، يكي از عوامل موثر در تحقق اهداف و رسالت دانشگاه مـي باشـد   :چكيده

روانشناسـي  پـژوهش حاضـر ارزيـابي كيفيـت درونـي برنامـه درسـي رشـته         هدف . مه درسي از اهميت ويژه اي برخوردار استكيفيت دروني برنا

نوع  تحقيق حاضر از لحاظ ،شده  باشدمي  از ديدگاه اساتيد و دانشجويان براساس الگوي عناصر برنامه درسي كلاين در دانشگاه پيام نور )عمومي(

واحد پاس كرده درچهار  100جامعه آماري اين تحقيق دانشجويان از نوع كاربردي است و هدف واز لحاظ. يشي استپيما-تحقيق، تحقيق توصيفي

و  مدعواسـاتيد جامعه آماري اساتيد،  .نفر است 255تعداد كل اين دانشجويان.مي باشد) اروميه ونقدهو مركز  ماكو، مركزخويمركز(دانشگاه پيام نور 

و مركـز   اروميـه ، مركـز  خـوي هـاي پيـام نـور مركـز      در دانشـگاه  رشـته روانشناسـي   در دوره كارشناسـي آموزشي  عضو گروهاعضاء هيات علمي 

 نمونـه گيـري تصـادفي طبقـه اي     اسـتفاده از باو.مي باشدنفر  35تعداد كل اساتيد . كنند كه واحدهاي درسي اين رشته را تدريس مي ماكوومركزنقده

 براي گردآوري اطلاعـات . تعيين گرديد 1براساس جدول مورگاننفر از دانشجويان 210از اساتيد و نفر  30اًنمونه شركت كننده در اين پژوهش نهايت

بـراي تعيـين روايـي    . فوق طراحي و با مراجعه مستقيم به هر كدام از اعضا، اجرا شده است به جامعه.استفاده شده استپرسشنامه محقق ساخته  از 

كـه پـس از بررسـي و بـا حـذف و اصـلاح       . تيد مجرب و صاحبنظر در زمينه موضوع مورد مطالعه قرار داده شدپرسشنامه در اختيار اسا پرسشنامه،

اي در مقيـاس   سـوال پـنج گزينـه    42ايي در مقياس ليكرت براي اساتيد و سوال پنج گزينه 47اي از عبارتهاي نامانوس و مبهم پرسشنامه نهايي با پاره

روشهاي آماري مـورد اسـتفاده در   و . روش آلفاي كرونباخ استفاده شده استاز .براي تعيين پايائي آزمون،.م شدليكرت براي دانشجويان تهيه و تنظي

و آزمون فريـدمن بـراي مقايسـه رتبـه      براي دو گروه مستقل tو آمار استنباطي ) جدول، توزيع فراواني، ميانگين، نمودار ( اين تحقيق آمار توصيفي

در مورد كيفيت دروني برنامه  نتايج ارزيابي نشان مي دهد كه.استفاده شده است SPSSبراي محاسبه دقدق از نرم افزار و .ميانگين استفاده شده است

و كيفيـت ايـن   . به غير از دو عنصر،در بقيه عناصر تفاوت معني داري بين ديدگاه اساتيدودانشـجويان وجـود دارد  ) عمومي(درسي رشته روانشناسي

براين اساس ميتوان نتيجه گرفت كه ارزيابي كيفيت دروني برنامه هاي درسي بـه ارتقـاي   . وب ومتوسط ارزيابي شده استعناصر در سطح نسبتاً مطل

  .محتواي برنامه هاي درسي و تحقق اهداف ورسالتهاي دانشگاه براي تربيت نيروي متخصص و كارآمد تاثير بسزايي دارد
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پژوهشكليات   

 

 



 1  پژوهشكليات : فصل اول

 

   :مقدمه

امروزه نقش تعليم و تربيت به عنوان يكي از عوامل اصلي بهبود اسـتانداردهاي زنـدگي و رشـد و    

توسعه جوامع انساني بر هيچ كس پوشيده نيست و آموزش عـالي در كليـه كشـورهاي دنيـا نقـش      

نقش اصلي و تعيين كننده در جهت نيل به اين هدف و به ويژه تربيت نيروي انساني ماهر و كارآمد 

دانشگاه هاي باز در دنيا و به ويژه در كشورهاي جهان سوم به علت كاهش هزينه هـا،  . كليدي دارد

تحت پوشش قرار دادن درصد بيشتري از مشتاقان علم و علاقه مندان ورود به عرصه هاي آموزش 

قلمداد عالي نقش اساسي را به عهده دارند و به عنوان مكمل برنامه هاي توسعه آموزش اين جوامع 

  .مي شود

تصميم گيرندگان آموزشي در سراسر دنيا با تقاضاي فزاينده اي براي آموزش مواجه انـد تقاضـايي   

مسئله اساسي اين است كه چگونه بـا ايـن تقاضـا    . آن همگام نيست  كه اختصاص بودجه عموماً با

د بخشيم، مضافاً اينكـه  كنار بياييم، هزينه هاي متوسط را بكاهيم و استانداردها را حفظ كرده و بهبو

انعطاف پذيري فزاينده اي مورد استقبال قرار مي گيرد، زيرا كه شرايط يادگيرندگان بـه طـور قابـل    

در . يادگيرندگان نيمه وقت و يا بـالغ داراي درصـد فزاينـده اي هسـتند    . ملاحظه اي تغيير مي كند

بتواند راحتـي بيشـتر، هزينـه اي    چنين وضعيتي مديران آموزشي به اين اميد كه آموزش از راه دور 

در كشور ما نيز پـس از يـك   . كمتر و كيفيت بهتر را ارائه كند به آموزش از راه دور روي مي آورند

دوره ي ركود نظام آموزش از راه دور، با عنوان دانشـگاه پيـام نـور، جايگـاه ويـژه اي را در نظـام       

در تحولات آموزشـي، فرهنگـي و    دانشگاهي كشورمان به خود اختصاص داده است و نقش مهمي

  . اجتماعي جامعه ما داشته است



 2  پژوهشكليات : فصل اول

 

دانشگاه پيام نور كشورمان مثل ساير كشورهاي در حال توسعه طبيعتاً با تنگناهايي همچون،   منتهي،«

كمبود نيروي انساني متخصص از جمله استاد، كمبود منابع مالي، كمبـود فضـاي آموزشـي، كمبـود     

  ) .7، ص 1384 ,پاشايي(» مواجه است.... س درس، كلا

امـا  . منابع انساني، مالي و كالبدي بيشتري مورد نياز است  براي برآوردن و رفع اين تنگناها و موانع،

نه تنها منابع مذكور محدود است، انتظارات از دانشگاه ها نيز افزايش يافتـه اسـت و بـا چالشـهاي     

موزش عالي فرامرزي و حضور در عرصه ديگري نيز مواجه شده اند؛ از جمله چالش هاي مذكور آ

). 1386,محمـدي (جهاني آموزش عالي و نيز فناوريهاي جديد و كاربرد آنها در آموزش مي باشـد  

عوامـل آموزشـي   كيفيـت    بهبـود و ارتقـاء    به حفظ،  دانشگاه ها بايستي ضمن توجه به اين چالشها،

مديريت و رهبري كارآمد در شـرايط   با اتكا بر عامل مقاطع مختلف تحصيلي ازجمله برنامه درسي

بـر همـين    ) .7ص ,1384,پاشايي(تغيير سريع، بي ثباتي و دگرگوني در محيط دانشگاه ها بپردازند 

توجه بـه عناصـر نـه گانـه الگـوي       با) عمومي(اساس كيفيت دروني برنامه درسي رشته روانشناسي

  . برنامه درسي كلاين مورد بررسي قرار مي گيرد
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  سئلهبيان م

  

از آنجا كه برنامه هاي درسي آموزش عالي از جمله عوامل و عناصري هستند كه در تحقق بخشيدن 

به اهداف آموزش عالي نقش بسزايي دارند، و از اين رو است كه برنامه هـاي درسـي قلـب مراكـز     

دقيـق  دانشگاهي به شمار مي آيند و آيينه نقشها و اهداف آموزش عالي مي باشند كه شايسته توجه 

و يكي از عناصر اصلي و مهم ارتقاء كيفيت آموزش عالي و تناسب نگرش، دانش و مهارت . هستند

 1آلتبـاخ (دانش آموختگان، دانشگاهها با آخرين دستاوردهاي علمي، فناوري و نياز بازار كار اسـت  

ن به عنوان نتيجه اين كه كيفيت آموزش و ارتقاء آ و)1385، به نقل از نوروززاده و همكاران، 1988

يكي از هدفهاي متعال، در آموزش عالي در گرو برنامه هاي درسي با كيفيت و جامع تر مي باشد و 

ارزيابي يكي از شيوه هايي است كه از طريق آن به كيفيت برنامه هاي درسي پي بـرده و در پـي آن   

  .اقدامهاي اصلاحي براي ارتقاء كيفيت آن صورت مي پذيرد

يكي از عوامل مؤثر در تحقق سياست هاي توسـعه اقتصـادي، اجتمـاعي و    آموزش عالي هر كشور 

تربيت نيروي انساني متخصص و كارآزموده به عنوان اسـاس توسـعة   . فرهنگي آن به شمار مي رود

همه جانبه كشورها، توليد دانش، دانش پژوهشي و عرضه خدمات تخصصي توسط دانشـگاه هـا و   

نابراين، نظام آموزش عالي با بروندادها و پيامدهاي خود نقش ب. مراكز آموزش عالي انجام مي گيرد

و نيـز آمـوزش عـالي بـا حمايـت و پشـتيباني از       ) . 1386,محمـدي  (مهمي در توسعه كشور دارد 

مهارتهاي مورد نياز براي نيروي كار و با تدارك و ارائه برنامه ها و ايده هاي جديد براي پيشـرفت  

                                  
1.Altanbach                  
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، 1لـيم (قيقاتي در رشد و توسعه اقتصـادي كشـور مشـاركت مـي كنـد      فني و با ارائه برنامه هاي تح

2001. (  

علـوم كـه بـه اختراعـات و     . مهمترين ويژگي عصري كه در آن زندگي مي كنيم، تغييـر سـريع اسـت   

آنها الگـوي زنـدگي   . تكنولوژي هاي جديد مبدل شده اند، تغييرات فزاينده اي را به ارمغان آورده اند

كاركردهاي خانواده را متحول ساخته اند، فعاليتهاي تفريحي و چگونگي گذران . اند افراد را تغيير داده

ايـن تغييـرات در سـاختارهاي اجتمـاعي نيـاز بـه       . اوقات فراغت مردم را دستخوش تغيير ساخته اند

كاربرد هوش را براي حل مسايل افزايش داده است، در واقع انسـان امـروز اگـر نتوانـد برنامـه هـاي       

 ر جديـد تطـابق دهـد منسـوخ خواهـد شـد      با نيازهاي اقتصادي، اجتماعي و سياسـي عص ـ درسي را 

تغيير به عنوان تنها عنصر ثابت زمان از ويژگيهاي جهان بـا تحـولات پرشـتاب     .)1385يارمحمديان،(

بر اساس نظريه شتاب تاريخ، كه به رشد سريع تغييرات در زمانهاي اخيـر اشـاره دارد،   . امروزي است

دانشگاهها نيز به عنوان مراكـز توليـد و نشـر ايـن دو     . وري عامل اصلي اين تغييرات هستندعلم و فنا

عامل كليدي و مزيت آفرين براي ملتها در كانون توجه دولتها و سازمانهايي قرار گرفته انـد كـه درك   

 (وندمحور و موتور توسعه تلقي مي شدرستي از رقابت و توسعه دارند، ودر هر جامعه اي دانشگاهها 

  .)1385براپور،

اري از وضعيت كنوني علم و تكنولوژي در حال حاضر بيانگر تاكيد فـراوان برجـذب دانـش در بسـي    

دانشگاههاي جهان امروز در موقعيتي به فعاليت خـود   .)1382وفايي،(كشورهاي در حال توسعه است

  ان عصر جديد تاثير ادامه مي دهند كه تغييرات سريع علمي و فناوري برتمام جنبه هاي زندگي انس

                                  
.1 Lim  
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و با توجه به دگرگونيهاي اجتماعي در قرن اخير گـرايش بـه    .)1383اسلامي و ديگران،(استگذاشته 

چرا كه عامل مـوثري در اسـتفاده از تمـام اندوختـه هـاي      . آموزش تقريبا جهاني و فراگير شده است

امـروزه اكثـر   . بهتـر اسـت  پيشين، افزايش معلومات و ايجاد مهارتهـاي لازم در افـراد بـراي زنـدگي     

. متخصصين بر اين عقيده هستند كه يكي از عوامل پيشرفت هر جامعه اي ارائه آموزش همگاني است

و نياز به وجود  اما اكثر كشورها به علت افزايش روزافزون جمعيت با كمبود كادر آموزشي متخصص

زشي و ظرفيـت پـذيرش محـدود    ارتباط چهره به چهره بين معلم و شاگرد، نياز به افزايش فضاي آمو

. نظامهاي آموزشي حضوري امكان ارائه آموزش همگاني را با استفاده از نظام آموزش حضوري ندارند

از  .بنابراين لازم است در جستجوي راههايي باشيم كه امكان ارائه آمـوزش همگـاني را فـراهم سـازد    

  .)1376نقل از آخوندي،غام، به ضر( ده از نظام آموزش از راه دور استجمله اين راهها  استفا

  .)1381كاظمي،، به نقل از 1فيزلي( از يادگيري در محلي دور از مدرس آموزش از راه دور عبارتست

كـه   در حال گسترش مي باشد، همان طور بر اين اساس آموزش از راه دور در سراسر دنيا به سرعت

نفـر   000/110كشـور كـه بـالاي     25 در كتاب آموزش از راه دور اشاره مي كند، نزديـك بـر   2كيگان

ميليون نفر دانشجو در مقاطع مختلف دانشگاهي با سيستم باز يا آموزش از راه دور  4دانشجو بالغ بر 

با نامهاي متفاوت در حال فعاليت مي باشند كه روز بـه روز بـر تعـداد دانشـگاه هـا و دانشـجويان و       

 .)1384، به نقل از پاشايي، 1999كيگان، (شود كشورهايي كه به اين سيستم مي پيوندند افزوده مي 

 

 

                                  
            1 Feasley 

             2kighan 
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مرتب   در يك نظام آموزش حضوري مولفه هاي مختلف يادگيري براي استفاده در يك متن مشخص

اينهـا دو  . بين اين چگونگي آموزش و آموزش از راه دور يك تفاوت اساسـي وجـود دارد  . مي شوند

و فراينـدهاي يـادگيري در آنهـا بايـد متفـاوت      نظام يادگيري متفاوت هستند وسازماندهي مولفه هـا  

اغلب نظامهاي حضوري معلم محور هستند، اما آموزش از راه دور به اين شكل عمل نمي كنـد،  .باشد

ي را ايجـاد مـي كنـد كـه     در واقع اين حقيقت كه كادر آموزش از فراگيران جدا هستند شرايط يادگير

ت اصـلي انجـام آمـوزش بـر عهـده موقعيتهـا و       در اين شرايط رسال .)1383،پورشرقي(متفاوت است

ترتيـب تـاثير متقابـل     نمنابعي است كه بايد به طور ويژه براي يك يا چند رسانه طراحي شوند با اي ـ

آموزش مبتني بر رسانه هاي جمعي مي شود و دستيابي شركت كنندگان به اهداف آموزشي نيازمند به 

به همين دليل نظام يادگيري از . معمولي متفاوت هستند يك رشته تاثيرات متقابل مي گردد كه با انواع

در كشور ايران نيز . راه دور بايد يادگيري محور باشد و همه منابع آموزشي بايد يادگيري را آسان كنند

مدتي است كه آموزش از راه دور مد نظر قرار گرفته است، چرا كه با رشد سريع جمعيت، پراكنـدگي  

تقاضاي بهره مندي از آموزش، هجوم جوانـان از روسـتاها بـه شـهرها و     جمعيت، افزايش روزافزون 

  .)1376آخوندي،(يرش موسسات آموزش عالي مواجه استمحدوديت پذ

دانشگاه پيام نور، با عرضه نظامي نو براي آموزش از راه دور در ايران تاسيس شد و بـه   1366در سال

نفر دانشجو  1065000آموزشي و  وواحدكزمر 458بطوريكه كه اكنون با حدود. تدريج گسترش يافت

  .)1386بانك اطلاعات دانشگاه پيام نور، (كشور يك ابردانشگاه محسوب مي شوددر سطح 

راه دور برنامـه هـاي درسـي آن مـي      يكي از عناصر مهم هر نظام آموزشي به ويژه نظـام آمـوزش از  

 ماموريـت هـاي دانشـگاه از    و تحقق رسـالت  برنامه هاي درسي به عنوان قلب نظام آموزشي در.باشد
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براين اساس ارزيابي كيفيت برنامه هاي درسي نيز بـه تسـاوي آن از   . جايگاه ويژه اي برخوردار است

 الگوي برنامه درسي  توجه به عناصر تحقيق حاضر درصدد است با اهميت بالاي برخوردار مي باشد

ساله تعـداد   گرايش عمومي كه هر ي باكلاين به ارزشيابي كيفيت دروني برنامه درسي رشته روانشناس

پاسـخگويي   به عبارت ديگر اين تحقيق درصدد. بپردازد,زيادي دانش آموخته وارد بازار كار مي شوند

 از ديدگاه اساتيد) عمومي(به اين سوال اساسي است كه كيفيت دروني برنامه درسي رشته روانشناسي 

كيفيـت   ر برنامه درسي الگوي كلاين چگونـه اسـت؟  دانشجويان دانشگاه پيام نور با توجه به عناص و

دانشگاه پيام نور براساس عناصرنه گانه برنامـه درسـي   )عمومي(دروني برنامه درسي رشته روانشناسي

ودانشـجويان درموردكيفيـت درونـي     استادانآيابين ديدگاه ن ازديدگاه دانشجويان چگونه است؟كلاي

وجه به عناصرنه گانه الگوي برنامه درسي كلاين  تفاوت بات)  عمومي(برنامه درسي رشته روانشناسي 

  دارد؟ وجود
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   قتحقي ضرورت    هميت وا

علم و فنـاوري ضـرورت تحـول در    . تعليم و تربيت در دنياي امروز مفهومي متفاوت پيدا كرده است

ذشـته و  هرگـز نمـي تـوان بـا طـرز تلقـي گ      . فرايند فعاليتهاي آموزشي را انكار ناپذير سـاخته اسـت  

سوگيريهاي كهن به دانش آموزان و تربيت آنها نگريست، نظامهاي آموزشي امـروزي بايـد نيروهـايي    

كه در درك دنياي پيچيده موجود توانمند و در مـديريت و رهبـري آن مبتكـر باشـند و      راتربيت كنند

  .)1384شعباني،(ار نمايندمنطقي رفت

ه گذاري جهان و معرف نـوع مهمـي از سـرمايه    يكي از اساسي ترين و مهمترين سرماآموزش عالي ي

نقـش آمـوزش در توسـعه     "چكيده گـزارش پژوهشـي تحـت عنـوان     . گذاري در منابع انساني است

نشان مي دهد كه هر چه بر كيفيت آموزش عالي افزوده شـود ، رشـد اقتصـادي     "اقتصادي اجتماعي 

غييرات جمعيتـي مناسـب بوجـود آمـده     نابرابري در توزيع درآمدها كاهش يافته و ت. بيشتر شده است

بنابراين اهتمام به افزايش كيفيت در آموزش عالي از بهترين و موثرترين راهبردهايي اسـت كـه   . است

الت اجتمـاعي را ممكـن   زمينه ايجاد توسعه پايدار را فراهم مي سازد و جمع بين رشد اقتصادي و عد

  .) 1380، به نقل از سليماني مطلق،1372مركز اطلاعات و مدارك ايران،(مي سازد

بـدين  . آموزش عالي از طريق آموزش فرهنگ و آداب و سنن جامعه به نسل جديد منتقـل مـي شـود   

ترتيب هويت و وحدت ملي جامعه حفظ مي شود، با اين همه تحول بـدون رشـد و همگـاني شـدن     

، ترجمـه   جان اسكاپهامو2ريچمندپستيگت و 1مكنزي(وسعه آن در جامعه امكانپذير نيستآموزش و ت

  .) 1369،عليمحمدي

                                  
1 mcanzi 
2 Richmond pestikt 
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با صنعتي شدن جوامع، پيشرفت روزافزون علم و تكنولـوژي و پيـدايش شـاخه هـاي جديـد علـم،        

ناكافي بودن نظام هاي سنتي آموزش، ابتدا در جوامع پيشـرفته و سـپس در جوامـع ديگـر محسـوس      

عه نوين مي بايسـت تحـولي اساسـي در    به نيازهاي اقتصادي و اجتماعي جامبراي پاسخ دادن . گرديد

سيستمهاي آموزشي مي بايسـت تـوان ارائـه دوره هـاي آموزشـي در      . آموزشي ايجاد مي گرديد منظا

توجه برنامه ريزان آموزشي به سيستم  1950بدينسان بود كه در اواخر دهه . سطح وسيع را مي داشتند

ز راه دور كه يكي از انواع آموزش عـالي  آموزش ابه اين ترتيب  .) 1376ترابي،(شدآموزش باز جلب 

است، مي تواند بخشي از نيازهاي آموزشي جامعه را برآورده سازد و به سهم خود در اعـتلاي سـطح   

  .كيفي و كمي آموزش و از جمله آموزش عالي موثر باشد

ي ارائه آموزش در دانشگاههايي كه با سيستم آمـوزش بـاز و از راه دور اداره مـي شـوند بـه روشـها      

در اين نظام كتاب خودآموز محور اصـلي اسـت و در كنـار آن از كتابهـاي     . مختلفي صورت مي گيرد

 رفع اشكال در كـلاس بـه صـورت گروهـي و يـا فـردي،      : جانبي به همراه يك يا چند رسانه از قبيل

 استفاده مي... آزمايشگاهي و نوارهاي تصويري، نوارهاي صوتي، آموزش گرهاي كامپيوتري، كيتهاي 

  .)1383پورشرقي،(شود

  :به موارد زير اشاره كرد از علل گسترش آموزش از راه دور مي توان

  )كانادا -استراليا( پراكندگي جمعيت و دشواري دسترسي به امر آموزش  -1

 ازدياد جمعيت در كشورهايي مثل چين و هند -2

 )پاكستان و ايران(نارساييهاي نظام آموزش رسمي به ويژه نظام آموزش عالي  -3

 )كشورهاي آفريقايي(از شديد و فوري به تربيت معلم ني -4


