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 تقديم: 

 

 با درود فراوان به روح پرفتوح پدر بزرگوارم 

گامي مادرم                    و سپاس بيكران بر همدلي و همراهي و هم

 كند... ها را به من هديه مي ره بهترينكه هموا 
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 تشكر و قدرداني: 

  

صدر، با حسن خلق و فروتني، از هيچ كمكي در  اين عرصه دريغ ننمودند و زحمت راهنمايي اين رساله را بر عهده  دكتر سيدوحيد عقيلي كه در كمال سعهاز استاد باكمالات و شايسته؛ جناب آقاي 

 گرفتند؛

 ذوق، جناب آقاي دكتر سيد محمد دادگران، مدير محترم گروه ارتباطات، كه زحمت مشاوره اين رساله را متقبل شدند؛ شاز استاد فهيم و خو

 پور كه زحمت داوري اين رساله را متقبل شدند، كمال تشكر و قدرداني را دارم.  و از استاد فرزانه و دلسوز، جناب آقاي دكتر علي گرانمايه
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 نامه كارشناسي ارشد تعهدنامه اصالت پايان

آموخته مقطع كارشناسي ارشد ناپيوسته به شماره دانشجويي  اينجانب پري ظريفيان همتيان دانش

نامة خود تحت  از پايان 98/4/20در رشته   علوم ارتباطات اجتماعي كه در تاريخ   721249098

وابط خانوادگي از هاي فردي و تأثير آن در ر بررسي علل گرايش نوجوانان به رسانه»عنوان: 

 شوم: ام بدينوسيله متعهد مي و درجه عالي دفاع نموده 87/02با كسب نمره «  ديدگاه كارشناسان

نامه حاصل تحقيق و پژوهش انجام شده توسط اينجانب بوده و در مواردي كه  اين پايان -0

ستفاده نامه، كتاب، مقاله و ...( ا از دستاوردهاي علمي و پژوهشي ديگران )اعم از پايان

هاي موجود، نام منبع مورد استفاده و ساير مشخصات آن  ام، مطابق ضوابط و رويه نموده

 ام. را در فهرست ذكر و درج كرده

تر يا بالاتر( در  سطح، پايين نامه قبلاً براي دريافت هيچ مدرك تحصيلي )هم اين پايان -9

 ها و مؤسسات آموزش عالي ارائه نشده است. ساير دانشگاه

برداري اعم از چاپ  بعد از فراغت از تحصيل، قصد استفاده و هرگونه بهره چنانچه -3

نامه را داشته باشم، از حوزه معاونت پژوهشي واحد  كتاب، ثبت اختراع و ... از اين پايان

 مجوزهاي مربوطه را اخذ نمايم.

و چنانچه در هر مقطع زماني خلاف موارد فوق ثابت شود، عواقب ناشي از آن را بپذيرم  -4

واحد دانشگاهي مجاز است با اينجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتار نموده و در 

 ام هيچگونه ادعايي نخواهم داشت.  صورت ابطال مدرك تحصيلي

 

 پري ظريفيان همتيان
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 بسمه تعالي

 98/4/0320در تاريخ:  

ه و با نمره دانشجوي كارشناسي ارشد خانم پري ظريفيان همتيان از پايان نامه خود دفاع نمود

 بحروف نوزده و هفتاد و پنج صدم و با درجه عالي مورد تصويب قرار گرفت.  87/02

 

 امضا استاد راهنما
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 چكيده

اه و اينترنت امري عادي محسوب شده و استفادة نوجوانان از اين امروزه دسترسي نوجوانان به تلفن همر

هايي  گيرد. هر تكنولوژي علاوه بر مزيت وسايل ارتباطي بر مبناي نيازهاي فردي و وضعيت خانوادگي صورت مي

كه دارد در صورت استفادة نادرست مشكلاتي را نيز به همراه خواهد آورد. هدف اين پژوهش بررسي دليل 

هاي فردي و تأثير آن در روابط خانوادگي  وجوانان به استفاده از تلفن همراه و اينترنت به عنوان رسانهگرايش ن

است. در اين پژوهش از دو روش كمّي و كيفي )دلفي( استفاده شده است. جامعة آماري اين پژوهش اعضاي 

و تحقيقات دانشگاه آزاد اسلامي،  هاي علوم ارتباطات و علوم تربيتي واحد تهران مركز، علوم هيأت علمي گروه

 99سوال بسته تهيه و تنظيم شد كه توسط  98اي با  دانشكدة صدا سيما و علامه طباطبايي بوده است. پرسشنامه

 نفر از كارشناسان تكميل شده است. 

 هاي پژوهش: يافته

ز تنش، دليل استفاده از اينترنت اولويت نظر كارشناسان دربارة دليل استفادة نوجوانان از تلفن همراه نياز گريز ا -

 هاي اجتماعي نيازهاي عاطفي بيان است.  بخش شخصي و دليل استفاده از شبكه نياز انسجام

هاي فردي در ميزان استفاده از آن در حد زياد يا بسيار زيادي تأثير  از نظر كارشناسان دسترسي نوجوانان به رسانه -

 دارد. 

 هاي فردي مؤثر است. الدين در گرايش نوجوانان به استفاده از رسانهاز نظر كارشناسان وضعيت تحصيلي و -

ها مورد تقليد نوجوانان قرار گرفته و در گرايش آنان به  از نظر كارشناسان ميزان و نحوة استفاده والدين از رسانه -

 هاي فردي مؤثر است. استفاده از رسانه

متوسط، استفاده از اينترنت در حد زياد يا بسيار زياد ارزش هايي با شرايط اقتصادي  از نظر كارشناسان در خانواده -

 شود. تلقي مي

سرپرست تأثير زياد يا بسيار زيادي  هاي تك از نظر كارشناسان تعارضات والدين با يكديگر و زندگي در خانواده -

 هاي فردي دارد.  در گرايش نوجوانان به استفاده از رسانه

ي با خانواده وكاهش ارتباط چهره به چهره با خانواده مهمترين مشكلات از نظر كارشناسان كاهش روابط عاطف -

 هاي فردي بيان شده است.  ناشي از وابستگي نوجوانان به رسانه

هاي فردي بالا رفتن سطح  از نظر كارشناسان يكي از مهمترين مشكلات استفاده بيش از حد نوجوانان از رسانه -

 توقع آنان در زندگي است. 

هاي نوجوانان، پاسخگويي به نيازهاي آنان و احترام گذاشتن  معتقدند والدين با توجه كردن به صحبتكارشناسان  -

 هاي فردي مؤثر باشند.  توانند در كاهش گرايش نوجوانان به رسانه به آنان مي

 

 هاي فردي، تلفن همراه، اينترنت، روابط خانوادگي ها: نوجوانان، رسانه كليد واژه
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 . بیان مسأله1-1

كند،  هاي جمعي يا فردي نمود پيدا ميهاي نوين كه بخش عظيمي از آنها در قالب رسانهفناوري

د و نبرسر ميه سال ب 07تا  09جوان است. نسلي كه در سنين نوجواني، بين  نسلة مشغولي عمد دل

تند. به عبارتي نوجوانان در اين سن در مقاطع تحصيلي راهنمايي و دبيرستان مشغول به تحصيل هس

 هاي فردي مانند: اينترنت و تلفن همراه هستند. كنندگان رسانهوسال جزء بيشترين مصرف

امروزه نوجوانان به انواع وسايل ارتباطي دسترسي دارند. آنها با تلفن همراه شخصي با دوستانشان 

گيرند و به موسيقي گوش عكس و فيلم ميفرستند، كنند، پيام كوتاه متني يا تصويري ميصحبت مي

كنند. افرادي كه هاي اجتماعي با افراد بيشتري ارتباط برقرار ميطريق اينترنت و شبكهو از  دهندمي

تواند توانند هويتشان را به راحتي پنهان كنند. اينگونه ارتباط ميشناسند و خود نيز ميآنها را نمي

 بخش باشد. لذت

كسب آگاهي و اطلاعات و كسب تجارب عاطفي و لذت بخش دارند. آنها  نوجوانان نياز به

خواستار تقويت پايگاه اجتماعي خود و نيز كسب اعتماد بيشتر اطرافيان و دوستان خود هستند. از 

سوي ديگرشرايط خانوادگي نوجوانان از لحاظ زندگي با پدر و مادر، زندگي با يكي از والدين يا با 

هاي فردي و را بر عهده دارد، نيز اهميت به سزايي در استفاده نوجوانان از رسانهفردي كه سرپرستي ا

كند؛ و از آنجا كه  تكنيك در زمره آن گروه از دوستان است كه اعتماد و متابعت ما را طلب مي»دارد. 

اعتماد  ها به خواسته او تن داده و دارد، اغلب انسان هاي بيشماري را به ما ارزاني مي اين دوست نعمت

 (.07، 0979)پستمن، « اند به او و متابعت از او را پذيرفته

كه نوجوانان در اختيار دارند، )در اين پژوهش اينترنت و تلفن همراه(  هاي فردياستفاده از رسانه

شوند و هاي فردي عادت كرده و خشنود ميگذارد. آنها به اين ارتباطشان با خانواده تأثير ميدر روابط
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ها آنها را درك كنند خانوادهها بسيار محدودتر شده، احساس ميشان با خانوادهجا كه ارتباطاز آن

هاي خانوادگي حضور  برند. لذا در جمع هاي خانوادگي لذت نمي زدن و از مصاحبت و گپ كنند نمي

انواده فعالي ندارند. در نتيجه كاهش ارتباط چهره به چهره با خانواده، ماهيت اهداف نوجوان با خ

يابد. از سوي ديگر استفاده  متفاوت شده و به تدريج ادراك مشترك، تفاهم و توافق بين آنها كاهش مي

هاي  گيرد او را در رد و بدل كردن پيام هاي فردي كه بنا به اراده و سليقه نوجوان صورت مي از رسانه

هاي فردي مانند سرعت  ههاي رسان دهد. ويژگي ارتباطي مطلوب و رفع نيازهاي گوناگون ياري مي

زياد و كيفيت مطلوب در انتقال اطلاعات به روند جدايي نوجوان از جمع خانواده و تغيير رفتار او در 

را به كنار خانواده بودن ي فردي هااز رسانهبخشد. به همين دليل آنها استفاده  خانواده سرعت مي

طات عبارت است از جستجوي گيرنده براي ارتبا»، 0(0292از ديدگاه ديويد برلو ) .دهند ميترجيح 

بديهي است يك  .يابد هاي فردي مي (  و او اين پاسخ را در رسانه99، 0972)شكرخواه، « يافتن پاسخ

هاي خاصي ها و واكنشفرد در مقابل اوضاع، مسائل و رويدادهاي محيط خود احساسات، نگرش

ها نحوه نگاه ما را به  فناوري»گويد:  مي 9(0729- 0241) همانگونه كه والتر بنيامين . دهد ينشان م

-رفتار نوجوانان در رابطه با خانواده( و نتيجه آن تغيير 99،  0972)شكرخواه، « دهند واقعيت تغيير مي

ها  و وسايل  با بررسي اين موضوع از نگاه كارشناسان علوم ارتباطات در زمينة فناوري .استهايشان 

اطب )در اينجا نوجوانان( و نيز ديدگاه كارشناسان علوم تربيتي دربارة ارتباطي و تأثير آنها بر مخ

هاي فردي مانند اينترنت  روابط نوجوانان با خانواده، دلايل اصلي رويكرد نوجوانان به استفاده از رسانه

 شود. و تلفن همراه و تأثير آن در روابط خانوادگي مشخص مي

دليل گرايش نوجوانان به استفاده از نظر كارشناسان  ازال اصلي پژوهش اين است كه ؤبنابراين س

 هاي فردي چيست و اين گرايش چه تأثيري در روابط خانوادگي آنها دارد؟رسانه
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 پژوهش. اهمیت و ضرورت 1-2

العاده جسماني،  و نيز دوران توانايي فوق« طوفان و تنش شديد»دوره نوجواني را دورة  0استانلي هال»

)معرفت، نگاهي به تحولات دوران نوجواني جسمي، جنسي، شناختي و « نسته استعقلي و عاطفي دا

نوجوان بشدت نيازمند آن است كه ديگران حضور او را قدر دانسته و ارج نهند و »اخلاقي(. 

خواهد  شود كه مي شخصيت او را به حساب آورند. اين نوعي تمرين شخصيت براي او محسوب مي

« قلال دست يابد و اتكاي خويش را از خانواده بردارد و متكي به خود شوداي نزديك به است در آينده

  پور، ارتباط پدر و مادر با نوجوان(. )بهشتي

گرچه نوجوان بشدت تحت تأثير روابط و الگوهاي اجتماعي است، اما خانواده در اين دوران نقش 

واده و مورد پذيرش والدين باشد كند. از نيازهاي مهم نوجوان، اين است كه مقبول خان مهمي ايفا مي

 اش برخوردار است.  و احساس كند كه از موقعيت مطلوب و قابل قبولي در ميان خانواده

گذارند، اما  تر فرد متكي به اطلاعات و اخباري است كه خانواده در اختيار او مي در سنين پايين

هاي  درت استفاده از تكنولوژيهاي ارتباطي جديد، فرصت، توانايي و ق بتدريج با گشوده شدن راه

نوظهور در حد قابل توجهي افزايش يافته است. در حالي كه شايد پدر و مادر مهارت استفاده از آن را 

ها، در رابطه با  مطالبات نسل»ها معتقد است كه  در خصوص تضاد نسل 9ير بورديو نداشته باشند. پي

)اعظم آزاده، « گيرد يدن به آنها شكل ميهاي متفاوت، ساختار توزيع امكانات و فرصت رس وضع

0978 ،49.) 

درك هر نسل از »ناپذير شده است. ها براي نوجوانان امري عادي و اجتنابامروزه استفاده از رسانه

آزاده،  )اعظم« جامعه مبتني بر شرايطي است كه در آن رشد يافته و كسب تجربه و حافظه نموده است

جديد امكانات رفاهي و تسهيلات بيشتري در اختيار فرزندان قرار  هاي در خانواده(.  »49، 0978

(. بنابراين ميزان 94، 0978)اعظم آزاده، « كند گرايي آنها كمك مي گيرد و رفاه خانواده به مصرف مي

ها به عواملي همچون نيازها و شرايط خانوادگي بستگي دارد. نوجوانان در اين گيري آنها از رسانهبهره

 هاي فردي مهيا شده است. به دنبال استقلال هستند و اين امر با در اختيار داشتن رسانه سن و سال
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