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  تشكر و قدرداني

در آغاز ، خداوند منان را شكرگزارم كه پرتو لطف بي كرانش راهنما و روشنگر راهم بوده و قطره اي 

  .حق باشيم ه ي انتهاي علم خود را به من بخشيده ، باشد كه پوينده را از اقيانوس ب

بي شك ، به ثمر رسيدن هر كار تحقيقاتي امكان پذير نيست مگر با مساعدت و همفكري صاحب 

 ماحصل تلاش و مساعدت عزيزان زيادي است كه هر يك به نوعي اين پژوهشنظران بسيار ، 

 ، قوت و برجسته اين نوشته كه تمام نقاط ، بديهي است اندنگارنده را مديون لطف خويش نموده

سپاس و . لطف اساتيد و دوستاني است كه وظيفه دارم از تمامي آنها تشكر و قدرداني نمايم 

 ابراز مي نمايم ، چرا زهرا درويزه دكترقدرداني فراوان خود را بويژه به استاد ارجمند سركار خانم  

ه وشنگر راهم بود و در پرتو راهنمايي هاي ارزنده ، دقيق و صميمانكه مشعل هدايتشان همواره ر

  .شان اين پژوهش به ثمر رسيد 

 كه از سر دكتر مهرانگيز پيوسته گراز تلاش و زحمات استاد بزرگوار ، سركار خانم همچنين 

 فرمودند و در تهيه و تنظيم اين مطالب مرا مديون لطف و عنايت خود اخلاص، قبول مشاوره

  .مودند ، سپاسگزاري مي نمايم فر

 سپاسگزارم كه داوري اين پژوهش را قبول دكتر بزمي و خانم دكتر خدابخشدر نهايت از خانم 

  .زحمت فرمودند
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 چكيده

اين مطالعه با هدف بررسي مقايسه بخشودگي در زوجين دانشجوي با رضايت زناشويي بالا و زوجين 

 زوج در شهرستان 200به اين منظور . نجام گرديددر معرض طلاق در شهرستان كرمانشاه ا

  . كرمانشاه  با روش نمونه در دسترس مورد بررسي قرار گرفتند

اين پژوهش يك مطالعه توصيفي از نوع پس رويدادي است و ابزارهاي مورد استفاده در اين پژوهش  

ر د)1998(FFSو مقياس سنجش بخشش )1989(شامل پرسشنامه رضايت زناشويي انريچ 

هاي آماري ضريب همبستگي به منظور بررسي فرضيه هاي پژوهش از آزمون. خانواده مي باشد

  .پيرسون ، آزمون تحليل واريانس و آزمون تي  استفاده گرديد

درك واقع (هاي تحقيق حاكي از وجود رابطه معناداري بين بخشش و خرده مقياسهاي آنيافته

با رضامندي زناشويي ) دلجويي كردن و احساس بهبوديبينانه، تصديق و قبول خطا، جبران عمل، 

  .باشدمي

يك تا ( از ديگر يافته هاي اين پژوهش وجود رابطه معنادار بين ميزان بخشش و مدت زمان ازدواج 

  .و شرايط اقتصادي است و همچنين بخشش در افراد مذكر و مؤنث متفاوت است) پنج سال

هايي از يان نمود كه شناسايي، فعالسازي و پرورش توانمنديتوان بهاي تحقيق ميبا توجه به يافته

  .تواند در حفظ سلامت خانواده نقش مؤثري داشته باشدقبيل بخشش مي

  

   بخشودگي ، رضايت زناشويي: كليد واژه 
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    اول فصل 

  پژوهشي تكليا
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  مقدمه

يكي از طبيعي . هددانسان موجودي اجتماعي است كه براي تأمين نيازهاي خود تشكيل گروه مي

خانواده به عنوان واحد . تواند نيازهاي وي را مرتفع كند، خانواده استترين گروههايي كه مي

 كانون رشد و التيام، تغيير و تحول، آسيب و عوارض و بستر شكوفايي يا ،اجتماعي و عاطفي

   .)2002، 1گلدنبرگ و گلدنبرگ ( فروپاشي روابط ميان اعضايش است

خانواده را بايد خشت بناي جامعه و كانون اصلي سنت، رسوم و ارزش هاي والا و مورد در واقع هر 

احترام و شالوده مستحكم مناسبات پايدار اجتماعي و روابط خويشاوندي، مبدأ بروز و ظهور عواطف 

انساني و كانون صميمانه ترين روابط ميان افراد و مهد پرورش فكر، انديشه، اخلاق و تعالي روح 

   .)1383تركمني ، ( اني به حساب آوردانس

افراد هوشيار خود را از طريق خانواده احراز مي كنند لذا با توجه به تعامل هاي مستمري كه 

 به نظر مي رسد كانون ،ارگانيسم خانواده از يك سو با اعضاء خود و از سوي ديگر با اجتماع دارد

  .)1381 ثنايي ، مينوچين ؛(اصلي سلامت يا پاتولوژي اعضاي خود باشد

افراد  . يك نياز يا تمايل  قدرتمند  و جهاني  در ميان انسان ها براي تعامل با ديگران وجود دارد 

ما همه از تعامل و عمق . نياز به شروع ، رشد و بقاء رابطه با ديگران مخصوصا با افراد نزديك دارند 

 تعامل با معنا با ديگران نباشيم ، بخشيدن به درگيري در ارتباطات لذت مي بريم واگر قادر به

  ) .2001، 2ويليامز و زاديرو ( نتيجه آن تنهايي ، افسردگي و عدم خوشحالي است 

خانواده در هر عصري و هر نسلي به عنوان يك سيستم باز در حال تعامل كارايي خاص خود را 

 كارايي خانوادگي داراي دو .دارند و كارايي خانوادگي معمولاً در الگوهاي تعاملي شان تجلي مي كند

                                                 
1 . Goldenberg & Goldenberg 
2 . Williams & Zadiro 
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... بعد درون خانوادگي وبرون خانوادگي است، لذا هم تابع شرايط اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي و 

ملاك كارايي خانواده اين نيست كه در آن .جامعه و هم تابع آرايش اعضا و ساخت خانواده است

انواده تا چه اندازه در تحقق فشار رواني، تعارض و مشكل وجود نداشته باشد بلكه اين است كه خ

(  وظايف و كاركردهايش تواناست كه به نوبه خود به ساخت و توانايي سازگاري خانواده بستگي دارد

  . )1997 ، 1لاسمل و تولسول

سيستمي باز است كه اعضاء آن در عين حالي كه از روابط عاطفي گرمي با ) كارساز(خانواده سالم 

عشق به صورت نامشروط است و اعضا پذيراي . ود را حفظ مي كنندهم برخوردارند، هويت فردي خ

 نياز، داوطلبانه آستانه تحمل اعضاء در مقابل استرس وكشمكش بالاست و به هنگام. يكديگرند

همين طور بين والدين ائتلاف قوي و روشني وجود دارد و قدرت بين .  هستنددرصدد ياري همديگر

 هم روابط صميمي دارند و در عين حال حريم شخصي را حفظ و آنها توزيع و تقسيم شده است، با

  .دارندحرمت يكديگر را نگه مي

ض هاي خود قادر به تأمين نيازهاي تكاملي، حل مشكلات و تعار) مختل(از طرفي خانواده ناكارساز

به طوري كه يكي از .  و معمولاً ساختار قدرت هرج و مرج گونه استنيست، كاركردهايش مختل

ين تمام قدرت را در اختيار دارد يا به دليل كناره گيري يكي از والدين، فرزندان كنترل اوضاع را والد

لذا . اعضاء استقلال رأي و عمل ندارند و ابراز آزادانه احساسات تشويق نمي شود.گيرندبه دست مي

خص است و ارتباطات بين اعضاء نامش. خانواده مختل در حل مشكلات با دشواري مواجهه مي باشد

سيستم خانوادگي بسته عمل مي كند و اعضاي آن روابط عاطفي سرد و . رضايتبخش نيست

حريم شخصي اعضاء رعايت نمي شود و آستانه تحمل اعضا در برابر . گسسته اي با هم دارند

                                                 
1 . Lassmell & Toloswell 
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كشمكش پايين است، به نظر مي رسد كه نشانه هاي مرضي از خانواده به ساير اعضاء سرايت مي 

   ).1997 و تولسول ،لاسمل(كند

از طريق ) گرفتن(و استحقاق) دادن(وقتي شخصي وارد رابطه اي مي شود كه حس تعادل بين الزام

آن ارضا مي شود حس اعتماد به شخص مقابل، كه مبتني بر تجربه اطمينان به اوست، در وي شكل 

طه اي وجود راب) دادن و ستادن(در عين حال، موقعي كه شخص احساس مي كند بين . مي گيرد

ندارد و حس مي كند در معرض الزام هايي است كه دور از انصاف در رابطه است، آن وقت حس 

بنابراين چنين مي پندارد كه مغبون شده است و . دروني قضاوت و انصاف مورد هجوم قرار مي گيرد

ز چنين وضعي ممكن است به استحقاق سازنده و مفيد يا طرق ديگري ا. سلب اعتماد مي كند

قضاوت راجع به امنيت استحقاق نظير سوء ظن، خصومت، خشم، انزواي عاطفي، سوء استفاده 

فراخواني يا دعوت به بخشش يك مداخله درماني كليدي در حل . عاطفي يا كتك كاري بيانجامد

  ).1379نقل از مرادي، (چنين وضعي تلقي مي شود

  از صرف پرداختن به ترميم آسيب ها بهروان شناسي مثبت نگر ، تبلور يك تغيير در روان شناسي

بهزيستي روان شناختي با ) . 2002 ، 1يدرولوپزااسن(سمت بهينه سازي كيفيت زندگي است 

تعدادي از اجزاي اوليه يك زندگي خوب از جمله ارتباطات مثبت با ديگران ، داشتن هدف مناسب 

د ، مشخص مي شود در زندگي ، فرصت هاي رشد شخصي واحساس خودمختاري و پذيرش خو

، رضايت شغلي ، 4، رضايت زناشويي 3وزير طبقاتي مانند رضايت از زندگي ) 22000دسي و رين (

                                                 
1 . Snyder & Lopez 
2 . Deci & Ryan 
3 . Life Satisfaction 
4 . Marital satisfaction 
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، 2را در بر مي گيرد و توانمندي هاي شخصيتي نيز زير مقولاتي مانند شكر گذاري ...  و 1شادماني

  ).2006، 4كاشدن و همكاران ( ، اميد و غيره را شامل مي شود 3بخشايش

. ه بخشش در زندگي روزمره كاربرد فراوان دارد، اما برداشت يكساني از مفهوم آن وجود نداردواژ

سخنان حكما، انديشمندان و عالمان دين مملو از پندها و اندرزهايي است كه دعوت به بخشش مي 

فرهنگ ملل مختلف نيز سرشار از ضرب المثل ها، حكايت ها و توصيه به گذشت و بخشش . كنند

، »ها، گذشته استگذشته«هر كس در طول عمر خود بارها از والدين و بزرگترها شنيده كه . است

با وجود اينكه بخشش ... و » در عفو لذتي است كه در انتقام نيست«، »بخشش از بزرگان است«

در اختلافات . عملي مثبت و پسنديده تلقي مي شود، اما درك و اجماع نظر درباره آن وجود ندارد

ي به ويژه از زبان زن و شوهري كه قصد طلاق دارند بارها شنيده و مي شنويم كه  جان به زناشوي

هر طور كه او «، »هر كاري كه مي توانستم كرده ام كه زندگيم حفظ شود«لبم رسيده است، 

چنين جمله هايي حاكي از طرز تلقي » .خواست رفتار كردم، از اشتباهاتش گذشت كردم اما نشد

  .هوم بخشش استمتفاوت از مف

عده اي بخشش را عبارت از فراموش كردن، مبدأ دانستن اشخاص از تقصير، اغماض كردن، اجازه 

دادن به شخص خطاكار كه وقتي عمل غلطي را مرتكب شد بدون اينكه كيفر خواست شود، به كار 

هن چنين باورهايي درباره بخشش موجب شده است كه اسطوره هاي غلطي در ذ.خود ادامه دهد 

بنابراين بايد گفت كه بخشش به فراموشي سپردن نيست، اغماض نيست، . اشخاص نقش ببندد

بخشش با تحمل كردن كساني كه اسباب رنجش . آمرزش گناه نيست، نوعي از خودگذشتگي نيست

فرو بردن احساسات واقعي . تبسم و مهربان به نظر رسيدن بخشش نيست. ما شده اند فرق دارد

                                                 
1 . Happiness 
2 . Gratitude 
3 . Forgiveness 
4 . Kashdan 
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ا نيست كه تظاهر كنيم اوضاع بر وفق مراد است و به معني آن نيست كه تألم و نيست، بدين معن

آنان بخشش را ثمره فرعي فرآيند التيام مي . آزردگي را ناديده بگيريم و اظهار شادي و نشاط كنيم

. دانند و عقيده دارند كه بخشش فرآيندي دروني است كه نشان دهنده عزت نفس مثبت مي باشد

ا يك حق اخلاقي تلقي مي كنند، حق فرد براي فاصله گرفتن از تألم، درد و همچنين بخشش ر

   ).1380سيف و بهادري، (جلوگيري از زخم هاي عاطفي كه ناشي از حوادث غيرمنصفانه است

بخشايش ميلي دروني است كه افراد را به سوي ) 2003 (3  و تي سانگ2 ، فينچام1از نظر مك كالو

به عبارت بهتر ، در .  ، متمايل مي سازد ند ارتباطي و رفتاريوشايبازداري از پاسخ هاي ناخ

 به –بخشايش تمايل به حفظ بيزاري از خطاكار كاهش ، ميل به آشتي و حسن نيت نسبت به وي 

  ) .2003مك كالو و فينچام،( افزايش مي يابد –رغم اعمال مخربش 

: اشاره اي داشته باشيم) 2000(نكاراو هم4جهت روشن شدن مطلب لازم است به تعريف ان رايت 

آنان بيان مي دارند كه بخشش، گذشتن از خطا و محو عوارض آن كه در فرد با انگيزه آرامش 

دروني خويش، بهبود روابط با خاطي و يا به منظور انجام رفتاري ارزشي صورت مي گيرد و داراي 

  :پيامدهاي زير است

   رهايي از احساس منفي نسبت به خاطي-الف

   غلبه بر رنجش حاصل از بدي-ب

   پرهيز از عصبانيت، دوري، جدايي و تلافي نسبت به خاطي-ج

                                                 

1.Mccullough  
2.Fincham  
3. Tsang  
4 . Enright 
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با توجه به مطالب مطرح شده مشخص مي گردد كه بخشش با صبر، فراموشي، ناديده گرفتن، 

  .تحمل كردن و فرو خوردن خشم يكي نيست

 يك فرآيند، يك ابزار و  بررسي هاي به عمل آمده درباره بخشش به عنوان1990در سال هاي دهه 

  :نوعي درمان عمدتاً حول سه محور زير صورت گرفت

   اعتباريابي نظريه هاي مفهومي با توجه به فرآيند و مراحل بخشش-1

  . تعيين رابطه بخشش با ساير مولفه ها نظير جهت گيري مذهبي ، اقرار به خطا ، سن -2

   ).1381اري فرد و همكاران ، خداي(  كاربرد بخشش در تحقيقات فرايندي و بازده-3

بنابراين نظم و قوام هر خانواده وابسته به عواملي از جمله ميزان رضايتمندي زناشويي در زوجين 

است كه خود تحت تأثير عوامل گوناگوني مانند سن، طول مدت ازدواج، تحصيلات، تعداد فرزندان، 

كه در اين ميان توجه به ارزشهاي مي باشد، ... سطح فرهنگي، اقتصادي و اجتماعي خانواده و 

  .انساني چون عفو و گذشت حائز اهميت بسيار است

در حوزه مشاوره زناشويي، خانواده . در واقع بخشش كه در اين نوشتار بدان پرداخته مي شود

لذا اين پژوهش با عنوان بررسي . درماني و اميد درماني تا اندازه قابل توجهي نو ظهور هستند

 بخشودگي بين زوجين با رضايت زناشويي بالا و زوجين در معرض طلاق در پي آن مقايسه ميزان

هاي افراد مقدمات بهسازي يا تغيير محيط زندگي است كه با شناخت و آگاهي يافتن از توانمندي

  .آنان را فراهم آورد
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  بيان مسأله

يكي از شرايط . نشاط استوجود يك جامعه سالم وابسته به تشكيل خانواده هاي پايدار، پويا و با 

محيط ايمني بخش وجود يك خانواده مستحكم و صميمي است به گونه اي كه راحتي و آسايش 

براين اساس محققين درصدد كشف توانمندي . همسران و اعضاي خانواده را در پي داشته باشد

 رضايت و هستند تا بتوانند موجبات) كه به صورت بالقوه در اعضاي خانواده وجود دارد(هايي

 در واقع زندگي زناشويي يكي از جهاني ترين ) .1383تركمني، (آسايش افراد آن را فراهم سازند

ق مختلف ينهادهاي بشري است كه از دو نفر با توانايي ها و استعدادهاي متفاوت و با نيازهاي و علا

 يك . )2002،گلدنبرگ و گلدنبرگ ( شخصيت هاي گوناگون تشكيل شده استو در يك كلام با 

در ديدگاه بوم . رابطه زناشويي مستلزم آن است كه زوجين ياد بگيرند با هم ارتباط برقرار كنند

( ، سازگاري زناشويي مي تواند تحت تاثير ادراك از كيفيت روابط با ديگر اعضاي خانواده 1سازگان 

 شايستگي و خواسته و ادراك هايي در مورد منابع) نشانگرهاي وجود رضامندي يا مشكلات خانواده 

جنس، سن ( يا شرايط و تجارب خاص زيستي تقويمي ) سلامت جسماني، هيجاني و تنيدگي ( ها 

   ) .1381به نقل از ملازاده ، ( باشد ) اقتصادي  و وضعيت ازدواج

حذف درد و رنج و ايجاد ( تئوري هاي شادماني بر اين تاكيد دارند كه وقتي كه تنش كاهش يابد 

 مي توان اين گونه نتيجه .شادماني و بهزيستي رخ مي دهد)  نيازهاي زيستي و رواني رضامندي از

گرفت كه سازگاري بيشتر و وجود آرامش رواني در خانواده به شادماني و رفاه بيشتر خواهد انجاميد 

   ).2000، 2دينر( 

                                                 
1 . Eco system 
2 . Diener 
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و خانوادگي داشتن روابط زناشويي رضايت بخش مي تواند منجر به پيشرفت هاي حيرت آور فردي 

شود و فقدان چنين رابطه اي مي تواند زخم ها و صدمه هايي را ايجاد كند كه شايد سال ها التيام 

رابطه زناشويي رابطه اي طولاني است كه داراي اثرهاي ژرف و بلند بر هر يك از همسران و . نيابد 

 و نوجواني مدت ديگر اعضاي خانواده است زيرا كه همسران حتي در مقايسه با دوران كودكي

  .طولاني تري را در كنار هم مي گذارند 

كيفيت رابطه زناشويي نه تنها تاثير بسزايي بر خوشبختي و سعادت فرد و خانواده دارد ، بلكه فوايد 

 زيرا اگر همسراني كه در يك جامعه زندگي مي كنند از رابطه ،بي شماري نيز براي جامعه دارد

ر باشند ، نه تنها فرزندان آنها روابط صحيح را مي آموزند و در زناشويي گرم و صميمي برخوردا

فضايي آكنده از مهر و محبت زندگي مي كنند ، بلكه جامعه نيز سلامت و سعادت خود را بدست 

  .خواهد آورد 

نوع اين رابطه مي تواند همسران را به ادامه زندگي با شور و اشتياق بيشتر اميدوار كند و يا آنها را 

  .)2004 ، 1وان پلاس وان( ن وا دارد كه هر آنچه دارند بگذارند و آن را رها كنند به اي

از آنجا كه خانواده نخستين گروه طبيعي و شالوده اصلي جامعه است لذا كارايي خانواده در تحقق 

اكثر خانواده درمانگران . شاخص مناسبي براي سنجش كارايي افراد در جامعه است، وظايفش 

اين .  براي ارزيابي از خانواده ها، سنجش تعاملات زير منظومه ها واجد اهميت استمعتقدند كه

چنانچه . تعامل ها در بافتي از رابطه تحقق مي يابند و به مرور عملكرد خانواده را شكل مي دهند

  ).1381فراست، ( پاشدكارايي خانواده سالم باشد، بقا مي يابد، در غير اين صورت فرو مي

ها شناسايي عوامل مؤثر بر عملكرد خانواده و سهم هر يك از پيشگيري از فروپاشي خانوادهلذا براي 

  .اين عوامل در آموزش و پيشگيري از وقوع طلاق ضروري است

                                                 

  1. One Plus one  
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گيرد نقش بسزايي در فرآيند تلقي سيستمي از مراوده هاي انساني كه در بافتي از روابط صورت مي

اتولوژي رابط زوجين دارد، علاوه بر آن استفاده از سنجش، تشخيص، درمان و پيشگيري از پ

آورند از جمله تدابيري است كه حرفه پتانسيل هاي نيرومندي كه افراد در طول زندگي به دست مي

بخشش به عنوان يك عامل مثبت پسنديده . مند مي باشدمشاوره و روان درماني خانواده از آن بهره

رگيري آن موجب التيام زخم عاطفي فرد رنجيده خاطر و هاست كه به كااز جمله اين پتانسيل

شود و ثمره آن حفظ سلامت روحي و فكري هر دو جبران عمل ناصواب از طرف فرد خاطي مي

  .است

با شناخت دقيق اثرات ارزشهاي انساني چون محبت، رضايت، بخشش و آگاهي يافتن از عوامل 

توان جهت بالا بردن رضايت زناشويي ذارد ميدرون فردي كه بر رفتارهاي بين فردي تأثير مي گ

باشد، يكي از اين عوامل درون فردي مسائل مربوط به شناخت مي. هاي مؤثري برداشتزوجين گام

از جمله موارد شناختي كه اخيراً در روانشناسي توجه زيادي را به خود جلب كرده موضوع بخشش 

  .)1380سيف و بهاري، ( است

ديگر آموختني است و محصول يادگيري و تربيت است، تلقي والدين از بخشش همچون رفتارهاي 

از آنجايي كه منظومه خانواده كانون تلقي درست يا غلط از . آن بر نگرش فرزندان تأثير مي گذارد

ها مؤثرند، لذا هاي ديگر نيز در تثبيت يا تشديد اين طرز تلقيمفهوم بخشش است و فرامنظومه

سيف و بهاري ، (ند مشاوران را در درك نگرش سيستم خانواده كمك كندتوابررسي علمي آن مي

1380(  

هاي افراد مقدمات بهسازي يا تغيير  شناخت و آگاهي يافتن از توانمنديبه همين منظور مي توان با

   .محيط زندگي آنان را فراهم آورد


