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  تقديم به 

  

كه منت زيستن و فهميدن را عطا نمود و در سرزمين دلمان بذر  و عرشيانش ساحت مقدس مهربان خداي �

ستايش گوي در گاهش  ،را مي بوسم و از صميم قلب رب ودود عشق و مهر ورزي را جاي داد. دستان

 را زينت بخش اين دلنوشته مي كنم كه : )ع(هستم و دعاي حضرت علي

  

  ؛الهي بس است ما را اين عزت كه بنده توايم

  

  .و بس است ما را اين افتخار كه تو پروردگارمايي

  

  ؛تو چناني كه دوست داريم

  

  .آمين يا رب العالمين ما را چنان كن كه دوست داري.

  

  

  

  

آسمان  صبر و عشقشان؛ و با خورشيد بودند بخش ما زندگي ياري تعاليتقديم به همه عزيزاني كه در مسير  �

دوستان خوب كه سرمايه هاي دو  و گرانقدر ؛اساتيداعضاي دوست داشتني خانواده  دلمان را روشن نمودند.

  ...ء اانشا .نداستوار و سربلند باش نها خواهم بود.آو من هميشه مديون دنيا هستند 

 
  

 

 

 

 

 

 

 



 د 
 

 سپاسگزاري  

زينت بخش  راهنمايي هايشانرهنمودها و  ،تقدير و سپاس از اساتيد و همكاران محترم كه در اين سفر علمي با انديشه

 اين مسير علمي بودند:

استاد مشاور ، استاد راهنما و جناب آقاي دكتر امير حسين امير خاني، با تشكر از جناب آقاي دكتر علي ربيعي-1

  مودند.نجانب را راهنمايي نكه اي

كه با تشويق ها و  نفت تهران فوق تخصصي مركزي محترم بيمارستان رئيس ،جناب آقاي دكتر مهدي نيكودل-2

 .شرايط ادامه اين پژوهش را ميسر ساختتد ،حمايت هاي مديريتي

سهم  ،كه با راهنمايي ها و رهنمودهاي علمي مديريت بيمارستاني يدكترا ،جناب آقاي دكتر علي حيراني-3

 بزرگي را در اين پايان نامه بر عهده داشتند .

وري مطلب آكه در زمينه ويرايش و جمع  كارشناس ايمني حاكميت باليني ،سركار خانم پرستو محمدي-4

  زحمات بسياري را متحمل شدند 

 ي را تحمل نمودند و با من همكاري كردند.اين كار سنگين علم، بزرگي اعضاي خانواده كه با صبوري و-5

 وجودشان مستدام و پايدار باد. انشا ...

با تشكر ازهمكاري مسئولين ومديران محترم بيمارستان فوق تخصصي مركزي نفت تهران و بيمارستان - 6

   .خصوصي بهمن كه شرايط اجراي سنجش اين پژوهش را در محيط بيمارستاني فراهم نمودند

  كه از نظراتشان ياري گرفته شد :وحاكميت باليني و سپاسگزاري از صاحب نظران در امر سلامت 

 ؛هئيت علمي دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران ، عضودكتر مجتبي صداقت -  

    ؛رازيسالت ربخشي ر عتبااشركت  مدير عامل ،دكتر رضا تويسركان منش -  

  نيروي انساني؛ رئيس بنياد توانمند سازي ،مهندس محمد جواد امامي -  

 زشكي پهئيت علمي دانشگاه علوم عضو و  و درماني دكتراي مديريت خدمات بهداشتي ،دكتر علي حيراني -  

  ؛عباسربند

  ؛بيمارستان نفت اهواز مسئول تيم ارزيابي اعتبار بخشي و موزش و پژوهشآرئيس  ،سعيدي مهر سعيد دكتر -  

  دكتراي مديريت خدمات بهداشتي و درماني و ارزياب معاونت بهداشت و درماني سپاه  ،دكتر مناف عبدي -  

  ؛مدير تعالي سازماني دانشگاه علوم پزشكي تبريز، دكتر علي عبادي -  

 دانشگاه علوم   دكتراي مديريت خدمات بهداشتي و درماني و عضو تيم ارزياب ،جواد قدوسي نژاد دكتر -  

  ؛پزشكي تبريز

 دانشگاه علوم پزشكي   دكتراي مديريت خدمات بهداشتي و درماني و عضو تيم ارزياب ،غلامزاده دكتر رعنا -  

  ؛تبريز

دانشگاه علوم پزشكي   دكتراي مديريت خدمات بهداشتي و درماني و عضو تيم ارزياب ،دكتر كمال قلي پور -  

  ؛تبريز

ي و كارشناس بهبود كيفيت بيمارستان كارشناس ارشد مديريت خدمات بهداشتي و درمان ،آقاي محمد سعادتي -  

 .شهيد محلاتي تبريز
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  چكيده

نياز به كيفيت روندي رو به رشد و پويا به خود گرفته  ،با پيشرفت علم و تكنولوژي و توسعه جوامع انساني مقدمه:

 -است و اين نياز در نظام سلامت نيز با توجه به اهميت بعد سلامت در جوامع، بيشتر از ساير زمينه ها احساس مي

باليني  حاكميت ،شود. تا كنون ابزارهاي متفاوتي در راستاي بهبود كيفيت مورد استفاده قرار گرفته اند كه در اين ميان

و در انگلستان، در نظام سلامت آن كشور مورد استفاده قرار گرفت. بطور كلي حاكميت 1998براي اولين بار در سال 

باليني چارچوبي است كه در آن سازمان هاي ارائه دهنده خدمات باليني در قبال بهبود دايمي كيفيت پاسخگو بوده و با 

ي شكوفا مي شود به صيانت از استاندارد هاي عالي خدمات مي پردازد. ايجاد محيطي كه در آن تعالي خدمات بالين

هدف از اين پژوهش، مطالعه تطبيقي حاكميت باليني در كشورهاي منتخب و ارائه الگوي اجرايي براي بيمارستان هاي 

 . دولتي و خصوصي كشور بوده است

نه اي، پيمايشي و مصاحبه عميق  بوده كه : در اين پژوهش، روش مطالعه در سه مرحله بصورت كتابخاروش تحقيق

با توجه به يافته ها و آناليز نتايج در نهايت بصورت علمي اجرايي مورد بررسي قرار گرفته است. در روش تحليل 

پژوهشي در سايت هاي معتبر علمي مورد مطالعه و ترجمه قرار گرفت. سپس  –محتوا، تعدادي از مقالات معتبر علمي 

اندازه 1و بيمارستان نفت تهران و بهمن با استفاده از پرسشنامه بررسي آمادگي استقرار حاكميت بالينيميزان آمادگي د

 -صاحب10گيري شده و وضعيت فرهنگي آمادگي جهت استقرار حاكميت باليني استخراج و سپس مصاحبه عميق با 

 دست يابيم. نظر در حيطه سلامت انجام شد تا به ارائه الگوي مناسب براي بيمارستان ها

 : در اين پژوهش در بررسي تطبيقي كه در كشورهاي انگليس، ولز، اسكاتلند، ويكتورياي استراليا ويافته هاي باليني

در پژوهش توصيفي مقطعي  منطقه غربي استراليا و ايرلند شماليانجام شد، بيمار محوري و ايمني بيمار در الويت است.

پنج شاخص بهبود كيفيت برنامه ريزي شده و يكپارچه؛  ،نفت تهران و بهمن تهراننيز بوسيله پرسشنامه در بيمارستان 

مديريت خطرات پيشگيرانه؛ فرهنگ تنبيه و سرزنش و كارتيمي؛ فرهنگ آموزش و توسعه و يادگيري سازماني مورد 

پيشگيرانه  بررسي قرار گرفته است كه در دو شاخص بهبود كيفيت برنامه ريزي شده و يكپارچه؛ مديريت خطرات

در مصاحبه عميق با صاحب نظران عرصه سلامت؛ تعهد و باور مديران ارشد  تفاوت معني دار وجود داشته است.

سازمان و وجود برنامه استراتژيك جهت مدل تعالي سازماني با ضمانت اجرايي مورد تاكيد بوده است و در خاتمه يك 

 الگوي اجرايي جهت بيمارستان ها معرفي گرديد .

اين است كه در صورتي قادر به استقرار  ،حاصل اين پژوهش كه مدت يك سال و نيم زمان را از آن خود كرد :يجهنت

حاكميت باليني در مركز درماني خواهيم بود كه زير ساخت هاي فرهنگي آن آماده باشد و كليه فرآيندها با زير ساخت 

وبرنامه ريزي بلند مدت جهت ارتقا و تعالي سازماني تضمين كيفيت در راستاي بيمار محوري هدف گيري شده باشد 

 ،وجود داشته باشد كه با تغيير مديريت ها محو و يا وارونه نگردد. ما اين باور را داريم كه در آغوش حاكميت باليني

 مسئول كيفيت ايمني و مراقبت از بيماران خواهند بود . ،ارائه دهندگان مراقبت بهداشتي

  باليني، مطالعه تطبيقي، بيمار محوري، آمادگي، كشورهاي منتخب :حاكميتواژگان كليدي

  

  

                                                 
١- CGCQ(Clinical Governance Climate Questionnaire)   
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  فهرست مطالب

 صفحه عنوان

 1 مقدمه

  فصل اول

 4 طرح تحقيق-1

 4 بيان مسئله1-1

 5 اهميت ضرورت تحقيق1-2

 6 اهداف تحقيق1-3

 6 سوالات تحقيق1-4

 7 فرضيه هاي تحقيق5 -1

 7 كاربرد تحقيق1-6

 7 تحقيقروش اجرايي 1-7

 8 قلمرو زماني تحقيق1-8

 8 قلمرو مكاني تحقيق1-9

  8 قلمرو موضوعي تحقيق1-10

 8 جنبه نوآوري تحقيق1-11

 8 روش تحقيق1-12

 9 تعريف واژه ها1-13

  11  بيمارستان فوق تخصصي مركزي نفت تهران1-14

  11  شنايي با سازمان بهداشت و درمان صنعت نفتآ1- 1-14

  12  سازمان بهداشت و درمان صنعت نفتتشكيلات 2- 1-14

  13  بيمارستان خصوصي بهمن تهران1-15

  فصل دوم

 14 ادبيات تحقيق

 14 مقدمه2-1

 17 تعريف حاكميت باليني2-2

 20 مختلف ازديدگاههاي باليني حاكميت2-3

 20 اجزاي كليدي حاكميت باليني 2-4

 21 هدف از استقرار حاكميت باليني  2-5

 24 چرا به حاكميت باليني نيازمنديم؟   2-6

 25 مزاياي كليدي حاكميت خدمات باليني اثر بخش  2-7

 26 كليدي حاكميت خدمات باليني نكات 2-8
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 27 نقش استانداردها چارچوب حاكميت باليني 2-9

  28  محورهاي كليدي حاكميت خدمات باليني 2-10

 28 بررسي محورهاي هفت گانه حاكميت باليني

 28 مشاركت بيمار و جامعه1- 2-10

 30 يافته هاي باليني 1-1- 2-10

 34 فوايد وروش هاي مشاركت بيماران و جامعه  1-2- 2-10

 35 روش هاي متفاوت ارائه اطلاعات به بيماران 1-3- 2-10

 41 مميزي باليني2- 2-10

 44 تاريخچه2-1- 2-10

 45 انواع مميزي باليني2-2- 2-10

 47 اهداف مميزي باليني2-3- 2-10

 48 روش هاي انجام  مميزي باليني2-4- 2-10

 48 مراحل انجام مميزي باليني2-5- 2-10

 52 موانع مميزي باليني2-6- 2-10

 53 عوامل موثر در موفقيت مميزي باليني2-7- 2-10

 54 آموزش و مهارت آموزي3- 2-10

 56 برنامه توسعه فردي3-1- 2-10

 56 اجزاي برنامه توسعه فردي3-2- 2-10

 57 اهداف برنامه توسعه فردي3-3- 2-10

 59 فرايند برنامه توسعه فردي 3-4- 2-10

 59 مديريت خطر و ايمني بيمار4- 2-10

 59 تعريف

 60 انواع خطاها4-1- 2-10

 60 خطاهاي مرحله برنامه ريزي4-1-1- 2-10

 61 خطاهاي مرحله اجرا4-1-2- 2-10

 64 خطاي فعال و خطاي مخفي4-1-3- 2-10

 66 خطاي عمدي خطاي سهوي4-1-4- 2-10

 66 مدل پنير سوئيسي4-1-5- 2-10

 68 و مراحل آن مديريت خطر4-2- 2-10

 70 براي مقابله با خطر ييشيوه ها4-3- 2-10

 71 نيازهاي اساسي براي يك مديريت خطر باليني موفق4-4- 2-10

 72 يادگيري از خطاها4-5- 2-10
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 73 تحليل ريشه اي واقعه4-6- 2-10

 75 ايمني بيمار4-7- 2-10

 76 ايمني بيمار فرهنگ4-8- 2-10

 77 مطلوب ايمني فرهنگ يك خصوصيات4-9- 2-10

 78 ايمني بيماروارتقاء حصول درراستاي عملي اقدامات4-10- 2-10

 78 ايمني بيمار هاي شاخص4-11- 2-10

 80 ايمني بيماربا مرتبط اجرايي هاي وبرنامه وعملي كلي موضوعات4-12- 2-10

 81 ايمني بيماردوستدار بيمارستانهاي برنامه4-13- 2-10

  82 استفاده از اطلاعات5- 2-10

 83 باليني كاربااطلاعات5-1- 2-10

 85 مزاياي استفاده از اطلاعات5-2- 2-10

 86 چرخه طراحي مديريت اطلاعات5-3- 2-10

 93 اثر بخشي باليني6- 2-10

 94 پزشكي مبتني بر شواهد6-1- 2-10

 95 مراحل پزشكي مبتني بر شواهد6-2- 2-10

 98 راهنماي نگارش پروپوزال براي تدوين يك راهنماي باليني5-3- 2-10

 102 مديريت كاركنان7- 2-10

 102 تعريف

 104  چگونه پرسنل خود را تشويق به انجام بهتر كار، نماييم؟7-1- 2-10

 106 و مديريت آن كار تيمي7-2- 2-10

 106 نقش مدير يا مسئول يا رهبر در سيستم سلامت  7-3- 2-10

 109 مقايسه تطبيقي حاكميت باليني در كشورهاي مختلف2-11 

 109 تعريف حاكميت باليني در كشورهاي مختلف1- 2-11 

 114 مولفه هاي حاكميت باليني در كشورهاي مختلف2- 2-11 

 122 پياده سازي حاكميت خدمات باليني عوامل پيشرانه براي3- 2-11 

 124 راهبردهاي پياده سازي حاكميت باليني در كشورهاي مختلف4- 2-11 

 124 انگلستان4-1-  2-11 

 128 ولز 4-2-  2-11

 128 اسكاتلند4-3-  2-11

 129 منطقه غربي استراليا4-4-  2-11 

 131 ويكتورياي استراليا4-5-  2-11

 131 نيوزلند4-6-  2-11
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 134 تفاوت در راهبردهاي پياده سازي حاكميت باليني5-  2-11

  135  تفاوت در رويكردهاي پياده سازي حاكميت خدمات باليني 6- 2-11

 140 پيشينه تحقيق2-12

 140 تحقيقات انجام شده در داخل كشور1- 2-12

 164 تحقيقات انجام شده در خارج از كشور2- 2-12

  فصل سوم

 166 مقدمه3-1

 166 روش تحقيق 3-2

 166 قلمرو موضوعي تحقيق3-3

  166  تحقيق مكاني قلمرو3-4

 166 ي تحقيقزمانقلمرو 3-5

 166 جامعه آماري تحقيق3-6

 167 معرفي ابزارهاي جمع آوري اطلاعات3-7

 167 كاربردهاي تحقيق 3-8

 167 روايي و پايايي3-9

  فصل چهارم

 169 تجزيه و تحليل اطلاعا ت

  169  مقدمه

 170 توصيف يافته هاي تحقيق4-1

  194  تحليل يافته ها 4-2

  207  مصاحبه عميق با صاحب نظران 4-3

 207 سوالات مصاحبه 1- 4-3

  پنجمفصل 

 221 نتيجه گيري 5-1 

 223 هاي پژوهشي تطابق 5-2

 225 بر اساس پژوهش ارائه الگوي اجرايي 5-3

  225  چكيده1- 5-3

  225  يافته ها3- 5-3

  226  ارزش / اصالت4- 5-3

  227  نقش ها و مسئوليت ها براي حاكميت باليني  5- 5-3

  228  در سازمان تجربيات اوليه حاكميت باليني6- 5-3

  230  پياده سازي مدل7- 5-3
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  232  خلاصه8- 5-3

 233 پيشنهادات محقق5-4

  233  پيشنهاد محقق براي مسئولين1- 5-4

  246  پيشنهاد محقق براي محققين آتي2- 5-4

  248  بررسي آمادگي استقرار حاكميت باليني در بيمارستان شما پرسشنامه

  254  فارسي فهرست منابع

  257  انگليسي فهرست منابع

 264 چكيده انگليسي
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  فهرست جداول

  صفحه  شماره جدول

1-1  12  

2-1  63  

2-2  65  

2-3  110  

2-4  117  
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4-1 -1  170  
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4-1 -3  172  

4-1 -4  173  

4-1 -5  174  

4-1 -6  175  

4-1 -7  176  

4-1 -8  177  

4-1 -9  178  
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 مذهِه
 

 دبؾر٫ٹڂځ اٞعاڂف ثبٮڃٷځ ٸ ذسٲبر ٦ڃٟڃز اضس٣بڀ ٲٗٷبڀ ثٻ ٦ٯځ ٲٟٽٹٰ زض ثبٮڃٷځ ذسٲبر سٗبٮځ

$ذٯڃ٣ځ ٶػاز  .اؾز ٲطزٰ ثٻ قسٺ اضائٻ ٦ڃٟڃز ذسٲبر ٲٹضز زض ؾلاٲز اٲط ٲشٹٮڃبٴ ٸ زټٷس٪بٴ اضائٻ

 #1387ٸ ټٳ٧بضاٴ،

 ٲٹاػٻ ذسٲز ٦ڃٟڃز ڀ ظٲڃٷٻ زض ظڂبزڀ ټبڀ چبٮف ثب ؾلاٲز ٲطا٢جز ټبڀ ؾبظٲبٴ اٲطٸظٺ،

 اڂٵ زض قسٺ زضڂبٞز ذسٲز ٦ڃٟڃز اظ آٶٽب ازضا٤ ٸ ثڃٳبضاٴ ثڃٵ اٶشٓبضار ظڂبزڀ سٟبٸر ٸ ټؿشٷس

$ضٶؼجط ٖعر آثبزڀ ٸ  اؾز. ٲٽٳځ ثڃٳبضؾشبٶځ ٲٹيٹٔ ذسٲز ٦ڃٟڃز صا،ٮ .زاضز ٸػٹز ؾبظٲبٶٽب

 #1390ټٳ٧بضاٴ،

 اضائٻ ټبڀ ؾبظٲبٴ سطڂٵ ټعڂٷٻ دط حب٬ ٖڃٵ زض ٸ سطڂٵ اؾبؾځ اظ ڂ٧ځ ٖٷٹاٴ ثٻ ټب ثڃٳبضؾشبٴ

 ؾبڂط ٲڃبٴ زض ثؿشطڀ ثرف ٲٹػٹز، آٲبضټبڀ اؾبؼ ثط ٸ ثبقٷس ٲځ ٲُطح زضٲبٶځ ثٽساقشځ ذسٲبر

 #1390$ح١ ٪كبڂځ ٸ ټٳ٧بضاٴ، .اؾز زازٺ اذشهبل ذٹز ثٻ ضا ټعڂٷٻ ثڃكشطڂٵ ثڃٳبضؾشبٴ ثركٽبڀ

 ثٻ دٹڂب ٸ ضقس ثٻ ضٸ ضٸٶسڀ ٦ڃٟڃز ثٻ ٶڃبظ اٶؿبٶځ ػٹاٲٕ سٹؾٗٻ ٸ س٧ٷٹٮٹغڀ ٸ ٖٯٱ دڃكطٞز ثب

 اظ ثڃكشط ػٹاٲٕ، زض ؾلاٲز ثٗس اټٳڃز ثٻ سٹػٻ ثب ٶڃع ؾلاٲز زضٶٓبٰ ٶڃبظ اڂٵ ٸ اؾز ٪طٞشٻ ذٹز

 اؾشٟبزٺ ٲٹضز ٦ڃٟڃز ثٽجٹز ضاؾشبڀ زض ٲشٟبٸسځ اثعاضټبڀ ٦ٷٹٴ سب. قٹز ٲځ احؿبؼ ټب ظٲڃٷٻ ؾبڂط

 ٲٯځ ؾڃؿشٱزض  1998 ؾب٬ زض ثبض اٸٮڃٵ ثطاڀ ثبٮڃٷځ حب٦ٳڃز ٲڃبٴ اڂٵ زض ٦ٻ اٶس ٪طٞشٻ ٢طاض

 ٦ٻ اؾز چبضچٹثځ ثبٮڃٷځ حب٦ٳڃز ٦ٯځ ثُٹض .٪طٞز ٢طاض اؾشٟبزٺ ٲٹضز اٶ٫ٯؿشبٴ 1زضٲبٶځ -ثٽساقشځ

 اڂؼبز ثب ٸ ثٹزٺ دبؾر٫ٹ ٦ڃٟڃز زاڂٳځ ثٽجٹز ٢جب٬ زض ثبٮڃٷځ ذسٲبر زټٷسٺ اضائٻ ټبڀ ؾبظٲبٴ آٴ زض

 ٖبٮځ ذسٲبر ټبڀ اؾشبٶساضز اظ نڃبٶز ثٻ قٹز ٲځ ق٧ٹٞب ثبٮڃٷځ ذسٲبر سٗبٮځ آٴ زض ٦ٻ ٲحڃُځ

 #1390$ٲحجځ ٞط ٸ ټٳ٧بضاٴ، .سٶدطزاظ ٲځ

 ٶٓبٰ زض ټبڂځٞطآڂٷس چٷڃٵ قسٴ سؾبذشبضٲٷ ثب اػطاڀ حب٦ٳڃز ثبٮڃٷځ زض ؾڃؿشٱ ؾلاٲز ٦كٹض

 :زاقز ذٹاټس ٸڂػٺ ٲعڂز ٪طٸٺ ؾٻ ثطاڀ ؾلاٲز،

 ٲكشطڂبٴ ٸا٢ٕ زض ٸ ثڃٳبضاٴ ثطٶس، ٲځ ثٽطٺ ټبٞطآڂٷس اڂٵ قسٴ ٶٽبزڂٷٻ اظ ٦ٻ ٪طٸټځ ٲٽٳشطڂٵ ٸ اٸٮڃٵ

 زض ثبڂس ټٳٹاضٺ ٦ٻ اڀ ٶ٧شٻ. ٲځ ٦ٷٷس زضڂبٞز ثٽشط ٦ڃٟڃز ثب ذسٲبسځ ٦ٻ ټؿشٷس، ؾلاٲز ٶٓبٰ انٯځ

 ثب ٲُبث١ ذسٲبسځ ثبڂس ٸ زاضٶس ح١ ٲطزٰ ٦ٻ اؾز اڂٵ ثبقس، ؾلاٲز ذسٲبر اضائٻ زټٷس٪بٴ ٶٓط

 زض ٦ٻ ټؿشٷس ؾلاٲز ذسٲبر اضائٻ زټٷس٪بٴ ذٹز ٪طٸٺ، ٸٲڃٵز س.٦ٷٷ زضڂبٞز اؾشبٶساضزټب ثٽشطڂٵ

 ٶٽبڂز زض ٸ دطزاذز ذٹاټٷس ذسٲبر اضائٻ ثٻ سط اڂٳٵ ٸ سط ٲحڃُځ اٲٵ زض ؾڃؿشٱ انلاح نٹضر
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 سٹؾٗٻ ٸ اؾز سٹؾٗٻ ٲحٹض ؾلاٲز ٦ٻ چطا .ثطز ذٹاټس ثٽطٺ ثطٶبٲٻ اڂٵ اظ ٦٭ ٦كٹض ٲؿٯٳب

 ثب ٲ٫ط #1404 ؾب٬ $سب آؾڃب ػٷٹة ٚطة ٲٷ٣ُٻ ٦كٹض سطڂٵ ڂبٞشٻ سٹؾٗٻ ثٻ قسٴ سجسڂ٭ ٸ ڂبٞش٫ځ

 #1387$ذٯڃ٣ځ ٶػاز ٸ ټٳ٧بضاٴ،  .ثٹز ٶرٹاټس دصڂط اٲ٧بٴ ؾبٮٱ، قٽطٸٶساٶځ زاقشٵ

 حٹظٺ زض ػٽبٶځ ڂ٥ ٶ٫طاٶځ ثٻ ټب ثڃٳبضؾشبٴ زض ثؿشطڀ ثڃٳبضاٴ اڂٳٷځ سبٲڃٵ ٶحٹٺاظ َطٞځ  

 سٹؾٗٻ ٦كٹضټبڀ زض ضا زضٲبٶځ ثٽساقشځ ټبڀ ٲؼٳٹٖٻ ڀ ٦ٻ ټٳٻ قسٺ سجسڂ٭ ؾلاٲز ٸ ثٽساقز

 ػٽبٶځ ؾبظٲبٴ ٪عاضقبر ٸ ٲُبٮٗبر ٲرشٯٝ .زټس ٲځ ٢طاض سإطڃط سحز سٹؾٗٻ حب٬ زض ڂب ٸ ڂبٞشٻ

 -ٲځ زضٲبٶځ ثؿشطڀ ٲطا٦ع زض ٦ٻ ثڃٳبضاٶځ "10ٲشٹؾٍ ثُٹض زٶڃب ؾُح ٦ٻ زض اٶس زازٺ ٶكبٴ ثٽساقز

 ٦ٻ اؾز حبٮځ زض اڂٵ ،ثڃٷٷس ٲځ آؾڃت ٸ قسٺ زضػبر ٲرشٯٝ ثب ضٸڂساز ڂ٥ زچبض ق٧ٯځ ثٻ قٹٶس

 اٶؿبٶځ، ػجطاٴ ٢بث٭ ٚڃط ٦بٲلا ټبڀ آؾڃت ثط ٖلاٸٺ .ثبقٷس ٲځ دڃك٫ڃطڀ ٢بث٭ ٲص٦ٹض ٲٹاضز" 50

 قٹز ظزٺ ٲځ سرٳڃٵ چٷڃٵ .ٶٳبڂس ٲځ سحٳڃ٭ ٶڃع ضا ؾٷ٫ڃٷځ ټبڀ ا٢شهبزڀ ټعڂٷٻ اڂٳٵ ٚڃط ٲطا٢جز

 آؾڃت ٸ اڂٳٵ ٚڃط ٞٗبٮڃشٽبڀ ڀ ٶشڃؼٻ زض ثٽساقشځ ټبڀ ؾڃؿشٱ زض ټب ټعڂٷٻ "10 سب 5 ثڃٵ ٦ٻ

 ضا آٴ ثڃٳبض، اڂٳٷځ اټٳڃز 1ثٽساقز ػٽبٶځ ؾبظٲبٴ حبيط حب٬ زض .ٲځ آڂس ثٹػٹز ثڃٳبض ثٻ ضؾبٶسٴ

 ذُبڀ ٦بض٦ٷبٴ ٦ٻ زټٷس ٲځ ٶكبٴ ٶڃع آٲبضټب ټٳچٷڃٵ اؾز؛ اٖلاٰ  ٦طزٺ ٖٳٹٲځ ٶ٫طاٶځ ڂ٥ ثٗٷٹاٴ

 ټبڀ ثڃٳبضؾشبٴ زض قسٺ دصڂطـ ثڃٳبض 10ټط  اظ ٶٟط ٥، ڂزضٲبٶځ ثٽساقشځ ټبڀ ؾڃؿشٱ زض قبٚ٭

 ٦ٻ اؾز ثٽساقشځ ػسڂس ٲطا٢جز ٶٓبٰ ڂ٥ ثڃٳبض اڂٳٷځ ثٷبثطاڂٵ .زټٷس ٲځ سإطڃط ٢طاض سحز ضا ػٽبٴ

 ذُبټبڀ ثطٸظ ثٻ ٲٷؼط اٚٯت ٦ٻ دعق٧ځ اظ ذُبټبڀ دڃك٫ڃطڀ ٸ سحٯڃ٭ ٸ سؼعڂٻ زټځ، ٪عاضـ ثط

 زض ثڃٳبض ټب ٲڃٯڃٹٴ ٦ٻ اؾز ثٽساقز ٲٗش٣س ػٽبٶځ ؾبظٲبٴ .ٸضظز ٲځ سإ٦ڃس قٹز، ٶبذٹاؾشٻ ٲځ

 ٖٟٹٶز. ثطٶس ٲځ ضٶغ اڂٳٵ ٚڃط ٲطا٢جز اظ ٶبقځ ٲط٨ ڂب آؾڃت ٶبسٹاٶځ، اظ ؾبلاٶٻ ػٽبٴ ؾطسبؾط

 اؾشٟبزٺ اظ ٶبقځ آؾڃت زضٲبٴ، زض سإذڃط اقشجبٺ، ټبڀ سكرڃم ثٽساقشځ، ٲطا٢جز ثب ٲطسجٍ ټبڀ

 ټبڀ آؾڃت ٖٯ٭ قبڂٕ اظ زاضٸڂځ ذُبټبڀ ٶشڃؼٻ زض ٶبذٹاؾشٻ حٹازص ٸ ٸؾبڂ٭ دعق٧ځ ٶبٲٷبؾت

 زض ٲٽٱ اؾشطاسػڀ ڂ٥ ثڃٳبض اڂٳٷځ سبٲڃٵ ٦ٻ سٹاٴ ٪ٟز ٲځ ٮصا ټؿشٷس، ثڃٳبضاٴ ثٻ دڃك٫ڃطڀ ٢بث٭

 ؾڃؿشٱ ثٻ زؾشڃبثځ ثطاڀ ثٻ ضٸظ ٖٯٳځ ټبڀ ضٸـ ٸ زاٶف ث٧بض٪ڃطڀ ثب ٦ٻ اؾز ڀ ؾلاٲز حٹظٺ

ټٳبٴ  ثڃٳبض اڂٳٷځ زڂ٫ط ٖجبضسځ ثٻ .٦ٷس ٲځ سلاـ نحڃح اٖشٳبز ٸ ٢بث٭ زضٲبٶځ ټبڀ ٲطا٢جز اضائٻ

 زض ٸ اؾز ؾلاٲز ٲطا٢جز ٞطآڂٷس ٶبقځ اظ آؾڃت ڂب ٶبٲُٯٹة ٶشبڂغ قسٴ ثٽشط ٸ دڃك٫ڃطڀ اػشٷبة،

 آٲطڂ٧ب اٶؼٳٵ دعق٧ځ .ثبقٷس ٲځ ٪صاض سإطڃط ټٱ ٦ٷبض زض ٲسڂطڂز ٸ ٞطټٷ٩، ٦ڃٟڃز اڂٳٷځ، ٲڃبٴ اڂٵ

 قبٲ٭ ٦ٻ اؾز زضٶٓط٪طٞشٻ زضٲبٶځ ثٽساقشځ ؾڃؿشٱ ټبڀ زض ٦ڃٟڃز اٞعاڂف ثطاڀ ضا ټسٜ قف

 ڀ اضائٻ زض ٸٖساٮز ثٹزٴ ٲٹ٢ٕ ثٻ ؾٹزٲٷسڀ، اططثركځ، ثڃٳبض، زازٴ ٢طاض ثڃٳبض، ٲحٹض اڂٳٷځ
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 زض ثڃٳبض اڂٳٷځ ٦طزٴ حب٦ٱ ثطاڀ ثبڂس زضٲبٶځ ٲطا٦ع ثٽساقشځ ٶڃع ضاؾشب ټٳڃٵ زض .ثبقس ٲځ ذسٲبر

 #1389$ ٪ٷؼځ ٸ ټٳ٧بضاٴ، .ثطزاضٶس ٲٹططسطڀ ټبڀ ٪بٰ ذٹز ؾڃؿشٱ ټبڀ

ٮصا ثب اڂٵ ټسٜ سح٣ڃ١ ثط ضٸڀ حب٦ٳڃز ثبٮڃٷځ زض ٦كٹضټبڀ ٲٷشرت ٸ ضٸـ اؾش٣طاض آٶبٴ ٸ زضػٻ 

 ٲٹ٣ٞڃشكبٴ قطٸٔ ٸ اضائٻ اٮ٫ٹڀ ٦كٹضڀ ٶڃع سسٸڂٵ ٪طزڂس .
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 فصل اٍل

 طرح تحميك -1

  :ثيبى هعئلِ 1-1

ټط ٦كٹضڀ اٖلاٰ ٶٳٹزٺ  سٹؾٗٻ دبڂٻ ضا ؾلاٲز، زثٽساق ػٽبٶځ ؾبظٲبٴ ثب سٹػٻ ثٻ اڂٷ٧ٻ زثڃط٦٭ 

حب٦ٳڃز ثبٮڃٷځ ثٻ ٖٷٹاٴ ضاټ٧بضڀ ػٽز اضائٻ ذسٲبر ثٽڃٷٻ ٸ ح٭ ٲك٧لار ٶٓبٰ ؾلاٲز اظ  ؛اؾز

 َطٜ ٸظڂط ٲحشطٰ ثٽساقز ٲُطح ٪طزڂسٺ اؾز.

 ثبٮڃٷځ ٸ ذسٲبر ٦ڃٟڃز اضس٣بڀ ٲٗٷبڀ ثٻ ٦ٯځ ٲٟٽٹٰ زض حب٦ٳڃز ثبٮڃٷځ#$ثبٮڃٷځ ذسٲبر سٗبٮځ

 ٲطزٰ ثٻ قسٺ اضائٻ ٦ڃٟڃز ذسٲبر ٲٹضز زض ؾلاٲز اٲط ٲشٹٮڃبٴ ٸ زټٷس٪بٴ اضائٻ دبؾر٫ٹڂځ اٞعاڂف

 .اؾز

 ثبظ اٶ٫ٯؿشبٴ ثٻ ٸ ؾبٮٽب دڃف ثٻ ثبٮڃٷځ ذسٲبر سٗبٮځ ٲطا٦ع سبؾڃؽ ٸ ٲٟٽٹٰ اڂٵ ٪ؿشطـ سبضڂرچٻ

 قس آٚبظ ٦كٹض اڂٵ زض 1948 ؾب٬ زض ذسٲبر ؾلاٲز ٦ڃٟڃز اضس٣ب ثطاڀ ټب ػٷجف اٸٮڃٵ .٪طزز ځٲ

 ثب ٸ ٲٷؿؼٱ ؾڃؿشٱ ڂ٥ ثبڂس ٦ٻ زضڂبٞشٷس ؾلاٲز اٲط ٲشٹٮڃبٴ ٦ٻ ټٷ٫بٲځ 1999 ؾب٬ زض ٶٽبڂشب ٸ

 ٲٯځ ٲٹؾؿٻ ث٫ڃطز ضا ثطٖٽسٺ ؾلاٲز ذسٲبر ٦ڃٟڃز اضس٣ب ٹٮڃزئٲؿ حب٦ٳڃشځ، حٳبڂز ٸ دكشٹاٶٻ

 ؾلاٲز، ٦ڃٟڃز اضس٣بڀ ٬ئٹٲؿ ٶٽبز ٲٷؿؼٱ اٸٮڃٵ ٖٷٹاٴ ثٻ ثبٮڃٷځ$حب٦ٳڃز ثبٮڃٷځ# ذسٲبر سٗبٮځ

 زٶجب٬ ثٻ ٸ قس سبؾڃؽ ٲشحسٺ اڂبلار زض ؾلاٲز ٦ڃٟڃز ٸ آغاٶؽ سح٣ڃ٣بر، آٴ ٲشٗب٢ت .قس سبؾڃؽ

 ٲٹؾؿبر ذسٲبر ؾلاٲز، اضائٻ زض آٴ اضس٣ب ٸ ٦ڃٟڃز ٸضٸز ثٻ قسڂس ٶڃبظ احؿبؼ ٸ ٲشٗب٢ت آٶٽب

 .دسڂس آٲسٶس زٶڃب ٲرشٯٝ ٦كٹضټبڀ زض ثبٮڃٷځ ذسٲبر سٗبٮځ

 آٚبظ ؾٳز اڂٵ ټبڂځ ثٻ حط٦ز ٲبزض، ټبڀ زاٶك٫بٺ اظ ثطذځ زض ٦ٻ اؾز ؾبٮځ چٷس ٶڃع اڂطاٴ زض

 اؾز ٶشٹاٶؿشٻ ٸ ثٹزٺ ټبڀ ٶرؿشڃٵ دٯٻ زض ټٷٹظ ا٪طچٻ ټب ٞٗبٮڃز ٸ ټب حط٦ز اڂٵ .اؾز قسٺ

 ثطٸظ ٸ ؾلاٲز، ٶٓبٰ ٧ٞطڀ ثٯٹ٘ ثرف ٶٹڂس ٸٮځ ٶٳبڂس، ػٯت ذٹز ثطاڀ ضا ٦بٞځ ټبڀ حٳبڂز

 #1387 ،ٶػاز ٸ ټٳ٧بضاٴ $ذٯڃ٣ځ .اؾز ٶعزڂ٥ اڀ آڂٷسٺ زض ؾلاٲز ٦ڃٟڃز ذسٲبر زض ٖٓڃٱ سحٹٮځ

 

 


