
 

 
 
 

  



 

 

٢

  
  
 

  

  دانشگاه اصفهان
  دانشكده ادبيات و علوم انساني

  گروه علوم اجتماعي
 
 

  

  پايان نامه كارشناسي ارشد رشته جامعه شناسي
  

  بررسي عوامل اجتماعي مؤثر بر احساس امنيت اجتماعي
  در بين شهروندان اصفهاني

  
  

  :استاد راهنما
  دكتر رسول رباني

  
  :استاد مشاور

  دكتر مهدي اديبي
  

  :ژوهشگرپ
  زهرا طاهري

  
 

 1388مهر ماه 



 

 

٣

 
 
 

  
  
  
  
  
 

كلية حقوق مادي مترتب بر نتايج مطالعات، 
هاي ناشي از تحقيق موضوع اين ابتكارات و نوآوري

  .نامه متعلق به دانشگاه اصفهان استپايان



 

 

٤

  
  



 

 

٥

  

به ياد آوريد روزگاري را كه گروهي اندك بوديد و در زمين بـه  « 
ديد و از اينكه مردمان شما را ربوده و استضعاف كشانده شده بو

از آزار دهند در ترس و وحشت بسر مي برديد سـپس خداونـد   
پناهتان داد و با نصرت خود ياريتان كرد و از پاكيزه ها روزيتـان  

ــيد   ــگذار باشــــ ــايد سپاســــ ــاخت، شــــ .                »ســــ
                

»سوره ي انفال قرآن كريم 26آيه ي «                                       
   سپاسگزاري

سخن را به ستايش خداوند آغاز مي كنيم و به نام او خامه بر نامـه مـي   
او كاري آغـاز نگـردد و بـه    آوريم كه بدون توان يابي از توانايي بي پايان 

آغاز همه چيز است و چيـزي پـيش از او نيسـت و فرجـام     . فرجام نرسد
خردهـا نتواننـد صـفاتش را    . همه چيز است و چيـزي پـس از او نباشـد   

بدانسان كه هست باز شناسند و براي هر كدام هندسه اي ترسيم كننـد  
 ـ د؛ ولـي  و مزري بسازند كه در آن صورت به تحديد اوصافش پرداخته ان

معاكساً؛آنچنان هم نيست كه عقـول از معـرفتش محـروم ماننـد، بلكـه      
آنچنان هويدا است كه چوپانان امي و پيره زنان عامي هم او را از ديـدن  
ستارگان و چرخش چرخ ريسـندگي هـم بشناسـند و بـه درگـاهش راه      
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يابند و هم ماه و ستاره و كاه و كهكشـان و دد و دام خـواه و نـاخواه بـه     
  ). و االله يسجد من في المسوات و الارض(نش سجده بزند كه آستا

همه آفريدگان روزي خوار احسـاس اوينـد روزي دهنـده اي كـه روزي     
همگان را تعهد فرموده و براي هر جنبنده اي بـه انـدازه معـين روزي و    

هر كس كه بخواهد، بـه راه او بـرود و او را   . توشه اي تقدير فرموده است
ــني ــد، راه روش ــاده اســت  بجوي ــر . فراپيشــش نه ــندگيش در براب بخش

مـردم چـه   (درخواست نيازمندان، بيشـتر از آنچـه از او نخواهـد نيسـت    
  .)بخواهند و چه درخواست نكنند، از انعامش بهره مندند

هدايتگري كه اين بنده حقير را قادر ساخت تـا بتـوانم نـيم نگـاهي بـه      
اجتماعي كشورم را مسائل اجتماعي كشورم نمايم و گوشه اي از مسايل 

به تصوير كشم تا از اين طريق بتوانم در حد توان خود، دانشـم را بـراي   
روشن تر فكر كردن، دلـم را بـراي صـداقت بيشـتر، دسـتهايم را بـراي       
خدمتگزاري بيشـتر، دوام و تندرسـتي ام را بـراي زنـدگي بهتـر، در راه      

  . جامعه ام و كشورم به خدمت بگيرم
بـر  » ن لـم يشـكر المخلـوق لـم يشـكر الخـالق      م ـ«در ابتدا به مصـداق  

خويشتن فرض مي دانم كه از محبتها و راهنمايي هاي ارزشمند علمـي  
استاد بزرگوارم جناب آقاي دكتر رسول رباني كه نه تنها در طي تـدوين  
اين رساله، بلكه در مراحلي از اين دوران تحصيلي، بـدون هـيچ دريغـي    

استادي كه هـم از  . را داشته باشم نثارم كردند، نهايت سپاس و قدرداني
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لحاظ علمي و هم از لحاظ اخلاقي واقعاً الگوي نمونه اي براي بنده بـود  
و بنده چيزهاي زيادي را در طول تحصيلات دانشـگاهيم از ايشـان يـاد    

از خداوند متعـال همـواره موفقيـت و بهـرزي ايشـان را درتمـام       . گرفتم
  . مراحل زندگي خواهانم

د عزيزم جناب آقاي دكتر مهدي اديبي اسـتاد و معلـم   همچنين از استا
دلسوزم تشكر و سپاس فراوان را دارم كه با مشاوره دورانديشانه علمي و 
عملي خويش همچون چراغي براي زندگي آينـده مـن بـوده و هسـت و     
واقعاً بنده در طول ايام تحصيل فضايل اخلاقي زيـادي را از ايشـان فـرا    

  . گرفتم
بزرگوار گروه علوم اجتماعي آقاي دكتر علي رباني، دكتـر  از ساير اساتيد 
و همچنـين خـانم دكتـر بهجـت      ،دكتر علـي هاشـميانفر  وحيد قاسـمي 

يزدخواستي كه در طي سالهاي تحصيل كارشناسي و كارشناسي ارشدم 
در دانشگاه اصفهان از تجارب علمي ايشان بهره بردم نيز كمال تشـكر و  

  .قدرداني را مي نمايم
و ،  ناصري، آزاده و عاطفه محمـدي ) هانيه(ان عزيزم خانم اكرم از دوست

و خواهرانم رفعت و فرخنده كه در جمع آوري داده ها مرا ياري كردنـد  
  .تشكر مي نمايم همچنين مريم قاسمي پور و ليلا دوستي

در پايان از تمامي عزيزاني كه در امر تدوين پايان نامه و مساعدت ها و  
  .  مرا همراهي نموده اند تشكر و قدر داني مي نمايمراهنمايي هاي خود 
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  تقديم به

  پدر و مادر عزيزم
تحمل و بردباري  با   كه در تمامي مراحل تحصيل
  هر چه 

تمام تر ، مرا ياري رساندند و در اين راه هميشه 
  .مشوق و پشتيبانم بوده اند 

  و  تقديم به
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برادر  و خواهران 
  عزيزم
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  چكيده 
در بـين شـهروندان    نـاامني / ثر بر احساس امنيـت ؤهدف تعيين چگونگي متغيرهاي م اين پژوهش با

به منظور دستيابي به اين هـدف از بـين عوامـل و متغيرهـاي گونـاگوني كـه بـر        . اصفهاني صورت گرفته است
: ثير مي گذارد، متغيرهاي زمينه اي چون سن و جنس، و متغيرهايي اجتماعي شاملأت ناامني/ احساس امنيت

 تجربه مستقيم و غيرمستقيم از جـرم  ها، نيروي انتظامي، عملكرد رسانهنقش ، فضاي شهري ،سرمايه اجتماعي
اقتصادي به عنوان متغيرهاي مستقل انتخاب شده  -و پايگاه اجتماعي )قرباني شدن واقعي و غيرواقعي از جرم(

؛ با متغيرهاي احساس امنيت مالي، ي پنهان جهت اندازه گيري متغير احساس امنيت به عنوان يك سازه. است
  . جاني، فكري و جمعي مورد سنجش قرار گرفته است

ظريه هاي جامعه شناختي و مكاتـب مربـوط بـه ايـن     ن چارچوب نظري تحقيق بنا به تناسب موضوع،
  .بررسي واقع گرديد و فرضيات پژوهش از آن استخراج گرديد ها مورد حوزه

ها، پرسشنامه ي داراي قابليـت اعتمـاد و    ابزار گردآوري داده روش تحقيق در اين پژوهش پيمايش و
نفـر   384حجـم نمونـه   . مي باشـد  1388جامعه آماري پژوهش، شهروندان شهر اصفهان در سال . اعتبار است

منطقـه اصـفهان بدسـت آمـده      3مرحلـه اي در   است كه با استفاده از فرمول كوكران با روش خوشه اي چند
ها، از روش هاي تحليل  ، براي آزمون فرضيات و تحليل دادهLisrel 8.5و SPSSنرم افزار است، با استفاده از 

واريانس يكطرفه، همبستگي پيرسون؛ و براي آزمون مدل تجربي تحقيق، از رگرسيون چندگانـه   ،test-tآماري
  .استفاده شده است

ر نزد افراد مورد پژوهش ميانگين احساس امنيت د: قرار است دينمهمترين يافته هاي اين پژوهش ب 
محـل سـكونت    هسن، وضعيت تأهل و منطق برحسب جنس،ميانگين احساس امنيت . بدست آمده است 58/3

بين ميزان احساس امنيت و . باشد و بر حسب نوع زندگي و نوع سكونت متفاوت نيست مي پاسخگويان متفاوت
و پايگـاه  ) داخلـي (هـا   ، عملكرد رسانه)يسپل(متغيرهاي سرمايه اجتماعي، فضاي شهري، نقش نيروي انتظامي

و بين ميزان احساس امنيت و متغيرهـاي تجربـه   . ي معنادار وجود دارد اقتصادي و تحصيلات رابطه -اجتماعي
  .ي معنادار وجود ندارد  مستقيم و غيرمستقيم از جرم و تعداد سالهاي سكونت در محل رابطه

 ـ ،احساس امنيت امنيت، :كلمات كليدي اامني، سـرمايه اجتمـاعي، فضـاي شـهري، تجربـه      احساس ن
   مستقيم و غيرمستقيم از جرم
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