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 پژوهش: یچکیده

ای در حال گذار، شاهد عنوان جامعهدهد، ایران بهتحولات در چند دهه اخیر جامعه نشان می

 ،های فرهنگ، سیاست، مذهب در قالب چالش بین سنت و مدرنیتهتغییر و تحولات نامتوازن در حوزه

ها و رفتارهای افراد جامعه تأثیر گذاشته است.. نقش کلیدی کار در توسعه و بهبود در نگرش، ارزش

ای که خواهان پیشرفت است باید کار و فرهنگ کار و نیروی انسانی انکار است و جامعهاجتماع غیرقابل

 هایگیریتار و جهتدهی رفبا توجه به اهمیت نقش فرهنگ کار در شکل عنایت خاص قرار دهد. را مورد

ای به این موضوع داشته باشند. وجود افراد سازمانی، ضرورت دارد تا مدیران و مسئولان توجه ویژه

وری فردی و نهایتاٌ توان بهرهفرهنگ کار، مدیریت رفتارهای کارکنان است که با هدایت صحیح می

و  فرهنگ کارعوامل مؤثر بر رسی بربه پژوهش بنابراین در این  وری سازمانی را به دست آوردبهره

کار رفته در این پژوهش، روش پرداخته است. روش به قای آن در بین کارکنان دانشگاهکارهای ارتراه

ه ک باشدمیهای شهرستان بروجرد گاهترکیبی )کمی و کیفی( است. جامعه آماری تمام کارمندان دانش

از روش  پژوهش کمی وبرای  نفر 581 ایگیری طبقهبا استفاده از روش نمونهحجم نمونه  از این میان

 ازهای پژوهش نیز با استفاده داده. گردید برای پژوهش کیفی تعیین نفر 04 گیری هدفمندنمونه

یانگین گر آن هستند که م. نتایج توصیفی، بیانآوری گردیدجمع یافتهساختمصاحبه نیمه  ونامه پرسش

دهند ، اما نتایج تحلیلی پژوهش نشان میباشدو نیز ابعاد آن در سطح متوسط به بالا می فرهنگ کارنمره 

 یسنوات کارهای مذهبی، درک عدالت سازمانی، بوروکراسی، سن، روابط اجتماعی، رضایت شغلی، ارزش

دارند. تحلیل مسیر برحسب متغیرهای مستقل،  کار بافرهنگ یو تحصیلات رابطه مثبت و معنادار

. دارد فرهنگ کارگر آن است که روابط اجتماعی و درک عدالت سازمانی بیشترین تأثیر را بر انبی

، شدن، سیستم پاداش شناخته یترسمکه هشت مقوله مشارکت، به  چنین نتایج کیفی نشان دادهم

 کارهای ارتقایراه ،پذیری، ابداع و نوآوری و مذاکره در مورد نقشصلاحیت شغلی، توانمندسازی، فرهنگ

 پذیری و سیستم پاداش بیشترین اثرگذاری را دارند.هستند که از این میان فرهنگ فرهنگ کار

 ،های بروجردکارمندان، دانشگاه، فرهنگ کارکارهای ارتقای راه ،فرهنگ کار مفاهيم كليدي:
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 دمهمق-2-2

الله، با استفاده از استعدادهای ارزشمند خلیفه عنوانبهانسان تنها موجود روی زمین است که »

، افکربو باید طبق مبانی عقلانی،  گرفتهبرعهدهالهی، نقش ساختن و آباد کردن و مدیریت این جهان را 

د. ای در این راه کوتاهی نکناش بکوشد و لحظهعلم، کار و تلاش در بهبود و آبادانی هر چه بیشتر زندگی

ت طوری مست مدت کوتاه عمری را که خداوند به او عطا کرده، با جدیت و مداوهر فرد انسانی موظف ا

 که مسئول ساختمند باشد. در این راستا انسان علاوه بر اینعمل کند تا ابد از نتیجه کارهایش بهره

انسان در جهت باشد. بنابراین لازم است زندگی فردی خود است، مدیون اصلاح جامعه انسانی نیز می

 ای کوتاهیرت و تلاش و کوشش خود را بنماید و بداند که لحظهیل، نهایت بصآای ایدهجامعه ساختن

 (.591: 5934زارع، )ملاشاهی «را به دنبال خواهد داشت ناپذیریجبراندر این امر، خسارت 

 افکار، از جامعه برای ساختن و مدیریت جهان، برگرفته یك افراد های و رفتارهایتمام فعالیت»

پویاست، ناشی از نگرش و باورهای اوست.  و مستمر زمینه تاریخی یك در آنان که کردار و فتارگ

 مقررات و قوانین علمی، هایمهارت آثار هنری، اخلاق، دین، ،ورسومآداب بر که رفتارها مجموعه این

 و شودمی نامیده فرهنگ پذیرد،می تأثیر هاآن از حالدرعین و گذاردمی تأثیر دیگر امور از بسیاری و

 (.0: 5989، یتبریزی و میرزای )محسنی «است یکدیگر از هاملت وجه تمایز فرهنگ همین دقیقا  

های اساسی آن جامعه است که هویت یك جامعه را مشخص ای از ویژگیفرهنگ هر جامعه

ها و باورهاست که سبك زندگی یك جامعه ، اهداف، ارزشورسومآدابفرهنگ شامل  طورکلیبهکند. می

های معنوی، مادی، فکری و عاطفی است که یك کند. فرهنگ، کلیت تامی از ویژگیرا مشخص می

بلکه شامل  گیردبرمیهنر و ادبیات را در  تنهانهکند. فرهنگ جامعه یا گروه اجتماعی را مشخص می

شود )عربی و شیخیانی، یز میها و باورها نهای ارزشی، سنّتنظام های زندگی، حقوق اساسی انسان،آیین

فرهنگی خاص خود را دارد که در تمامیت خود نمودی  -(. هر جامعه بشری سیستم اجتماعی5983

فرهنگی تمامی عوامل اصلی فرهنگ بشری، یعنی  -خاص از فرهنگ بشری است. هر سیستم اجتماعی

-فرهنگی هاینظاماما  ؛را در خود دارد ای )ایدئولوژیك(تماعی و اندیشه(، اجفناّورانهعوامل فنی )

ناهمسانی  ازجملهها، به عواملی اند. این گوناگونیساخت و سازمان بسیار گوناگون ازنظراجتماعی 

ی یافتگچنین میزان توسعههای طبیعی و منابع در دسترس هر گروه بشری در هر مکان و همزیستگاه

 (.5984ها بستگی دارد )آشوری، آن

توان به نقش سیستم ایمنی در موجود زنده تشبیه کرد. سیستم نقش فرهنگ در جامعه را می

ست هر یك از اجزای و عناصر موجود زنده را فراهم ایمنی از طرفی زمینه و امکان فعالیت و کارکرد در

مقابله و بدین ترتیب  هاآنکند از طرف دیگر از نفوذ عوامل مخل سلامت ممانعت و در صورت ورود با می

ترین بیماری برای موجود زنده مهلك که طورهمانکند. ادامه حیات سالم موجود زنده را تأمین می

 ؛بیماری برای یك جامعه نیز بیماری فرهنگی است ترینخطرناکتخریب دستگاه ایمنی آن است، 

بنابراین مؤثرترین و بهترین راه برای حفظ سلامت موجود زنده تقویت سیستم ایمنی است، بهترین و 
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ها و تعالی جامعه تقویت و صیانت از فرهنگ متعالی و تهذیب آن از زشتی نافذترین روش برای حفظ

 ها است.ناپاکی

این نکته حائز اهمیت است که تجلی و جریان فرهنگ در رفتارها و نهادهای جامعه یادآوری 

اگر فرهنگ یك جامعه متعالی و  روازاینگیرد. بسیار طبیعی و بدون الزام و اجبار بیرونی صورت می

دارای عناصر مثبت و پیش برنده باشد مسیر تعالی و پیشرفت آن جامعه هموار و حرکت در آن مسیر 

 کند. بنابراین تأثیر فرهنگشود و همزمان در مقابل تغییرات اجتماعی نامناسب مقاومت میمی تسهیل

ماعی تغییر اجت هرگونههای مختلف اقتصادی و اجتماعی زندگی انسان بسیار زیاد و نافذ است. در حوضه

ه یا فایدیگذاری اقتصادی یا اجتماعی بدون در نظر گرفتن عناصر فرهنگی جامعه بو هر نوع سیاست

های توسعه اقتصادی و اجتماعی، حداقل بسیار کم نتیجه خواهد بود. به همین دلیل امروزه در برنامه

گیرد تا جایی که توسعه فرهنگی فراتر از توسعه اقتصادی قرار می موردتوجه ازپیشبیشعناصر فرهنگی 

 (.5985شود )دوپویی، وآوری تلقی میو عامل پویایی و ن

ود ش، گفته میمثالعنوانبهدر این میان، ادیان نیز نسبت به کار رویکردی مثبت و منطقی دارند، 

اند. یدهسکنی گز« نیو اینگلند»اند که وارد آمریکا شده و در های مهاجر بودهها از نخستین گروهپیورتین

دانستند بلکه بر این ی نمیها عبادت و پرهیزگاری را منحصر به پیروی از دستورات و احکام خداوندآن

که علاوه بر انجام و دستورات الهی، از طریق کار و کوشش بتواند  استباور بودند که پرهیزکار کسی 

و  مؤمنبر این اعتقاد بودند که هر فرد  هاآنبرای بهبود زندگی فردی خود و رفاه جامعه تلاش کند 

ه جامعه باشد و به دست آوردن ثروت از طریق پرهیزکار باید علاوه بر خود فرد موفقی برای خدمت ب

 تنبلی مجاز نیست.

 نیادر د هاآنها به سعی و تلاش در دین اسلام نیز کار عبادت تلقی شده و پاداش آخرت انسان

برنامه کامل زندگی بشر و دربردارنده همه  عنوانبه(. قران کریم 5934عشری، وابسته است )اثنی

ر عصر و زمانی، کار و تلاش را برای رشد و سعادت و فراهم کردن مایحتاج های سعادت بشری در هجنبه

وَأنَ لَّیسَ لِلإنسَنِ إلِا »کند: گونه گوش زد میداند و قانون نظام هستی را اینزندگی، لازم و ضروری می

 بنابراین قانون و سنت ؛«( دستاوردی برای انسان جز تلاش و کوشش خودش نیست93ماَ سَعَی )نجم/ 

خواهد در جامعه دست آورد و استفاده کند. کسی مینظام هستی چنین است که هر کس با عملش به

 رنج خودش ارتزاق کند و کسانی که ازشرافتمندانه زندگی کند. باید کاری مفید برعهده گیرد و از دست

ی انسان عزت و شرف مفسده در جامعه،کنند، علاوه بر ایجاد می امرارمعاشهای غیرقانونی و غیرشرعی راه

ای از زندگی ها هم در دنیا و هم در آخرت بهرهبرند، قانون الهی هم طوری است که اینخود را از بین می

شود که ظاهرش پول و حقیقتش پوچ شان صرف به دست آوردن چیزهایی مینخواهد داشت و زندگی

وری در جامعه رد دین، بالا بردن بهرههای دینی و رویکدر آموزه هرحالبه(. 5934زارع، است )ملاشاهی

 .(5934عشری، آید )اثنیمی دستبهاست که از طریق کار و تلاش 

 جزء عنوانبه که - افراد اقتصادی رفتار بر جامعه پذیرش مورد باورهای و هاارزش زاویه، این از

دارد.  کامل تأثیری آن است نیز رکن ترینمهم« کار»و  رودمی شمار به انسانی رفتارهای از مهمی
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 ایجاد، در نوعیبهکه  متغیرهایی و عوامل کلیه به شود،می مطالعه آن، به نگرش نوع زاویه از کار وقتی

 کمیت به توجه و کار اخلاق و کردن فرهنگ درونی نیز و کار به تمایلات و هاانگیزش توسعه و ترویج

 هایمحیط و فرهنگ میان این شود. درمی مؤثرند، توجه فردی و اجتماعی عوامل کلیه کیفیت و

 عوامل سایر از بیشتر مراتببه تأثیری ...و خانوادگی مذهبی، آموزشی، هایمحیط نظیر اجتماعی

، و میرزایی تبریزی )محسنی یابدمی تحقق که است آن قالب در و فرهنگ در بستر عامل هر زیرا دارند؛

اهداف پژوهش  در این فصل ابتدا به بررسی مسئله پژوهش، اهمیت و ضرورت پژوهش سؤالات و (.5989

 است. شدهپرداختهو مفاهیم اصلی پژوهش 

 بیان مسئله -2-1

ای در حال گذار، شاهد جامعه عنوانبهدهد، ایران تحولات در چند دهه اخیر جامعه نشان می

های فرهنگ، سیاست، مذهب در قالب چالش بین سنت و مدرنیته در تغییر و تحولات نامتوازن در حوزه

ها و رفتارهای افراد جامعه تأثیر گذاشته است. نقش کلیدی کار در توسعه و بهبود اجتماع نگرش، ارزش

است باید کار و فرهنگ کار و نیروی انسانی را ای که خواهان پیشرفت است و جامعه انکارغیرقابل

 خاص قرار دهد. موردعنایت

 هایشود. جامعه باید دارای انسانکوشی حاصل مینیل به ارتقاء در هر کشوری، در سایۀ سخت»

ور ترین ثروت و دارائی هر کشکوشا و متعهد به کار باشد. نیروی انسانی ماهر و کارآمد پربهاترین و ارزنده

های تبعی هستند؛ این نیروی (. و دیگر عوامل سرمایه و تکنولوژی، مؤلفه7: 5981، کورمن) «است

کند و جامعه را در مسیر توسعه و برخورداری را خلق می فناّوریانسانی است که سرمایه را متراکم و 

ی انسانی زمانی هاداد نظامبرون عنوانبه(. کارایی و اثربخشی 5985دهد )ساروخانی و طالبیان، یقرار م

یابد که فرآیندهای کاری و فرهنگ مناسب کار و تلاش ایجاد شود تا نیروی کار به سمت انجام تحقق می

کار صحیح سوق پیدا کند و با ایجاد انگیزه و تمایل با تمام توان و نیروی خود در جهت عملکرد مثبت 

 وری در سازمانلوب کار بتواند بهرهحرکت نماید و از طریق پرورش نیروی انسانی و ارتقای فرهنگ مط

 (.5981افزایش داد )درودی،  را

گذاران قرار گرفته تا آنجا اقتصاددانان و سیاست موردتوجهدر ایران  فرهنگ کارهای اخیر در سال

 19اشاره شده است. در ماده  فرهنگ کارهای ، به مؤلفهسالهبیستداز ناکه در چند ماده از سند چشم

ای هکه از مؤلفه کار وجداناجتماعی بر  انضباطامور اجتماعی و سیاسی و دفاعی، بر تقویت « ب»بند 

م مقا هایدغدغهیکی از  فرهنگ کارها فرهنگ کار هستند، مورد تأکید قرار گرفته است. علاوه بر این

 .(1/5934/ 51بوده است ) معظم رهبری

پذیری و رفتار کارآفرینانه است. ما در ایران عاری از خلاقیت، ریسك وکارکسبفضای فرهنگی 

 استقبال خواهیم و بنابراین بتوان از راه بیکاری درآمد به دست آورد از کارکار را فقط برای درآمد می

ا (. هدف ما اشتغالی است که فقط متضمن پول درآوردن باشد. خود آرمانی م5987کنیم )ملکیان، نمی

تواند قدرت را بخرد. خود آرمانی ما خود خود ثروتمند است، چون این اعتقاد وجود دارد که ثروت می
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های کار بر خود کار غلبه دارند. وقتی های کار ایران، عموما  حاشیهکارورز، خلاق و مولد نیست. در محیط

 (.5981دی،مراحاشیه بر متن بچربد دیگر کار فعالیت خلاق و مولد مهم نیست )قاضی

های کاری خودکار است، یعنی با رفتار انفعالی است. کمتر کسی در محیط وکارکسبفرهنگ 

 دیگرعبارتبهخواهند. کند، اکثرا  کار را برای خودِ کار نمیکارآفرینانه سعی در ایجاد کار مفید و مولد می

به دنبال  برد. بیشتر افرادلذت میانگیزه کار کردن بیشتر بیرونی است تا درونی. کمتر کسی از خود کار 

نتایج بیرونی مثل درآمد و تشخص ناشی از کار هستند. بیشتر جوانان بعد از فراغت از تحصیل و کسب 

 اندازی کسب کارها کمتر به فکر راهشرایط لازم برای ورود به بازار کار به دنبال استخدام هستند. آن

ت، در ایران اس وکارکسبباریکه، که از ویژگی فرهنگ ها به فرهنگ آبد. بیشتر آننافتبرای خود می

 (.5988هستند )خدادادحسینی و متقی، پایبند 

 کند:یاد مجتبی محرمی شرایط فرهنگ کار در جامعه ما را، به زیباترین شکل ممکن بیان میزنده
 نازنین

 داس بی دسته ما

 یندچی نارسته بذری میها خوشهسال

 که به دست پدران ما به خاک نریخت

 کودکان فردا

 جویندخرمن کشته امروز تو را می

 خواب و خاموشی امروز ترا

 تاریخ حضور در

 در نگاه فردا

 (.2931عشری، )اثنی کس نخواهد بخشیدهیچ

ناسان شهای کارشناسان مسائل اجتماعی ایران، مدیران، نخبگان فرهنگی و سیاسی، جامعهبررسی

دهد که اخلاق و کار در ایران در مقایسه آمارها، مستندات، ادبیات علمی و مشاهده فضای کار نشان می

 ما از یك فرهنگتری قرار دارد. بررسی حکایت از آن دارد که با کشورها و جوامع صنعتی در سطح پایین

محسوب  توسعهدرحالمنابع طبیعی غنی هستیم ولی جزء کشورهای  ازلحاظضعیف برخورداریم. ما 

 )خدادادحسینی و متقی،های توسعه اقتصادی ما نماینگر وضعیت خوب نیستند شویم، چون شاخصمی

وان تایران و سایر کشورها می وری و ساعات کار روزانه درباره، عمدتا  با مقایسه میزان بهرهدر این (.5988

یك شاخص عمده عملکرد سازمانی در ایران نزدیك به  عنوانبهوری ملی بهره برد:به این حقیقت پی

د یك ساعت در روز برخی مستندات در حدو اساس بر( و ساعات کار مفید نیز 5980صفر است )خانی، 

 7، اما در آمریکا و اروپا است در روز ساعت 0برخی مستندات حداکثر  اساس بر( و 5981)سرافراز، 

(. در ایران فرهنگ کار بسیار پایین است، 5981ساعت در روز است )مدنی،  8ساعت و در ژاپن بیش از 

درصد از  58از طرفی فرهنگ کار در زنان شاغل بالاتر از مردان است این در حالی است که زنان فقط 

 دهند.می تشکیل راشاغلان کشور 
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همانند ژاپن، آمریکا، آلمان، انگلستان و دیگر کشورهای صنعتی درجات بالایی از کشورهای "

که وزارت کار در ژاپن قویا  توصیه کرده که مردم از آهنگِ کارِ آن باوجوداخلاق کار حاکم است. 

حدود  رقمساعت در سال است که این  1514هذا میانگین کار یك کارگر ژاپنی، خود بکاهند، مع

ساعت بیش از معادل کار یك کارگر آمریکایی و نیز از کار یك کارگر آلمانی است. در ایران  144

)وزارت  "، فرهنگ و اخلاق کار بسیار ضعیف استمسئولینبنابر نظر اکثر کارشناسان اقتصادی و 

 (.1: 5984کار، 

مل آمد که نتایج آن کارکنان یك سازمان تحقیقی به ع میزان کاراییدر مورد  5985در سال  

چنین میزان همساعت در هفته بوده است،  14دهد ساعات کاری رسمی در سازمان مزبور نشان می

درصد از کارکنان میزان  74تر از حد معمول است؛ نتایج نشان داد که ببیش از کار پایینفرهنگ

  (.5985یان، شان کمتر از حدود معمول استاندارد جهانی است )ساروخانی و طالبکارایی

و قوی برای پیوند کار دنیوی با پاداش آخرتی و روایات قرآنی  مؤکدهای سفارش همهبااینحال 

وری گونه نسبت به کار و بهرهها اعتقاد داریم چه اتفاقی افتاده که اینمسلمان به آن عنوانبهو دینی که 

و  توان در چهرهمی وضوحبهانگیزه را در فرهنگ خود فاقد انگیزه و عملکرد مناسب هستیم. این کمبود 

رفتار دوستان، بستگان و آشنایان خود که در سازمان دولتی اشغال بکار دارند با شدت بیشتر و در 

های خصوصی و عمومی نشان ای از شاغلین بخشخصوصی با شدت کمتری مشاهده نمود. عملکرد عمده

ه شود کمیسازنده و فعالیت تکراری تلقی  از ضعف فرهنگ کار و تلاش دارد. کار یك سرگرمی غیر

اند و اشتغال بکار داشتن به آن روی آورده توجیهو ، رفع تکلیف امرارمعاشو برای  اندآنناگزیر از انجام 

دیگرانی هستند که جامعه را خواهند ساخت و تعهدی در آنان برای خدمت به جامعه و سازندگی مشاهده 

. شوداین باور و روحیه در جامعه رو به افزایش بوده و فرهنگ آن تقویت می ناباوریشود. با کمال نمی

حاکم بر رفتار آنان گردیده بلکه افرادی را نیز که برای سازندگی  تنهانهاین روحیه غیرشرعی و مخرب 

ی هاکنند مورد انتقاد قرار داده و آنان را با کنایهو خدمت به جامعه و مشتریان سازمانی خود، تلاش می

ها توفیق از نمایند. در سازمانو طرد می بازداشتههای ناجوانمردانه از صواب و خدمت دار و خطابنیش

دانند و از این بندی را میزنی و خالیخواری، لافامروزی پاچه اصطلاحبهکارهای است که راه کسانیآن

افت، صداقت و اعتبار حقیقی کارکنان ها شربرند اگر در سازمانکارهای خود را پیش می راحتیبهطریق 

بها داده نشود بدیهی است ابزار فوق کارسازتر خواهد بود. به عبارتی کوتاه، عدالت اجتماعی و اداری و 

گونه حس تعلق، کند، افراد هیچتفاوتی و سرخوردگی در سازمان غلبه می... حاکم نباشد فرهنگ بی

:(. 5934عشری، خواهند داشت )اثنی حس خدمت به هم نوع رانتعهد، اعتماد و نوآوری و بالاتر از همه 

 کنیم؟در نهایت، باید از خود پرسید که آیا ما درست کار می

سازمان علمی کشور باید افراد متخصص و متعدد تحویل جامعه  ترینبزرگ عنوانبهدانشگاه 

باید کار خود را به نحو احسن بنابراین کل محیط دانشگاه از اساتید گرفته تا کادر کارمندان  ؛بدهند

. نقش ها باشندها و سازمانکار و تلاش بیشتر برای دانشجویان و سایر ارگان کننده ترویجانجام دهند تا 

علمی، فناوری  ازنظرساله و قرار گرفتن در رتبه اول منطقه  14انداز دانشگاه برای رسیدن به اهداف چشم
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ان با تلاش مضاعف باید مفاهیم مربوط به کار را به نسل جدید است. دانشگاهی پررنگو اقتصادی بسیار 

ر توسعه باشد، اما به نظر اکث سویبه روانهپیشها باید فرهنگ رقابت بیاموزند. فرهنگ کار در دانشگاه

 رونده حاکم است.و پس کجروانهمتخصصان در بین دانشگاهیان فرهنگ رقابتی 

د به شکرده باکار و تلاش مضاعف در بین اقشار تحصیل کننده ترویجکه آن جایبهدانشگاه » 

ین مشکل ا کهطوریبهتفاوتی به مسائل علمی، کار و تلاش و... شده است. گیری بیمکانی که باعث شکل

ی، پاسخ نجانبه در کشور شده است. در شرایط کنویابی به توسعه همهتبدیل به یکی از تنگناهای دست

و  ریزاندار به این معضل، بخشی از تهدیدات و وظایف محققان، برنامهراهبردی، کاربردی و هدف

پیشرفت  نهاتنهمنظم و دقیق کار و تلاش نکنند،  طوربهدانشگاهیان کشور است. تا زمانی که دانشگاهیان 

ر در و قدرت برت سالهبیستانداز یابی به سند چشماست بلکه دست غیرممکنطق مختلف کشور امن

 .(591: 5980اقدم، علیزاده) «شودمی مکنغیرممنطقه 

ین شهر، یك شهر دانشگاهی ا .شهرستان بروجرد جزء استان لرستان در غرب کشور قرار دارد

در سال تحصیلی  هادانشگاه. در این در این شهر در حال فعالیت هستند چهار دانشگاه بزرگ است که

ها و مقاطع مختلف به تحصیل مشغول هستند. نکته جالب هزار دانشجو در رشته 15بیش از  5931 -39

 84 تقریبا  ، که به همین دلیل اجراشدهسیاست بومی گزینی در نظام آموزش عالی 5987که از سال این

 تحصیلی در همین منطقه مشغول بهالباشند. بنابراین بعد از فارغدرصد از دانشجویان، بومی منطقه می

این است توسط محقق و موارد گزارش شده  شدهمشاهدهاما مسئله اساسی طبق موارد  ؛کار خواهند شد

انجام  درستیبهو کارهای محول شده را  هامسئولیتهای بروجرد مندان و مدیران در دانشگاهرکه کا

نان کارک برخیهای بروجرد توسط در دانشگاه ظایفیا عدم انجام و کاریترین مسئله، کمدهند، مهمنمی

 ر بین اساتید ودنده روپیش فرهنگ رقابت رسدشواهد موجود به نظر می اساس بر عبارتیآن است. به

 طوربهو  درستیبهوجود ندارد. کارمندی که وظایف خود را های شهرستان بروجرد کارمندان دانشگاه

ی فرد وقت انتقال نماید؟دانشجو و کارآموز را به  وکارکسبتواند فرهنگ چگونه میدهند دقیق انجام نمی

ط های که از محیت مهمی از شخصیتش با توجه به دریافتمشود قسهای تعلیم و تربیت میوارد محیط

 هایهدانشگاگیرد. بنابراین به بررسی میزان فرهنگ کار مدیران و کارکنان پیرامونش دارد، شکل می

ه ساز باعث پیشرفت و توسعآینده عنوانبهند که بتوان ش افراد متخصص و متعددروجرد که عامل پرورب

 شده است.شهر و منطقه شوند، پرداخته 

مرکز تربیت نیروی انسانی، این تحقیق به دنبال  عنوانبهبا توجه به نقش دانشگاه  درنهایت

ست؟ فرهنگ کار چگونه ا نسبت بهن دانشگاه در باشد: نگرش کارمنداها میگویی به برخی پرسشپاسخ

های چه عواملی بر فرهنگ کار مؤثر است و مؤثرترین عامل کدام است؟ از دید کارکنان و اساتید راه

 اند؟ارتقای فرهنگ کار کدام

 اهمیت و ضرورت پژوهش -2-9

ه ب سویكه به فرهنگ کار بسیار مهم است؛ زیرا از جبا توجه به فرهنگ سنتی جامعه ایران، تو

های ی جاودانی نامیده است و از طرف دیگر، به علت وجود نظامو آن را سرمایه بهادادهکار اهمیت و 


