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  مقدمه.1-1
  

از طرفی تحقیق بستر اصلی براي درك عمیق و . پایه و اساس تولید علم، تحقیق است         
). 170، ص 1388نفس،  نسب و نیک دولانی، حسینی(دقیق از حقایق، تفکر و اندیشه است

هاي انسان شده است و دانش بشري به کمک پژوهش رشد  پژوهش وجه مهمی از فعالیت
. انجامد به گسترش مرزهاي معرفت و دانش پژوهی مییابد و سرانجام  کند، گسترش می می

افزون بر آن پژوهش یاري . اي در نتیجه پژوهش بدست آمده است هاي هر جامعه پیشرفت
  .)50ص  ،1،1390کومار( و حل تضادها است مسألهرسان انسان در پیدا کردن راه حل 

ادي و معنویی هر کشوري هاي اصلی پیشرفت و ترقی م همواره پژوهش و تحقیق از راه        
در جهان امروز . مستقیم وجود دارد  شوند و بین تحقیقات و میزان پیشرفت رابطه محسوب می

هاي آموزشی سعی بر مبنی قرار   به ویژه در کشورهاي توسعه یافته شاهد هستیم که سیستم
ابتدایی هاي  دادن پژوهش و تحقیق براي یادگیري دارند و آموزشِ نحوه پژوهش را از سال

این درحالی است که در دوره آموزش عالی و تحصیلات تکمیلی، . دانند تحصیل ضروري می
گردد و در واقع اجرا و  نامه به عنوان پژوهشی جدي و گسترده براي دانشجویان مطرح می پایان

  .خواند نامه تحصیلی، آنان را به یک چالش فرا می نگارش پایان
زمان به آموزش و  اي تحصیلات تکمیلی و آموزش عالی، توجه همه هاي دوره از ویژگی         

نشجو ملزم به تدوین آن شده نامه است که دا پایان ،پژوهش است که تبلور بخش پژوهشی آن
هاي دانشگاهی در قالب  اي از پژوهش حجم عمده). 113، ص 1386 نصر و اکبري، ،نیلی(است 
ها  ها و رساله نامه هاي علمی مستخرج از همین پایان لهشوند و بسیاري از مقا نامه انجام می پایان

ها  نامه ها نقش مهمی در تولید دانش جدید دارند، به بیان دیگر پایان نامه از این رو پایان. هستند
ش جدید هاي تولید دان نه تنها تمرین تجربه جدي پژوهشی دانشجویان است، خود یکی از روش

  .)80ص  ،1389منصوریان، ( شود  محسوب می

                                                   
1 . Kumar 
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برترین مراحل پایانی  نامه در حالی که یکی از دشوارترین و زمان تدوین و نگارش پایان        
ها براي دانشجویان به  ترین فعالیت دوره تحصیلات تکمیلی است، از جهاتی نیز از لذت بخش

دانشجویان پس از گذراندن واحدهاي آموزشی که بیشتر با هدف انتقال . آید حساب می
در طی . باید وارد مرحله پژوهش و تحقیق شوند نویسی نامه پایانعات هستند، در مرحله اطلا

اگرچه طبیعی . هاي خود را شناسایی کنند ها و توانایی توانند قابلیت این فرآیند دانشجویان می
هاي خود و شناخت  شروع کار با هراس آغاز شود اما به تدریج دانشجویان از توانایی که است
  .هایشان لذت خواهند برد هاي سؤال در انجام یک کار پژوهشی و نیز بدست آوردن پاسخآنها 

اشاره  »)کارها و تجاربمشکلات و راه( نویسی نامه پایان«در کتاب ) 1384(شمالی         
عبارت هاي آموزشی، پژوهش و تحقیق و یا به  این است که نظام نویسی نامه پایانفلسفه : کند می

هاي متوالی  ي هدف نهایی حلقهنظر و پژوهشگران صاحب رأ تربیت محققان صاحبتر  ساده
  .دانند آموزشی می

ها در بیشتر موردها، نخستین تجربه جدي پژوهشی دانشجویان  نامه افزون بر آنکه پایان         
ها نیز  تحصیلات تکمیلی هستند، نشان دهنده کیفیت و وضعیت آموزش و پژوهش در دانشگاه

هاي آینده  ل یا آغاز پژوهشتوانند راهنماي پژوهشگران براي تکمی ها می این مدرك. ندهست
 .)86،ص 1386علیدوستی و صابري، (باشند 

  مسألهان یب. 1-2
 

هر دانشجویی به ویژه در مقطع کارشناسی ارشد و دکتري براي خاتمه کار خود لازم        اصولا ً
هاي  این اثر در واقع عصاره و چکیده فعالیت. است اثري تحقیقی را تهیه و تحویل نماید

نامه به معناي تایید کار تحصیلی یک دانشجو  پایان. شود آموزشی و پژوهشی او محسوب می
ید که با راهنمایی و ارشاد استاد راهنما و  آ هاي منسجم او به حساب می فعالیت است و نشانگر

هاي کارشناسی  نامه پایان). 78،ص 1374، عراقی فدایی( رساند ن به پایان میاستادان مشاور آ
هاي دکتراي تخصصی مدارکی هستندکه در فرآیند تحصیل در این مقاطع و در  ارشد و رساله

آموزشی عالی پدید  مؤسسهو با پشتیبانی دانشگاه و  استاداندانشجویان و  نتیجه همکاري میان
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در مقایسه با  همچنینهاي مجموعه این مدارك در کنار هم، به خودي خود و  داده. آیند می
 همچنینتوانند اطلاعات جدیدي را فراهم آورند که از لحاظ علمی و  هاي منابع دیگر می داده

شهریاري، خسروجردي، شیرانی و بیرامی طارمی، ،علیدوستی( ستندسیار با ارزش همدیریتی ب
با توجه به نقشی که پژوهش در توسعه اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی  .)6، ص1388

یابی که این فرآیند جهت ارتقاء سطح علمی در نظام آموزشی کشور فراهم  جوامع دارد و زمینه
هاي نقش آفرینان در امور پژوهشی و نگارشی  لیتمسؤکند، آشنایی با ویژگی و وظایف و  می

، 1386 ،کمالی دهکرديامامی میبدي  و ( خوردار است اي بر نامه دانشگاهی از اهمیت ویژه پایان
نظر به اهمیت پژوهش در دانشگاه نقش دانشجویان تحصیلات تکمیلی در  همچنین .)245ص 

موضوعات . یابد فرآیند پژوهش و توسعه و تحقیقات در جامعه بیش از پیش اهمیت می
توانند انعکاسی از خط  شود می هایی که توسط دانشجویان تحصیلات تکمیلی انجام می نامه پایان

هاي علمی  رت تدریجی در جهت دادن به فعالیتسیر پژوهشی دانشگاه باشند که به صو
  ). 4، ص2،2003و پارك 1ماچ(سب اعتبار علمی آن دخیل هستنددانشگاه و ک

هاي دانشگاهی بر کسی پوشیده  نامه ، اهمیت توجه به پایانگردید طور که اشاره همان
د و نقش مهمی در ان ها بوده هاي دانشگاهی همواره از ارکان اساسی در دانشگاه نامه پایان. نیست

این رکن بنیادین در عمل با  متأسفانهاما . هاي جدید در دانش بشري دارند کشف افق و عرصه
هاي گوناگونی را براي دانشجویان در بر  نویسی جنبه نامه پایان. است رو به رومشکلات و موانعی 

ر پژوهشی مفصل و با نامه نخستین کا براي اکثر دانشجویان پایان  معمولاًخواهد داشت، چرا که 
اي ندارند و طبیعی است که در  اهمیت در طی دوره تحصیل است و آنان در این مورد تجربه

در این میان در طی چند سال گذشته که . گردند رو به روها و مشکلاتی  این فرآیند با پیچیدگی
میلی هاي آموزشی و پژوهشی در مقاطع تحصیلات تک در  کشور شاهد افزایش ظرفیت دوره

رنگ شدن کیفیت  ها به قیمت کم نامه هستیم و این افزایش در تعداد و کمیت پایان
اي و  نامه هاي پایان میان حقیقت پژوهش متأسفانه .هاي دانشگاهی تمام شده است نامه پایان

البته نباید فراموش کرد که با استناد بر . هاي ما فاصله زیادي وجود دارد واقعیت آن در دانشگاه

                                                   
1 . Mauch 
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ها تعمیم داد، چرا که  نامه توان حکمی کلی صادر کرد و به همه پایان هایی نمی گفتهن چنی
متعددي هاي  باید اشاره شود که مقالات و کتاب .بررسی است نیازمند پژوهش وي چنین امر

نامه، نگارش و یا ترجمه شده است که هر یک از  پایان تألیفدرجهت راهنمایی دانشجویان براي 
که در زمینه تدوین  ترین فقدانی عمدهاما شاید . خود از ارزش بالایی برخوردارند آنها در جاي

نامه در  شود، دیدگاه و روند نگارش پایان احساس می رسانی اطلاعو  کتابدارينامه در رشته  پایان
 استادانهاي صاحب نظران و  ها و منابع مختلف دیدگاه در کتاب. عمل، توسط دانشجویان است

با این وجود این نیاز احساس . اند نویسی مطرح شده نامه هاي پایان مشکلات و چالشدر مورد 
هاي کتابداري از دیدگاه و  نامه پژوهش در پایان هاي ناخت موانع موجود و تنگناشود که ش می

. ها یعنی دانشجویان کتابداري، مورد بررسی قرار گیرد نامه ترین عناصر خالق پایان نظر محوري
براي ارائه  رسانی اطلاعو  کتابداريتوجه به تمام شرایط موجود امروز، دانشجویان  اینکه با
وع آنها مدهند؟ در مج اندیشند؟ و چگونه این کار را انجام می نامه خود به چه مسائلی می پایان

دهند که نشان دهنده آن است که دانشجو قادر است به صورت  اي را ارائه می نامه چگونه پایان
  هشگر، پژوهش کند؟یک پژو

  اهمیت و ضرورت پژوهش.1-3
   

گیرند و نیز به  میها از آنجا که موضوع محدود و تخصصی از یک حوزه را در بر  نامه پایان        
از لحاظ پژوهش بسیار با اهمیت هستند و منابع اطلاعاتی  با ارزشی به  ،نگري علت ویژگی ژرف

هاي دیگر باشند و نقش مهمی  پژوهش توانند مبناي میها  نامه پایان  همچنین. آیند حساب می
  .در تولیدات علمی هر کشوري دارند

ها  نامه گونه منابع از نظر اطلاعاتی و پژوهشی، سبب شده است که پایان هاي این قابلیت         
عنوان  یکی به: هاي مختلف دانشگاهی و پژوهشی مورد توجه قرار دهند را از دو دیدگاه در رشته

به (؛ و دیگري به مثابه نوعی کتابشناسی تخصصی )به اعتبار متن تحقیق(مدرك مفید پژوهشی 
بررسی مسائل مربوط به  همچنین. )578،ص 1381مدیر امانی،(  )پایانی أخذاعتبار فهرست م

نامه کارشناسی ارشد از جهات متعددي حائز اهمیت است اکنون در کشور ما دانشجویان  پایان
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شود به عنوان  نامه که فعالیتی پژوهشی قلمداد می این دوره به واسطه الزام به تدوین پایان
اولین فعالیت پژوهشی  معمولاًنامه،  از سوي دیگر تدوین پایان. شوند محقیق جامعه محسوب می

تواند براي وي تجارب  آید که می مستقل و مدون دانشجوي تحصیلات تکمیلی به حساب می
. نامه براي استادان نیز حائز اهمیت است علاوه بر این، پایان. به همراه داشته باشد متعددي را

نامه را با انگیزه کسب موفقیت و اعتبار از طریق تربیت  برخی از استادان راهنما هدایت پایان
تري  گسترده است که تحقیقگیرند و برخی دیگر ممکن  دانشجویان محقق و موفق بر عهده می

نند که برخی از همکاران آن پژوهش دانشجو یا دانشجوانی از دوره کارشناسی ارشد را آغاز ک
هاي کاربردي، حل بخشی از  تواند با انجام پژوهش از بعد اجتماعی نیز میها  نامه پایان. باشند

، 1386، نیلی و دیگران( در ابعاد مختلف را بر عهده گیرند مشکلات و مسائل مبتلا به جامعه 
  .)113ص 

هاي اصلی دانشگاه، تشویق و هدایت  شاید بتوان به جرأت گفت که یکی از رسالت         
هاي  دانشجویان به امر خلاقیت و پژوهش است و این در حالی است که در اکثر دانشگاه

. نویسی براي دانشجویان به شکل یک وظیفه براي رفع تکلیف در آمده است نامه کشورمان پایان
نامه و شناسایی قوت و ضعف عملکرد  پایان تألیفار دانشجویان در فرآیند در نتیجه بررسی ک

چرا که اولین قدم براي از میان برداشتن موانع و مشکلات، . رسد آنان، ضروري به نظر می
هایی اجرایی  توان راه حل شناسایی و شناخت آنها است و در صورت آگاهی از آنها است که می

توان  ها و موانع می خلأبدین ترتیب با چنین پژوهشی براي شناخت . مناسب با آنها را پیدا کرد
در مقطع  رسانی اطلاعهاي کتابداري و  نامه تا حدي به دلایل عدم موفقیت بسیاري از پایان

که این عمل به افزایش . کارشناسی ارشد پی برد و به ارائه راهکارهایی براي رفع آنها پرداخت
اي از تحقیقات کشور را تشکیل  ها که بخش عمده نامه پایان سطح کیفی و کاربردي محتواي

در نهایت نتایج . دهد هاي تحقیقات را نیز کاهش می زمان و هزینه خواهد انجامید و دهند، می
نویسی  نامه که با پایان رسانی اطلاعتواند براي دانشجویان کتابداري و  نامه می پژوهش این پایان

اشد، تا از تجارب دیگر دانشجویان استفاده کنند و از پیشنهادات آنان خواهند شد مفید ب رو به رو
توانند از نقاط قوت و ضعف و  این رشته می استادانعلاوه بر این . در کارشان بهره ببرند
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کمبودهاي دانشجویان در این زمینه آگاه شده و در طی دوران تحصیل در دانشگاه به آنها 
  .ها کمک کرده باشند نامه ود کیفیت پایانبپردازند، تا بدین طریق به بهب

  

  اهداف پژوهش.1-4
  

  :ی پژوهش بدین ترتیب استهاي کلی و فرع به مطالب گفته شده، هدفبا توجه      

  یاصل  هدف. 1-4-1
  
v  نامه در مقطع کارشناسی ارشد  هاي موجود براي نگارش پایان چالشمشکلات و شناخت

  .براي رفع مشکلات موجود ارائه راهکارهاییاین رشته و  کتابداري از دیدگاه دانشجویان

  هاي فرعی  هدف. 1-4-2
  
v نامه و علل آن، براي دانشجویان  پایان» انتخاب موضوع«و مسائل شناخت مشکلات

  .کارشناسی ارشد کتابداري
v ویان کتابداريدانشجبراي   »نویسی پروپوزال«برانگیز بودن   چالش علل شناسایی. 

v  در تدوین بخش کلیات  ضعف دانشجویان کتابداري و علل مربوط به آنهاشناسایی نقاط
 .»نامه فصل اول پایان«پژوهش 

v  فصل دوم « بخش پیشینه پژوهش و مبانی بودن تدوینبرانگیز  شناخت دلایل چالش
 .ویان کتابداريدانشجبراي » نامه پایان

v پیشینه  در تدوین کتابداريها و امکانات مورد نیاز براي دانشجویان  ها، توانایی بررسی مهارت
  .»نامه پایان موفصل د« پژوهش و مبانی نظري

v روش تحقیق«تشخیص صحیح و اجراي  دانشجویان در هاي ضعف مشکلات و شناخت« 
 .نامه مناسب با محتواي پایان
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v براي دانشجویان  آنها عللو  »ها آوري داده گرد«مربوط به  وانع و مشکلاتشناخت م
 .کتابداري

v  و دلایل وجود آنها» ها تحلیل داده«در  کتابداريشناسایی مسائل پیش روي دانشجویان. 

v فصل پنجم « گیري بخش بحث و نتیجه بررسی دلایل ضعف دانشجویان کتابداري در تدوین
 .»نامه پایان

v  نامه پایان متن گارشن«نحوه  کتابدري در دانشجویانهاي  ضعفشناخت«. 

v و علل آنها هاي کتابداري نامه در پایان »اخلاق پژوهش«رعایت  شناسایی مصادیق عدم. 

v  و دلایل آنها در فرآیند  »استادان راهنما و مشاور«هاي مرتبط با همکاري  خلأشناخت
 .از دیدگاه دانشجویان کتابداري نویسی نامه پایان

v  وعلل وجود آنها ها نامه از پایان »استخراج مقاله«بررسی مسائل مربوط به.  

  هاي پژوهش پرسش. 1-5
  

طول پژوهش، اهتمام در توان مطرح کرد و  در  اي را  نمی بنابر ماهیت پژوهش، فرضیه      
   .مندرج در زیر استهاي  پاسخگویی به سؤال

  یاصلپرسش .1-5-1
  
کارشناسی  عدر مقط نویسی نامه هاي پایان چالشاز دیدگاه دانشجویان کتابداري، مشکلات و   .1

  ي چه مواردي هستند؟ارشد کتابدار

  هاي فرعی پرسش. 1-5-2
 
 و چرا؟ هستند؟ رو به رونامه با چه مسائلی  پایان »انتخاب موضوع«دانشجویان کتابداري براي  .1

برانگیز اي چالش  را مرحله» نویسی پروپوزال«ي رادانشجویان کتابدشود  چه عواملی سبب می .2
 بدانند؟


