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ی استادان گروه مدیریت جهانگردی دانشگاه از همه

های تحصیلم ادب درس و فضل را سمنان که در طول سال

 توأمان به من آموختند، سپاسگزارم

 و 

کنم برای استاد محترم راهنما جناب سپاس را ویژه می 

آقای دکتر حمید ضرغام بروجنی که در طول شکل گیری 

های استادانه و این پایان نامه راهنمایی

 راهگشایشان همراهم بوده است

 و  

استاد محترم مشاور جناب آقای علی اصغر شالبافیان 

ث که با دقت نظر نکاتی را تذکر فرمودند که باع

 سامان گرفتن نیکوتر این پژوهش گردید

 و  

از استاد محترم داور جناب آقای دکتر علی اکبر امین 

بیدختی که نظارت و داوری این پایان نامه را بر 

 .  عهده گرفتند صمیمانه سپاسگزارم
 



 
 

 چکیده

گزارشات سازمان جهانی گردشگری نشان می دهد که صنعت گردشگری در سال های اخیر از رشد    

توان مدیون تنوع در بخش های مختلف این رشد سریع را می. بسیار سریعی برخوردار بوده است

را باز  مقاصد بیابانی و کویری نیز در این میان جایگاه واقعی خود. گردشگری و محصولات آن دانست

کشور ایران نیز که در منطقه خشک نیمکره ی . ندیافته و در سبد محصولات گردشگری قرار گرفته ا

شمالی قرار دارد، دارای کویرها و بیابان های زیادی است و گردشگری کویر و بیابان می تواند یکی از 

 ی نشان می دهد کهتوسعه مناطق گردشگرجربیات سایر ملل در ت. محورهای توسعه ی پایدار باشد

انجام سرمایه گذاری، ایجاد تسهیلات قانونی نظیر بخشودگی : تأثیرگذارترین عوامل عبارت هستند از

های قانونی، تنوع در ارائه محصولات، تأکید بر فرهنگ بومی و اشاعه آن، استفاده از کمک های بین 

بالقوه و بالفعل نواحی کویری و  با این دیدگاه پتانسیل های. و مراقبت جدی از محیط زیست المللی

برای . بیابانی در ایران مورد مطالعه قرار گرفته و سپس در هر منطقه مهم ترین آن ها فهرست شده اند

بررسی وضعیت موجود و میزان برخورداری از منابع گردشگری با تهیه پرسش نامه و توزیع بین خبرگان 

رسد که از دیدگاه خبرگان تنها جاذبه های طبیعی و صاحب نظران و انجام آزمون نسبت به نظر می 

د و منابعی همچون شبکه های حمل ونقل، نمناطق بیابانی و کویری در وضعیت مطلوبی قرار دار

تسهیلات عمومی، تسهیلات ویژه گردشگری، بازدید از مکان های تاریخی و فرهنگی، تکیه بر ویژگی 

نیروهای محلی در امور گردشگری کویر و بیابان های فرهنگ محلی، و بکارگیری نیروی متخصص و 

در حال برای بهبود وضعیت گردشگری بیابان و کویر راهکارهای دوازده گانه . وضعیت مطلوبی ندارند

مدیریتی و زیست محیطی ارائه شدند که به  -اجتماعی، سیاسی -قالب چهار بعد اقتصادی، فرهنگی

نتایج به . سعه با استفاده از آزمون فریدمن تعیین شدندکمک شاخص ها اولویت هر راهکار و ابعاد تو

 -، سیاسیاجتماعی -دست آمده نشان داد که در ابعاد توسعه به ترتیب بعد زیست محیطی، فرهنگی

هم چنین دوازده راهکار فارغ از دسته بندی با هم مقایسه . مدیریتی، اقتصادی دارای اولویت بوده اند

، تسهیل قوانین برای افزایش تعداد گردشگران یعیطبی ها جاذبه بر تکیه شدند که به ترتیب سه راهکار

در ضمن هر کدام از راهکارها . ست دارای اولویت اول تا سوم بودندیز طیمح تیریمد بین المللی و بهبود

در بعد مربوطه مورد بررسی قرار گرفتند که نتایج نشان داد که در بعد اقتصادی راهکار توسعه ی زیر 

مدیریتی که  -اجتماعی راهکار بهبود استانداردهای زندگی، در بعد سیاسی –ها، در بعد فرهنگی ساخت

شامل راهکارهای داخلی و راهکارهای بین المللی بود راهکارهای بین المللی و در بعد زیست محیطی 

 .تکیه بر جاذبه های طبیعی در اولویت قرار گرفتند

 گردی، کویرگردی، اکوتوریسم، توسعه پایدار   بیابان، کویر، بیابان :واژگان کلیدی
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 قدمهم -1-1

گسترش ای است که در بسیاری از محافل علمی و اجرایی کشور ها درباره ی ضرورت  چند دهه

تغال، درآمدزایی، بهبود زیرساخت های اقتصادی، افزایش شایجاد ا. صنعت گردشگری سخن گفته می شود

درآمد های مالیاتی، کمک به تراز پرداخت های کشور، ارتقاء و بهبود کیفیت زندگی مردم، آشنایی با سنن و 

برخی از  ،...در سطوح بین المللی و فرهنگ ها، ایجاد روابط بین مناطق و نواحی مختلف کشور و بین کشورها 

صنعت گردشگری ایجاد توسعه  فراوان می شود و پیرامون که در این محافل بر آن ها تأکید هستند مباحثی

 .دشومی      تبلیغ 

واقع گردشگری مجموعه تعامل هایی است که در فرآیند جذب و میهمان داری، بین گردشگران ،  در

گردشگری یک . های مبدأ، دولت های میزبان و مردم محلی برقرار می شودسازمان های مسافرتی، دولت 

که هرکدام از این عوامل بر این صنعت . مقوله ی چند بعدی است و با عوامل متعددی در ارتباط است

 .تأثیرگذار هستند

آزموده تشکیل دهند و منابع  سیستم گردشگری را منابع انسانی آموزش دیده و کار هاگر درونداد

فیزیکی و مالی نیز با مدیریت مؤثر و برنامه ریزی صحیح برای حفظ گردشگران بالفعل و جذب گردشگران 

فرآیند ها با نگرش تحول خواهی کیفی و تکاملی، بهسازی شوند، خروجی های  چنان چهبالقوه بسیج شوند و 

جدید انرژی به نوبه ی خود تسیستم نیز عبارت خواهند بود از گردشگران راضی از سفر که با کسب روحیه و 

در چنین وضعیتی اثربخشی صنعت گردشگری ارتقاء یافته . مثبتی برای گردشگران بالقوه خواهند بود مبلغان

 .(51، ص5831زاهدی، )و مردم بومی از پیامدهای مثبت توسعه ی این صنعت بهره مند می شوند 

و سفر به نواحی  استبیعت لذت برده در میان انواع مختلف گردشگری، بشر همواره از مشاهده ی ط

بکر و دست نخورده و دیدار از جذابیت های طبیعی برای ارضای نیاز های روحی و روانی  ارائه ی پاسخی به 

اما در دهه های اخیر به علت افزایش میزان خسارات وارده بر . کنجکاوی های بشر موضوع جدیدی نیست

نظر حامیان طبیعت و  ردشگران با محیط زیست، بیشتر مدطبیعت، حساسیت به این سفرها و ارتباط گ

رغم توجه به پدیده   یعنی علی. سازمان های بین المللی و صاحب نظران توسعه ی پایدار قرار گرفته است

اشته دگردشگری و اکوتوریسم، اثرات آن نیز از دید جهانیان پنهان نمانده و مجامع بین المللی را به واکنش وا

 .است

چنان  با آهنگی سریع در حال تغییر است و این حرکت هم مجموعهصنعت گردشگری به عنوان یک 

. در آینده نیز ادامه خواهد داشت، برخی از این تغییرات روی جاذبه های گردشگری هم اثرگذار هستند


