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 مقدمه

کنند. هر یک از منابع ها را منعکس نمیهای حسابداری سنتی به طور کامل موفقیت سازمانسیستم

تواند به ارزش در بازار تبدیل شوند یا بر مزیت رقابتی ها میحلو راه منحصر به فرد دانش، مهارت

 .(2010هند ) کالیسیر و دیگران، وری را افزایش دتاثیر بگذارند و یا ارزش بازار یا بهره

ها باید سعی با توجه به رقابتی که نه تنها در سطح ملی بلکه در سطح بین المللی وجود دارد، شرکت

-ها میای داشته باشند. امروزه آنچه که باعث تفاوت  بین شرکتکنند که از منابع خود استفاده بهینه

ها با های نامشهودی به نام سرمایه فکری است. شرکتشود منابع مالی و فیزیکی نیست بلکه دارایی

ها باید به سرمایه فکری توانند مزیت رقابتی کسب کنند. از این رو شرکتاستفاده از سرمایه فکری می

دهد، کند و ثروت سهامدارن را افزایش میبه عنوان یکی از منابعی که برای شرکت ارزش ایجاد می

دهند باید تاثیر این ها را افزایش میکته که سرمایه فکری ارزش سازمانتوجه کنند. با توجه به این ن

تواند ارزش ایجاد شده را افزایش ارزش را بر عملکرد مالی از طریق معیارهای مبتنی بر ارزش که می

 بسنجد، بررسی کرد.
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یق به بیان شود و در ادامه تحقدر این فصل ابتدا به شرح و بیان مسئله و ضرورت تحقیق پرداخته می

 شود.پرداخته می پژوهشساختار  فرضیه تحقیق، حدود تحقیق،سوال و 
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 بیان مسأله 4-4

ارتباطات  نهیدر زم ژهیبه و یلوژوتکن عیسر ی با توسعه 1170 یاز دهه یرشد اقتصاد جهان یالگو 

 هیژوهب یماد یهاهیو سرما نیو زم یپول یها هیبا سرما سهیدانش در مقا جهیکرد. در نت رییتغ وتریو کامپ

  .(2004چن و همکاران، ) شناخته شد هیسرما نیبالا به عنوان بهتر یآور رقابت با فن یدر عرصه

شود.  یسازمان شناخته م کینامشهود  ییارزشمند است که دارا هیسرما ینوع یفکر هیسرما 

 ینابع نامشهود عواملآن دانش و اطلاعات است. م یاست و کالاها یفکر هیبر سرما یاقتصاد امروز مبن

شرکت مشارکت دارند و تحت کنترل  کیارزش  جادیاست که در ا یو مال یکیزیف یها ییاز دارا ریغ

 .(1831مجتهدزاده و همکاران، ) هستند آنها

به کار گرفته شد.  1161در سال  1سیبار توسط جان کن گالبر نیاول یبرا یفکر هیسرما اصطلاح 

از  یاو درجه« تفکر خالص است یبه معنا، تفکر» از  شتریب یزیچ یرفک هیاو معتقد بود که سرما

 مشهودنا ییدارا کیخود  ینه تنها به خود یفکر هیمعنا سرما نی. در اردیگ یرا در بر م یاقدام فکر

 گردد یبه هدف محسوب م دنیرس یبرا یا لهیاست و وس یکیولوژئدیا ندآیفر کیاست بلکه  ستایا

 .(1113بونتیس، )

 میتقس فیزیکی هی، و سرمایساختار هی، سرمایانسان هیرا به سه جز سرما یفکر هیسرما عمولام 

شامل  یساختار هیسازمان است. سرما کیدانش افراد  یموجود ی نشان دهنده یانسان هید. سرمانکن یم

 یاداده، نموداره یها گاهیاپ رندهیشود که در برگ یدانش در سازمان م یانسان ریغ ریذخا ی همه

سازمان بالاتر از ارزش  ینچه که ارزشش براآو هر  ییاجرا یها ، راهبردها، برنامهندهایفرآ ،یسازمان

پالیک بر این باور است که برای ارائه یک تصویر کامل  .(1833قلیچ لی و همکاران، ) اش است یماد

ی را در نظر گرفت از این از کارایی منابع ایجاد کننده ارزش لازم است که کارایی فیزیکی و سرمایه مال

 (.1833رو کارایی سرمایه بکار گرفته شده را در نظر گرفت ) نمازی وابراهیمی، 

                                                 
1 John Kenneth Galbraith 



 فصل اول: کلیات

 

1 

 

 هیکند که سرما انیب 2003در سال  1انیمانند سوف یباعث شده است که افراد یبند مینوع تقس نیا 

است، بر  یکیژلووتکن ییو توانا یا دانش و تجربه، مهارت و دانش حرفه رندهیکه در برگ یفکر

و  8تسیو بون 2002در سال  2نیوکیچون ر یافراد نیگذارد. همچن یم ریعملکرد شرکت تاث شیافزا

اند و روش تعامل  در تعامل گریکدیبا  یفکر هینشان دادند که هر سه بعد سرما 2002در سال  4توالاس

گذارد.  یم ریتاثارزش شرکت  تیدهند که بر موقع یرا شکل م یقو یفکر هیسرما کی هینها پاآ

 دوجود داشته باش یفکر هیاز ابعاد سرما یمناسب بیکه ترک یانماظهار داشت ز 1نسونیادو نیهمچن

 (2010کاموکاما و همکاران، ) ردیپذ یم ریعملکرد شرکت از آنها تاث

را محاسبه کند و تنها به   تواند ارزش واقعی شرکت از آنجایی که گزارشگری مالی سنتی نمی 

کند )سپهردوست و مطیعی،  های ملموس اکتفا میرازنامه مالی کوتاه مدت و داراییگیری ت اندازه

ها در  ( و از طرف دیگر نقش سرمایه فکری در قابلیت سودآوری و پایداری مستمر شرکت1810

های  ییمقایسه با بازده مالی به کار گرفته شده از اهمیت بالاتری برخوردار است. به طور مثال دارا

 1132درصد در سال  83شاخص دنیا از  های موفق وهای ملموس شرکتملموس نسبت به دارایینا

های اخیر به مراتب رشد بیشتری کرده است ارتقا یافته است و در سال 2000ل درصد در سا 31به 

ساله  20. بر همین اساس کشوری همچون ایران که در سند چشم انداز (1833)قلیچ لی و همکاران، 

قصد دارد گوی رقابت در اقتصاد و تجارت را از همسایگان خود برباید، باید اقتصاد مبنی بر خود 

( و از طرف دیگر چون سرمایه فکری 1833دانش ابزاری راهبردی تلقی شود.) شجاعی و باغبانیان، 

ان تو آورد و با استفاده از آن می یک مدل جدید کاملی برای مشاهده ارزش واقعی سازمان فراهم می

ارزش آتی شرکت را محاسبه کرد. به این دلیل تمایل به سنجش و لحاظ کردن ارزش واقعی دارایی 

های ذینفع، افزایش ها و سهامداران و سایر گروه های نامشهود سرمایه فکری بیش از پیش نزد شرکت

 .(1810یافته است )سپهردوست و مطیعی، 

                                                 
1 Sofian 

2 Rivkin 

3Bonits  
4Stovel  
5 Edvinsson 


