
  
  
  
  
  

  
  



  
  
  
  

  دانشگاه اصفهان
  دانشکدة علوم جغرافيايي و برنامه ريزي

  گروه جغرافيا
  
  

  رشتة جغرافيا و برنامه ريزي توريسم کارشناسي ارشد پايان نامة
  

  

  GISشهر اصفهان با استفاده ازبرنامه ريزي توسعة پايدار گردشگري 

  )شهر اصفهان ۳ه منطق يمطالعه مورد(

  
 

  استاد راهنما:
  علي زنگي آباديدکتر 

  

  استاد مشاور:
  ديبا زيرک باشدکتر 

  

  پژوهشگر:
  لاله پورعيدي وند

  

  ۱۳۹۰تيرماه 

  

 



  

  
  
  
  
  
  
  
  

  کلية حقوق مادي مترتب بر نتايج مطالعات، ابتکارات
  و نوآوري هاي ناشي از تحقيق اين پايان نامه متعلق

  .به دانشگاه اصفهان است

  
  
  
  
  
  
  
  
  



  اريسپاسگز
  سپاس خداي راعزوجل که طاعتش موجب قربت است و به شکر اندرش مزيد  نعمت

نم از ايان رسيدن اين پايان نامه پژوهشگر را ياري و همراهي نموده اند که بر خود واجب مي داافراد بسياري در راه به پ
  آنان سپاسگذاري و قدرداني کنم.

رم سرکار به خاطر راهنمايي هاي ارزشمندشان و از استاد مشاو هنمايم جناب آقاي دکتر علي زنگي آباديابتدا از استاد را
در به ثمر رسيدن اين پژوهش کشيدند، سپاس و قدرداني مي کنم. از اساتيد که زحمات زيادي  خانم دکتر ديبا زيرک باش

جناب آقاي دکتر حميدرضا وارثی و دکتر سعيد موحدي به خاطر قبول زحمت داوري اين پايان نامه، همچنين از  داور
در اين دانشگاه از دانش و رهنمودهاي تمامي اساتيد گروه جغرافياي دانشگاه اصفهان که پژوهشگر در طول تحصيل 

  ارم.يشان بهرة فراوان برده است سپاسگزا
ر آنجا و تمامي کارشناسان و متخصصاني که د شهر اصفهانتا از همکاري سازمان ها و ادارات برخود لازم مي دانم 

  که در اين پژوهش مرا ياري نمودند، کمال تشکر را دارم.فعاليت دارند تشکر کنم. از همة دوستان و همکلاسی هايم 
نم و اميدوارم نتايج اين پژوهش براي تقديم مي ک مردم شريف و مهمان نواز شهر اصفهاندر پايان، سپاس خود را به 

 آنان ثمر بخش باشد.

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  خداي را بسي شاکرم که از روي کرم پدر و مادري فداکار نصيبم ساخته تا در سايه 
  درخت پر بار وجودشان بياسايم و از ريشه آنها شاخ و برگ گيرم و از سايه وجودشان 

  در راه کسب علم ودانش تلاش نمايم.
  

                                        ني که بودنشان تاج افتخاري است بر سرم و نامشان دليلي است بر بودنم والدي
  که اين دو وجود پس از پروردگار مايه هستي ام بوده اند دستم را گرفتند و راه رفتن  چرا

  را در اين وادي زندگي پر از فراز و نشيب آموختند.
  زندگي؛ بودن و انسان بودن را معنا کردند.آموزگاراني که برايم 

  

  حال اين برگ سبزي است تحفه درويش تقديم آنان....
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  چکيده
سياست توسعة پايدار گردشگري، امروزه يك رويكرد عمومي است كه از طريق دولت مورد توجه قرار گرفته است تا 

ول و از لحاظ مالي خودكفا و از نظر ديدگاه هاي اجتماعي و گردشگري از لحاظ بوم شناسي در طولاني مدت قابل قب
اخلاقي براي جوامع محلي مفيد و نويدبخش باشد. بنابراين، گردشگري بايد بخشي از محيط طبيعي، فرهنگي و انساني 

بيشترين باشد تا تعادل بين آن ها را حفظ كند. روش توسعة پايدار در برنامه ريزي گردشگري حائز اهميت است چرا که 
توسعة گردشگري متکي بر جاذبه ها و فعاليت هايي است که به محيط طبيعي، ميراث تاريخي و الگوهاي مناطق 

 فرهنگي مربوط مي شوند. 

شهر اصفهان بررسي و همچنين، راهكارهايي  ۳در اين پژوهش سعي بر اين است تا وضعيت توسعة گردشگري در منطقه
ين منطقه ارايه شود تا ضمن افزايش منفعت و سود اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و براي توسعة پايدار گردشگري در ا

زيست محيطي توسعة گردشگري، بتوان تأثيرات منفي حاصل از آن را به حداقل كاهش داد. هدف کلي اين پژوهش، 
ين بخش است مي که بافت قديم شهر نيز در ا ۳شناخت وضعيت و برنامه ريزي براي توسعة پايدار گردشگري در منطقه

ميداني و  -باشد. اين پژوهش با توجه به نوع هدف، کاربردي و از نظر ماهيت و روش، از نوع تحقيقات توصيفي، تحليلي
همبستگي است. جامعة آماري اين پژوهش شامل کارشناسان و متخصصان سازمان هاي ميراث فرهنگي، صنايع دستي و 

از اين منطقه ديدن کرده اند. در  ۱۳۸۹ماه اول سال  ۶گردشگراني که درو  ۳گردشگري شهر اصفهان و شهرداري منطقه
اين پژوهش براي انتخاب نمونه در جامعة آماري گردشگران، از روش نمونه هاي در دسترس يا نمونه هاي اتفاقي استفاده 

اري به عنوان نمونه انتخاب به دليل حجم کم جامعه آماري، تقريباً تمام جامعة آم شده است و در جامعة آماري کارشناسان
   شدند و نمونه گيري انجام نشده است.

همچنين، براي محاسبة حجم نمونة جامعة گردشگران از روش کوکران استفاده گرديده است و با توجه به اين محاسبه،  
ميداني  نمونه تعيين شد. روش گردآوري داده ها و اطلاعات در اين پژوهش، روش کتابخانه اي و روش ۳۲۲تعداد 

(پرسشنامه) است. جهت تجزيه و تحليل داده ها و آزمون فرضيات پژوهش از آزمون پيرسون، تحليل رگرسيون خطي 
) استفاده شده است. همچنين، براي t-test)، تحليل ميانگين دو جامعه(ANOVAساده، تحليل واريانس يک طرفه(

بهره  SWOTهاي توسعةگردشگري، از مدل برنامه ريزي تحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت ها و تهديدات و اراية راهبرد
  گرفته شده است.

شهر اصفهان  ۳نتايج اين پژوهش نشان مي دهد که توسعة گردشگري درتوسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي منطقه
ري و رضايت تاثير دارد. از نتايج ديگر اين تحقيق مي توان به معنادار بودن رابطة بين ميزان امکانات و خدمات گردشگ

گردشگران اشاره کرد. نتايج اين پژوهش مي تواند در سازمان ميراث فرهنگي، گردشگري و صنايع دستي اصفهان، 
مراکز دانشگاهي و کليه دانشجويان و  ، شهرداري و فرمانداري شهر اصفهان و همچنينازمان مسکن و شهرسازيس

  پژوهشگران علاقمند در اين زمينه کاربرد داشته باشد.

   :برنامه ريزي، گردشگري، توسعة پايدار، گردشگري پايدار،اصفهانواژه هاي کليدي
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  ۹۸.....................................................................................................شهر اصفهان ۳جاذبه هاي گردشگري منطقه -۲- ۴
  ۹۸....................................................................................................................................................................مساجد -۲-۱- ۴
  ٩٨....................................................................................................................................شيخ لطف االله مسجد - ١-١-٢- ٤
  ٩٨................................................................................................................)مسجد اماممسجد جامع عباسي( - ٢-١-٢- ٤
  ۹۹......................................................................................................................................اصفهانامع ج مسجد - ۲-۱-۳- ۴
  ٩٩.................................................................................................................................................حكيم مسجد - ٤-١-٢- ٤
  ٩٩..............................................................................................................اي آباده جعفر محمد حاج مسجد - ٥-١-٢- ٤
  ۱۰۰..............................................................................................................................................آقانور مسجد - ۲-۱-۶- ۴
  ۱۰۰...........................................................................................................................آن در سر و قطبيه مسجد ۲-۱-۷- ۴
  ۱۰۰...............................................................................................................................................ايلچي مسجد ۲-۱-۸- ۴
  ۱۰۰.................................................................................................................................................مصري مسجد ۲-۱-۹- ۴
  ۱۰۰.....................................................................................................................................بيك مقصود مسجد ۲-۱-۱۰- ۴
  ۱۰۱.......................مسجد علي..................................................................................................................... ۲-۱-۱۲- ۴
  ۱۰۱............................................................................................................................................صفا مسجد ۲-۱-۱۳- ۴
  ۱۰۱............................................................................................................................................مسجد جارچي -۲-۱-۱۴- ۴
  ۱۰۱...................................................................................................................................مسجد ذوالفقار -۲-۱-۱۵- ۴



  ح
 

   ح   
  

  ۱۰۱.....................................................................................................................مسجد سفره چي( سرخي) -۲-۱-۱۶- ۴
  ۱۰۱.......................................................................................................................................مسجد سارو تقي -۲-۱-۱۷- ۴
  ۱۰۲..............................................................................................................................مسجد شيخ علي خان -۲-۱-۱۸- ۴
  ۱۰۲........................................................................................................................................مسجد شفيعيه -۲-۱-۱۹- ۴
  ۱۰۲.............................................................................................................................مسجد درب جوباره -۲-۱-۲۰- ۴

  صفحه                                                                                عنوان                              

  ۱۰۲....................................................................................................................................مدارس قديمي اصفهان -۲-۲- ۴
  ١٠٣......................................................................................................................................مدرسه ملا عبداالله - ١-٢-٢- ٤
  ١٠٣........................................................................................................................................مدرسه جده بزرگ - ٢-٢-٢- ٤
  ١٠٤.............................................................................................................................مدرسه جده كوچك  - ٣-٢-٢- ٤
  ١٠٤.........................................................................................................................................مدرسه شفيعيه - ٤-٢-٢- ٤
  ١٠٤.........................................................................................................................................گران مدرسه كاسه - ۲-۲-۵- ۴
  ١٠٤..........................................................................................................................................مدرسه نيم آورد -٦-٢- ٢-٤ 
  ١٠٤...............................................................................................................................................مدرسه جلاليه - ٧-٢-٢- ٤
  ١٠٥............................................................................................................مدرسه ناصري يا مدرسه عباسي  - ٨-٢-٢- ٤
  ١٠٥..........................................................................................................................................مدرسه سليمانيه  - ٩-٢-٢- ٤
  ١٠٥......................................................................................................................................مدرسه صدر بازار  -١٠-٢-٢- ٤
  ١٠٥.............................................................................................................................................مدرسه امامي  -١١-٢-٢- ٤
  ١٠٥...........................................................................................)صادق امام علميه حوزه( چهارباغ مدرسه -١٢-٢-٢- ٤
  ۱۰۶..................................................................................................................................................................مناره ها-۲-۳- ۴
  ۱۰۶.............................................................................................................مناره باغ قوشخانه(مناره طوقچي) - ١-٣-٢- ٤
  ١٠٦........................................................................................................................................مناره مسجد علي - ٢-٣-٢- ٤
  ١٠٧....................................................................................................................................مناره چهل دختران - ٣-٣-٢- ٤
  ١٠٧.......................................................................................................................................دو مناره دارالضّيافه - ٤-٣-٢- ٤
  ١٠٧........................................................................................................................................مناره مسجد شعيا - ۲-۳-۵- ۴
  ١٠٧...................................................................................................................................................مناره ساربان - ۲-۳-۶- ۴
  ١٠٧.....................................................................................................................منارهاي در دشت و بخت آغا - ۲-۳-۷- ۴



  خ
 

   خ   
  

  ۱۰۸...........................................................................................................................خانه هاي قديمي اصفهان -۲-۴- ۴
  ۱۰۸....................................................................................................ي قديمي اصفهانويژگي هاي خانه ها - ۲-۴-۱- ۴
  ۱۱۰.......................................................................................................................................................خانه اعلم - ۲-۴-۲- ۴
  ۱۱۱..............................................................................................................................................ها خانه قزويني - ۲-۴-۳- ۴
  ۱۱۱...........................................................................................................................................خانه قدسي - ۲-۴-۴- ۴

  صفحه                                                      عنوان                                                        

  ۱۱۱..................................................................................................................................................خانه يداللهي - ۲-۴-۵- ۴
  ۱۱۱..........................................................................................................................................الاسلام خانه شيخ - ۲-۴-۶- ۴
  ۱۱۱............................................................................................................................................انگورستان ملك - ۲-۴-۷- ۴
  ۱۱۲................................................................................................................................................خانه سرتيپي - ۲-۴-۸- ۴
  ۱۱۲........................................................................................اصفهان شهر ۳ههاي منطق زيارتگاه و ها آرامگاه -۲-۵- ۴
  ١١٣........................................................................................................................................................درب امام - ١-٥-٢- ٤
  ١١٣..............................................................................................................................................مقبره بابا قاسم - ٢-٥-٢- ٤
  ١١٣............................................................................................آرامگاه خواجه نظام الملك (دار البطيخ) - ٣-٥-٢- ٤
  ١١٣...........................................................................................................................................هاي يهوديان كنيسه -٦-٢- ٤
  ۱۱۴...................................................................................................................۳منطقه گردشگري شاخص آثار -۲-۷- ۴
  ۱۱۴...............................................................................................................جهان) نقش ميدان امام (ميدان - ۲-۷-۱- ۴
  ۱۱۴..................................................................................................................................سر در بازار قيصريه  - ٢-٧-٢- ٤
   ١١٤..........................................................................................................................................  كاخ عالي قاپو - ٣-٧-٢- ٤
  ١١٥............................. ...............................................عمارت ركيب خانه (موزه هنرهاي تزئيني اصفهان) - ٤-٧-٢- ٤
  ١١٥..................... .....................................................................................................................اشرفتالار  -٥-٧- ٢-٤ 
  ١١٥......................................................... .........................................................................................تالارتيموري - ٦-٧-٢- ٤
  ١١٦................ ....................................................................................................................باغ چهار گردشگاه- ٧-٧-٢- ٤
  ١١٦................................................................................................... )لستونچه موزه باغ( چهلستون کاخ - ٨-٧-٢- ٤
  ۱۱۶.........................................................................................)عباسي مهمانسراي( شاه مادر كاروانسراي - ۲-۷-۹- ۴
  ۱۲۱................................ ..........................................................شهر اصفهان ۳پذيرايي منطقه  و اقامتي کاناتام -۳- ۴
  ۱۲۱..............................................................................................................................................................هتل ها -۳-۱- ۴



  د
 

   د   
  

 ١٢٢....................... .............................................................................................................................رستوران ها -۲- ۴-۳ 

  ۱۲۶...... .......................................................................................................................................فصل چهارمخلاصه  -۴- ۴

  ها داده وتحليل پنجم: بررسي فصل
  ۱۲۷................................................................................... ...............................................................................مقدمه -۱- ۵

  ۱۲۷............................................................................................................تحليل توصيفي پرسشنامة کارشناسان -۲- ۵

  صفحه                                                                                                عنوان              

  ۱۲۸................................................................................................شهر اصفهان ۳توسعة گردشگري در منطقه -۲-۱- ۵
  ۱۲۸.........................................................................................آثار تاريخي در جذب گردشگر داخلينقش  -۱ -۲-۱- ۵
  ۱۲۹............................................................... ۳نقش مناظر طبيعي و زيبا در جذب گردشگر در منطقه -۲ -۲-۱- ۵
  ۱۲۹..................... ..........................................نقش جاذبه هاي گردشگري در جذب گردشگران خارجي -۳ -۲-۱- ۵
  ۱۳۰................................................................................... وضعيت درآمد و اشتغال حاصل از گردشگري -۴ -۲-۱- ۵
 ۱۳۰........................................................................امکانات تبليغ جاذبه هاي گردشگري وضعيت توسعة -۵ -۲-۱- ۵

  ۱۳۱..........تسهيلات و امکانات رفاهي مربوط به گردشگري(سرويس هاي بهداشتي) وضعيت توسعة-۶ -۲-۱- ۵
  ۱۳۲......................اهي مربوط به گردشگري(رستوران وکافه)تسهيلات و امکانات رف وضعيت توسعة -۷ -۲-۱- ۵
  ۱۳۲.................)هتل مسافرخانه و(گردشگري به مربوط امکانات اقامتي و تسهيلاتتوسعة  وضعيت -۸ -۲-۱- ۵
  ۱۳۳...........................................ها) وضعيت توسعة امکانات دسترسي و حمل و نقل(جاده ها وترمينال-۹ -۲-۱- ۵
  ۱۳۴...........................................................وضعيت توسعة امکانات دسترسي و حمل و نقل(پارکينگ) -۱۰ -۲-۱- ۵
  ۱۳۴....................................وضعيت توسعة امکانات دسترسي و حمل و نقل(آژانس هاي مسافرتي) -۱۱ -۲-۱- ۵
  ۱۳۵.........................................وضعيت توسعة امکانات دسترسي و حمل و نقل(حمل و نقل عمومي)-۱۲ -۲-۱- ۵
  ۱۳۶................................................................................................تأثيرات زيست محيطي توسعة گردشگري -۲-۲- ۵
....................................................................................................ير گردشگري بر کيفيت هواتأث  - ۲-۲-۱- ۵ .....۱۳۶  
  ۱۳۷....................................................تأثير گردشگري روي کيفيت آب(آب هاي سطحي و زيرزميني)  - ۲-۲-۲- ۵
  ۱۳۷..........................................................................................تأثير توسعة گردشگري روي کيفيت خاک  - ۲-۲-۳- ۵
  ۱۳۸...................................................تأثير توسعة گردشگري در ايجاد مشکلات تراکم وضعيت ترافيکي - ۲-۲-۴- ۵
  ۱۳۸....................................................................................ريخت و پاش زباله ها در مکان هاي گردشگري - ۲-۲-۵- ۵
  ۱۳۹..........................................................................................تأثير توسعة گردشگري روي بناهاي تاريخي - ۲-۲-۶- ۵
  ۱۴۰...........................................................................................اجتماعي توسعة گردشگري -تأثيرات فرهنگي -۲-۳- ۵



  ذ
 

   ذ   
  

  ۱۴۰..................................................................................آشنايي مردم بومي با نحوة زندگي مردمان ديگر - ۲-۳-۱- ۵
  ۱۴۰.....................................................................................................افزايش رفاه و کيفيت زندگي ساکنين - ۲-۳-۲- ۵
  ۱۴۱...............................................................................................ايجاد وسعت نظر و بسط حوزة ديد مردم - ۲-۳-۳- ۵
  ۱۴۲.................................................................................................غني شدن تجارب فرهنگي افراد جامعه - ۲-۳-۴- ۵
  ۱۴۳.........................................................ه ساير مردمانايجاد امکان انتقال ارزش هاي فرهنگي مثبت ب - ۲-۳-۵- ۵

  صفحهعنوان                                                                                                              

  ۱۴۴.................................................................................................................حفظ ميراث تاريخي و فرهنگي - ۲-۳-۶- ۵
  ۱۴۴.............................................................................................................................احياي سنت هاي محلي - ۲-۳-۷- ۵
  ۱۴۵.......................................................................................................توسعة تسهيلات تفريحي و فرهنگي - ۲-۳-۸- ۵
  ۱۴۵.........................................................................................................افزايش فضاها و مکان هاي عمومي - ۲-۳-۹- ۵
  ۱۳۶..................................................................................................................اثرات اقتصادي توسعة گردشگري -۲-۴- ۵
  ۱۴۶..............................................................................................................................................افزايش اشتغال - ۲-۴-۱- ۵
  ۱۴۷....................................................................................................................تنوع فعاليت هاي اقتصادي - ۲-۴-۲- ۵
  ۱۴۷..........................................................................بيکاري و ايجاد اشتغال براي مردم کم درآمد کاهش - ۲-۴-۳- ۵
  ۱۴۸.........................................................................................................بهبود زير ساختها و امکانات موجود - ۲-۴-۴- ۵
  ۱۴۹..........................................................................................................................سطح زندگي مردم ارتقاء - ۲-۴-۵- ۵
  ۱۴۹................................................................................................. ۳منطقهمشکلات توسعة گردشگري   - ۲-۴-۶- ۵
  ۱۵۰..............................................................................................................................موانع توسعه گردشگري - ۲-۴-۷- ۵
  ۱۵۱...........................................................................................................تحليل توصيفي پرسشنامة گردشگران -۳- ۵
  ۱۵۱..............................................................................................................................................سن پاسخ گويان -۳-۱- ۵
  ۱۵۱.......................................................................................................................................جنس پاسخ گويان -۳-۲- ۵
  ۱۵۲.......................................................................................................................................تحصيلات گردشگران -۳-۳- ۵
  ۱۵۳..........................................................................................................................وضعيت اشتغال پاسخ گويان -۳-۴- ۵
  ۱۵۳...............................................................................................................................نمحل سکونت گردشگرا -۳-۵- ۵
  ۱۵۶........................ ..............................................................................................جذابيت مکان هاي گردشگري -۳-۶- ۵
  ۱۵۶...................................................وضعيت امکانات و خدمات مکان هاي گردشگري از نظر گردشگران -۳-۷- ۵
  ۱۵۶........................................................................................................................امکانات تفريحي و ورزشي  - ۳-۷-۱- ۵



  ر
 

   ر   
  

  ۱۵۷...........................................................................................امکانات و خدمات اقامتي از نظر گردشگران - ۳-۷-۲- ۵
  ۱۵۷...........................................................................................................................امکانات و خدمات امنيتي - ۳-۷-۳- ۵
  ۱۵۸.......................................................................دستشويي) -امکانات بهداشتي(سرويس هاي بهداشتي - ۳-۷-۴- ۵
  ۱۵۹..............................................................................................................................دسترسي به آب سالم - ۳-۷-۵- ۵
  ۱۵۹.....................وضعيت امکانات تبليغي و هدايت و راهنمايي گردشگران در مکان هاي گردشگري - ۳-۷-۶- ۵

  صفحه                                                                              عنوان                                

  ۱۶۰.....................................مکان هاي فروش مواد غذايي تعداد و کيفيت مکانهاي فروش مواد غذايي - ۳-۷-۷- ۵
  ۱۶۱...........................................................................................................................امکانات و خدمات درماني - ۳-۷-۸- ۵
  ۱۶۱................................................................................................................امکانات دسترسي و حمل و نقل - ۳-۷-۹- ۵
  ۱۶۲...............................................................دسترسي به امکانات بانکي، پستي، مخابراتي و اينترنتي -۳-۷-۱۰- ۵
  ۱۶۳...................................................................................تحليل رضايت گردشگران از مکان هاي گردشگري -۳-۸- ۵
  ۱۶۳.........................................................................................ميزان رضايت از امکانات و وضعيت بهداشتي - ۳-۸-۱- ۵
  ۱۶۳..................................................................................ميزان رضايت از پاکيزگي مکان هاي گردشگري - ۳-۸-۲- ۵
  ۱۶۴................ ........................................................ميزان رضايت از نحوة مديريت مکان هاي گردشگري - ۳-۸-۳- ۵
  ۱۶۴......................................................................................رضايت کلي گردشگران از سفر به شهراصفهان - ۳-۸-۴- ۵
  ۱۶۵......................................................................................................... متوسط هزينه براي خريد سوغات - ۳-۸-۵- ۵
  ۱۶۶.................... .........................................موانع و مشکلات در جهت توسعه گردشگري در اين متطقه - ۳-۸-۶- ۵
  SWOT(............ .......۱۶۷(تحليلي از وضعيت گردشگري بافت تاريخي شهر اصفهان با استفاده از مدل   -۴- ۵
عوامل داخلي مؤثر بر توسعة گردشگري به عنوان فرصتي براي توسعة پايدار بافت تاريخي اصفهان  -۴-۱ - ۵

  ۱۶۸........................................................................................................................................................................(منطقة سه):
عوامل خارجي مؤثر بر توسعة گردشگري به عنوان فرصتي براي توسعة پايدار بافت تاريخي اصفهان  -۴-۲- ۵
  ۱۷۰.......................................................................................................................................................................نطقة سه):(م
  SWOT............................... ۱۷۰تحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت ها و تهديدها با استفاده از ماتريس -۳ -۴- ۵
  ۱۷۳.........................................................استراتژي هاي لازم جهت توسعة پايدار منطقة سة شهر اصفهان  -۴-۴- ۵
  ۱۷۳ ..............................................................................................................تهاجمي -استراتژي هاي رقابتي - ۴-۴-۱- ۵
  ۱۷۳................................................................................................................................ استراتژي هاي تنوع - ۴-۴-۲- ۵
  ۱۷۴ ..........................................................................................................................استراتژي هاي بازنگري - ۴-۴-۳- ۵
  ۱۷۴..............................................................................................................................استراتژي هاي تدافعي - ۴-۴-۴- ۵



  ز
 

   ز   
  

   ۱۷۶...........................................................................................................................................خلاصه فصل پنجم -۵- ۵
  نتيجه گيري و اراية پيشنهادات فصل ششم: بررسي و آزمون فرضيات،

  ۱۷۸....... .............................................................................................................................ه هابررسي و آزمون فرضي -۱- ۶

  ۱۷۸.......................................................................................................................................................فرضية اول -۱-۲- ۶

  صفحهعنوان                                                                                                              

  ۱۸۰.........................................................................................................................................................فرضيه دوم -۱-۳- ۶
  ۱۸۱.......................................................................................................................................................فرضية سوم -۱-۴- ۶
 ۱۸۲...................................................................................................................... تحليل متغير هاي کنترل کننده -۲- ۶

  ۱۸۳.....................................................................................................تأثير جنسيت گردشگران بر رضايت آنان -۲-۱- ۶
  ۱۸۳............................................................................................................تأثير سن گردشگران در رضايت آنان -۲-۳- ۶
  ۱۸۴........................................................................................................تأثير شغل گردشگران بر رضايت آنان -۲-۴- ۶
  ۱۸۴......................................................................................تأثير سطح تحصيلات گردشگران بر رضايت آنان -۲-۵- ۶
  ۱۸۵...........................................................................................................................................................نتيجه گيري -۳- ۶
 SWOT........... ...۱۸۷شهر اصفهان با استفاده از مدل  ۳اراية راهبردهاي توسعة گردشگري پايدار منطقه -۴- ۶

  ۱۸۷......................................................................................................................................راهبرهاي نقاط قوت -۴-۱- ۶
  ۱۸۷.......................................................................................................................................راهبردهاي فرصت ها -۴-۲- ۶
  ۱۸۸.....................................................................................................................................راهبردهاي نقاط ضعف -۴-۳- ۶
  ۱۸۸....................................................................................................................................راهبردهاي تهديدها -۴-۴- ۶
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