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کѧѧѧѧه توفيѧѧѧѧق گѧѧѧѧام نھѧѧѧѧادن در مسѧѧѧѧير علѧѧѧѧم حمѧѧѧѧد وسѧѧѧѧپاس بيکѧѧѧѧران خداونѧѧѧѧد يکتѧѧѧѧا را 

  ومعرفت را به من ارزانی داشت
وظيفѧѧѧѧه خѧѧѧѧويش مѧѧѧѧی دانѧѧѧѧم کѧѧѧѧه از زحمѧѧѧѧات بزرگѧѧѧѧوارانی کѧѧѧѧه ھمراھѧѧѧѧی ومسѧѧѧѧاعدت 

  آنان در انجام رساندن اين پايان نامه  نقش بسزايی داشته تقدير وتشکر نمايم
بدينوسѧѧѧѧѧѧيله از کوششѧѧѧѧѧѧھای خسѧѧѧѧѧѧتگی ناپѧѧѧѧѧѧذير وراھنمѧѧѧѧѧѧايی ھѧѧѧѧѧѧای ارزنѧѧѧѧѧѧده اسѧѧѧѧѧѧتاد 

ѧѧѧان بزرگѧѧѧن پايѧѧѧايی ايѧѧѧار راھنمѧѧѧه افتخѧѧѧور کѧѧѧوی پѧѧѧعيد موسѧѧѧر سѧѧѧای دکتѧѧѧاب آقѧѧѧوارم جن
نامѧѧѧه را بѧѧѧه بنѧѧѧده دادنѧѧѧد وبѧѧѧا صѧѧѧبر وسѧѧѧعه صѧѧѧدر ودقѧѧѧت علمѧѧѧی فѧѧѧراوان محقѧѧѧق را 

  .ياری نمودند تقدير وتشکر می کنم
بѧѧѧا تشѧѧکر فѧѧѧراوان از جنѧѧѧاب آقѧѧѧای دکتѧѧر محمѧѧѧد سѧѧѧيفی کѧѧه بѧѧѧا حوصѧѧѧله ودر ھمѧѧѧه  و

اشѧѧѧتند ونظѧѧѧرات اصѧѧѧلاحی وسѧѧѧازنده ايشѧѧѧان مراحѧѧѧل مشѧѧѧاوره تحقيѧѧѧق را بѧѧѧر عھѧѧѧده د
  .بسيار ارزنده وکارگشا بود

ر علѧѧѧم انѧѧѧدوزيم ،اسѧѧѧاتيد يبѧѧѧر خѧѧѧود لازم مѧѧѧی دانѧѧѧم کѧѧѧه از روشѧѧѧنگران مسѧѧѧ  و
 .گرانقدرم نيز مراتب قدردانی خود را ابراز نمايم

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  چکيده
ربخشی آن بر پيشرفت تحصيلی دانش پژوھش توليد چندرسانه ای آموزشی ديکته يار و اث اين ھدف از    

بنابراين روش پژوھش نيمه آزمايشی و از . آموزان با ناتوانی يادگيری املای پايه ی دوم ابتدايی شھر اراک بود

جامعه ی آماری اين پژوھش شامل کل دانش آموزان با ناتوانی يادگيری املا در پايه ی دوم . نوع کاربردی بود

نمونه گيری به روش تمام شمار بود و .  ه مراکز ناتوانی ھای يادگيری شھر اراک بودابتدايی و مراجعه کننده ب

 ١٩آزمايش و  گروه در نفر ٢٠تعداد به تصادف  اين از .آموز با ناتوانی يادگيری املا می شد دانش ٣٩شامل  

يانه ای ديکته يار به چندرسانه ای آموزشی را طريق از آزمايش گروه افراد. جايگزينی شدند گروه کنترل در نفر

چندرسانه ای ديکته يار براساس . متداول آموزش ديدند روش طريق از کنترل گروه افراد ھمراه روش متداول و

در اين . اصول ھفت گانه ی ماير، اصول برنامه ريزی درسی و اصول طراحی چندرسانه ای ھا توليد شد



ھای آماری  داده تحليل جھت. ی داده ھا استفاده شدبه منظور گردآور تحصيلی املا آزمون پيشرفت از پژوھش

 .استفاده شد) من ويتنی و ويلکاکسون  Uآزمون ( و آمار استنباطی ) ميانگين و انحراف معيار( از آمار توصيفی 

 که چندرسانه ای آموزشی ديکته يار از نظر کارشناسان و متخصصان مورد تاييد است و داد نشان تحقيق نتايج

 ديدند، در مقايسه با چندرسانه ای آموزشی ديکته يار به ھمراه روش متداول آموزش طريق از که نیدانش آموزا

تحصيلی بالاتری  پيشرفت ديدند، به صورت معناداری در درس املا آموزش متداول روش به که دانش آموزانی

ی ديکته يار، باعث بھبود ھمين طور نتايج اين تحقيق نشان داد که استفاده از چندرسانه ای آموزش. داشتند

محدوديت . مشکلات نارسانويسی، دقت، حافظه ی ديداری، پردازش شنيداری و آموزشی دانش آموزان شده است

ھای پژوھش شامل برگزار شدن آموزش در زمان ھای مختلف و تاثيرگذاری مھارت ھای قبلی دانش آموزان می 

  .در آموزش دانش آموزان ناتوان در يادگيری املا استفاده شودپيشنھاد می شود از چندرسانه ای ديکته يار . شوند

چند رسانه ای، ناتوانی يادگيری املا، پيشرفت تحصيلی املا، مشکلات نارسانويسی، مشکلات  :کليدواژه ھا

 دقت، مشکلات حافظه ی ديداری، مشکلات شنيداری و مشکلات آموزشی

  

  

  

  

  

  مقدمه 

 .)١٣٨٧نيازی، کديور و يارياری ، (تن است يکی از راه ھای برقراری ارتباط نوش

چرا که نوشتن می تواند يک ابزار قدرتمند برای تفکر و  .يادگيری نوشتن بسيار مھم است

در سلسله مراتب زبان، نوشتن آخر از ھمه  .)٢٠١١ ،١فاسل و مک آندرويس (يادگيری باشد 

دليل اينکه يک فعاليت انتزاعی  و به) ١٣٩٠آقابابايی، ملک پور و عابدی،  ( فراگرفته می شود

ھايی  فعاليت نوشتن با مھارت. است برای کودکان يک فعاليت دشوار و سخت به حساب می آيد

از قبيل توانايی نگه داری موضوع به صورت کلمه ، ترسيم گرافيکی، شکل حروف و کلمات، 

ارتباط دارد به کارگيری صحيح ابزار نوشتن و داشتن حافظه ی ديداری و حرکتی کارآمد 

در اين ميان دانش آموزانی وجود دارند که به دلايل مختلف در يادگيری ). ١٣٨٧ سواری،(

دانش آموزانی که دچار اين ناتوانی ھستند از عھده ی انجام فعاليت ھای . نوشتن مشکل دارند

ی اين دانش آموزان در مدرسه تحقير م. ضروری مدرسه از جمله يادداشت برداری بر نمی آيند

شوند و اين منجر به آسيب ھايی مانند پايين آمدن عزت نفس و روحيه ی اين دانش آموزان می 
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مھری (اکثر اين دانش آموزان به دليل شکست ھای مکرر تحصيلی، ترک تحصيل می کنند . شود

  ). ١٣٨٥نژاد، 

به منظور فراھم کردن تجارب تحصيلی موفقيت آموز برای اين دانش آموزان و کاھش 

. ھايی که متوجه آن ھا است ايجاد تحول در امر ياددھی و يادگيری امری ضروری است آسيب

استفاده از فناوری ھای جديد آموزشی از جمله برنامه ھای رايانه ای می تواند يکی از راه ھای 

به کارگيری برنامه ھای ). ١٣٨٥زمانی و افخمی خير آبادی،(ايجاد اين تحول اساسی باشد 

از جمله ). ١٣٨٩با عزت، (سب به بھبود کيفيت مھارت ھای نوشتن کمک می کند رايانه ای منا

ھستند که موجب ايجاد علاقه و انگيزه  ٢ی اين برنامه ھا، نرم افزارھای چند رسانه ای آموزشی

در دانش آموزان شده و با فراھم آوردن امکانات مختلف منجر به بھبود مھارت ھای نوشتن می 

  .شوند

  بيان مسئله 

مھارت نوشتن، پايه و اساس موفقيت تحصيلی در ھر زمينه ای به شمار می رود و بدون 

امروزه شاھد شکست تحصيلی . داشتن اين مھارت، ادامه ی تحصيل امکان پذير نخواھد بود

افراد زيادی ھستيم که اگر فرايند تحصيلی شان را واکاوی کنيم، متوجه می شويم که يکی از 

اين کودکان از ھوش طبيعی برخوردارند و در . در نوشتن بوده استمشکلات آن ھا، مشکل 

به ھمين دليل اين سردرگمی برای بسياری از والدين و معلمان . مدارس عادی تحصيل می کنند

وجود دارد که با وجود طبيعی بودن ھوش و تحولات رشدی، دانش آموز مشکلات تحصيلی 

فزون مربيان، روان شناسان و پزشکان به اين به بعد شاھد توجه روز ا ١٩٥٠از سال . دارد

اين گونه کودکان ھيچ گونه ). ١٣٨٢نادری و سيف نراقی، (گروه از دانش آموزان ھستيم 

عارضه ای در ھوش و وضعيت جسمانی خود ندارند، ولی عملکرد تحصيلی آن ھا کم تر از ھم 

ناتوانی در . به حساب می آيند ٣اين افراد، ناتوان در يادگيری. سن و سالان ديگر خودشان است

با علائمی مانند بد خط نوشتن، حروف را بزرگ يا کوچک نوشتن، غلط نوشتن  ٤يادگيری نوشتن

  ).١٣٨٩کريمی، (کلمه ھا، جااندازی يا استفاده از حروف زائد و مانند اين ھا ھمراه است 

يوع ناتوانی به خاطر گوناگونی اصطلاحات، تعاريف و آزمون ھا، تخمين دقيق ميزان ش

درصد، کريمی  ٣تا  ١) ١٣٨٧(اين ميزان را سواری . ھای يادگيری فاقد زيربنای محکمی است

، ترجمه ی عليزاده ٢٠٠٣( ٥درصد وکرانبزگر ١٠) ١٣٨٩(درصد، مياه نھری  ٥تا  ٤) ١٣٨٩(
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ھمين طور در مورد ميزان شيوع ناتوانی يادگيری نوشتن و . درصد اعلام کرده اند ١٠تا  ٥) 

شھنی ييلاقی ، کرمی، شکرشکن و مھرابی زاده . ملا نيز ميزان مختلفی گزارش شده استا

گزارش می دھند و نشان می % ٧ميزان ھمه گيرشناسی ناتوانی در يادگيری املا را ) ١٣٨١(

در مطالعه ای که شريفی وداوری . دھند که اين ميزان در پسران نسبت به دختران بيشتر است

ررسی ميزان شيوع ناتوانی ھای يادگيری دانش آموزان پايه ی اول و دوم به منظور ب) ١٣٩١(

استان چھارمحال و بختياری انجام داده اند، ميزان ناتوانی يادگيری نوشتن را در دانش آموزان 

درصد و در دانش آموزان پايه ی  ٠٦/٦درصد و در دانش آموزان دختر  ٦٩/٧پسر پايه ی اول 

. درصد گزارش داده اند ٥٤/٦درصد و در دختران  ٥٧/٨ا در پسران دوم ابتدايی اين ميزان ر

ميزان شيوع ناتوانی يادگيری نوشتن را در شھر اراک و در پايه ی سوم ابتدايی ) ١٣٨٥(غلامی 

. درصد گزارش می کند و نشان می دھد که اين ميزان در پسران بيشتر از دختران است ٨٢/٣

که جمعيت زيادی از دانش آموزان کشور دچار ناتوانی اين آمارھا نشان دھنده ی اين است 

با توجه به اين که تعداد زيادی از دانش آموزان درگير اين مسئله ھستند و . يادگيری املا ھستند

ھمين طور آسيب ھای ناشی از شکست تحصيلی که متوجه اين دانش آموزان است بايد اقدامات 

انش آموزان و جلوگيری از آسيب ھای بعدی انجام ترميمی لازم را درجھت بھبود مشکلات اين د

بدون برنامه ھای مداخله ای، اين دانش آموزان تکاليف درسی را سخت، طافت فرسا و . داد

خارج از توان خود تصور کرده و در چنين  شرايطی افت انگيزشی شديدی پيدا می کنند 

ع صورت بگيرد تا از عوارض مداخله ھای درمانی بايد به موق). ١٣٨٨آخوندی و احمدپناه، (

در بيشتر موارد ناتوانی ھای يادگيری در فاصله ی زمانی پيش از دبستان . بعدی جلوگيری شود

مھری نژاد، (شروع شده، در پايه ی اول ظاھر شده و در پايه ی دوم قابل تشخيص می باشند 

از تشخيص، بايد  بنابراين بلافاصله پس).  ١٣٨٤، ترجمه ی عليزاده، ٢٠٠٣؛ کرانبزگر،١٣٨٥

  . مداخله ھای درمانی از ھمان پايه ی دوم ابتدايی شروع شوند

  

به اعتقاد پژوھشگران بيشتر معلمان اين گونه دانش آموزان را با استفاده از آموزش سنتی 

لازمه ی . و رايج آموزشی می دھند که کمکی به بھبود مسائل و مشکلات يادگيری آنھا نمی کند

قره خانی و خالديان، (آموزان استفاده از راھبردھای يادگيری ويژه است کمک به اين دانش 

اين دانش آموزان بايد در معرض آموزش انفرادی قرار بگيرند تا آموزش ھای ويژه با ). ١٣٨٨

کرانبزگر، ترجمه ی عليزاده، (توجه به ويژگی ھای اين دانش آموزان به آن ھا ارائه شود 

طی مطالعه ای نشان ) ٢٠٠٣( ٦ر، وستن برگ و اسميتز انگلسمنجاگمنز، اينترست بيک). ١٣٨٤
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دادند که کودکان با کيفيت نوشتاری ضعيف که به صورت انفرادی برای سه ماه مداخله ھای 

مداخله ھای مؤثر علاوه بر موفقيت تحصيلی . نوشتاری دريافت کرده اند بھبود متوسطی يافتند

نريمانی و (سترس و غيره نقش مھمی ايفا کنند می توانند در کاھش اثرات روانی مانند ا

  ). ١٣٩٠ھمکاران، 

به عرصه ی تعليم و تربيت باعث ايجاد تحولی  ٧ورود فناوری ھای اطلاعاتی و ارتباطی

فناوری . شگرف در زمينه ھای مختلف از جمه آموزش دانش آموزان با نيازھای ويژه شده است

انفرادی کردن آموزش و تطبيق آموزش با نيازھا اطلاعات و ارتباطات با ويژگی ھايی ھمچون 

و ويژگی ھای يادگيرندگان می تواند نقش مھمی را در شکل گيری دانش و مھارت ھای دانش 

اين فناوری ھا مھارت ). ٢٠١٠، ٨آدام و تاتنال(آموزان با ناتوانی ھای يادگيری ايفا کند 

و به عنوان فناوری ھای انگيزشی  سازگاری با محيط را به اين دانش آموزان ارائه می دھند

به دليل طراحی  ٩آموزش مبتنی بر رايانه). ١٣٨٦سليمی ، (باعث بھبود آموزش می شوند 

گرافيکی منحصر به فردی که دارد توانايی اين را دارد که آموزش را به شکلی ارائه دھد که 

ری ھا که مھمترين يکی از انواع اين فناو). ٢٠٠٤، ١٠ھپ(آموزش سنتی و متداول نمی تواند 

نقش را در بخش نرم افزاری در آموزش را ايفا می کند، چند رسانه ای ھای آموزشی ھستند که 

با توجه به ظرفيت ھا و امکانات خوبی که در جھت آموزش و يادگيری برخوردارند می توانند 

ھای  در راستای آموزش فراگير در زمينه ی آموزش، به ويژه به دانش آموزان با ناتوانی

چند رسانه ای ھا با بھره گيری ھم زمان از کلمات و . يادگيری اھميت به سزايی داشته باشند

زارعی زوارکی و (تصاوير می توانند باعث افزايش انگيزه، يادگيری و يادداری بشوند 

دانش آموزان با ناتوانی يادگيری ھم می توانند مانند دانش آموزان عادی در ). ١٣٨٨جعفرخانی، 

، ١١کنار(امه ھای آموزشی مبتنی بر کامپيوتر شرکت کرده و از مزايای آن برخوردار بشوند برن

٢٠٠٧  .(  

بنابراين اھميت توليد يک برنامه ی چندرسانه ای برای دانش آموزانی که ناتوانی يادگيری 

در اين پژوھش به اين منظور چندرسانه ای ديکته يار . املا دارند بيش از پيش آشکار می شود

مساله ی به وجود آمده اين است که آيا چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر . توليد خواھد شد

  پيشرفت تحصيلی املای دانش آموزان پايه ی دوم با ناتوانی يادگيری املا اثربخش است؟

  اھميت و ضرورت موضوع پژوھش 
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آن ھا . ھستندافراد مبتلا به ناتوانی ھای يادگيری در جامعه با مشکلات زيادی مواجه 

اغلب آن ھا به دليل شکست ھای مکرر تحصيلی، مدرسه را . ھمواره در مدرسه تحقير می شوند

ترک می کنند و در بزرگسالی با سطح پايينی از اشتغال مواجه می شوند يا در شغل ھايی که 

پژوھش ھايی وجود دارد که ميزان ). ١٣٨٦سليمی، (سطح پايينی دارند مشغول می شوند 

ت ھای اجتماعی دانش آموزان ناتوان در يادگيری را با دانش آموزان عادی مقايسه می مھار

اين پژوھش ھا نشان می دھند که رفتارھای غير اجتماعی مانند قطع کردن صحبت، دروغ . کنند

گفتن، رفتارھای تکانشی و پرخاشگری در اين دانش آموزان به طور معنی داری بيشتر از دانش 

اين دانش آموزان . ت و با مشکلات سازگاری ھای اجتماعی مواجه ھستندآموزان عادی اس

ھمين . استرس ھای بيشتری را تجربه می کنند و کمتر مورد حمايت اجتماعی قرار می گيرند

طور گرايش به بزھکاری در اين دانش آموزان بيشتر است و به طور کلی مھارت ھای اجتماعی 

، ھپ، ١٣٨٤؛ سرانجام، ١٣٨٨کشميری، (ی دارند ضعيف تری نسبت به دانش آموزان عاد

در پژوھش خود با مقايسه ی دانش آموزان ) ١٣٩٠(سليمانی، زاھد، جبرائيل و ستوده ). ٢٠٠٤

دچار ناتوانی ھای يادگيری و دانش آموزان بھنجار به اين نتيجه رسيدند که رفتارھايی مانند 

دت و گوشه گيری در اين گونه دانش اعتمادی افراطی و حسا جسارت نابجا، پرخاشگری، خود

پژوھش ديگری نشان می دھد که کودکان دچار ناتوانی يادگيری بيشتر از . آموزان بيشتر است 

کشاورز و کشاورزی، (ھمسالان بھنجارشان در معرض کودک آزاری از نوع عاطفی ھستند 

تا زمينه ی موفقيت بنابراين بايد مداخلات درمانی به موقع و مناسب را به کار بست ). ١٣٨٩

  . اين دانش آموزان فراھم شده و از آسيب ھای ناشی از اين ناتوانی ھا جلوگيری شود

 دانش يادگيري ناتواني ھاي از ابتدايي معلمان بودن آگاھي پايين تحقيقات نشان دھنده ی

 بيشتر معلمان،). ١٣٨٨ابوذر،  نژاديان، جھرمي، پناھي عبدي، موسوي، قديري(آموزان است 

دانش آموزان را در کلاس ھای درس به صورت سنتی آموزش می دھند و تفاوتی بين دانش 

بايد در نظر داشت که روش ھای . آموزان عادی و مبتلا به ناتوانی يادگيری قائل نمی شوند

سنتی کارايی خود را از دست داده اند و نه تنھا مشکلی از اين دانش آموزان حل نخواھند کرد 

  . ديگری را ھم به آن ھا اضافه خواھند کردبلکه مشکلات 

با توجه به مشکلات به وجود آمده و عدم کارايی روش ھای متداول در رفع اين مشکلات 

استفاده از آموزش ھای فردی و رويکرد ھای تحولی در آموزش اين دانش آموزان ضروری 

آموزشی را به  امروزه يکی از رويکردھای تحولی که توجه متخصصان و صاحب نظران. است

يکی از نمودھای . خود جلب کرده، استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش است

چندرسانه ای . استفاده از اين فناوری ھا، نرم افزارھای چند رسانه ای آموزشی به حساب می آيد



ش مھمی را ھا با ويژگی ھای تعاملی و انگيزشی و با بھره گيری از حواس مختلف، می توانند نق

نرم افزار ھای چندرسانه ای . در يادگيری دانش آموزانی که دچار اين ناتوانی ھا ھستند ايفا کنند

با ارائه ی حس کنترل به دانش آموز اعتماد به نفس او را تقويت کرده و از استرس او می 

مناسب باعث چندرسانه ای ھا ھيچ وقت دانش آموز را تحقير نمی کنند و با بازخورد ھای . کاھند

به اين ترتيب يک چندرسانه ای مناسب می تواند تا حد . تقويت عملکردھای مثبت او می شوند

  .زيادی از مشکلات عاطفی و اجتماعی به وجود آمده برای اين دانش آموزان بکاھد

نرم افزارھای چندرسانه ای با درگير کردن حس ھای مختلف می توانند يادگيری دانش 

چندرسانه ای ھا به دليل ارائه ی مطالب به شکل ھای گوناگون، با سبک . بخشند آموزان را ارتقا

تعاملی که از طريق چندرسانه ای ھا با دانش آموز برقرار . ھای مختلف يادگيری سازگار ھستند

بنابراين طراحی و توليد . می شود منجر به يادگيری عميق تر و فعال تر دانش آموز می شود

  .آموزش دانش آموزان با ناتوانی ھای يادگيری املا استفاده شود اھميت دارد چندرسانه ای که در

ھر مداخله ی آموزشی بايد با طرح و برنامه و تفکر طراحی و اجرا شود تا بتواند 

ھمين طور تأثير مداخله ھای آموزشی . تأثيرمثبتی را در فرايند ياددھی و يادگيری داشته باشد

در اين تحقيق . تا برای تعميم به جامعه قدرت لازم را داشته باشد بايد مورد بررسی قرار گيرد

تأثير نرم افزار چند رسانه ای ديکته يار بر پيشرفت تحصيلی دانش آموزان با ناتوانی يادگيری 

چرا . املا مورد مطالعه قرار می گيرد تا مشخص شود که اين نرم افزار تأثير مثبتی دارد يا نه

بنابراين اگر اين موضوع بررسی نشود . افزار تأثيرات مثبتی نداشته باشدکه ممکن است اين نرم 

نه تنھا مشکلی از اين دانش آموزان حل نخواھد کرد بلکه باعث شکست ديگری در تحصيل اين 

شکست ھای مکرر در تحصيل اين دانش آموزان منجر به تضعيف . دانش آموزان خواھد شد

اجتماعی و فردی گريبان گير فرد، خانواده و جامعه می عزت نفس آنان شده و عواقب نامطلوب 

به علاوه اجرای اين روش آموزشی منجر ). ١٣٩٠کريمی، عليزاده، فرخی و سعدی پور، (شود 

بنابراين بايد . به تحمل ھزينه ھای زيادی می شود که بدون ھيچ بازدھی صورت گرفته است

د تا با اطمينان لازم بتوان اين نرم افزار را تاثير اين نرم افزار به دقت مورد بررسی قرار گير

در مقابل اگر تأثير . در آموزش ھای ويژه ی دانش آموزان با ناتوانی يادگيری املا استفاده کرد

مثبت اين نرم افزار اثبات شود، می توان مھارت ھای املانويسی اين دانش آموزان را با استفاده 

  . دانش آموزان را به سوی تحصيل موفق ھدايت کرداز اين نرم افزار، بھبود بخشيد و اين 

  اھداف پژوھش 

  ھدف کلی 

  : ھدف کلی اين پژوھش عبارت است از 



توليد چندرسانه ای آموزشی ديکته يار و اثربخشی آن بر پيشرفت تحصيلی دانش آموزان 

  ١٣٩٠-٩١با ناتوانی يادگيری املای پايه ی دوم ابتدايی شھر اراک در سال تحصيلی 

  اف جزئی اھد

  : اھداف جزئی اين پژوھش شامل اين موارد می شود

  توليد چندرسانه ای آموزشی ديکته يار - ١

  بررسی و تاييد چندرسانه ای آموزشی ديکته يار از ديدگاه کارشناسان - ٢

اثربخشی چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر پيشرفت تحصيلی دانش آموزان با  - ٣

  . ی دوم ابتدايی شھر اراک ناتوانی يادگيری املای پايه

اثربخشی چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر بھبود نارسا نويسی دانش آموزان با  - ٤

  .ناتوانی يادگيری املای پايه ی دوم ابتدايی شھر اراک

اثربخشی چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر بھبود دقت دانش آموزان با ناتوانی  - ٥

  .تدايی شھر اراکيادگيری املای پايه ی دوم اب

اثربخشی چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر بھبود حافظه ی ديداری دانش آموزان با  - ٦

  .ناتوانی يادگيری املای پايه ی دوم ابتدايی شھر اراک

اثربخشی چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر بھبود مشکلات شنيداری دانش آموزان با  - ٧

  .م ابتدايی شھر اراکناتوانی يادگيری املای پايه ی دو

اثربخشی چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر بھبود مشکلات آموزشی دانش آموزان  - ٨ 

 .با ناتوانی يادگيری املای پايه ی دوم ابتدايی شھر اراک

  فرضيه ھای پژوھش 

  :فرضيه ی کلی اين پژوھش عبارت است از

وزان با ناتوانی يادگيری چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر پيشرفت تحصيلی دانش آم

  .تاثير دارد ١٣٩٠- ٩١املای پايه ی دوم ابتدايی شھر اراک در سال تحصيلی 

  :با توجه به فرضيه ی کلی پژوھش ساير فرضيه ھای پژوھش عبارتند از

نѧѧѧرم افѧѧѧزار چندرسѧѧѧانه ای ديکتѧѧѧه يѧѧѧار از نظѧѧѧر کارشناسѧѧѧان از روايѧѧѧی مناسѧѧѧبی برخѧѧѧوردار  -١

  .است

ی ديکته يار بر پيشرفت تحصيلی دانش آموزان ناتوان در يادگيری چندرسانه ای آموزش -٢

  .املا،  تاثير دارد

چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر بھبود مشکلات نارسا نويسی دانش آموزان ناتوان  -٣

  .در يادگيری املا،  تاثير دارد



ان در بر بھبود مشکلات دقت دانش آموزان ناتو  چندرسانه ای آموزشی ديکته يار - ٤

  .يادگيری املا،  تاثير دارد

چندرسانه ای آموزشی ديکته يار بر بھبود مشکلات حافظه ی ديداری دانش آموزان  - ٥

  .ناتوان در يادگيری املا،  تاثير دارد

بر بھبود مشکلات شنيداری دانش آموزان ناتوان   چندرسانه ای آموزشی ديکته يار   - ٦

  .در يادگيری املا،  تاثير دارد

بر بھبود مشکلات آموزشی دانش آموزان ناتوان   چندرسانه ای آموزشی ديکته يار   - ٧

  .در يادگيری املا،  تاثير دارد

  متغيرھا 

متغيرھای مستقل در اين تحقيق، چندرسانه ای آموزشی ديکته يار و روش تدريس متداول 

ورد مطالعه قرار می ھستند که تأثير آن ھا بر متغير وابسته يعنی پيشرفت تحصيلی درس املا م

متغيرھای وابسته ی فرعی که در اين تحقيق بررسی می شوند شامل مشکلات . گيرند

 . نارسانويسی، دقت، حساسيت شنيداری، حافظه ديداری و مشکلات آموزشی می شوند

از جمله متغيرھايی که می توانند بر نتايج پژوھش تاثير بگذارند، ضريب ھوشی، سن و 

   .ت که در اين تحقيق به عنوان متغيرھای کنترل در نظر گرفته شده اندپايه ی تحصيلی اس

  تعريف اصطلاحات

  تعريف نظری 

استفاده از رسانه ھای مختلف مانند صدا، عکس ، « :نرم افزار چند رسانه ای آموزشی 

در کنار يکديگر جھت انتقال بھتر پيام آموزشی را نرم افزار چند ... ويديو، متن، انيميشن و

  ). ٥٤، ص١٣٨٨پور خليلی و احسانی ، . (»انه ای آموزشی می گويندرس

به آن دسته از فعاليت کلاسی معلم گفته می شود که برای گروه « :روش آموزش متداول 

  ). ٤٧٤، ص١٣٩٠سيف، . (»انجام می گيرد و عمدتاً جنبه ی کلامی دارد

اھداف آموزشی آن پيشرفت تحصيلی در ھر درسی درجه ی رسيدن به  :پيشرفت تحصيلی

  . درس است

کج نويسی، راست نويسی، : اين مشکل شامل اين مشکلات می شود :مشکل نارسانويسی

پر فشار نوشتن، کم رنگ نوشتن، زاويه دار نويسی، نامرتب نويسی، فاصله گذاری بيش از حد 

   ).١٣٧٧اباذری،  و ماشينی(



ه و موارد ديگر را اضافه يا کودک به علت کم دقتی، نقطه، سرکش، دندان :دقت مشکلات

تبريزی، (کم می گذارد؛ مثلاً واژه نھفته را به شکل نھنفته يا شغال را به شکل شعال می نويسد 

١٣٨٧( .  

يعنی کودک به خوبی قادر نيست تصوير حرف مورد نظر را  :مشکلات حافظه ی ديداری

ن طور ممکن است دانش ھمي. به خاطر بياورد؛ مثلاً واژه ی سطل را به شکل ستل می نويسد

اين مشکل مربوط به ھنگامی می شود که . آموز مشکلاتی در حافظه ی توالی ديداری داشته باشد

در يک کلمه جای بعضی حروف جا به جا می گردد؛ مثلاً مادر به شکل مارد نوشته می شود 

  ).١٣٨٤، ترجمه ی دانش ، ١٩٩٧، ١٢لرنر(

قادر به تشخيص صداھا نيست؛ مثلاً واژه ی  در اين مشکل دانش آموز :مشکلات شنيداری

ھنگامی . ھمين طور دانش آموز در حافظه ی شنوايی مشکل دارد.مسواک را مسباک می نويسد

( که کودک واژه ای را در ديکته نمی نويسد و به قول معروف جا می اندازد اين مشکل را دارد 

  ).ھمان منبع

افی و صحيح برخوردار نبوده است؛ يعنی دانش آموز از آموزش ک :مشکلات آموزشی

مثلاً واژه تجربه ھا را به صورت تجربه ھا، بندگان را به شکل بنده گان، شده ام را به شکل 

  . )١٣٨٧تبريزی، ( شوده ام می نويسد

  تعريف عملی 

منظور نرم افزار چند رسانه ای ديکته يار است که  :نرم  افزار چند رسانه ای آموزشی

  . و توليد شده استتوسط محقق طراحی 

در اين پژوھش روش آموزش متداول شامل روشی می شود که به  :روش آموزش متداول

صورت متداول، معلمان مراکز اختلالات يادگيری در آموزش دانش آموزان با ناتوانی يادگيری 

  . استفاده می کنند

ون املای پيشرفت تحصيلی، نمره ی اخذ شده توسط دانش آموز در آزم :پيشرفت تحصيلی

  . محقق ساخته و تاييد شده ی کارشناسان و متخصصان مرکز اختلال يادگيری است

مفھومی که در اين جا از نارسانويسی مد نظر قرار می گيرد،  :مشکلات نارسانويسی

شامل طرز نوشتن دانش آموز در آزمون املای محقق ساخته است که اگر مشکل نارسا نويسی 

و اگر مشکلی نداشته باشد به صورت عدد صفر  ١ورت عدد داشته باشد خطای آن به ص

 . مشخص می شود
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اين مشکل با تعداد خطای دانش آموز در آزمون املای محقق ساخته که  :مشکلات دقت

  .مربوط به اين مشکل باشد مشخص می شود

در اين تحقيق، اين مشکل با تعداد خطای دانش آموز در  :مشکلات حافظه ی ديداری 

  .لای محقق ساخته که مربوط به اين مشکل باشد مشخص می شودآزمون ام

اين مشکل با تعداد خطای دانش آموز در آزمون املای محقق ساخته  :مشکلات شنيداری 

  .که مربوط به اين مشکل باشد مشخص می شود

اين مشکل با تعداد خطای دانش آموز در آزمون املای محقق ساخته  :مشکلات آموزشی

  .ين مشکل باشد مشخص می شودکه مربوط به ا

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

در ايѧѧѧن فصѧѧѧل ابتѧѧѧدا در مѧѧѧورد چندرسѧѧѧانه ای ھѧѧѧا و اسѧѧѧتفاده از آن ھѧѧѧا در آمѧѧѧوزش دانѧѧѧش 
بѧѧѧѧه دنبѧѧѧѧال آن مبѧѧѧѧانی نظѧѧѧѧری . آمѧѧѧѧوزان نѧѧѧѧاتوان در يѧѧѧѧادگيری امѧѧѧѧلا مبѧѧѧѧاحثی ارائѧѧѧѧه خواھѧѧѧѧد شѧѧѧѧد

گيری امѧѧѧلا نѧѧѧاتوانی ھѧѧѧای يѧѧѧادگيری مطѧѧѧرح مѧѧѧی شѧѧѧود و در ادامѧѧѧه بѧѧѧه طѧѧѧور خѧѧѧاص، نѧѧѧاتوانی يѧѧѧاد
و روش ھѧѧѧѧای آموزشѧѧѧѧی مѧѧѧѧورد اسѧѧѧѧتفاده بѧѧѧѧرای دانѧѧѧѧش آمѧѧѧѧوزانی کѧѧѧѧه ايѧѧѧѧن نѧѧѧѧاتوانی را دارنѧѧѧѧد، 

سѧѧѧپس در مѧѧѧورد چندرسѧѧѧانه ای آموزشѧѧѧی ديکتѧѧѧه يѧѧѧار و طراحѧѧѧی و توليѧѧѧد . شѧѧѧرح داده مѧѧѧی شѧѧѧود
در پايѧѧѧان مѧѧѧروری بѧѧѧر تحقيقѧѧѧات انجѧѧѧام شѧѧѧده در  .ايѧѧѧن نѧѧѧرم افѧѧѧزار توضѧѧѧيحاتی داده مѧѧѧی شѧѧѧود

  .دی مطالب خواھد آمدارتباط با موضوع و جمع بن
  چندرسانه ای ھا) الف

  چندرسانه ای ھای آموزشی مبانی نظری
دليل منطقی ارائه ی چندرسانه ای را به ) ١٣٨٤، ترجمه ی موسوی، ٢٠٠١(ماير 

سه فرضيه ی اساسی . کارگيری کل ظرفيت شناختی انسان برای پردازش اطلاعات می داند
فرضيه ی : سانه ای مطرح شده است که عبارتند ازدرباره ی نظريه ی شناختی يادگيری چندر

طبق ).  ١٣٨٨زارعی زوارکی و جعفرخانی، ( کانال دوگانه، ظرفيت محدود و پردازش فعال 
فرضيه ی کانال دوگانه انسان ھا برای پردازش اطلاعاتی که به شکل مواد ديداری و شنيداری 

در فرضيه ی ظرفيت محدود . تيار دارندارائه می شوند، کانال ھای جداگانه و مجزايی را در اخ
اساس بر اين است که انسان ھا در ميزان اطلاعاتی که می توانند در ھر کانال و در يک زمان 

و بر اساس فرضيه ی پردازش فعال، انسان ھا در پردازش . واحد پردازش کنند، محدوديت دارند
تجارب  خود به صورت فعالانه  شناختی برای ايجاد يک بازنمايی ذھنی منسجم و فھم پذير از

چند رسانه ای ھا با بھره گيری از کانال ھای حسی مختلف ديداری و شنيداری . درگير می شوند
  .می توانند فرصت پردازش فعال اطلاعات و يادگيری آن ھا را فراھم کنند



بر اين . نظريه ی ديگری که در اين زمينه مطرح شده نظريه ی حواس پنج گانه است
گانه صورت   در يك انسان معمولي، يادگيري متفاوتی از طريق بكارگيري حواس پنجاساس 
درصد يادگيري  ١٣درصد يادگيري از طريق كاربرد حس بينايي،  ٧٥). ٢-١نمودار ( گيرد  مي

درصد  ٣درصد يادگيري از طريق كاربرد حس لامسه،  ٦از طريق كاربرد حس شنوايي، 
درصد يادگيري از طريق كاربرد حس چشايي  ٣يي و يادگيري از طريق كاربرد حس چشا

با استفاده از چندرسانه ای ھا می توان فرصت يادگيری از ). ١٣٩٠احديان، (صورت می گيرد 
درصد حواس به  ٨٨طريق دو حس شنوايی و ديداری را فراھم کرد و به اين ترتيب از طرفيت 

 .منظور يادگيری استفاده کرد
  

  
  از طريق حواس مختلف يادگيری: ٢- ١نمودار 

  رسانه ھای آموزشی
به معنای واسطه، وسيله يا ماده ی وسط يا رابط دو چيز، حد فاصل و  لغت در١٣ رسانه 

رسانه در معنای عام وسيله ی نقل و انتقال اخبار، . سرانجام وسيله ی نقل و انتقال آمده است
رسانه ھا در . ويزيون را نام بردمصاديق آن می توان راديو و تل پيام ھا و اطلاعات است که از

در کاربرد ھای ياددھی و . واقع وسايل و پل ھای ارتباط بين مرکز پيام و گيرنده ی پيام ھستند
در ميان منبع و مقصد استفاده کرد  يادگيری بسته به موقعيت، می توان از رسانه به عنوان پلی
انتقال دھی  ضمن انتقال پيام، شکل و در مفھوم می توان اين کلمه را عاملی  در نظر گرفت که

نيز ابزاری است برای  رسانه آموزشی. و ظاھری آن ھم درکل فرايند انتقال تأثير خواھد گذاشت
ً جزئی از فرايند آموزش محسوب می شود با استفاده از . ارائه آموزش به يادگيرنده و طبيعتا

چنانچه فراگير را مصرف . يک تمثيل می توان تعريف رسانه آموزشی را کمی روشن تر کرد
کننده و آموزش را کالای مصرفی بدانيم، رسانه ھمان وسيله ای است که کالا را از محل توليد 

 يادگيرنده«کالا، » آموزش«به عبارت ديگر . يا توزيع به دست مصرف کننده می رساند
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زش به وسيله ی انتقال و ارائه ی کالا به مصرف کننده يا آمو» رسانه«مصرف کننده و 
  ).١٣٩٠فردانش، (يادگيرنده است 

  انواع رسانه ھای آموزشی
در اين . از رسانه ھا بر اساس معيارھای مختلف، طبقه بندی ھای متفاوتی انجام شده است

در اين . اشاره می شود) ١٣٨٩(جا به يکی از جامع ترين آن ھا يعنی طبقه بندی اميرتيموری 
تقسيم می شوند که در ادامه ھريک  کلی به چھار طبقهطبقه بندی رسانه ھای آموزشی به طور 

  .از آن ھا و زير مجموعه ھای آن ھا شرح داده می شود
  رسانه ھای ديداری -١

رسانه ھايی ھستند که عمدتاً بر حس بينايی اتکا داشته و از طريق ديداری پيام ھای خود 
  :ی شوندرا به مخاطبان منتقل می کنند؛ اين رسانه ھا شامل اين موارد م

  ھا، روزنامه ھا و مجلات، اسناد و مواد تکثير شده  نظير کتاب: رسانه ھای نوشتاری
  :شامل موارد زير می شوند: رسانه ھای غير نوشتاری

نظير تابلو گچی؛ تابلو پارچه ای ، تابلو مغناطيسی، تابلو ) : نمايشی(رسانه ھای تابلويی
  ماژيکی و غيره

نقاشی و طراحی،کاريکاتور، بروشور، پوستر، طرح  نظير: رسانه ھای تصويری مات 
   .خطی نمودار ، چارت، نقشه، نشريه ديواری، عکس و پروژکتور اوپک

نظير ميکروفورم ھا، تلق شفاف و پروژکتور اورھد، اسلايد : رسانه ھای تصويری شفاف 
  .و پروژکتور اسلايد، استرئوگراف، فيلم استريپ و پروژکتور فيلم استريپ

 نه ھای شنيداریرسا -٢
رسانه ھای شنيداری با تکيه بر حس شنوايی تھيه شده و از طريق شنيدن مورد استفاده قرار می 

بيان معلم، راديو، صفحه ھای شنيداری معمولی و ليزری، تلفن، کارت ھای : نظير. گيرد
  .شنيداری، نوارھای شنيداری و ضبط صوت

  رسانه ھای ديداری  شنيداری -٣
اين رسانه .  شنوايی برای انتقال پيام ھا استفاده می شود ز دو حس بينايی ودر اين طبقه ا

  :ھا شامل موارد زير می شوند
شامل کتاب و نوار و يا صفحه ھمراه، مجموعه عکس : رسانه ھای ديداری شنيداری ساکن

  .و نوار و يا صفحه ھمراه،مجوعه اسلايد ناطق،فيلم استريپ ناطق
   .شامل فيلم متحرک، تلويزيون، ويدئو و رايانه: ری متحرکرسانه ھای ديداری  شنيدا

  رسانه ھای چند حسی -٤
مخاطب رسانه ھای اين طبقه بايد از چند حس خود کمک بگيرند، به عبارت ديگر اين 

  رسانه ھا بر چند حس مخاطب تأثير می گذارند؛ اين طبقه به سه گروه زير تقسيم می شود
   .ء واقعی، مدل، ماکت، ميز شنی، منظره سه بعدیشامل اشيا: رسانه ھای سه بعدی
 -شامل شبيه سازی ھا، بازی ھای آموزشی، انجمن ھای علمی: موقعيت ھای آموزشی

ورزشی، فعاليتھای کتابخانه ای، تئاتر وتئاتر عروسکی، متخصصين و منابع انسانی  -ھنری
  .يشگاھی و کارگاھیديگر، بازديد از اماکن، گردشھای علمی و اردوھا، فعاليتھای آزما

نظير آزمايشگاه زبان، برنامه ھای چند اسلايدی، نمايش فيلم : مجموعه ھای چند رسانه ای
  .و اسلايد ھمزمان، بسته ھای آموزشی

  چندرسانه ای ھا
يکی از رسانه ھايی که در دسته ی رسانه ھای ديداری شنيداری متحرک قرار می گيرد،  

ا گسترش فناوری ھای نوين اين رسانه ھا به شدت در حال امروزه ب. چند رسانه ای ھا ھستند
  .اين نوع رسانه ھا از جنبه ھای گوناگون مورد يررسی قرار بگيرند لذا بايد. توسعه و رشدند



در اين جا به يکی از معروف ترين و . تعاريف مختلفی از چندرسانه ای ھا شده است 
، ترجمه ٢٠٠١(١٤ماير. است اشاره می شود جامع ترين تعريف ھايی که از چندرسانه ای ھا شده

چندرسانه ای ھا را اين گونه تعريف می » يادگيری چندرسانه ای«در کتاب ) ١٣٨٤ی موسوی، 
  : کند

من چند رسانه ای ھا را به مثابه ارائه مطالب با استفاده از کلمات وتصاوير تعريف 
ظی نظير متون چاپ شده می کنم؛ منظور من ازکلمات، ارائه مطالب به شکل کلامی و لف

می باشد و ] مانند صدای گوينده در يک برنامه آموزشی چند رسانه ای[ومتون گفتاری
منظور من از تصاوير ارائه مطالب به شکل تصويری نظيرگرافيک ھای آماری شامل 
اشکال مختلف، نمودارھا ،عکس ھا ونقشه ھا و يا استفاده از گرافيک ھای پويا شامل 

   .)٢ص( ئو می باشدانيميشن و ويد
: ھمان طور که از تعريف پيداست دو عنصر در چندرسانه ای ھا مورد تاکيد است

کلمه شامل متون و کلام می شود و تصوير شامل گرافيک، عکس، . کلمه و تصوير
بنابراين ھر رسانه ای که اين عناصر را داشته . نمودار، نقشه، فيلم و انيميشن می شود

  . محسوب می شود باشد يک چندرسانه ای
  چندرسانه ای ھای آموزشی

به اين صورت چندرسانه آموزشی را تعريف ) ١٣٨٤، ترجمه ی موسوی، ٢٠٠١(ماير
يک پيام چند رسانه ای آموزشی عبارت است از ، ارتباط با استفاده از کلمات  «: می کند

  ). ٢١ص(» وتصاويری که منجر به اشاعه يادگيری می شود
. يف، چندرسانه ای آموزشی با چندرسانه ای ھای ديگر تفاوت داردبا توجه به اين تعر

عناصری که در اين تعريف باعث مجزا شدن چندرسانه ای آموزشی از چندرسانه ای ھای ديگر 
منظور از پيام معنا و محتوای ذھنی است که از سوی . پيام و يادگيری: شده است عبارتند از

و منظور از يادگيری تغييرات ) ١٣٨٩اميرتيموری، (  فرستنده به طرف گيرنده ارسال می شود
  ).١٣٩٠سيف، ( نسبتاً پايدار در رفتار بالقوه ی فرد در اثر تجربه است 

  چندرسانه ای ھای آموزشی مبتنی بر رايانه
در ھمين مدت کوتاه . حدود پنجاه سال از ظھور پديده ی کامپيوتر يا رايانه می گذرد

امل تر و قدرتمند تر شدن اين دستگاه صورت گرفته است، به پيشرفت ھای زيادی در جھت ک
کمتر . نحوی که در حال حاظر به يکی از کار آمدترين ابزار ھای مددکار بشر تبديل شده است

زمينه ای از زندگی انسان را می توان يافت که رايانه به آن راه نبرده باشد و از خود اثر نيکويی 
امروزه تقريبا در تمامی مشاغل ، . ھا بر جای نگذارده باشد در ساده تر و سريعتر کردن کار

حرفه ھا و فعاليت ھای بشری ، از فعاليت ھای کشاورزی و صنعتی گرفته تا کار ھای ھنری و 
خدماتی ، نظير بازرگانی، پزشکی، حمل و نقل و غيره، از رايانه استفاده می شود و بدون ترديد 

  .تر آن در عرصه ھای گوناگون علوم و فنون خواھيم بود در آينده ناظر حضور و کاربرد بيش
در کنار ساير زمينه ھا ، فرايند ياددھی و يادگيری و فعاليت ھای جنبی آن نيز از حيطه ی 

به گونه ای که . نفوذ رايانه بر کنار نمانده و از اين رھگذر نصيب ھای مثبت فراوانی برده است
ه ھای معتبر در موقعيت ھای ياددھی و يادگيری رسمی و امروزه رايانه به عنوان يکی از رسان

  ).١٣٨٩اميرتيموری، ( غير رسمی مطرح است 
چندرسانه ای ھای آموزشی مبتنی بر رايانه يکی از نمودھای استفاده ی گسترده از رايانه 

رايانه ھا با ظرفيت گسترده ای که در پردازش گرافيکی و . ھا در ياددھی و يادگيری ھستند
اری دارند اين امکان را فراھم نموده اند که چندرسانه ای ھای آموزشی با کيفيت و سھولت شنيد

بيشتری طراحی و توليد شوند و در اختيار فراگيران قرار گيرند تا فراگيران بتوانند از امکانات 
تا حدی استفاده از چندرسانه ای ھای رايانه ای گسترش . گسترده ی اين نوع آموزش بھره ببرند

پيدا کرده است که امروزه ھمه جا چندرسانه ای آموزشی مبتنی بر رايانه معادل چندرسانه ای 
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آموزشی گرفته می شود و ھر جا که از چندرسانه ای ھای آموزشی صحبت به ميان می آيد 
بنابراين در اين تحقيق منظور از . منظور ھمان چندرسانه ای ھای آموزشی مبتنی بر رايانه است

  .ای ھای آموزشی ھمان چندرسانه ای ھای آموزشی مبتنی بر رايانه استچندرسانه 
  يادگيری از طريق چندرسانه ای ھای آموزشی

انتخاب كلمات، : اي وجود دارد رسانه پنج فرايند مھم در نظريه شناختي يادگيري چند
، ٠٠١٢ماير، (انتخاب تصاوير، سازمان دادن كلمات، سازمان دادن تصاوير، و يكپارچه سازي 

  ):١٣٨٤ترجمه ی موسوی، 
دھد  اين عمل وقتي رخ مي: انتخاب كلمات مناسب برای پردازش در حافظه ی فعال کلامی 

به  )يعني متن صحبت(شود  كه يادگيرنده به مقداري از مواد كلامي كه از گوش ھايش وارد مي
  . كند ي كاري توجه مي منظور پردازش بعدي در كانال شفاھي حافظه

دھد كه  اين عمل زماني رخ مي :صاوير برای پردازش در حاقظه ی فعال ديداریانتخاب ت
يعني تصاوير و ( شوند  يادگيرنده به مقداري از مواد ديداري كه از راه چشم ھايش وارد مي

در حافظه . كندي كاري توجه مي به منظور پردازش بعدي در كانال ديداري حافظه) كلمات چاپي
ھاي ديداري از كلمات چاپي به صداھا و كلمات در كانال كلامي  اييكاري، ممكن است بازنم

  .ھاي شفاھي به نوع تصويري تبديل شود تبديل شود و ھمچنين ممكن است بازنمايي
اين مورد شامل ساختن يك الگوي كلامي : سازمان دادن كلمات در قالب الگوی کلامی

ي انتخاب شده در كانال كلامي را در بر است، يعني، يك ساختار منسجم كه مقداري از مواد كلام
  . گيرد مي

شامل ساختن يك الگوي  اين مورد: سازمان دادن تصاوير در قالب الگوی ديداری
تصويري است، يعني، يك ساختار منسجم كه برخي از مواد تصويري انتخاب شده در كانال 

  . گيرد ديداري را در بر مي
که شامل  :با يکديگر و با دانش موجود فراگيرسازي الگوھای کلامی و ديداری  يكپارچه

 ١٥ساختن ارتباطاتي بين الگوھاي كلامي و تصويري و دانش قبلي موجود در حافظه ی بلند مدت
  .است

  انواع چندرسانه ای ھا
و غير  ١٦برنامه ھای چند رسانه ای را می توان از نظر نوع ارتباط به دو شکل تعاملی

  ):١٣٨٩تيموری، امير (تقسيم بندی کرد  ١٧تعاملی

در اين برنامه ھا کاربر قادر خواھد بود با رايانه : برنامه ھای چند رسانه ای تعاملی
در اين نوع چندرسانه ای ھا از برنامه نويسی پيشرفته . ارتباط دو طرفه و متقابل برقرار کند

نوع  مراحل آموزش در اين. استفاده می شود و تھيه ی آن ھا نياز به مھارت بيشتری دارد
ارزشيابی نيز . برنامه ھا به صورت تعاملی ارائه می شود و کاربر در جريان آموزش فعال است

تعاملی انجام می شود به صورتی که کاربر حين انجام عمليات و پاسخ به سوالات برنامه به 
از اين نوع  ١٨برای مثال بازی ھای آموزشی رايانه ای. صورت آنی بازخورد دريافت می کند

  . انه ای ھا به حساب می آيندچندرس
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در اين برنامه ھا اگرچه از تمام رسانه ھا نظير : برنامه ھای چند رسانه ای غير تعاملی 
حرکت استفاده می شود ولی برنامه به گونه ای است که در آن کاربر در   متن، تصوير، صدا،

به گونه . ائه شده استبرخورد با برنامه عمدتاً غير فعال بوده و پذيرنده ی صرف اطلاعات ار
ای می توان گفت اين برنامه ھا ھمان روش سنتی توضيحی را در پيش دارند با اين تفاوت که 

برای مثال اسلايدھای پاور پوينت و فيلم ھا از اين نوع . از رسانه ھای بيشتری بھره گرفته اند
  .  چندرسانه ای ھا به حساب می آيند

در اين تحقيق توليد می شود با ترکيبی از آموزش  چندرسانه ای آموزشی ديکته يار که

ھای تعاملی، تمرين ھا و بازی ھای آموزشی در دسته ی چندرسانه ای ھای تعاملی قرار می 

  .گيرد

  چندرسانه ای ھای آموزشی و معايب مزايا
مھم ترين مزايايی که می توان برای آموزش به شيوه ی چندرسانه ای بيان کرد تعاملی 

از مزايای ديگر چندرسانه ای می توان به ايجاد خلاقيت، . برکنترل بودن آن استبودن و کار
صرفه جويی در زمان، حذف فعاليت ھای غير مفيد، افزودن زمان برای ارتباط با شاگرد و 

مباحثه، ارائه ی مطالب در قالب ھای متنوع، شناسايی سبک ھای متفاوت يادگيری، يادگيری 
راگير ضمن کنترل فرايند يادگيری و تسھيل مشارکت در فعاليت ھا  متناسب با سرعت ويژه ی ف

ھمين طور چندرسانه ای ھا امکان تمرين  ). ١٣٨٨زارعی زوارکی و جعفرخانی، ( اشاره کرد 
بيشتر برای رسيدن به حد تسلط، تسھيل تکرار درس برای کاربرد مجدد، مقرون به صرفه بودن 

برنامه در مقابل نياز يادگيرندگان و برقراری تعامل و از نظر اقتصادی، انعطاف پذير بودن 
چندرسانه ). ١٣٨٨عسگری و خاقانی زاده، ( رابطه ی دوسويه بين کاربران را فراھم می کنند 

ای ھای آموزشی با جذابيت ھايی که دارند باعث ايجاد انگيزه در فراگيران شده و موجب به 
با وجود اين مزايا، چندرسانه ای . ا می شوندوجود آمودن نگرش مثبت نسبت به درس در آن ھ

رسانه ھای ياددھی «در کتاب ) ١٣٨٩(ھا معايبی ھم دارند که در اين رابطه امير تيموری 
  : ، اين معايب را به اين صورت بيان می کند»يادگيری

در کنار اين مزايا مشکل بودن طراحی اين مجموعه ھا از يک طرف و نياز به 
در . ران تمام شدن آن ھا از طرف ديگر مانع کاربرد وسيعشان استتجھيزات بيشتر و گ

ھر صورت استفاده از اين امکان به برنامه ريزی و کار چشم گير قبلی احتياج داشته و اين 
قدرت ابداع و خلاقيت طراحان و توليدکنندگان است که مجموعه ای جالب و آموزنده را 

  ).٢٢٧ص (پديد می آورد 
  ادگيری ناتوانی ھای ي) ب

  تعريف
اصطلاح ناتوانی ھای يادگيری از نياز به تشخيص و خدمت به دانش آموزانی برخواسته 
است که به طور مداوم در کارھای درسی خود با شکست مواجه می شوند و در عين حال در 

پزشکی، زبان شناسی، ( شاخه ھای علمی متعددی. چارچوب سنتی کودکان استثنايی نمی گنجند
به اين حيطه کمک کرده اند و حاصل اين چند رشته ای ) ی و آموزش و پرورشروان شناس

با اين وجود به ). ١٣٨٩کريمی، (بودن، به وجود آمدن اصطلاحات وتعريف ھای متعدد است 
يک تعريف تقريباً جامع از مشاورين وزارت آموزش و پرورش آمريکا در امر کودکان استثنايی 

در اين تعريف کودکان با . اشاره می شود) ١٣٨٢ف نراقی، ، به نقل از نادری و سي١٩٦٨(
  :اند کهناتوانی ھای ويژه ی يادگيری آن دسته از کودکانی دانسته شده



در يک يا تعدادی از فرايندھای اساسی يادگيری فھم مطالب، کاربرد زبان گفتاری يا 
گوناگون  اين اشکالات ممکن است در کودکان به صورت ھای. نوشتاری دچار مشکلند

مانند دشواری در گوش دادن، فکر کردن، صحبت کردن، خواندن، نوشتن، ھجی کردن و 
اين تعريف شامل کودکان با صدمه ی مغزی، آسيب مغزی، . حساب کردن ظاھر شود
می شود؛ اما آن دسته از کودکانی را که اشکال اساسی يادگيری ... نارساخوانی، آفازی و 

يی، شنوايی، حرکتی، عقب ماندگی ذھنی، اشکالات ھيجانی يا آنان در نتيجه ی نقص بينا
  ). ٢٦ص (محروميت ھای محيطی است، در بر نمی گيرد 

مفھوم ناتوانی ھای يادگيری منوط به مقايسه ی عملکرد کودکان در زمينه ی تحصيلی با 
ی يعنی اين دانش آموزان از نظر تواناي). ١٣٨٥مھری نژاد، (کل عملکرد فکری کودک است 

ھای بالقوه ی تحصيلی ھمانند دانش آموزان عادی ھستند ولی عملکرد آنھا پايين تر از دانش 
  . آموزان عادی است

  نظريه ھای مربوط به ناتوانی ھای يادگيری
 از بين نظريه ھای مختلف در زمينه ی ناتوانی ھای يادگيری به توضيح شش نظريه

  . پرداخته می شود
  ١٩نظريه ی غلبه ی طرفی مغز
به ھم  ٢٠کره ی راست و چپ تشکيل شده است که توسط جسم پينه ای مغز انسان از دو نيم

کره ی راست با محرکات غيرکلامی  نيم کره ی چپ با کارکرد ھای زبانی و نيم. متصل شده اند
کاکاوند و (مانند ادراک فضايی رياضيات، موسيقی، جھت گيری و غيره ، سر و کار دارد 

اين در بيشتر افراد نيمکره ی چپ برای تکلم و مھارت ھای کلامی غلبه ی بنابر). ١٣٨٩احدی، 
طبق اين نظريه ). ١٣٨٢، به نقل از نادری وسيف نراقی ، ١٩٧٢، ٢١کورتيس(طرفی دارد 

نارسايی ھای تکلم، نوشتن ، خواندن و غيره در اثر عدم غلبه ی طرفی نيم کره ی چپ صورت 
  .می گيرد

   ٢٢وجهنظريه ی کوتاھی دامنه ی ت
طرفداران اين نظريه معتقدند که کودکان با نارسايی ھای ويژه ی يادگيری در تمرکز توجه 

طبق اين نظريه مشکلاتی که در ). ١٣٨٢نادری و سيف نراقی، (و دقت دچار اشکال ھستند 
طبق . يادگيری اين دانش آموزان به وجود می آيد ناشی از کمبود دقت در اين دانش آموزان است

که ارائه شد اين کوتاھی دامنه ی توجه از کمبودھای حسی ناشی نمی شود بلکه اين  تعريفی
  . علائم در کودکان عادی و سالم ديده می شود

   ٢٣نظريه ی فرابری آگاھی ھا
در اين نظريه بشر به عنوان يک نمونه بردار از آگاھی ھا و محرک ھای پيرامونش 

فت آگاھی ھا توسط کودکان و ھمچنين ماھيت تأکيد بر چگونگی روند دريا. معرفی می گردد
کوشش ھايی که آنان برای شناخت جھان پيرامون خويش مبذول می دارند ھسته ی اين نظريه را 

صاحب نظران با توجه به ادراک کودکان و حافظه ی آنان از محرک ھای . تشکيل می دھد
ب را در اين زمينه به محيطی تکنيک ھای ارزش يابی و برنامه ھای آموزشی و ترميمی مناس

  ). ھمان منبع(کار می گيرند 
  
  

  ٢٤نظريه ی تأخير در رشد 
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ايده ی اصلی در . اين نظريه در روان شناسی رشد ريشه دارد و به رسش دلالت می کند
اين نطريه اين است که رسش مھارت ھای شناختی يا تفکر، پيشرفت متوالی و پيوسته را به 

رد در جھت يادگيری به وضعيت رسشی جاری او بستگی دارد توانايی ف. دنبال خواھد داشت
طرفداران اين نظريه معتقدند که کودکان با ناتوانی يادگيری، کندتر ). ١٣٨٩کاکاوند و احدی ، (

متخصصان اين رشته فرض . از ھمسالان خود آگاھی ھا و محرک ھای محيط را جذب می کنند
ی يادگيری دارای نقايصی در تشخيص تفاوت ھا، حافظه را بر اين گذاشته اند که کودکان با ناتوان

  ). ١٣٨٢نادری و سيف نراقی، (، توالی حافظه ، تداعی معانی و غيره ھستند 
   ٢٥نظريه ی ضايعات خفيف مغز

اين نظريه ھم جزء نظريه ھايی است که بين عمل مغز و ناتوانی ھای يادگيری رابطه ای 
، به نقل از نادری و سيف نراقی، ١٩٧٢( ٢٦نر و ديگراننتايج تحقيقات برت . را تصور می کنند

نشان داده است که کودکان با ناتوانی يادگيری در مقايسه با کودکان بھنجار دارای نشانه ) ١٣٨٢
بايد توجه داشت که برنامه ھای ويژه ای برای آموزش . ھای بيشتری از آسيب ھای مغزی ھستند
قرار گيرد و نبايد گفت که اين مشکل يک مشکل زيستی  اين گونه از کودکان بايد مورد استفاده

آموزش ھای مناسب و مداوم به حل مشکلات اين . است و از طريق علم پزشکی بايد حل شود
 .دانش آموزان کمک شايانی خواھد کرد

  
  

  ٢٧نظريه ی روان پويشی
يعی کودک سالم و طب. اين نظريه بيشتر به احساس کودک ناتوان در يادگيری می پردازد

را گسترش می دھد و رابطه او با اطرافيان يک » من«با يک نظام عصبی لازم، عملکردھای 
ناقص يا » من«اما در کودک ناتوان در يادگيری کنش ھای . رضايت خاطر دوجانبه است

اغلب تلاش ھای اين کودکان در به انجام رساندن وظايفش به ناکامی مبدل می . معکوس است
  .)١٣٨٥غلامی، ( شود 

  سبب شناسی 
علل ناتوانی ھای يادگيری در اوايل قرن بيستم آسيب ھای مغزی اکتسابی به شمار می 

اما امروزه علت شناسی اين ناتوانی ھا شامل توجه به عوامل درونی، عوامل پيش از تولد . رفت
به طور کلی می توان علل احتمالی ناتوانی ). ١٣٨٥مھری نژاد، (و عوامل محيطی می شود 

و عوامل  ٢٩، ژنتيکی ٢٨ارگانيکی و بيولوژيکی: يادگيری را در سه طبقه ی کلی قرار داد ھای
  ). ١٣٨٩کاکاوند و احدی ، (محيطی 

  عوامل ارگانيکی و بيولوژيکی 
برخی از متخصصان فرض می کنند که عوامل عصب شناختی علت عمده ی ناتوانی ھای 

مغزی در دانش آموزان ناتوان در يادگيری با ناھنجاری ھای امواج ). ھمان منبع(يادگيری ھستند 
، ١٩٩١، ٣٠مارشال و ھمکاران(نشان داده شده است  CTscanو  MRIاستفاده از فناوری ھای 

  ). ١٣٨٩به نقل از کاکاوند و احدی ، 
  

  عوامل ژنتيکی 
متخصصان رشته ی ژنتيک رفتاری، ژن ھای انسان را تحليل کرده اند و نتيجه گرفته اند 

رفتارھای مختلف انسانی از قبيل ناتوانی يا توانايی در يادگيری، ژن ھای مخصوصی که برای 
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