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 دهيچک

ها و افراد اثرات قابل اطلاعات بر موقعيت و عملکرد بسياري از جوامع، سازمان نوين فناوريدر چند دهه اخير 

و افراد هر روز  ت، سرنوشت جوامعفي که در اين زمينه بوجود آمده اسشگر تغييرات اي گذاشته و به موازاتملاحظه

بديهي است که در چنين فضائي شناخت تاثيرات فناوري  خورده است.گره نوينبيش از گذشته به اين فناوري 

محيطي اطلاعات اهميت بسيار يافته است. با توجه به اين واقعيات بايد گفت که فناوري اطلاعات يکي از عوامل مهم 

 اجتناب ناپذير است.و افراد  سرنوشت جوامعآن بر  اثرات جدي کرد و آيد که عملبه شمار مي

 

،نمونه اي به نام شرکت سايپاپرس و 9نولان ايمرحله در اين تحقيق برآن شديم تا با استفاده از مدل رشد شش

ر داده و جايگاه آنرا در مدل مذکور حرکت آن شرکت در راستاي به کارگيري فناوري اطلاعات را مورد تحليل قرا

مدل نولان مشتمل بر شش مرحله به ترتيب آغازين،  هاي حرکت به مرحله بعد را نيز بيان نمائيم.تعيين نموده و لازمه

 سرايت، کنترل، يکپارچگي ، مديريت داده و در نهايت بلوغ)افول( مي باشد.

 

مدل ارزيابي بلوغ معماري سازماني و مدل رشد شش  در ابتداي اين تحقيق به مرور ادبيات و معرفي چند

-جمعقرارگرفته و بعد از اين مرحله به  سايپاپرسسپس نمونه موردنظر شرکت  اي نولان پرداخته شده است.مرحله

پرسشنامه به تحليل نتايج به دست آمده در مورد  83اطلاعات از طريق پرسشنامه پرداخته شده است و با تکميل آوري 

هاي هاي آمار توصيفي و استنباطي خصوصا روشها از روشرداخته شده است. در بخش تجزيه و تحليل دادهشرکت پ

آزموني نشانه و ويلکاکسون استفاده شده است. نتايج تحقيق نشان دهنده وجود شرکت در مرحله سوم مدل نولان بوده 

 شده است.به مرحله بعد پيشنهاد حرکت و در انتها نيز راهکارهاي لازم جهت 

 

 

  نولان  ايمرحله مدل رشد ششاطلاعاتي، تکنولوژيکي/  هايمعماري سازماني، سيستم کلیدی: هایواژه

Keywords: Enterprise Architecture, Information Technology/Systems, Nolan’s Six 

Stage Growth Model  

                                           
1Nolan’s Six Stage Growth Model 



I 

 

 فهرست

 

 7 .................................................................................................................... تحقيق کليات -9

 7 .................................................................................................................... مقدمه -9-9

 7 ........................................................................................................... مساله فيتعر -9-2

 3 ........................................................................................................ قيتحق ينهيشيپ -9-8

 1 ......................................................... سازماني معماري حوزه در هاکشور فعاليت بررسي -9-8-9

 92 ......................................................................................................... قيتحق اهداف -9-4

 92 ........................................................................................................... قيتحق روش -9-5

 92 ............................................................................................ اطلاعات يگردآور نحوه -9-6

 92 ........................................................................................ هاداده ليتحل و هيتجز روش -9-7

 98 ........................................................................................................ قيتحق ينوآور -9-3

 95 ........................................................................................................ تحقيق موضوع ادبيات -2

 95 ................................................................................................................... مقدمه -2-9

 95 .......................................................................................................... قيتحق نهيشيپ 2-2-

 97 ......................................................................................... يسازمان يمعمار بلوغ مدل -2-8

 NASCIO .......................................................... 97 ،يسازمان يمعمار بلوغ مدل يمعرف -2-8-9

 22 ................................................................ (ACMM)يمعمار يمحتوا تيريمد مدل -2-8-2

 28 ....................................................................... افتهيتوسعه سازمان يمعمار بلوغ مدل -2-8-8

 24 .................................................................................... نولان رشد يا مرحله شش مدل -2-4

 24 ........................................................................................ نولان اي مرحله تئوري -2-4-9

 24 ........................................................................................ اي مرحله تئوري فلسفه -2-4-2

 23 ................................................................................ مرحلهاي تئوري گسترش و توسعه -2-5

 23 .............................................................................................. ؟ شد آغاز چگونه -2-5-9

 21 ................................................................................... شد بيان هک همانطور تئوري -2-5-2

 83 ............................................................................................ بعدي هاي پيشرفت -2-5-8

 83 ..................................................................................................... داده پردازش مبدا -2-6

 88 .................................................................................... اطلاعات تکنولوژي شروع نقطه -2-7

 83 .................................................. .است مديريتي جديد قوانين نيازمند بازار تغيير به رو شرايط -2-3

 81 ................................................................... .است تغيير حال در اطلاعات تکنولوژي نقش -2-1

 43 ..............................فعالکننده يك عنوان به اطلاعات تکنولوژي از استفاده با فرآيند مجدد طراحي -2-93



II 

 

 49 ............................................................................................................. گيرينتيجه -2-99

 44 .................................................................................................................... تحقيق روش -8

 44 ....................................................................................................... چيست؟ تحقيق -8-9

 45 ............................................................................................... تحقيق ياجرا يهاگام -8-2

 46 .......................................................................................................... تحقيق قلمرو -8-8

 46 .................................................................................................... تحقيق مدل معرفي -8-4

 47 ..................................................................... ماريآ نمونه و جامعه ارتباط و نمونه جامعه، -8-5

 47 ................................................................................ اطلاعات گردآوري ابزار و هاروش -8-6

 43 ........................................................................................... متغيرها گيرياندازه روش -8-7

 43 ....................................................................................................... پرسشنامه ييپايا -8-3

 41 ....................................................................................................... پرسشنامه ييروا -8-1

 53 ..................................................................................................... گيرينمونه روش -8-93

 53 ................................................................................................ هاداده تحليل و تجزيه -8-99

 59 ........................................................................................... استفاده مورد افزارهاينرم -8-92

 59 ............................................................................. آماري هايآزمون بودن دارمعني سطح -8-98

 59 ............................................................................................................ يريگ جهينت -8-94

 58 .................................................................... پرس پايسا در اطلاعات يفناور/IS تيوضع يابيارز -4

 58 ............................................................................................ پاپرسيسا شرکت يمعرف -4-9

 G1 ................................................................................... 58 رباتيك پرسکاري خط -4-9-9

 G2 .................................................................................... 54كيربات يپرسکار خط 2-1-4-

 G3  ................................................................................... 54رباتيك پرسکاري خط -4-9-8

 Blanking ............................................................................................... 54 خط -4-9-4

 55 ....................... پروگرسيو هايقالب يدتول منظور به کويل اتوماتيك تغذيه سيستم با پرس خط -4-9-5

 Baling .................................................................................................. 55 پرس -4-9-6

 55 ...................................................................................................... هاداده يجمعآور -4-2

 55 ............................................................................... پرسشنامه يرهايمتغ يفيتوص يبررس -4-8

 55 ....................... توليدات افزايش و فروش رشد به نسبت سازمان اطلاعات يفناور بخش رشد -4-8-9

 57 .................................................................. سازمان در اطلاعات يفناور خشب جايگاه -4-8-2

 53 ............................................... سازمان در اطلاعات يفناور ريزيبرنامه و کنترل وضعيت -4-8-8

 51 ........................................................................ نسازما در کامپيوتر کاربران وضعيت -4-8-4

 69 ................................................... سازمان در اطلاعات يفناور ينمودها از استفاده زانيم -4-8-5

 68 .. سازمان مختلف يهابخش در اطلاعات يفناور و ياتيعمل پردازش يهاستميس از استفاده زانيم -4-8-6



III 

 

 67 ............................................................ نولان رشد مدل در پاپرسيسا شرکت گاهيجا ليتحل -4-4

 63 ....................... توليدات افزايش و روشف رشد به نسبت سازمان اطلاعات يفناور بخش رشد -4-4-9

 61 .................................................................. سازمان در اطلاعات يفناور بخش جايگاه -4-4-2

 61 ............................................... سازمان در اطلاعات يفناور ريزيبرنامه و کنترل وضعيت -4-4-8

 73 ........................................................................ سازمان در کامپيوتر کاربران وضعيت -4-4-4

 79 ................................................... سازمان در اطلاعات يفناور ينمودها از استفاده زانيم -4-4-5

 79 ... سازمان مختلف يهابخش در اطلاعات يفناور و ياتيعمل پردازش يهاستميس از استفاده زانيم -4-4-6

 79 ................................................................................................ يکل يريگ جهينت -4-4-7

 72 ..................................................................................................... جينتا ياعتبارسنج -4-5

 75 .....................................................................................................................  يريگنتيجه -5

 75 ................................................................................................................. خلاصه -5-9

 76 .................................................................................................. يفيتوص بخش -5-9-9

 77 .................................................................................................. ياستنباط بخش -5-9-2

 77 ............................................................... نولان يامرحله شش مدل در شرکت گاهيجا -5-9-8

 73 ................................................................................................ قيتحق يهاتيمحدود -5-2

 71 .......................................................... بعد مرحله به حرکت منظور به راهکارها و شنهاداتيپ -5-8

 33 ..................................................................................... يآت قاتيتحق جهت هاداتشنيپ -5-4

 39 .....................................................................................................................  نامه واژه

 32 .................................................................................................................. ماخذ و منابع فهرست

 32 ......................................................................................................................... فارسي منابع

 38 ..........................................................................................................................  نيلات منابع

 35 ........................................................................................................................ ينترنتيا منابع

 31 ............................................................................................................. افزار نرم يهايخروج

6- Abstract (دهيچک) .......................................................................................................... 13 

 

 

 

 

 



IV 

 

 

 فهرست جداول
 

 93 ............ (IFEAD 2005)يفناور يکپارچگي و يسازمان يمعمار حوزه در کشورها تيفعال يبررس: 9-9 جدول

 96 ................................................................ اطلاعات يفناور يريبکارگ حوزه مقالات روند:  9-2 جدول

 59 ................................................................................... قيتحق يشناس روش يبند جمع: 9-8 جدول

 56 .. «سازمان داتيتول و فروش رشد به نسبت سازمان فناوري اطلاعات بخش رشد زانيم» ريمتغ يفراوان: 9-4 جدول

 داتيتول و فروش رشد به نسبت سازمان فناوري اطلاعات خشب رشد زانيم» ريمتغ يفيتوص مشخصات: 2-4 جدول

 56 ............................................................................................................................... «سازمان

 57 ..................................................... «سازمان در فناوري اطلاعات بخش جايگاه» ريمتغ يفراوان: 8-4 جدول

 57 ...................................... «سازمان در فناوري اطلاعات بخش جايگاه» ريمتغ يفيتوص مشخصات: 4-4 دولج

 53 .................................. «سازمان در فناوري اطلاعات ريزيبرنامه و کنترل وضعيت» ريمتغ يفراوان: 5-4 جدول

 51 ................... «سازمان در فناوري اطلاعات ريزيبرنامه و کنترل وضعيت» ريمتغ يفيتوص مشخصات: 6-4 جدول

 63 ........................................................... «سازمان در کامپيوتر کاربران وضعيت» ريمتغ يفراوان: 7-4 جدول

 63 ............................................. «سازمان در کامپيوتر کاربران وضعيت» ريمتغ يفيتوص مشخصات: 3-4 جدول

 69 «سازمان در عاتفناوري اطلا ينمودها از كيهر از استفاده زانيم» بخش يرهايمتغ يفيتوص مشخصات: 1-4 جدول

 يهابخش از كي هر در فناوري اطلاعات از استفاده زانيم» بخش يرهايمتغ يفيتوص مشخصات: 93-4 جدول

 64 ............................................................................................................................... «سازمان

 67 ................................................................................ نولان رشد مدل مراحل و ارهايمع: 99-4 جدول

 افزايش و فروش رشد به نسبت سازمان فناوري اطلاعات بخش رشد درصد» ريمتغ هيفرض آزمون جينتا: 92-4 جدول

 61 .............................................................................................................................. «توليدات

 73 ............................................ «سازمان در کامپيوتر کاربران وضعيت» ريمتغ هيفرض آزمون جينتا: 98-4 جدول

 76 .................................................................................................قيتحق يفيتوص جينتا: 9-5 جدول

 77 ................................................................................................ قيتحق ياستنباط جينتا: 2-5 جدول

 



V 

 

 

 فهرست نمودارها
 

 99 ...........................  2334 سال در يسازمان يمعمار حوزه در کشورها تيفعال زانيم يبررس نمودار: 9-9 نمودار

 99 ............................ 2335 سال در يسازمان يمعمار حوزه در کشورها تيفعال زانيم يبررس نمودار: 2-9 نمودار

 62 ............................... «سازمان در فناوري اطلاعات ينمودها از كي هر» از استفاده درصد نيانگيم: 9-4 نمودار

 68 ............................. «سازمان در فناوري اطلاعات ينمودها از كيهر از استفاده درصد» مد و انهيم: 2-4 نمودار

 66 ............................. «ازمانس يها بخش از كي هر در فناوري اطلاعات» از استفاده درصد نيانگيم: 8-4 نمودار

 67 ........................... «سازمان يهابخش از كي هر در فناوري اطلاعات» از استفاده درصد مد و انهيم: 4-4 نمودار

 

 

 

 

 فهرست اشکال
 

 23 ........................................................................................... يسازمان يمعمار بلوغ مدل: 9-2 شکل

 25 ..................................................................................... نولان رشد مدل ششگانه مراحل: 2-2 شکل

 26 .................................................................................. فناوري اطلاعات رشد فرآيندهاي:  8-2 شکل

 23 ................................................................ نولان مرحله اولين و بودجه خودکارسازي منحني: 4-2 شکل

 83 ..................................................................................... رشد فرآيندهاي با نولان مراحل: 5-2 شکل

 81 ............................................................................................................ تبديل قوانين: 6-2 شکل

 45 .......................................................................................................... قيتحق يهاگام:9-8 شکل

 46 ....................................................................................................... نولان مدل مراحل:2-8 شکل

 47 ................................................................................................... نمونه و جامعه رابطه: 8-8 شکل

 58 ................................................................................. پرس پايسا شرکت يسازمان چارت:  9-4 شکل

 72 ............................................................... نولان مدل رشد ششگانه مراحل در شرکت گاهيجا: 2-4 شکل

file:///C:/Users/smohammadi.FANASA/Desktop/Final-RTP(89-08-19).docx%23_Toc277164612
file:///C:/Users/smohammadi.FANASA/Desktop/Final-RTP(89-08-19).docx%23_Toc277164613
file:///C:/Users/smohammadi.FANASA/Desktop/Final-RTP(89-08-19).docx%23_Toc277164614
file:///C:/Users/smohammadi.FANASA/Desktop/Final-RTP(89-08-19).docx%23_Toc277164615
file:///C:/Users/smohammadi.FANASA/Desktop/Final-RTP(89-08-19).docx%23_Toc277164660


 

 

 

 فصل اول

 

 کليات تحقيق



7 

 

 
 حقيقکليات ت -9

 مقدمه -9-9

سودمندي و کارآمدي اطلاعات را ممکن ساخته است. بکارگيري اين فناوري  9در جهان امروز فناوري اطلاعات

به طوريکه امکان انتقال الکترونيکي، مدارک، اسناد و ، هاي اطلاعاتي را ايجاد کرده استتحول در امور اداري و سيستم

 باطات مخابراتي فراهم شده است.مکاتبات مختلف از طريق کامپيوتر و خطوط ارت

دهد که در بکارگيري فناوري اطلاعات و بازده موسسات و نيروي انساني ارتباط دو مطالعات و تحقيقات نشان مي

ي افزايش تنوع محصولات و دهد و اين نتيجهاطلاعات توانايي را افزايش مي فناوريسويه مثبتي وجود دارد. همچنين 

يت مشتري است. همچنين سبب تسهيل روند اداري و افزايش بازده نيروي انساني و مديريت بهبود کيفيت و جلب رضا

است. بدين معني که  8در عين تمرکز گرايي 2فناوري اطلاعات تمرکز زدايي شود. يکي از نتايج عمده بکارگيريمي

يکي و مستمر داشته باشيم که اين بر توان کارها را از راه دور انجام داد بدون آنکه لازم باشد تا در محل حضور فيزمي

 کوتاه شدن فواصل زماني و مکاني به عنوان يك ابر شاهراه تاکيد دارد.

هاي اساسي عصر حاضر، اطلاعات و تبديل آن به دانش است. چنين ويژگي تاثير زيادي روي نهادهاي از ويژگي

 اساس آن تغيير ساختار دهند.اجتماعي و اقتصادي جوامع خواهد گذاشت. نهادهاي اجتماعي بايد بر 

 دهد با اين وجود اغلب سبب بهبود عملکرد ماليشود که فناوري اطلاعات توانايي سازمان را افزايش ميگفته مي

هاي استراتژيکي خاصي نياز است تا به اين اهداف اساسي در بکارگيري آن در سازمان دست وکار و برنامهسازشود. نمي

 يافت.

 تعريف مساله -9-2

شده که هر  اي ترسيمهاي اطلاعاتي و ارتباطي آنها به شکل و گونهها و سيستمت فعلي بسياري از سازمانوضعي

گونه اند ولي چون هيچهاي گزاف به صورت فعلي درآمدهچند ظاهري آراسته دارند و در طول زماني طولاني با هزينه

ي و کاربري مناسبي برخوردار نبوده و براي انجام  اصولي در ساختار و روند رشد آنها رعايت نشده است، از کارائ

                                           
1Information Technology (IT) 

2Decentralization 

3Centralization 
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اند که هدايت آنها فعاليتي اتلاف منابع و انرژي بسياري را شاهد خواهيم بود و در نهايت بيشتر به موجوداتي شبيه شده

 بيشتر به کابوسي براي مديران تبديل شده است. 

بلکه دائما در حال تغيير و پويائيست، دقت و  استت با توجه به اينکه سازمان نه تنها موجودي پويا و داراي حيا

توجه در چگونگي، برپائي، اصلاح و بهبود آن نيازمند تخصصي به همراه هنر انجام اين کار و درکي بالا از عوامل و 

 پارامترهاست.

در  و معها نياز به رويکردي جاهاي اطلاعاتي در سازمانتر شدن سيستمبه مــرور زمان با گسترش و پيچيده

هــايي که متدولوژي ،نگر پابه عرصه وجودنهادندسازمان 9هايها احســــاس شد از اين رو متدولوژيطراحي سيستم

هاي سطح بالاي سازمان يعني اهداف کلان يازمندين ،اهداف از هاي بخشينيازمندي علاوه برها براي توسعه سيستم

 گرفتند. سازماني را نيز در نظر مي

ميلادي با گسترش و رشد کاربري فنـــاوري اطلاعات به ويژه با فراگير شدن اينترنت  9113در اوايل دهه  تقريباً

هاي خصوصي و دولتي در کشورهــــاي پيشرفته به ويژه در آمريکا به ناگاه با طيف وسيعي از کاربردهاي سازمان

. ظهور و متداول شدن روبرو شدندفناوري اطلاعات هاي مبتني بر هاي جديدي از فعاليتو پارادايم فناوري اطلاعات

فشارها و  ها،امثال اين کسب و کار الکترونيك و ،خدمات الکترونيك ،2واژگاني جديد همچون دولت الکترونيك

 .آوردها و نهادها وارد ميسازماندوش  هاي تکنولوژيك اقتصادي و اجتماعي شديدي برفرصت

که انجام آنها  استگذاري هنگفتي مستلزم سرمايهاطلاعات و ارتباطات فناوري کارگيري بهسوي ديگر از 

ها و تجهيزات د. ضمن اينکه مسائلي نيز از قبيل سيستمطلبتوجيهات اقتصادي و تکنولوژيك کافي و راهبردي را مي

کنولوژيك تفاوت و ناسازگاري ميان بستـــرهاي ت، عدم يکپارچگي ميان منابع موجود فناوري اطلاعات ،موروثي

 .باشدميهاي مذکور سازمانهاي از چالش واطلاعاتي هاي سيستم

معروف شد و  8کوهن -قانوني در کنگره آمريکا به تصويب رسيد که به قانون کلينگر  9116علاوه بر آن در سال 

 د را تدوين کنند. سازمان خو و ارتباطات ها و نهادهاي دولتي ملزم شدند معماري فناوري اطلاعاتبه موجب آن سازمان

 ي تحقيقپيشينه -9-8

کند که ناشي از سابقه آن در تمدن بشري است. براي اين واژه معنايي عام را در اذهان ما تداعي مي 9واژه معماري

در بستر سازمان و فناوري اطلاعات تعاريف کمابيش مشابهي ارائه شده است. شايد بتوان معماري را ساختاري بنيادين 

 ارتباطات دروني و بيروني و اصول حاکم بر طراحي آنها دانست.  ،جزاا ،هااز سيستم

                                           
1 Methodology 

2eGovernment 

3Clinger-Cohen Act 



1 

 

شود که داراي اهداف مشترک و عمليات اي از سازمان اطلاق ميبه هر مجموعه 2وکارکسبطــرفي واژه  از

ي از يك اهاي وظيفهيك سازمان و يا دامنه تواند شامل کل سازمان و يا بخشي متمايز درمشترک باشد. اين مجموعه مي

 اي ميان سازماني باشد.سيستم و گاهي حتي مجموعه

ي فناوري اطلاعات و هاي چشمگيري را در جهت توسعهامروزه کشورهاي پيشرفته و در حال توسعه، تلاش

 دهند.کارگيري اطلاعات و دانايي در نظام اجتماعي انجام ميها و بهارتباطات و به تبع آن، حداکثر کردن يکپارچگي داده

ها به استفاده از ها و شرکتي روزافزون ابزارها و کاربردهاي فناوري اطلاعات در جهان، و اقبال فراگير سازمانبا توسعه

ديگر تنها به عنوان يك ابزار کاربردي در  فناوري اطلاعات و ارتباطاتاين ابزارها در جهت بهبود شرايط کاري، 

 ها تبديل شده است.نابع کليدي سازمانها مطرح نيست و به يکي از مي سيستمتوسعه

هاي اطلاعاتي و فناوري بر مديران امروزي آشکار شده است. امروزه در فضاي ضرورت توجه ويژه به سيستم

هاي مبتني بر ي سيستمريزي نشدهمحيا شده، رشد ناهمگن و برنامه فناوري اطلاعات و ارتباطاتي که توسط اپيچيده

تواند نظام کسب و کار را در بهبود فرايندها و نيل به اهداف کمك کند، بلکه ، نه تنها نميباطاتفناوري اطلاعات و ارت

هاي راه حل در بلندمدت موجب بروز مشکلات بسيار جدي شد. وجود نداشتن يك ديد يکپارچه و سيستمي، کم کم

ها از اهداف ها و زيرسيستمضايي، پروژهرا پيچيده و غير اجرايي خواهد کرد و در چنين ف فناوري اطلاعات و ارتباطات

 منحرف خواهند شد. 8اصلي نظام کلان

 Cambridgeو Science Directهاي علمي مقاله در حوزه معماري در سايت 63با توجه به بررسي 

Journal،Emerald ،توان نتيجه گرفت که پرداختن به موضوعات استراتژيك در حوزه معماري سازماني، مي

افزايش يافته است.  2333تا  2335هاي ها طي سالچنين معرفي چارچوبفناوري اطلاعات و ساختار و هميکپارچگي 

دهنده ضرورت هر چه بيشتر توجه به مسايل استراتژيك در حوزه بکارگيري فناوري اطلاعات در سازمان اين امر نشان

هاي اطلاعاتي در ي عملي جهت استقرار سيستماز اينرو سمت دهي تحقيق پيش رو را در راستاي بررسي روشباشد. مي

 نظر گرفتيم.

 ها در حوزه معماري سازمانيبررسي فعاليت کشور -9-8-9

رو در حوزه معماري هاي پيشهمانطور که در بخش قبل اشاره شده، پرداختن به مسايل مربوط به موانع و چالش

شده در انيستيتو توان در بررسي انجاممر را ميزمان افزايش يافته است. اين ا ولدر ط و يکپارچگي فناوري سازماني
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توسط کشورهاي  بارگذاري صفحاتکه اين اطلاعات براساس تعداد دفعات  مشاهده نمود 9توسعه معماري سازماني

 ذکرشده از موسسه مذکور به دست آمده است.

 

 (IFEAD 2005)و يکپارچگي فناوري ا در حوزه معماري سازماني: بررسي فعاليت کشوره9-9جدول 

 میزان فعالیت 4002کشورها در سال  میزان فعالیت 4002کشورها در سال  ردیف

 45.27% ايالت متحده امريکا 45.35% ايالت متحده امريکا 9

 6.53% انگلستان 6.96% هلند 2

 6.24% کانادا 5.25% انگلستان 8

 5.54% هلند 4.73% کانادا 4

 4.66% استراليا 4.53% استراليا 5

 2.63% هند 2.17% کره جنوبي 6

 2.55% آلمان 2.63% ژاپن 7

 9.73% کره جنوبي 2.42% آلمان 3

 9.64% فرانسه 2.98% ايران 1

 9.53% آفريقاي جنوبي 9.11% هند 93

 9.43% ژاپن 9.35% آفريقاي جنوبي 99

 9.25% سوئد 9.71% فرانسه  92

 9.24% ايران 9.23% سوئد 98

 9.37% چين 9.96% بلژيك 94

 3.11% سوئيس 9.39% چين 95

 3.13% بلژيك 3.31% فنلاند 96

 3.33% سنگاپور 3.79% سوئيس 97

 3.75% ايتاليا 3.73% اسپانيا 93

 3.73% برزيل 3.66% ايتاليا 91

 3.61% اسپانيا 3.68% سنگاپور 23
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 (IFEAD 2005) 2334 سال در يسازمان يمعمار حوزه در کشورها تيفعال زانيم يبررس نمودار :9-9نمودار 

 

 
 (IFEAD 2005) 2335 سال در يسازمان يمعمار حوزه در کشورها تيفعال زانيم يبررس نمودار: 2-9نمودار 

 

بندي در رتبه 2335و  2334هاي کشور ايران طي سال ؛شودمشاهده مي 2-9و  9-9نمودارهاي  همانطور که در

در بين کشورهاي مورد مطالعه به  نهمهاي مربوط به معماري سازماني از رتبه مقايسه فعاليت کشورها در حوزه فعاليت

يکپارچه سازي فناوري ز موانع و مشکلاتي در حوزه انجام و رتبه سيزدهم سقوط کرده است. اين امر بيانگر برو


