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رود ممید یيیا    هر نفسی که فرو میی . منت خدای را عزوجل، که طاعتش موجب قربت است و به شکر اندرش مزيد نعمت

خداونید متعیار را شیاکرم    . نفسی دو نعمت است و بر هر نعمت شکری واجب پس در هر. آيد مفرح ذا است و چون بر می

 .ل پايان نامه را در کنار دوستان و در سايه اساتيد گرامی دريغ ننمودکه فرصت انجام و تکمي

هیا و  کیه ايیح یقيیر را از راهنمیايی     در مقام استاد راهنما نژاددکتر رحیم رمضانی و نژاددکتر مهرعلی همتیان از جناب آقاي

 .را از درگاه خداوند متعار خواستارم دريغشان منتفع کردند نهايت تشکر را دارم و برای ايشان سلامتی و شادیهای بیکمک

رازی کرمانشاه به عنوان اسیتاد  مديريت ورزشی دانشگاه  عضو هيئت علمی محترم حسین عیدی دکترآقای  همچنيح از جناب

  .دادند نهايت تشکر را دارمهای خوبی به بنده میکه در طور تحصيل مشور  مشاور

 و همچنيح،

که هرگز از دکتر بنار  خانم سرکار و نیا، دکتر محبی، دکتر شهرام شفیعیرحمانیدکتر  اناز اساتيد گرانقدر خود آقاي

 های سازنده خود برای اينجانب دريغ نکردندها و مشاورهراهنمايی

دانشکده زيزان در آموزش تحصيلا  تکميلی ع و الملل دانشگاه گيلاناز زیما  آقای دکتر محمديان رييس روابط بيح

-تمامی دوستانم که به نحوی در انجام ايح پايانصديق و عليرضايی و  ،پاک انعلوم ورزشی دانشگاه گيلان، آقايبدنی و تربيت

سعيد مرادی، محمود هاشمی، محسح هيرش اميح ، پیامخوش مازیار ،محسن لقمانی آقای ويژهه نامه ياريم کردند، ب

صالح، سبحان  کاوه خاکسار، ساری شريف، هلمت سلطان فلاح محمدی، يوسف نشاطی، نژاد، یاتم معصومی،منوچهری

ها بسيار سپاسگزارم و برای آن ها نظری و آبسالانخانم و جمار، شهاب، ايمان، یمزه ،قنبری جهانگيری، محمد قادری، آيديح

  .آرزوی توفيق دارم

 ،دکتر توانا، دکتر کارزانبدنی دانشگاه یلبچه، آقايان يس وقت دانشکده تربيتئر تحسین عبدالکریمدر پايان از آقای دکتر 

های اساتيد و کارمندان دانشگاهاستاد خاليد، استاد لقمان و دکتر ياسيح، دکتر سيروان، دکتر افراح، دکتر زردشت،  استاد صلاح،

های فوتبار، بسکتبار، واليبار و یلبچه، سليمانيه و اربيل و همچنيح از رؤسا، کارمندان، ورزشکاران و داوران محترم فدراسيون

 .ويژه دارم وميدانی عراق تشکرود

 

 فراوان با سپاس
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 چکیده

 

 

 

 

های رویکرد ارزش اساسهای ورزشی منتخب عراق بر اثربخشی سازمانی فدراسیون مدل ارائهحاضر،  پژوهشهدف از 

های ملی بزرگسالان و تیممربیان، ورزشکاران  ا، کارمندان متخصص،رؤسنفر از  221را  پژوهش. جامعه آماری رقابتی بود

استاندارد اثربخشی  پرسشنامه، به درصد( 44/81نفر ) 181 ،از میان جامعه آماری پژوهش. دادندتشکیل  داوران درجه ملی

 نفر از 12 را این ابزار یمحتوای و صوری روایی پاسخ دادند. یلیکرت با مقیاس پنج ارزش ،(1391سازمانی عیدی و همکاران )

-(. برای آزمون فرضیه r= 97/1) مناسب تشخیص داده شد کرونباخ آلفای روش آن با پایایی و تأیید کردند دانشگاهی اساتید

داری در سطح معنی مستقل tآزمون و  شفه آزمون تعقیبی ،یکطرفهتحلیل واریانس  ،گیری مکرراندازههای تحقیق از آزمون 

15/1 ≤ p ییدی برای أسازی و تحلیل عاملی تبرای تحلیل مسیر و مدل 51/8نسخه  لیزرلافزار از نرمهمچنین . ستفاده شدا

نتایج مدل معادلات ساختاری بر مبنای آزمون تحلیل مسیر نشان داد که . ها استفاده شدیید برازش مدل و روابط بین عاملأت

ریزی (، برنامه84/1(، انسجام نیروی کار )87/1وری )(، بهره88/1زمانی )(، تعامل سا88/1های نیروی انسانی متخصص )عامل

از . ( بیشترین اثر را بر اثربخشی سازمانی داشتند74/1( و منابع سازمانی )78/1پذیری )(، انعطاف81/1(، ثبات سازمانی )84/1)

و اهداف عقلایی  ،)تعامل و ثبات سازمانی(طرف دیگر، نتایج تحلیل عاملی تأییدی نشان داد که الگوهای فرایندهای داخلی 

های های اثربخشی سازمانی فدراسیونکنندههای رقابتی و تعیینترین الگوهای رویکرد ارزشاصلی ،وری(ریزی و بهره)برنامه

باید با جذب نیروی متخصص در بدنه های ورزشی منتخب عراق به این ترتیب فدراسیون. ندورزشی منتخب عراق بود

و نیز توجه هر چه بیشتر به ورزشکاران نخبه برای  ی ورزشیالمللای، علمی و مجامع بینها و ارتباط با مراکز رسانهسیونفدرا

 دستیابی به اثربخشی تأکید داشته باشند.

 

یی، الگوی فرایندهای داخلی، الگوی اهداف عقلا کنترل سازمانی، کانون توجه داخلی، اثربخشی سازمانی، های کلیدی:واژه
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 مقدمه  1-1

پردازان سازمانی را به خود نظریهتوجه ها موضوعی است که و برتری سازمان 3وریبهره ،2، کارایی1بحث درباره اثربخشی    

مطالعات البته هاست. جلب کرده است. بیش از چند دهه است که اثربخشی سازمانی، موضوع پژوهش و طراحی سازمان

طور رباره اثربخشی سازمانی دست نیافته است این در حالیست که سازه اثربخشی به تجربی هنوز به یک تئوری عمومی د

 محققان موضوعی اصلی در تمامی تجزیه و تحلیل سازمانی است میاندر ادبیات سازمانی جای گرفته است و در  گسترده

سازه اثربخشی از مباحث چالشی در  [.41] ددانمرتبط میبحث توسعه تئوری سازمانی به نیز توجه به اثربخشی را  4. ایوان[33]

بنابراین تعریفی که مقبول  ،توافق وجود ندارد نیز در خصوص اثربخشی سازمانی و های انتفاعی و غیرانتفاعی استسازمان

 .[22] استهمه باشد از آن ارائه نشده 

 وسعه ورزش همگانی و قهرمانی است.ها هستند که هدف آنها تترین سازمانهای ورزشی از مؤثرترین و گستردهسازمان    

 کنند بنابراین سنجش اثربخشی در آنها امری ضروری و حیاتی استهای پر آشوبی فعالیت میها در محیطازآنجا که سازمان

ها دارند. در حالی که سازمان ،های ورزشی(های غیرانتفاعی، ماهیتی غیر اقتصادی و سودآوری )مانند فدراسیونسازمان. [14]

ها و به کارگیری اقدامات مدیریتی تحت فشار مستمر هستند تا سبب ی استراتژیهای اقتصادی و انتفاعی برای توسعهشرکت و

ها و منابع های غیرانتفاعی به دلیل ماهیت مستقل خود، وابستگی زیادی به دولتاثربخشی سازمانی شوند. بسیاری از سازمان

های ورزشی عراق نیز اغلب هزینه خود را از [. فدراسیون8] ن خدمات اجتماعی دارندعمومی به منظور حفظ بقا و فراهم کرد

 د.نآوروزارت ورزش و جوانان و بخش ناچیزی را از طریق اسپانسرها، کمیته ملی المپیک و غیره به دست می

داف طراح، رهبران و اعضای و برای درک هر سازمان باید اه است ی رسیدن به اهداف خاصی بوجود آمدهسازمانی برا هر    

-اهداف سازماناثربخشی سازمان دارد.  ها، استراتژی ورابطه تنگاتنگی با سیاست نیز . موضوع اهدافختاصلی سازمان را شنا

های مختلف یک سازمان بخش. با ورود اعضای اجرایی جدید، تغییر یابد ممکن است ها(های ورزشی داوطلب )فدراسیون

های ورزشی، برخی سازمان. های متفاوتی درباره اثربخشی دارنداران، مربیان، تماشاگران و مالکان دیدگاهورزشی مانند ورزشک

                                                 
1. Effectiveness 
2. Efficiency  
3. Productivity  
4. Evan 
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به دلیل همین پیچیدگی، مدیران . دهندشان را تغییر میاهداف متفاوت و متضادی دارند و برخی دیگر با تغییر اعضا، هدف

 .[5] به خوبی بشناسندورزشی باید رابطه این اهداف را با اثربخشی سازمانی 

در رویکرد سنتی، افرادی مانند مدیران، مالکان، . گذار در تدوین اهداف سازمانی استموضوع دوم، افراد و گروههای اثر    

توانستند در تدوین و تعقیب اهداف مشارکت داشته باشند، ولی در دیدگاه جدید، افراد و صاحبان سهام و کارکنان می

این افراد علاوه بر مدیران و کارکنان شامل . گذارندای نیل به اهداف سازمانی بر هم تأثیر متقابل میگروههای مختلفی بر

های بندیها با شکلگروه و البته ممکن است این افراد. کنندگان، جامعه و مشتریان هستنددولت، اعتبار دهندگان، عرضه

 سانه، ورزشکاران )ذینفعان داخلی(بسیاری مانند هواداران، ر هایگروه های ورزشی،در سازمان .ائتلافی بر سازمان اثر بگذارند

ها یا ذینفعان استراتژیک در نظر گرفت که هر کدام علایق و هایی از عاملتوان نمونهحامیان )ذینفعان خارجی( و مالکان را می

های ها، ملاککند. این گروهها تکیه میگروهمنافع متفاوتی در سازمان دارند و سازمان نیز برای کسب منابع و حمایت بر این 

ها را برآورده سازد، از نظر آن گروه یا متفاوتی برای اثربخشی یا ارزیابی عملکرد سازمان دارند و اگر سازمان بتواند این ملاک

یک از این  هر ختلفها و معیارهای م[. وجود ذینفعان متفاوت در سطح جامعه و ملاک5] شودذینفع اثربخش شناخته می

های متفاوت و گاه متناقضی را ها برای تأمین این نیازها فعالیتها سبب شده فدراسیونذینفعان درباره اثربخش بودن فدراسیون

های اثربخشی فدراسیون ارائه مدلدر امور عملیاتی و استراتژیک خود بگنجانند. از این رو در پژوهش حاضر سعی شده با 

های رقابتی به عنوان یکی از جدیدترین رویکردها اثربخشی سازمانی که سایر ویکرد ارزشورزشی عراق بر مبنای ر

 گیرد، بررسی و طراحی شود.رویکردهای قبلی را نیز در بر می

 بیان مسئله  1-2

، ریهای تجاغیرانتفاعی مورد توجه جدی قرار گرفت. علاوه بر رقابت سازمان هایدر سازماندر قرن بیستم اثربخشی     

های غیرانتفاعی های غیرانتفاعی نیز علاقمندی بسیار زیادی را به مقوله اثربخشی نشان دادند در نتیجه سازمانمدیران سازمان

، ولی این ثربخشی در سازمان تجاری مشکل است. اگرچه تعریف ا[5] مسئول پاسخگویی در مقابل عملکردشان شدندنیز 

است. علاوه بر  در سازمان غیرانتفاعی مسئله بسیار مشکل 1و ارائه خدمات نامحسوس موضوع به دلیل دارا بودن اهداف مبهم

-های تجاری و غیرتجاری، نحوه استفاده از معیارهای اثربخشی مشابه یا نا مشابه را مشخص میاین، میزان تمایز بین سازمان

                                                 
1. Intangible services  
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هدف  ساده است. در واقع 2ی و غیرانتفاعی یک فریبهای انتفاع( بیان کردند که تفاوت بین سازمان2222)1کند. بارو و رامالو

نی بر اهداف سازمان دارند. اولیه سازمان تجاری کسب سود است، ولی دلایل دیگری به منظور توجیه دلایل وجودی خود مبت

ها به شمار ناما سودآوری هدف عمده این سازما هایی دارندنگرانی جاری یا غیرانتفاعی از لحاظ مالیهای غیرتسازمان اگر چه

چند  اهداف اجتماعی فراتر از اهداف مالی قرار دارد. هر های غیرانتفاعی،سازمانواقع به دلیل وجود ابعاد چندگانه آید. در نمی

که اثربخشی  دهدنشان می 3. پیشینه پژوهشی مربوط به اثربخشی سازمانی[13،5] پوشی کردنباید از مقوله منابع مالی نیز چشم

 در پیشرفت سازمان است. موضوعی مهم

 ییدأاثربخشی سازمانی را ت 4محققان چندبعدی و ای است تئوری اثربخشی سازمانی دارای پیشینه طولانی، متناقض و پیچیده 

های ورزشی از ششش رویکرد استفاده گیری اثربخشی سازمانبرای اندازه . به طور کلی[24، 54، 52، 44، 24، 13، 8] اندکرده

 ،(1382 )میلیز،2رویکرد مبتنی بر منابع سیستمی ،(1328 )پرایس،5ها شامل رویکرد مبتنی بر اهدافین رویکردشده است. ا

، (1382 )کانلی، کانلن و دیتچ، 8های ذینفع رویکرد رضایت گروه ،(1324شور، )چتمن و سی4رویکرد فرایند درونی سازمانی

مطالعات اولیه . هستند ،(2228، )بالدوک و بولنس12و رویکرد دو سطحی ،(1383 )کویین و رورباخ،3های رقابتیرویکرد ارزش

متمرکز بر اهمیت ظرفیت رکوردهای برد و  هدف های ورزشی با استفاده از رویکرددر حوزه اثربخشی سازمانی در سازمان

های سطح ی ورزشکننده اثربخشی بود. واضح است که این رویکرد ممکن است مزایایی براباخت به عنوان معیار تعیین

ها و وظایف سازمانی این روش اهمیت کمتری دارد. های همگانی و مجموعه مسئولیتداشته باشد، اما در سطح ورزش 11نخبه

گیری اثربخشی با کسب به هر حال در محیط ورزشی ضعف این رویکرد به روشنی مشهود است. بنابراین، تمایل به اندازه

ها، قضاوت و نگرش مدیران به موفقیت در المللی متداول شده است. در اکثر ورزشبین یهامدال طلا و موفقیت در رقابت

البته در این تعریف ابهاماتی وجود داشت که موجب شد تا بررسی محققان و  [.4، 5] راستای همین رویکرد قرار داشته است

از این که اهداف مطرح شده در تعریف اثربخشی  ای از این ابهامات عبارت استاستفاده مدیران از آن را محدود کند. نمونه

                                                 
1. Baruh & Ramalho  

2. Deceitfully simple  

3. Organizational Effectiveness 
4. Multidimensional Construct 

5. Goal Attainment Approach 
6. System Resource Approach 

7  . Internal Process Framework 
8. Multiple Constituency Model 

9. Competing Value Framework 
10. Tow-Level Value Approach 
11. Elite- level sport  
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[؟ به 4مدت؟ اهداف رسمی سازمان مورد نظرند یا اهداف واقعی ]متعلق به کیست؟ اهداف بلندمدت مورد نظرند یا کوتاه

ب کرد در شنای امدادی کس (نقره و برنز)دو مدال فقط ( 1388)های المپیک سئول یفدراسیون شنای کانادا در بازعنوان مثال 

های دهد و برای برنامه کاهشپس از این نتیجه برخی اعضای فدراسیون پیشنهاد کردند که اتحادیه باید اهداف خود را و 

ای سطح بالا توانایی لازم را آنها بیان کردند که این سازمان برای برآوردن الزامات عملکرد حرفه. دیگر، هزینه اضافی نکند

یک سال بعد هدف جدیدی برای این سازمان از این رو (. ستعدادیابی و آموزش مربیگری مناسبمانند نداشتن سیستم ا)ندارد 

ایجاد فرصت برای هر فردی که در ورزش شنا فعال است تا به بالاترین سطح آمادگی جسمانی و عملکرد » .تعریف شد

  [.5] «ورزشی دست یابد

های سازمان رزشی با توانایی جذب منابع مورد نیاز برای ادامه فعالیتمین منابع، اثربخشی سازمان وأدررویکرد مبتنی بر ت    

شود. اثربخشی کل های فرعی فرض میای به هم پیوسته از زیر نظامدر این الگو سازمان متشکل از شبکه شود.سنجیده می

های سازمان، مؤثر و زیر نظام ی منابع موجود بهسازمان به این بستگی دارد که تا چه حد سازمان در تخصیص و توزیع بهینه

با  موفق بوده است. اثربخشی در این الگو، به فراگرد تبادل رفتاری مداوم و همبستگی و نیز به رقابت در کسب منابع کمیاب و

 .[2] ارزش توجه دارد

در این دانشکده ثبت بدنی زمانی اثربخش خواهد بود که تعداد زیادی دانشجو مثلا از منظر این رویکرد، یک دانشکده تربیت 

( نیز با استفاده از این رویکرد 1335)1. کوکسی[35]نام کرده و از طرف دیگر، اعضای هیئت علمی با کیفیت بالا را داشته باشد 

باشگاه ورزشی  835ها از آوری دادهفنلاند پرداخت. وی با استفاده از پرسشنامه به جمع های ورزشیبه بررسی باشگاه

های درونی، تدوین اهداف پژوهش نشان داد که پنج معیار توانایی کسب منابع، جو داخلی، کارایی فرایندپرداخت. نتایج 

بندی افراد به عنوان منابع، های ورزشی در فنلاند هستند. با دستهها معیارهای اثربخشی باشگاهواقعی و سطوح کلی فعالیت

 .[44، 22] ها دارندسایر حوزهکوکسی دریافت که تعداد کارکنان سازمان اثر مهمی بر 

رویکرد مبتنی بر فرایندهای درونی سازمانی، باعث شد پویایی کارکنان سازمان و ثبات سازمانی، مهمترین معیار اثربخشی     

دادها را معرفی ، فرایند و بروندادهاهای ورزشی کانادا چرخه مبتنی بر درون( برای سازمان1384) 2شناخته شود. چلادورای

های مختلف اثربخشی مانند مدل های ورزشی را به مثابه یک سیستم باز در نظر گرفت. این رویکرد از مدلرد که سازمانک

مبتنی بر اهداف، مدل مبتنی بر تأمین منابع و مدل مبتنی بر فرایندها است که تمرکز عمده آن روی درونداد، برونداد و عملکرد 

                                                 
1. Koski 

2. Chelladurai 



 2   طرح پژوهش/ اولفصل 

 

های ورزشی کانادا بود. پژوهش ارائه مدلی چندبعدی برای سنجش اثربخشی سازمانهای مختلف سازمان است . نتیجه بخش

اصلی سازمان، مهمترین عامل  تری بود که در آن شناسایی نگرش و اهداف ذینفعانرویکرد رضایت ذینفعان، رویکرد کامل

-ز دیدگاه توجه به روحیه یا سایر حالت. تأکید این الگو بر رضایت افراد است ولی نه ا[32، 4، 5] کننده اثربخشی استتعیین

 )1بارناردشود. های روانی، زیرا این غالباً جزیی از الگوی نیل هدف که روحیه افراد به مثابه یکی از اهداف محسوب می

ها بر پدیده همکاری و سیستم توزیع پاداش که موجب انگیزش این الگو را ارائه داد. وی در تجزیه و تحلیل سازمان (1338

های دیگران در کنند و فعالیت آنان موجب تأمین هدفشود توجه کرد. افراد در سازمان، در ازای پاداش فعالیت میافراد می

( شناسایی نگرش ذینفعان اصلی 1382)2کونولی و همکاران مطالعاتبر مبنای  .[42] شودسازمان و نهایتاً رضایت آنان می

ها ها ممکن است علائق مختلفی در مورد روشگیرد. هر گروه از ذینفعمی ا در برسازمان نسبت به اثربخشی مهمترین بخش ر

 . [32، 4، 5] اشته باشنددو عملکرد سازمان 

ی مالی، بازیکن، داور، کارکنان کارمند، عضو هیئت رئیسه، حام مثابه های خود را بهها حمایتهمچنین هر گروه از ذینفع    

های ذینفع در این رویکرد برای ادراک آنها از دهند. بنابراین عملکرد و اقدامات گروهالمللی و داوطلبان انجام میرسمی بین

لادورای و چ .متعددی در حوزه ورزش با استفاده از این مدل انجام گرفته است مطالعاتاثربخشی بسیار حائز اهمیت است. 

پرداختند. این محققان تلاش کردند  های ورزشی کانادابه بررسی اثربخشی سازمان ( با استفاده از این رویکرد1331)جرتی ها

های ورزشی کانادا توسعه دهند و مدیران ورزشی داوطلب، مدیران ورزشی تا ابزاری را به منظور سنجش اثربخشی فدراسیون

های ذینفع این مطالعه بودند. معیارهای اثربخشی مورد استفاده در این پژوهش، جزو گروه ای و سازمان ورزش کاناداحرفه

های ذینفع قهرمانی و همگانی ورزش کانادا، سنجش رضایت شغلی و اثربخشی ادراک شده توسط گروه بندی ورزشاولویت

ای از اثربخشی بود. در واقع حرفه گرفت. نتایج جالب توجه در این مطالعه تفاوت بین ادراک کارکنان داوطلب ورا در بر می

ای نشان داده بودند و توجه به ورزش قهرمانی نسبت به ورزش تر از ارزیابی کارکنان حرفهداوطلبان سازمان خود را اثربخش

 [. 52، 13، 3] همگانی در اولویت قرار داشت

مدل سه بعدی اثربخشی  ویین و روباخ است.های رقابتی کجدیدترین رویکرد در مطالعه اثربخشی سازمانی رویکرد ارزش    

کانون توجه خارجی و توجه به  –کنترل، کانون توجه داخلی  - پذیریسازمانی از پیوستار سه بعدی ارزشی شامل انعطاف

داف هار الگوی مبتنی بر سیتم باز، الگوی مبتنی بر اهچ[. این رویکرد از ، 4، 5، 4، 3] است نتایج نهایی تشکیل شده -فرایندها

                                                 
1. Barnard 
2. Connolly et al  



 4   طرح پژوهش/ اولفصل 

 

 پذیری، منابعالگوی مبتنی بر فرآیندهای درونی و الگوی مبتنی بر روابط انسانی و هشت خرده مقیاس انعطاف عقلایی،

اما در میان تمامی  [.53، 4] وری، تعامل سازمانی، ثبات، نیروی متخصص و انسجام کارکنان استریزی، بهره، برنامهسازمانی

-های رقابتی فراتر از سایر رویکردها، سازمانر زمینه اثربخشی سازمانی، رویکرد ارزشاین الگوها و رویکردهای مطرح شده د

توانند کند که عناصر مشترکی وجود دارند که میکشاند. این رویکرد به این نکته اشاره میها و اثربخشی آنها را به چالش می

های ای از ارزشای با هم ترکیب شده و مجموعهشیوهتوانند به اثربخشی سازمانی را تحت تأثیر قرار دهند این عناصر می

، 32، 25، 13] کنندها، مدل اثربخشی منحصر به فردی را تعریف میرقابتی را ایجاد کنند که هر کدام از این مجموعه ارزش

42 ،42 ،52 ،24 ،41 .] 

 دهد، هدف بقاست. ضح سوق میآنچه که نقطه نظرات مطرح شده از تعاریف اثربخشی را در جهت مسیری صحیح و وا    

توان اثربخشی را با هایی مشغول است به علت این است که حیاتش را تداوم بخشد. بنابراین میاگر سازمان به انجام فعالیت

  .[5] های پژوهشی و مطالعات گذشته در واژه بقا و حفظ حیات سازمان جستجو کرداستنباط از یافته

 (،2225) کامرون(، 2221)کرنیس  .دانهای بزرگ و دولتی بررسی کردهمانی را در سازمانمحققان زیادی اثربخشی ساز    

-اما در حوزه ورزش و به طور ویژه در سازمان ،(2222)3مانوئل و نویس (،2212)2بورک (،2224)1فوانهونگکو (،2228) مارتز

محققانی مانند های رقابتی انجام شده است. رزشهای ورزشی مطالعات بسیار کمی در زمینه اثربخشی سازمانی بر پایه مدل ا

 ،(1384چلادورای، سیزلو، هاجرتی ) ،(1331) 5چلادورای و هاجرتی ،(1384)4چلادورای و دانچوک ،(1384)  چلادورای

 ،[53، 34، 32، 23 ،8،24] های ورزشی بررسی کردنداین سازه را در سازمان ،(1332) و چلادورای 4یمور و (1382)2فریزبی

های ورزشی قوت گرفت و این روند پس از مدتی سیر نزولی یافت. اخیراً، علاقه به بررسی اثربخشی در حوزه سازمانولی 

 ،(2222) 11شیلبری و موری ،(2222) 12پوتلر و ، ولف(2222)3تیلورپاپادمیتریوس و  ،(2222) 8محققانی مانند بایل و مادلا

                                                 
1. Kvanhvng Fu 

2. Burke 
3. Manuel & Nevis 
4. Chelladurai & Danylchuk 
5. Chelladurai & Haggerty 
6. Frisby  
7. Moore 
8. Bayle & Madella 
9. Papadimitriou & Talor 
10. Wolfe  & Putler 
11. Shillbury & Moore 



 8   طرح پژوهش/ اولفصل 

 

 شیلبری و موری .[43، 24، 55، 14، 13 ،8] به بررسی این موضوع پرداختند ،(2223) 1و بالدوک ،(2224پاپادمیتریوس )

های رقابتی به عنوان چهارچوب تئوریکی های ورزشی استرالیا با استفاده از مدل ارزشفدراسیون در( اثربخشی را 2222)

رقابتی از روش مصاحبه نیمه  هایشناخت اثربخشی ابعاد الگوی ارزش د. به منظور بررسی ونپژوهش مورد مطالعه قرار دا

-سنجی شاخصهای رواناستفاده گردید. به منظور تعیین ویژگی 3و بررسی مقدماتی با استفاده از نظر کارشناسان 2هدایت شده

 4های اصلی، مدل معادلات ساختاری و تحلیل عاملی اکتشافیلفهؤمهای رقابتی، از روش تحلیل مجزای های مدل ارزش

دهنده درجه بالای رابطه خطی بین چهار های رقابتی نشانجود رابطه بالای بین چهار بخش اصلی الگوی ارزشاستفاده نمود. و

فاکتور مشخص که بارهای عاملی به طور مستقیم روی آن  12بنابراین، مدلی با  .[3] متغیر مکنون )پنهان( در این مدل است

 [. 13] ازمانی مشارکت داشتند، شناسایی شدندقرار دارند و به عنوان متغیرهای پنهان در اثربخشی س

های های غیرانتفاعی نشان داد که رویکرد ارزشمهمترین رویکردهای اثربخشی سازمان با بررسی و مرور (2222) 5روجاس    

، شیلبری [. از طرف دیگر25] های غیرانتفاعی استترین رویکرد برای ارزیابی اثربخشی سازمانی در بین سازمانرقابتی مناسب

بیان کردند که رویکرد مبتنی بر رضایت گروهای ذینفع به عنوان پیش نیاز و از اجزاء تشکیل دهنده رویکرد  ،(2222) یو مور

های رقابتی ترین و اثرگذارترین رویکرد چند بعدی شامل رویکرد ارزشهای رقابتی محسوب می شود. بنابراین، مهمارزش

  .[8]د باش( می1383) کوئین و رورباخ

های ورزشی سازمان هایی هستند که معمولا برای کارایی و اثربخشیکسب مدال و رکورد شاخص پیروزی،از طرف دیگر     

ین شده یهای ورزشی نیز علاقمندند که عملکرد خود را در راستای دستیابی به اهداف از پیش تعشود. سازماناستفاده می

های دیگری ها از روشگیرد که علاوه بر این شاخصکامل عملکرد هنگامی انجام می گیری کنند، ولی سنجش واقعی واندازه

از یک  بسیار دشوار است. سنجش اثربخشی و عملکرد های ورزشی،البته به دلیل ماهیت غیرانتفاعی فدراسیوناستفاده شود. 

، 3] جش عملکرد آنها را بالا برده استهای ورزشی حساسیت سنبه سازمان 2طرف، فشارهای دولت، حامیان مالی و ذینفعان

المللی ورزش، های بینجدید سازمان مطالبات ها، محدود شدن فعالیت داوطلبان،های مالی دولت، کاهش کمکهمچنین [.12

در کشور ایران محققانی چون  [.55، 8] شده است ورزشیهای سبب مسائل و مشکلات زیادی در بررسی عملکرد فدراسیون

                                                 
1  . Balduk 

2. Semi-structured Interviews 

3. pilot Testing 

4. Confirmatory Factor Analysis 
5. Rojas 
6. Stakeholders 



 3   طرح پژوهش/ اولفصل 

 

باطبائیان، اسدی، محرم زاده، هاشمی و حمیدی، خبیری و فلاح در این زمینه اثربخشی را بررسی کردند اما مظفری و ط

های رقابتی  ( بر اساس رویکرد ارزش1332های ورزشی را بررسی نکردند. عیدی و همکاران )هیچکدام اثربخشی فدراسیون

از طریق تحلیل عاملی اکتشافی و تحلیل مسیر هشت عامل  های ورزشی ایران پرداختند. به طراحی مدل اثربخشی فدراسیون

-ریزی( برجستهوری، برنامهاثربخشی سازمانی، شناسایی شدند. دیگر یافته پژوهش نشان داد که الگوی اهداف عقلانی ) بهره

  [.8، 35] های ورزشی ایران بودراسیونترین الگوی اثربخشی فد

ای و های زیاد به دنبال کسب موفقیت در سطوح ملی، منطقهگذاری و صرف هزینه یهها با سرماامروزه در حوزه ورزش، دولت

های ورزشی اثربخش و کارا برای پشتیبانی از این مهم است. با المللی هستند و تحقق این امر مستلزم داشتن فدراسیونبین

های ورزشی کشور عراق را  اثربخشی فدراسیون توانرسد میهای رقابتی، به نظر میتوجه به ابعاد و کاربردهای رویکرد ارزش

با  از سوی دیگرها را تعیین کرد. با این روش مورد سنجش قرار داد و بر اساس ابعاد این رویکرد، کانون اثربخشی فدراسیون

هایی که مورد های ورزشی به خصوص آن دسته از ورزشتوجه به اهمیت ورزش در پیشرفت فرهنگی جامعه، فدراسیون

ای داشته باشند تا بتوانند اهداف خود را محقق سازند و در اصطلاح، های ویژهقه اکثریت مردم قرار دارد، باید برنامهعلا

توان به ورزش فوتبال و بسکتبال به های مهم و مورد علاقه عموم مردم در کشور عراق میاثربخش باشند. از جمله ورزش

-های انفرادی اشاره کرد. کشور عراق در این رشتهو دوومیدانی به عنوان ورزشبرداری های گروهی و نیز وزنهعنوان ورزش

های قابل توجهی را کسب کند. از جمله این المللی موفقیتهای ورزشی علاوه بر علاقه زیاد مردم، توانسته در سطح بین

 مقامکسب  ای المپیک در چهار دوره وهراهیابی به بازی (1382) توان به یک بار حضور در جام جهانی فوتبالها میموفقیت

های نایب قهرمانی در رقابت (2224) های آسیا در سالآتن، قهرمانی در جام ملت (2224)های المپیک چهارم فوتبال در بازی

 نایب قهرمان دوومیدانی (،2212)های بسکتبال زنان غرب آسیا در نایب قهرمانی در رقابت (2212) بسکتبال مردان غرب آسیا

های اخیر، برداری آسیا در سالمتر، کسب دو عنوان قهرمانی وزنه (822) وگوانجو چین در ماده دو (2211) های آسیاییبازی

با توجه به جایگاه و اهمیت  چنینهم. شی را در کشور عراق دو چندان کردهای ورزرشتهضرورت توجه بیشتر به این 

خطیر و ارزشمند آنها یعنی توسعه و ترویج ورزش در سطح همگانی و نخبه، های ورزشی در عراق و وظایف بسیار فدراسیون

های ملی جهت حضور در میادین بین المللی و از ی تیمهماهنگی مسابقات در سطح محلی و ملی، انتخاب، آموزش و توسعه

در مقابل عملکرد خود پاسخگو  بایدهای خود میطرفی وابستگی آنها به منابع مالی دولت برای ارائه خدمات و اجرای برنامه

 هایروش از استفاده پیشرفته، کشورهای ایحرفه ورزش بر حاکم اقتصادی–اجتماعی شرایط به توجه ، بااز طرف دیگرباشند. 


