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:تقدير و تشکر  

 بر خود ميدانم از اساتيد محترمم

 سرکار خانم دکتر عصمت مومنی استاد راهنما

دکتر مهدی عليپور حافظی استاد  جناب آقای
 مشاور

و سرکار خانم دکتر فهيمه باب الحوائجيی 
 استاد داور 

که مرا در فرآيند پژوهش  صميمانه و 
دلسوزانه ياری نمودند کمال تشکر را داشته 

.باشم  

   



 
 

:تقديم به   

؛ٰمادرم ، که معصومانه ترين جلوه خداست  

 و 

 پدرم که  اسوه ای بخشش و محبت است؛

خانواده ام؛و   

که با ارزش ترين دارايی من در دنيا 
....هستند  

 و به فرزانه

دوست دانا و صبور من به پاس دوستی 
 صادقانه مان

......و تمام دوستانم  



 أ 
 

 چکيده

در اين پژوهش به بررسی ميزان همپوشانی ميان توصيفگرهای 

مقالات کتابداری در پايگاه ليستا و برچسب های اختصاص يافته 

به همان مقالات در سايت فولکسونومی سايت يو لايک اختصاص 

جامعه آماری اين پژوهش مقالات کتابداری منتشر شده در . دارد

نوامبر  ١٥تا  ٢٠١٠سال پايگاه ليستا در فاصله زمانی ابتدای 

از ميان مقالات مشترک از  اين جامعه می باشد که  ٢٠١١سال 

شماره نشريه و , نام نشريه, نويسنده, عنوان(لحاظ کتابشناختی 

در اين پايگاه و سايت فولکسونومی سايت يولايک انجام ..) 

مورد انتخاب و از لحاظ همپوشانی ميان  ٣٠٠گرفت که نهايتاً 

که نتايج حاصل . رچسب ها مورد بررسی قرار گرفتتوصيفگر و ب

 :از اين پژوهش به شرح زير است

ميان برچسب های اختصاص يافته به مقالات درصد ٪ ٢کمتر از 

کتابداری و توصيفگرهای اختصاص يافته به همان مقالات همپوشانی 

وجود دارد و بر اين اساس فرضيه اصلی پژوهش مورد تاييد 

با بررسی تعداد مترادف های اختصاص داده شده به و قرار گرفت 

 ۵٫٢٧مقالات کتابداری در سايت سايت يولايک مشخص شدکه ميزان 

از  اين برچسب ها شامل مترادف توصيفگرهايی هست که  درصد  ٪

در به همان مقالات در ليستا اختصاص يافته است و اين نتايج 

نشان داد کاربران اشکال مختلف يک مفهوم را برای دست يابی 

به آنچه جستجو می کنند يا برای برچسب زدن مقالات مورد 

شکال مفرد و با بررسی تعداد ا همچنين استفاده قرار می دهند

جمع اختصاص داده شده به برچسب ها در مقالات کتابداری سايت 

از با برچسب هايی که  درصد  ٪١سايت يولايک مشخص شد کمتر از 

شکل متفاوت از مفردو جمع پذيرفته شده آنها در ليستا ظاهر 

شده است که اين ميزان نشان دهنده عدم توجه کاربران به شکل 



 ب 
 

در  هنگام استفاده از برچسب ها می باشدمفرد و جمع کلمات در 

با بررسی اشکال گرامری اختصاص داده شده به برچسب ها  ادامه

درصد ٪١در مقالات کتابداری سايت سايت يولايک مشخص شد کمتر از 

از با برچسب هايی که شکل متفاوت گرامری  پذيرفته شده آنها 

م دقت و در ليستا ظاهر شده است که اين ميزان نشان دهنده عد

توجه کاربران به شکل گرامری کلمات در هنگام استفاده از 

با بررسی تعداد اشکال اختصاری  در نهايتبرچسب ها می باشد 

کلمات اختصاص داده شده به برچسب ها در مقالات کتابداری 

ازمقالات با درصد ٪ ١سايت سايت يولايک مشخص شد نزديک به 

رفته شده آنها در ليستا برچسب هايی که با شکل اختصاری  پذي

برابری می کند ظاهر شده است که اين ميزان نشان دهنده آن 

است که کاربران توجه زيادی به شکل کامل کلمه در استفاده 

از آن ندارند و گاهی اين نوع استفاده از کلمات نشان دهنده 

ايجاد امکان سهولت استفاده از کلمات يا اختصاصی سازی آنها 

 .ا در مراجعات بعدی می باشدجهت يافتن آنه

فولکسونومی، برچسب گذاری، برچسب گذاری : کليد واژه ها 

، دسته جمعی، سايت يولايک، ليستا، اصطلاحنامه ها، توصيفگر

 citeulike، همپوشانی
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 مقدمه -١-١



٢ 
 

رده بندی کتابخانه ای، نظامی برای طبقه بندی علوم 

کتاب چاپی ( ایگوناگون، سازماندهی و کدگذاری منابع کتابخانه

يا الکترونيکی، فايل های رايانه ای، نقشه ها، اسناد، نسخه 

بر اساس موضوع هر اثر ) های خطی و ساير منابع اطلاعاتی 

معروفترين نظام های رده بندی کتابخانه ای، رده بندی . است

دهدهی ديويی و رده بندی کتابخانه کنگره است که در رده های 

. ه مراتبی و شمارشی می باشنداصلی يا کلی به صورت سلسل

مراحل فهرست نويسی و رده بندی مواد کتابخانه ای توسط 

متخصصان فهرست نويسی و رده بندی، در سازماندهی مواد 

وغير چاپی و رسانه های سنتی ای اعم از چاپی کتابخانه 

اطلاعات است؛ ولی در سالهای اخير به منظور سازماندهی ساير 

به ويژه منابع اينترنتی تطبيقاتی انجام منابع کتابخانه ای 

 ).٣٧،ص١٣٨٨اشرفی ريزی وکاظم پور(گرفته است

به طور کل می توان گفت هدف اصلی اينگونه نظام های رده 

بندی ، تسهيل دسترسی به اطلاعات مورد نياز افراد در کوتاه 

ترين زمان ممکن است اما با ظهور منابع کتابخانه ای جديد 

در کتابخانه ها به معنای سازماندهی انواع سازماندهی دانش 

و رسانه ها  مورد توجه قرار گرفت،  بسياری از اطلاعات

کتابهای چاپی ، کتابهای :که در منابع فيزيکی مانند  اطلاعاتی

الکترونيکی، وب سايتها، وبلاگهاو تصاوير ذخيره شده اند و 

عاتی که به صورت الکترونيکی سازماندهی اطلاعات مجازی يعنی اطلا

در قالب کلمات ، صداها يا تصاوير ذخيره شده اند و از طريق 

اشرفی ريزی و کاظم (شبکه های رايانه ای قابل دسترسی می باشد

 ).٣٧،ص١٣٨٨پور 

وب اکنون به عنوان يک منبع اطلاعاتی روزآمد و هميشه در 

شده که  ای مبدلدسترس در نظر گرفته می شود  و به کتابخانه



٣ 
 

دانش های بشری را به شکلی الکترونيکی در خودر گردآوری کرده 

اما مهمترين و اصلی ترين تفاوت اين به اصطلاح کتابخانه . است

ديجيتالی بزرگ با کتابخانه های معمولی ، در روند سازماندهی 

و رده بندی اطلاعات و اسناد موجود در آنهاست؛ زيرا 

با هدف گردآوری، سازماندهی، استانداردها و قوانين مدونی 

بازيابی و اشاعه اطلاعات و دانش در کتابخانه ها تدوين 

گرديده که از جمله آنها می توان به قوانين فهرست نويسی 

امريکن يا رده بندی های دهدهی ديويی و کنگره اشاره  -انگلو

 ).١۶،ص١٣٨۶, منصوری و ديگران(کرد

لاعاتی و نيز تنوع اما در محيط وب به دليل تنوع منابع اط

موضوعی، استفاده از اين نوع رده بندی ها با نيازهای 

بالقوه کاربران منابع نه تنها منطبق نيست بلکه به هنگام و 

 ).٣٧ص١٣٨۶اشرفی ريزی و کاظم پور،(روز آمد هم نخواهد بود 

به همين دليل فناوری های اطلاعاتی و ارتباطی مانند 

ها و نظام های سازماندهی  اينترنت و وب ، از يک سو، روش

اطلاعات مطرح شده در حوزه کتابداری و اطلاع رسانی را دستخوش 

تغيير و چالش کرده اند و از سوی ديگر باعث ظهور نظام های 

يکی از اين نظام های رده بندی . رده بندی نوينی گشته اند

اينترنت به کار گرفته می شود ) مردم(نوين که توسط کاربران 

رده بندی مردمی تنظيم منابع . است ١ده بندی مردمی، نظام ر

وب بر اساس درجه شباهت موضوعی آنها از نگاه 

 ).١٩،ص١٣٨۵, منصوری وحسينی, نوروزی(است)کاربران(مردم
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 بيان مسئله  – ٢-١

ازترکيب دو ٣اصطلاحی است که توسط واندروال ٢فولکسونومی

" مردم"معنای  که  به ترتيب به" TAXONOMY"و " FOLK"کلمه 

می باشد ابداع شده است که از آن برای توصيف " رده بندی "و 

) نه نمايه سازان حرفه ای (سيستم هايی که در آنها مردم 

توصيفگرهايی را از زبان طبيعی برای موضوع دادن به منابع 

 .معروف است ٤کنند که به برچسبانتخاب می

ين به بالا فولکسونومی يکی از شيوه های سازماندهی پاي

محسوب می شود که در آن کاربران برای نظم دهی به منابع با 

هدف بازيابی و به اشتراک گذاری آنها اقدام به برچسب گذاری 
در چنين سيستم هايی کابران با سازماندهی دانش با . می کنند٥

روش شخصی خود و متناسب با نيازها و واژگان مورد نظر خود 

ين فولکسونومی می تواند ابزاری بنابر ا. ترغيب می شوند 

 .)٨٩،ص١٣٧٩, مردانی( بالقوه برای مديريت اطلاعات باشد

                                                            
2folksonomy 

3vanderwal 

4tag 

5tagging 


