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 تقدیر وتشکر:

تحصیل و كه بزرگىارانه، وقت گرانبهای خىد را  صرف اينجانبنمىدي و در طىل  حمید سپهردوست  دكتر  یدر ابتدای امر از استاد گرانقدر جىاب آقا

چنيه گردآوری 
هم
، كه زحمت مشاوري  نادر مهرگان دكترجىاب آقای استاد مشاوراز  پایان نامهیار و مشىق اينجانب بىدند، كمال تشکر را دارم. 

و دكتر نقدی ،ناظر  داوری پایان نامه  به جهت   محمد کاظم نظیری و محسه ابراهیمی دكتر ،  استادان  ارجمىداز  را بر عهدي داشتً اند  و نیس پایان نامه

چنيه مصطفی اكبری  تحصیلات تكمیلی،
هم
 کنم.كه زحمات زیادی را برای هماهنگی جلسً دفاع متقبل شدند تشکر میو 

کار و برادران مهربانم،   از  صیل  پدر   و  مادر  فدا
تح
ام و تمام  هايشان برخىردار بىديها، دعاها و راهنمايیم همىاري از حمايتكه در تمام طىل زندگی و 

-پایان مه نسبت به كمكباشد كه ایه یادآوری نمایاوگر سپاش بی ؛نهايت ممنىن و سپاش گزارمهای خىد را مديىن آنها هستم، بیمىفقيت

 .دريغشان باشدهای بی

کلاسیان   محمد کلاشی، ابىذر  ،مرتضی نعمتی، فریبرز محمدیعلیرضا شجاعی،  هادی دارابی،  ،قاسم رئیسیو دوستان عزیز خىدم جىاب آقایان از هم

خاطرات شیریه در ایه دوري بىدند  ب یزایی كه مرا یاری نمىدي  و مى  و سایر  عزجىاد نطرت آبادی  ، مرتضی شريفی،حمید رضا لارتی، فتحی

 ای مرا به سپاسی ابدی مىظف نمىد.اش حتی به قدر لحظًای كه وسعت همراهیکنم.در نهايت سپاش از هر یاری دهىديتشکر و قدردایی می

 0931مهر                                         حسيه خدايی                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ایي پایاى ًاهِ با حوایت هشکض تحقیقات هخابشات ایشاى ٍصاست 

 استباعات ٍ فٌاٍسی اعلاعات صَست پزیشفتِ اػت



 داًطگاُ تَػلی سیٌا
 هطخصات رسالِ/پاياى ًاهِ تحصیلی

 ػٌَاى:

َ کٌفزاًس اسلاهیاثز  ِ ػض ٍ ارتثاطات تز اضتغال در کطَرّای ًوًَ  فٌاٍری اطلاػات 

 حسیي خذايیًام ًَيسٌذُ:

 دکتز حویذ سپْزدٍستراٌّوا: /اساتیذًام استاد

 دکتز ًادر هْزگاى:/اساتیذهطاٍرًام استاد

ٍ ػلَم اختواػی:داًطكذُ اقتصادگزٍُ آهَسضی: اقتصاد 

 ارضذکارضٌاسی هقطغ تحصیلی: ريشیتَسؼِ اقتصادی ٍ تزًاهِگزايص تحصیلی: اقتصادیػلَم رضتِ تحصیلی:

 95:تؼذاد صفحات 18/7/1390:دفاعتاريخ  12/1389/ 22:ةتاريخ تصَي

 :چكیذُ

اس ًیوِ دٍم قزى تیستن تا ٍرٍد کاهپیَتز تِ تاسار ٍ تحَل در حَسُ اطلاػات ٍ ارتثاطات، اًقلاب ػظیوی در فٌاٍری 

ايي فٌاٍری تا حذف هطاغل سٌتی ٍ ايداد هطاغل خذيذ، سهیٌِ را تزای فكزی  اطلاػات ٍ ارتثاطات تِ ٍخَد آهذُ است.

ٍری اهزٍسُ فٌا ّا فزاّن آٍردُ ٍ اس ايي طزيق تاثیزات هْوی را تز اضتغال گذاضتِ است.ضذى ٍ تخصصی ضذى ضغل

ِ هطاغل هتؼذدی را تاػث اس دست رفتي هطاغل ًویگستزش است کِ ًِ تٌْا  ٍ اطلاػات تِ سزػت در حال رضذ ضَد تلك

داضتي تخصص لاسم در  کٌذ. کِ الثتِ اضتغال در آًْا ًیاس تِکطاٍرسی ٍ خذهاتی ايداد هی ،ّای صٌؼتیتخص در ّوِ

 ریضَد. فٌاٍهی خايی هطاغلدّذ ٍ تاػث خاتِهاّیت ٍ ًَع کار را تغییز هی اطلاػات فٌاٍری .سهیٌِ فٌاٍری است

ای است کِ آگاّی گًَِِ ت ،ٍ تاثیز آى تز سايز هطاغل ًیش تحت تاثیز خَد قزار دادُ استّا را خَاهغ ٍ ساسهاى اطلاػات

تِ تزرسی ٍ آسهَى راتطِ تیي  در ايي هطالؼِ .استفادُ اس ايي فٌاٍری تز ّوگاى ضزٍری ًوَدُ است ػوَهی را در خْت

ٍ تا لحاظ کزدى هتغیز فٌاٍری اطلاػات ٍ ارتثاطات پزداختِ  CESتاتغ اس استفادُ فٌاٍری اطلاػات ٍ ارتثاطات ٍ اضتغال تا

َ کٌفزاًس اسلاهی ٍ ّوچٌیي کطَرّای ًفتی ٍ غیزًفتی هی ضَد. تا هؼزفی هذل ايي ارتثاط در هٌتخثی اس کطَرّای ػض

ُ اس رٍش دادُايي سا ُ  ّای تزکیثیسهاى تا استفاد ُ ا 2000-2009طی دٍر ٍ هؼٌیآسهَى گزديذ -ست. ًتايح تیاًگز اثز هثثت 

دار فٌاٍری اطلاػات ٍ ارتثاطات تز اضتغال در ّز سِ گزٍُ است. ّوچٌیي هیشاى تاثیزگذاری فٌاٍری اطلاػات ٍ ارتثاطات 

 .تاضذتز اضتغال در گزٍُ کطَرّای ًفتی تیطتز اس گزٍُ کطَرّای غیزًفتی ػضَ ايي ساسهاى هی

 ّای تزکیثیاطلاػات ٍ ارتثاطات، اضتغال، کطَرّای ػضَ کٌفزاًس اسلاهی، دادُفٌاٍری ّای کلیذی: ٍاصُ
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 8 .......................................................................................................... انُلاحبت ٚ ٓیٔفبٞ ف،یتٗبض  1-7-1

 8 .............................................................................................................................................یفٙبٚض 1-7-1-1

 8 .......................................................................................................................................... اَلاٖبت 1-7-1-2

 10 .....................................................................................................................................تاضتجبَب  1-7-1-3

 10 ...............................................................................................................(IT) اَلاٖبت یفٙبٚض 1-7-1-4

 11 ....................................................................................... (ICT) ٚاضتجبَبت اَلاٖبت یفٙبٚض 1-7-1-5

 14 ....................................................................................................ٚاضتجبَبت اَلاٖبت یفٙبٚض ا٘ٛأ 1-7-2

 ICT......................................................................................................... 16زضٖطنٝ یاؾبؾ یاثعاضٞب 1-7-3

 

 فهُ زْٚ: ٔجب٘ی ٘ٓطی ٚ پیكیٙٝ تحمیك

 21 ............................................................................................................................................................ٔمسٔٝ 2-1

 22 ............................................اقتغبَ ثط اضتجبَبت ٚ اَلاٖبت یفٙبٚض طیتأث یچٍٍٛ٘ ی٘ٓط ٔجبحث 2-2

 27 ............................................................................................................................................ كیتحم ٝٙیكیپ 2-3

 27 .................................................................................................................................. یزاذّ ُٔبِٗبت 2-3-1



 34 ................................................................................................................................ یذبضخ ُٔبِٗبت 2-3-2

 

ٝ ٔسَ  فهُ ؾْٛ: ضٚـ تحمیك ٚ اضائ

 45 ............................................................................................................................................................ٔمسٔٝ 3-1

 46 ................................................................................................................................................. ٔسَ حیتهط 3-2

 48 ......................................................................................................................................تبیز پبُ٘ یٞبٔسَ 3-3

 51 ......................................................................................پبُ٘ نٛضت ثٝ اٍِٛ ثطآٚضز تیلبثّ آظٖٔٛ 3-3-1

 53 ............................................................................................................. یتهبزف اثطات ٚ ثبثت اثطات 3-3-2

 54 .................................................................................................................................... ٞبؾٕٗ آظٖٔٛ 3-3-3

 55 .................................................................................................................................. طٞبیٔتغ ضٚ٘س یُتحّ 3-4

 55 ............................................................یاؾلأ وٙفطا٘ؽ ًٖٛ یزضوكٛضٞبICT طاتییتغ ضٚ٘س 3-4-1
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 اثز فٌاٍری اطلاػات ٍ ارتثاطات تز اضتغال در کطَرّای ًوًَِ ػضَ کٌفزاًس اسلاهی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هقذهِ 1-1

1)ؾبثمٝ اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت 
ICT )ؼ لطاض ٌطفتٗ ضایب٘ٝ زض زض خٟبٖ ثب زض زؾتط

ٞبی ثسٖٚ ، ایسٜ ایدبز اتٛٔبؾیٖٛ ازاضی ٚ ؾیؿت1960ٌٓطزز. ثٗس اظ آٖ زض ؾبَثط ٔی 1950ؾبَ 

ٞب تٛؾٗٝ ظیبزی پیسا وبغص ُٔطح ٌطزیس ٚ وبضثطزٞبی ضایب٘ٝ زض ثب٘ىساضی، ٞتّساضی ٚ ٔسیطیت پطٚغٜ

ٛز. ثب ضقس قجىٝ ّّی ٔتهُ قس ٚ ظٔیٙٝ ا٘تمبَ بی ثیٗٞٞبی ٔحّی ثٝ قجىٝٞبی ٔربثطاتی، قجىٕٝ٘ إِ

ٞب ٚ اَلاٖبت اظ َطیك ضایب٘ٝ ایدبز ٌطزیس. ثط ایٗ اؾبؼ فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت اظ زٞٝ زازٜ

ٛز وٝ ثب ایدبز ٚ تٛؾٗٝ ایٙتط٘ت 1980 ٔ ثٝ ضقس ٕ٘ ٚ تّفٗ ٕٞطاٜ ٘یع ٔهبزف ٌطزیس. أطٚظٜ پؽ  قطٚ

ٞبی ٔرتّف ثؿیبض ٌؿتطزٜ قسٜ اؾت. زض لبِت ICT اظ ٌصقت ٘یٓ لطٖ اظ قطٚٔ آٖ، اؾتفبزٜ اظ

تطیٗ أطٚظٜ اظ قبذم ICTاؾتفبزٜ اظ تدبضت اِىتطٚ٘یه ٚ آٔٛظـ اِىتطٚ٘یىی ثٝ ٖٙٛاٖ یىی اظ اثعاض 

ّّی ٔربثطات(.آٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت اؾت) اتحبزیٝ ثیٗوبضثطزٞبی فٗ  إِ
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ٞبی اختٕبٖی ٚ ای ضا زض تٕبٔی ٖطنٌٝؿتطزٜ فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت، ثسٖٚ قه تحٛلات

ای اؾت وٝ خٟبٖ أطٚظ ثٝ التهبزی ثكطیت ثٝ ز٘جبَ زاقتٝ ٚ تبثیط آٖ ثط خٛإٔ ثكطی ثٝ ٌٛ٘ٝ

ای وٝ زض آٖ زا٘بیی ٚ ٔیعاٖ خبٔٗٝقسٖ ثٝ یه خبٔٗٝ اَلاٖبتی اؾت.  ؾطٖت زض حبَ تجسیُ

ٌؿتطٜ ٚ تبثیطات  ٜ اؾت. وبضثطززؾتطؾی ٚ اؾتفبزٜ ٔفیس اظ زا٘ف، ٘مكی ٔحٛضی ٚ تٗییٗ وٙٙس

زض اثٗبز ٔرتّف ظ٘سٌی أطٚظی ٚ آیٙسٜ خٛإٔ ثكطی ثٝ یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ٔجبحث  فٙبٚضی اَلاٖبت

زض ٖهط  .ضٚظ خٟبٖ ٔجسَ قسٜ ٚ تٛخٝ ثؿیبضی اظ وكٛضٞبی خٟبٖ ضا ثٝ ذٛز ُٔٗٛف وطزٜ اؾت

ٞبی ٔطزْ ز٘یب، زض لبِت ٝ فٗبِیتاَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ؾُح ثیٙف ٚ آٌبٞی ٔطزْ افعایف یبفتٝ ٚ وّی

ای اؾت وٝ افطاز ٞبی اضتجبَی ثٝ تٗبزَ ضؾیسٜ ٚ وٙتطَ قسٜ اؾت. زض ٖهط حبيط، ز٘یب زٞىسٜقجىٝ

ٙس ثٝ ٞط ٌٛقٝ تٛا٘ٙس ٔؿبفطت وٙٙس، اظ اذجبض آٖ ُّٕٔ قٛ٘س ٚ یب ی آٖ ٔیآٖ زض ٞط ِحٓٝ وٝ ثرٛاٞ

ٞبی اختٕبٖی اظ خّٕٝ اقتغبَ اثط بَبت ثط وّیٝ فٗبِیتثساٖ خب پیغبْ ثفطؾتٙس. فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتج

 ٌصاقتٝ ٚ تحٛلاتی ضا زض آٖ ایدبز وطزٜ اؾت.

ٍ بیاى ًکات اصلی  1-2  تؼزیف هسالِ 

ترهیم ٚ تٛظیٕ ٔٙبؾت  ،ٞبی اذیط، ثحث تدٟیعقه یىی اظ ٔجبحث ٟٔٓ خٟبٖ زض زٞٝثسٖٚ     

ٖبُٔ ٘یطٚی وبض ٚ ثحث  ،ٟٔٓ خٛإٔ التهبزی اظ خّٕٝ ٔٙبثٕٞبی ٟٔٓ التهبزی اؾت. ٔٙبثٕ زض ثرف

ٝ ٔی اثعاضی ٘یطٚی وبض  ،ثٝ ٖجبضت زیٍط .ثبقسچٍٍٛ٘ی افعایف وٕی ٚ ویفی آٖ زض فطایٙس ضقس ٚ تٛؾٗ

ٌصاضاٖ التهبزی اظ اقتغبَ ٘یطٚی وبض ثطای ؾیبؾت ثبقس.ٟٔٓ زض پیكطفت ٚ تٛؾٗٝ وكٛضٞب ٔی

ٕیت ثبلایی ثطذٛضزاض اؾت ٚ اقتغبَ ٖ ٞسفی ٟٔٓ ثطای آ٘بٖ ثكٕبض ٔیظایی اٞ ضٚز. زض ایطاٖ، ثٝ ثٝ ٖٙٛا

ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ثیىبضی ثٝ ٖٙٛاٖ یه ًُٔٗ اختٕبٖی ُٔطح زِیُ ؾبذتبض التهبز ایٗ وكٛض، زض زٚضٜ

جطزی ثطای زِٚتٕطزاٖ ٔس٘ٓط ثٛزٜ ٞبی ولاٖ وكٛض، اقتغبٌَصاضیثٛزٜ ٚ زض ؾیبؾت ظایی ثٝ ٖٙٛاٖ ضاٞ

 اؾت.
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ٚضی اَلاٖبت ٚ بثحث خٟب٘ی قسٖ ٚ پیكطفت فٙ ،ض اقتغبَ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ییٍط زض وٙباظ ؾٛی ز

ای وٝ ایٗ ٔؿبیُ خعء ٌٛ٘ٝ. ثٝٞبی اذیط ُٔطح قسٜ اؾتبَاضتجبَبت ٘یع ثٝ َٛض ٌؿتطزٜ زض َی ؾ

ٞب اظ خّٕٝ التهبز، ٚالٗیتی زض ٕٞٝ ٖطنٝ خٟب٘ی قسٖ خسایی ٘بپصیط اثٗبز تٛؾٗٝ یه وكٛض٘س.

آٚضی زض حبَ تغییط ٚ ٚضی اَلاٖبت ثب ؾطٖت ؾطؾبْب٘بپصیط اؾت. اظ ایٗ حیث، اثعاض فٙپیچیسٜ ٚ ا٘ىبض 

أطٚظٜ فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت  ( زض حبَ ْٟٛض اؾت.IT1ضفت اؾت ٚ التهبز خسیس)ٔجتٙی ثطپیف

ّّی اؾتپصیطی ثیٗیه ٖبُٔ اؾبؾی زض تِٛیس ٚ ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی ٚ اؾبؼ ضلبثت ت . فٙبٚضی اَلاٖبإِ

لطٖ خسیس ضا ٘بٌعیط ثبیس ٖهط اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ٘بٔیس ٚ ثكط ضا ثٝ ؾٛی تكىیُ یه ٚ اضتجبَبت 

 خبٔٗٝ اَلاٖبتی ؾٛق زاز.

ٕیت اَلاٖبت زض حیبت زض اٚاؾٍ لطٖ ثیؿتٓ، ٌؿتطـ قجىٝ ضایب٘ٝاذتطأ  ٞبی اضتجبَی ٚ اٞ

ای ٔجتٙی ثط فٙبٚضی ٔطٚظ خبٔٗٝاختٕبٖی، ٔٙكبء تحٛلات ٘ٛیٙی زض ظ٘سٌی ا٘ؿبٖ ٌطزیسٜ اؾت. ثكط ا

ٞبی ذبل ذٛز ثطذٛضزاض اؾت. زض ایٗ ٌٛ٘ٝ اظ وٙس وٝ اظ ٚیػٌیاَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ضا تدطثٝ ٔی

ٞبیی ٕٞچٖٛ التهبز، آٔٛظـ، وؿت ٚ وبض، ٔسیطیت، تدبضت ٚ خٛإٔ، ٔفبٞیٓ ؾٙتی ٔٛخٛز زض ظٔیٙٝ

ٞب، ضایب٘ٝخبٔٗٝ اَلاٖبتی ٘بقی اظ ْٟٛض فٙبٚضی اَلاٖبت ذبؾتٍبٜ انّی  ٌطزز.خًٙ زچبض تحَٛ ٔی

ٝ قجىٝ ٞبی ٔربثطاتی ٚ ٘یبظ ضٚظافعٖٚ ثٝ اؾتفبزٜ اظ اَلاٖبت ثٛزٜ اؾت. ُٔبِٗبت ا٘دبْ قسٜ زض تٛؾٗ

تجبَبت زض ٌط ٔحٛضی ثٛزٖ ٘مف فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضٞبی تٛؾٗٝ اغّت وكٛضٞب ٘كبٖاضتجبٌ ثب ثط٘بٔٝ

 (.17: 1384)فتحیبٖ، ٞب اؾتایٍٙٛ٘ٝ ثط٘بٔٝ

ٗ فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَب ت ٚ اقتغبَ، وٝ ٘مف اؾبؾی ثب تٛخٝ ثٝ ُٔبِت ثیبٖ قسٜ، اضتجبٌ ثی

وكٛضٞبی ًٖٛ وٙفطا٘ؽ اؾت. تٛؾٗٝ التهبزی وكٛضٞب زاضز ٔؿئّٝ ٟٕٔی ٚ زض ضقس 
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لفصل   کلیات تحقیق -اٍ

 

 

 ٞب ٚ ظیطثٙبٞبی فیعیىی ٚ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘یاظ خّٕٝ وكٛضٞبیی ٞؿتٙس وٝ اظ پتب٘ؿیُ 1(OIC)اؾلأی

ثطای تٛؾٗٝ فٙبٚضی  ظیبزی ٞبییٌصاضیٞبی اذیط، ؾطٔبیٝٔٙبؾجی ثطذٛضزاض ٞؿتٙس ٚ َی ؾبَ ٘ؿجتبً

 .ا٘س.اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ا٘دبْ زازٜ

قٛز زض ایٗ ُٔبِٗٝ اثطات فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ثط اقتغبَ زض ٔٙترجی اظ اظ ایٗ ضٚ ؾٗی ٔی

 وكٛضٞبی ًٖٛ وٙفطا٘ؽ اؾلأی پطزاذتٝ قٛز.

ٝ ثٝ ایٙىٝ فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت   ًٛ وٙفطا٘ؽ اؾلأی ضاٜ یبفتٝ ثٝ وكٛضٞبی ٖ اذیطاًثب تٛخ

فٙبٚضی اَلاٖبت ثبقیٓ وٝ آیب اضتجبَی ٔیبٖ ٞب ٔیزض ایٗ ُٔبِٗٝ ثٝ ز٘جبَ پبؾد ثٝ ایٗ پطؾف اؾت،

ٚضی اَلاٖبت ٚ اثط فٙبآیب  ٚ اضتجبَبت ٚ اقتغبَ زض وكٛضٞبی ًٖٛ وٙفطا٘ؽ اؾلأی ٚخٛز زاضز؟

؟ ٚ ایٙىٝ ٔتفبٚت اؾت ٘فتی ٚ غیط ٘فتی ًٖٛ ایٗ ؾبظٔبٖ زض ٌطٜٚ وكٛضٞبی اقتغبَثط  اضتجبَبت

ٛز؟ ایٗ  فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبتتٛاٖ اثطات چٍٛ٘ٝ ٔی ثط وكٛضٞبی ٔرتّف ضا ثب یىسیٍط تٛخیٝ ٕ٘

فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ ثب ْٟٛض ٚ ٌؿتطـ ٞب ٚ ثؿیبضی اظ ؾؤالات زیٍط، ؾؤالاتی اؾت وٝ پطؾف

 .ا٘سا٘سیكٕٙساٖ التهبزی زض خٟت پبؾرٍٛیی ثٝ آٖ ثطآٔسٜ ،اضتجبَبت زض ٖهط خسیس

 ضزٍرت اًجام پژٍّص 1-3

ثب تٛخٝ ثٝ ٟٔٓ ثٛزٖ اقتغبَ زض ؾُح خٟبٖ ٚ ایطاٖ ثٝ ٖٙٛاٖ یه ٔتغیط ولاٖ التهبزی ٚ 

التهبز اوثط وكٛضٞبی خٟبٖ ضا ٔكىلات ٔتٗسز اقتغبَ زض ایطاٖ، ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ضوٛز زٞٝ اذیط وٝ 

َّجس وٝ وبضقٙبؾبٖ ٚ تحت تبثیط لطاض زازٜ ٚ ثبٖث وبٞف اقتغبَ زض ایٗ وكٛضٞب قسٜ اؾت، ٔی

 ٌصاضاٖ التهبزی وكٛض، ثٝ ز٘جبَ ثطضؾی ٖٛأُ ٔٛثط ثط اقتغبَ ثبقٙس.ؾیبؾت
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َ ضا تحت تبثیط ٞبی ذبل ذٛز، ؾبذتبض وبض ٚ اقتغبحبَ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٖهط اَلاٖبت ثب ٚیػٌی

زٞس، لاظْ اؾت اثطات فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ثط اقتغبَ زض ؾُح تدطثٝ ؾبیط وكٛضٞب ٚ لطاض ٔی

ٌصاضی وبضاتط ثط اقتغبَ، لاظْ ثطای وكٛض ثٝ ٔٙٓٛض اثط ICTٞبی ؾپؽ ایطاٖ ثطضؾی قٛز ٚ ظیط ؾبذت

وكٛضٞبی ًٖٛ وٙفطا٘ؽ اؾلأی ثب التهبز ثب تٛخٝ ثٝ ٘عزیه ثٛزٖ التهبز ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌیطز. ِصا 

ٝ٘ٛ ای اظ وكٛضٞبی ًٖٛ وٙفطا٘ؽ ایطاٖ ٚ ٘فتی ثٛزٖ ثیكتط ایٗ وكٛضٞب، ُٔبِٗٝ حبيط ثط ضٚی ٕ٘

ٛ٘ٝ ٔٛضز ٘ٓط قبُٔ تٕبٔی وكٛضٞبی ًٖٛ وٙفطا٘ؽ اؾلأی نٛضت ٔی ٌیطز. ثسیٟی اؾت وٝ ٕ٘

 ٛضزاض ٞؿتٙس.قٛز وٝ اظ ٔٙبثٕ اَلاٖبت ٚ آٔبضی ٔٙبؾجی ثطذاؾلأی ٔی

 ّذف تحقیق 1-4

ٞسف انّی ایٗ ُٔبِٗٝ ایٗ اؾت وٝ ثٝ ثطضؾی اثطات فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ثط اقتغبَ زض 

ی اثطات ٔٙترجی اظ وكٛضٞبی ًٖٛ وٙفطا٘ؽ اؾلأی پطزاذتٝ قٛز. ٕٞچٙیٗ ثٝ ثطضؾی ٚ ٔمبیؿٝ

فتی ٚ غیط ٘فتی ًٖٛ ایٗ ؾبظٔبٖ فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ثط اقتغبَ، ثٝ َٛض ٔدعا زض وكٛضٞبی ٘

س قس.  ثٝ ٖٙٛاٖ ٞسف فطٖی پطزاذتٝ ذٛاٞ

 فزضیِ تحقیق 1-5

پطزاذتٝ ٚ  اقتغبَ ثط اضتجبَبت ٚ اَلاٖبت یاثطفٙبٚض ایٗ پػٚٞف زض ٘ٓط زاضز اثتسا ثٝ ثطضؾی

بیس:   ؾپؽ فطيیٝ ظیط ضا آظٖٔٛ ٕ٘

ٛ٘ٝ* تغییطات زض ٔربضج فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت اثط ٔٗٙبزاضی ثط اقتغبَ وكٛضٞبی  ٕ٘  ًٖٛ

 وٙفطا٘ؽ اؾلأی زاضز.

* ٔیعاٖ اثطٌصاضی فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت ثط اقتغبَ زض وكٛضٞبیی ثب التهبز ٔتىی ثط ٘فت ٚ 

 غیط ٘فتی ٔتفبٚت اؾت.


