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  گزاريسپاس

؛ گرچه راه كه توفيق گام برداشتن در راه دشوار دانش اندوزي را فراهم آورد آفريننده جان و خردسپاس بيكران به درگاه 

با كمك ها، پشت آموزي در ابتداي راه؛ ليكن پيمودن اين مسير بدون ياري سبز بزرگواراني كه بسي طولاني است و من دانش

 رو بر خود واجب مي دانمازاين. باشدود اين راه دشوار را هموار ساختند، ناممكن بوده است و ميگرمي ها و راهنمايي هاي خ

  : حضر بزرگواران زير داشته باشمكه نهايت سپاس را از م

با دقت نظر و توجه خاص، فرايند انجام كار را  هرهموا كه ،جناب آقاي دكتر عادل آذر، مبزرگوارراهنماي گرامي و استاد 

 هايمدانم كه آموختهيقين مي .نكردندگونه كمك، راهنمايي و حمايتي در راستاي پيشبرد كار دريغ هيچاز نمودند و پيگيري مي

 بهره شانو از دانش فزاينده رهنمودهاي ارزشمندشاناينجانب همواره از  نامه است چراكهاز محضر ايشان، بسي فراتر از اين پايان

بي شك، شاگردي در محضر ايشان فرصت و افتخاري بود كه اميد .  امپايانشان بسيار آموختهو از بزرگواري بي ،امفراوان گرفته

  . استمرار آن را دارم

افتخار شاگردي ايشان را همواره با خود سركار خانم دكتر زاهدي كه زحمت مشاوره اين پايان نامه را تقبل فرمودند و 

  .همراه خواهم داشت و از راهنمايي هاي ارزشمندشان استفاده فراوان كرده ام

  .جناب آقاي دكتر رضايي منش كه زحمت مشاوره اين پايان نامه را بر عهده داشتند

نامه را عهده دار بودند و نظرات آقاي دكتر نيكوكار و جناب آقاي دكتر حساس يگانه كه زحمت نظارت بر پايان جناب

  . گرانقدر آنها زمينه غناي بيشتر كار را فراهم آورد

  .هاي بيدريغش شامل حال من شده استعموي عزيز و بزرگوارم كه همواره محبت 

   .اندرا همواره نثار اينجانب نموده خششانگرماي اميدب كه  عزيزم فروغ و عليرضاي

  . دوست خوب و مهربانم، عزيزه غريب كه هيچگونه محبتي را در حق من دريغ نداشت



  ح

 

  كيدهچ

بدين منظور از روش تئوري . است» ريزي بر مبناي عملكرد در ايرانمدلي براي پياده سازي بودجه« هدف از اين پايان نامه، 

                     گيريوله هاي اوليه، جهتبعد از استخراج مفاهيم و مقدر تئوري سازي داده بنياد، . شده استاستفاده سازي داده بنياد 

بعد از مشخص شدن مقوله ها و . هايي براي تبيين رابطه ميان مقوله ها سوق پيدا كردگيري تئوريك به سمت انتخاب مقالهنمونه

روابط ميان مقوله ها داراي تأثير و تأثرات متقابل متعددي بر يكديگر است ضمن اينكه  د كهشروابط ميان آنها، اين نكته مشخص 

، ترسيم پويايي سيستمرو مدل پژوهش، با اتخاذ  نگرش ازاين. چرخه هاي بازخور متعددي نيز در روابط ميان مقوله ها وجود دارد

نفر از  27مدل، نمونه آماري متشكل از  اجرايبه منظور . م گرديدمدل با استفاده از نرم افزار ونسي اجرايدر ادامه اقدام به . شد

. شدخبرگان پژوهش انتخاب شدند و نتايج هر مرحله به آنها ارائه شده و اصلاحات لازم با توجه به ديدگاه هاي آنان اعمال مي

معلولي با توجه به نتايج تئوري  -لينمودار عمدل طراحي شده با اتخاذ رويكرد پويايي سيستم در نخستين گام  اجرايدر راستاي 

معلولي و بر طبق ديدگاه هاي خبرگان  -سازي داده بنياد ترسيم شد و پس از رفع نواقص، نمودار جريان نيز با توجه به نمودار علي

در  5تا  1ين به منظور نوشتن معادلات مرتبط با متغيرها، ابتدا كليه آنها هم مقياس شدند و مقياس آنها ب. پژوهش طراحي گرديد

و در بسياري از موارد نيز به . در نظر گرفته شد 1و نامطلوب ترين حالت،  5نظر گرفته شد بدين ترتيب كه مطلوب ترين حالت، 

نتايج حاصل از اجراي مدل حاكي از اين است كه در شرايط . استفاده گرديد look upدليل كيفي بودن ماهيت متغيرها از توابع 

ماه به طول  38ايران در صورتي كه به كليه عوامل توجه شود، پياده سازي بودجه ريزي بر مبناي عملكرد، هاي فعلي سازمان

ريزي بر مبناي عملكرد در ابتدا روند كليه عوامل اثرگذار بر پياده سازي بودجهدهد كه نتايج همچنين نشان مي. خواهد انجاميد

مبناي عملكرد دارند، ليكن در كليه موارد بعد از گذشت چندين ماه روند پياده  ريزي برتر از روند پيشرفت بودجهپيشرفتي سريع

ريزي بر مبناي در ميان عواملي كه تأثير مستقيم بر پياده سازي بودجهبعلاوه . گيردريزي بر مبناي عملكرد پيشي ميسازي بودجه

رسد، به ميزان بهينه ياده سازي به ميزان بهينه خود ميعملكرد دارد صرفا قوانين و مقررات پشتيبان، در سي و هشتمين ماه كه پ

البته توجه به اين نكته لازم است كه كليه عوامل در ماه . در ميزان بهينه خود نيستند 38اند و ساير عوامل هيچ يك در ماه رسيده

زايش ميزان اوليه قوانين و مقررات با افاجراي سناريوهاي گوناگون بيانگر اين است كه . قرار دارند 4در ميزاني بالاتر از  38

شود در حاليكه در حالت قبل در ماه سي و هشت  اين امر به دستيابي به حالت بهينه در ماه سي و سه محقق مي 4به  2پشتيبان از 

  . آيددست مي

يزان ظرفيت علمي و فزايش مماه، ا 8، پياده سازي را به مدت  4به  1از  PBBسازي افزايش ميزان تمايل كاركنان به پياده

پياده سازي   4به  5/0افزايش ميزان اوليه تكنولوژي اطلاعات از ماه، و  9پياده سازي را به مدت   4به  5/0فني كاركنان از  از

  . كند ماه تسريع مي 4آميز را موفقيت

، تكنولوژي 5/2به  1سازي از ، تمايل پرسنل به پياده2به  5/0در صورتي كه ميزان اوليه ظرفيت علمي و فني كاركنان از 

- افزايش يابد، پياده 5/4به  3سازي از گذاران به پيادهو  تمايل قانون 5/4به  2، قوانين و مقررات پشتيبان از 2به  5/0اطلاعات از 

  . تر استماه سريع 12ريزي بر مبناي عملكرد در اين حالت نسبت به حالت اوليه آميز بودجهسازي موفقيت
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  مقدمه

و شايد در قرن حاضر بوده  1990ريزي بر مبناي عملكرد، مشهورترين تلاش اصلاحي در بخش عمومي از دهه بودجه

، دهه )1995(بارت و گرينريزي بر مبناي عملكرد به ميزاني بوده است كه تأثير بودجه). Melkers & Willoughby 1998(است

ريزي بر مبناي بودجه 1990در طول دهه ).  Barrett & Green 1995(نامندمي بر مبناي عملكردريزي هه بودجهرا د 1990

 ).Herzog 2006(ريزي نتايج محور مورد استفاده قرار گرفته استريزي بر مبناي پيامدها و بودجهعملكرد، هم معنا با بودجه

ايده جدا سازي اداره از سياست، در جنبش . هاي قديمي استاز ايدهبندي مجددي ريزي بر مبناي عملكرد، صورتبودجه

اند، بيان شده ، گفته3، مريام يا ديماك2، وايت يا هرينگ1بازآفريني دولت به طور آشكارتري نسبت به آنچه كه ويلسون يا گودنو

 Piotrowski)ربخش باشد، تأكيد دارد اي كه از نظر هزينه اثيابي به نتايج به شيوهجنبش مذكور بر دست .Lynn 2001) (است

and Rosenbloom 2002)  
ريزي بر مبناي عملكرد به معتقد است كه بودجه  (2007) 4آلن شيك ريزي برمبناي عملكرد،براي ارائه تعريفي از بودجه

و متدهاي مجزايي ها تعريف هر دولت نگرش خاص خود و. اند، معاني گوناگون داردهايي كه آن را بكار گرفتهتعداد دولت

ترين مفاهيم تا گيرانهتوان در طيفي از سختهاي متعدد را مينگرش. براي وارد كردن اطلاعات عملكرد به فرايند بودجه دارد

گيرانه هر سيستمي كه در تعريفي سهل. گيرندترين آنها طبقه بندي كرد و انواع متعددي نيز ميان اين دو حد جاي ميگيرانهسهل

هاي تقاضا يا نياز براي خدمات عمومي، هاي سازمانهاي دولتي، باركاري آنها، شاخصها، فعاليتپيرامون حجم ستانده اطلاعاتي

  . شودريزي بر مبناي عملكرد محسوب ميها ارائه كند، بودجهيا تأثير هزينه

ها در هزينه را  به ي افزايشهايي هستند كه به طور رسمريزي بر مبناي عملكرد سيستمگيرانه، بودجهدر تعريف سخت

  .سازندافزايش در نتايج متصل مي

ريزي بر مبناي عملكرد، با توسعه معيارهاي عملكردي كه از بيانيه مأموريت، اهداف مرتبط با تحويل خدمات و بودجه

                    ت عملكرد حركتهنگامي كه معيارها تنظيم شدند، فرايند به سمت مديري. شودشوند، آغاز مياهداف مشابه، استخراج مي

فرايند هنگامي . شودهاي كاركردي اصلي ميگيري به ويژه در محدودههاي عملكرد در تصميمكند كه شامل استفاده از دادهمي

ريزي بر مبناي رو بودجهازاين. هاي بودجه، استفاده كنندشود كه كاركنان دولت از مديريت عملكرد در تخصيصمي كامل

كند و اين امكان توان نوعي فرايند تهيه و تنظيم و تصويب بودجه محسوب كرد كه بر مديريت عملكرد تأكيد ميلكرد را ميعم

  ). Coates 2004(هاي تخصيصي تا حدي بر مبناي كارايي و اثربخشي در تحويل خدمات، اتخاذ شوندآورد تا تصميمرا فراهم مي

عـدم  تـرين مشـكلات آن مـواردي از قبيـل     از عمـده . شكلات متعددي در رنـج اسـت  ريزي از مدر كشور ايران نظام بودجه

نگر بودن بودجـه   ها و گذشته اجراي روش افزايشي هزينه، بودجه سالانه با اهداف برنامه توسعه هايهدفتعريف ارتباط دقيق بين 

برآوردهاي غيـر واقعـي   ، هاي اجرايي دستگاههاي شخصي در تعيين سقف اعتبارات  اعمال سليقه، ها بدون توجه به وظابف دستگاه
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تأثيرپـذيري بودجـه از   و  عدم آگاهي مردم از اهداف و نتايج اقتصادي و اجتمـاعي بودجـه  ، تخصيص سياسي منابع، ها هزينه طرح

 . است) 1385نيلي، (هاي سياسي سليقه

 ، )Shah and Shen 2007(پاسخگويي بيشترريزي بر مبناي عملكرد را شفافيت و ترين مزاياي بودجهبا توجه به اينكه مهم

ها با استفاده از اطلاعات عملكرد به منزله مبنايي ها با تمركز بر بهبود، كمك به عقلاني ساختن تخصيصطراحي مجدد برنامه

شود  يبيني م پيشدانند، و همچنين مي ،)Young 2003(هاي كلي هاي دولت و هدفتراز كردن هزنيهگيري ، و همبراي تصميم

درصد صرفه  8تا  5ريزي به صورت عملياتي تدوين شود به طور متوسط سالانه بين  بودجهكه در شرايط فعلي در صورتي كه 

ريزي در كشور از رو پياده سازي اين شيوه از بودجهازاين، )1388 آذر(جويي از باب استقرار اين نظام در كشور داشته باشيم

ريزي بر مبناي عملكرد و ارائه مدل پياده سازي، در با توجه به اينكه پياده سازي بودجه. استاي برخوردار العادهاهميت فوق

                 ريزي بر مبناي عملكرد به ميزان زيادي مغفول مانده است، در اين پژوهش مدلهاي انجام گرفته پيرامون بودجهپژوهش

شود و سناريوهاي گوناگون نيز در اين با رويكرد پويايي سيستم  طراحي مي ريزي بر مبناي عملكرد در ايران سازي بودجهپياده

  .شودزمينه ارائه مي
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 مسألهبيان  1- 1

هاي نهادي طرح توانند در راستاي كسب اطمينان از اجراي صحيحبودجه، قدرتمندترين ابزاري است كه رهبران نهادها مي

                 در واقع. گيرد، مورد استفاده قرار دهندهاي سازمان انجام ميستيابي به هدفهايي كه در راستاي دو ارائه پاداش به فعاليت

هاي مثبتي را بكار گرفت و زمينه را در راستاي بروز توان مشوقريزي از جمله ابزارهايي است كه با كاربرد صحيح آن، ميبودجه

  ). Jones, 1995:2(خلاقيت فراهم آورد

نگاران ماليه عمومي و گذرد، ليكن تاريخگيري مالي به مجلس نميادي از واگذاري فرايند تصميمگرچه مدت زمان زي

ها گيري دولتشكل از آغاز» چگونه منابع محدود را در بودجه ملي اختصاص دهيم« اقتصاد معتقدند كه اين سوال اصلي كه 

هاي متعددي انديشيده شده ي پاسخ صحيح به اين سوال، راهبرا). Hoagland,2007:620( ذهن آنها را به خود مشغول داشته است

 . هاي گوناگوني پيشنهاد شده استاست و روش

ريزي در پاسخ به اصلاحات بودجه. ريزي دولتي در قرن حاضر مراحل اصلاحي متعددي را پشت سر گذاشته است بودجه

 سوال مطرح شده توسط پروفسور كي
 Bبه جاي  Aدلار به فعاليت  Xشود تاميم گرفته ميمبني بر اينكه بر چه مبنايي تص1

اين شيوه . كارهاستراه ريزي بر مبناي عملكرد يكي از نخستينبودجه. پيشنهاد گرديدند، )Key,1940:2(تخصيص داده شود

ده، دوام رغم انتقاداتي كه هم در گذشته و هم در زمان فعلي بر آن وارد شمطرح شده است و علي 1940نويسي از دههبودجه

 Jordan and(است آورده است؛ اين امر شايد بدين دليل است كه اين شيوه از قابليت اجرا برخوردار بوده و كاربردي

Hackbart,2005:75.(   
ريزي بر توان گفت كه  بودجهبه طور كلي ميهاي متعددي ارائه شده است، ليكن تعريف بر مبناي عملكرداز بودجه ريزي 

ارت است از برنامه عملكرد سالانه به همراه بودجه سالانه كه رابطه ميان ميزان وجوه تخصيص يافته به هر مبناي عملكرد عب

  ). Mercer,2002:5(دهدبا نتايج به دست آمده از اجراي آن برنامه را نشان مي) منتج از اهداف راهبردي(برنامه

ها هدف   بايست مجموعه معيني ازمي ارچوب هر برنامهدر چ شده انجام مخارج از مشخصي ميزان با كه معناست بدان اين

شود و در سطح مي   بيني شده ارائهريزي، بودجه هر برنامه يا دستگاه اجرايي همراه با نتايج  پيشدر اين شيوه بودجه. تأمين شود

                                              راهمكلان، امكان برقراري ارتباط بين بودجه تخصيص يافته توسط دولت و نتايج حاصله براي مردم ف

مديران از  كردنريزي بر مبناي عملكرد از طريق مقررات زدايي از فرايندهاي اداري و آزاد بودجه). Sterk,2007:197(شودمي

-Arellano(آوردها فراهم ميپذيري شده و فرصت نوآوري را براي بوروكراتكنترل فزاينده و مديريت خرد، باعث انعطاف

Gault and Gil – Garcia,2004:52  (.   

هاي گردد، كه مديران و محققان دولتي در جستجوي رويهريزي بر مبناي عملكرد به زماني برميريشه تئوريكي بودجه

 1949ل اين جايگزين  با گزارش كميسيون هوور در سا). Wildavsky,1975:25(ريزي داده محور بودندجايگزيني براي بودجه
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هزينه باشد،  -نمود كه اطلاعات بودجه براي دولت ملي بايد به جاي اينكه بر اساس مواداين كميسيون توصيه مي.  معرفي گرديد

 Tyer and:34(هاي عملكرد، ارائه شودگيري عملكرد، با گزارشها شكل گيرد و نتايج حاصل از اندازهبر اساس فعاليت

Willand,1997 .(هاي پاسخگويي با كه گروهي نيز معتقدند كه زيربناها براي تحليل عملكرد دولت و ارزيابي شايان ذكر است

  (Jordan and Hackbart,2005:81) .آغاز شده است 19211ريزي و حسابداري قانون بودجه

كه ؛ ):151Lu,1998(ريزي بر مبناي عملكرد حاكي از اين است كه اين روش در دو دوره مطرح شده استتاريخچه بودجه

ريزي طرح و برنامه، مديريت برمبناي اي، سيستم بودجهريزي برنامهرو بودجهدر مرحله اول توفيق زيادي به دست نياورده، ازاين

ها، مجددا اند و سرانجام به دليل نواقص هر كدام از اين روشريزي بر مبناي صفر، مورد استفاده قرار گرفتهها و بودجههدف

بدين ترتيب كه در طول و بعد از جنگ جهاني دوم، ). Lu,1998:152(ريزي بر مبناي عملكرد، رخ داده است بازگشت به بودجه

نمودند كه بهبود بخش دولتي در تاكيد بر كارايي گران استدلال مياصلاح. اي گسترش يافتدولت در آمريكا بطور فزاينده

گرديد، آشكارا توان ايفاي هزينه، تدوين مي -با بكارگيري شيوه مواد ريزي دولتي كهبنابراين بودجه. گرددمديريتي متبلور مي

ريزي به دليل تمركز بيش از حد بر كنترل، ظرفيت عملكرد مديريتي را تقليل اين نوع از بودجه. نقش موثر در اين زمينه را نداشت

. هزينه را به كناري نهاد -ريزي موادها بودجهريزي بر مبناي عملكرد بطور تدريجي در بسياري از دولترو بودجهازاين. دهدمي

صفحه دارد  1625ضخامتي برابر با  1950اولين كميسيون هوور بيان داشت كه گرچه بودجه فدرال براي سال مالي  1949در سال 

كه تحقق آنها  گيرد، اما رهنمودي در باره آنچه كه لازم است تا انجام گيرد و اهدافيو يك و نيم ميليون لغت را در بر مي

  : رو كميسيون پيشنهاد نمودازاين. نمايدنمي ضرورت دارد، ارائه

هاي دولت را بر اساس كاري ها، هدفبندي صرف هزينهفرايند بودجه دولت نياز به بهبود دارد تا بتواند به جاي طبقه      

     سيستم حسابداري مناسب پاسخ همه سوالات مهم در ريزي بر مبناي عملكرد به همراه يكبودجه. دكنكه بايد انجام گيرد، بيان 

اي را در بر خواهد داشت، ريزي از قبيل اينكه چه وظايف يا خدماتي بايد انجام گيرد و اين وظايف يا خدمت چه هزينهبودجه

  . بود

ترومن  1950در سال . ريزي بر مبناي عملكرد در دولت فدرال بودگزارش كميسيون هوور، آغاز بودجهدر  آمريكا       

در سطح ايالتي نيز . رئيس جمهور وقت آمريكا، پيشنهاد بودجه خود را كه بر مبناي عملكرد تهيه شده بود، به مجلس تقديم نمود

 48ايالت از  33انجام گرفت،  1960بر طبق پژوهشي كه در اوايل دهه . ريزي عملياتي را پذيرفتندها بودجهبسياري از دولت

با اين وجود، تجارب حاصل از . كردندهاي پيشنهادي خود لحاظ ميع خاصي از معيارهاي عملكرد را در بودجهايالت، انوا

اصلاحات مزبور به دليل اشكالات نظام حسابداري مناسب . ريزي بر مبناي عملكرد چندان رضايت بخش نبودبكارگيري بودجه

گيران به اسب عملكرد و بخصوص بدليل عدم تمايل تصميمهاي منبراي تشخيص هزينه كامل عمليات دولت، نبود شاخص

  ).Lu,1998:154(استفاده از اطلاعات عملكرد، توفيقي نداشت و متوقف شد
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نويسي در بعضي از ريزي برمبناي عملكرد نيز فروكش كرد به نحويكه اين شيوه بودجهبه دنبال اين امر، اشتياق به بودجه

آنجلس به طور گسترده مورد اصلاح و امل خاتمه يافته تلقي گرديد و در بعضي ديگر از قبيل لوسها از قبيل اهايو به طور كايالت

  ). Lu,1998:155(بازبيني واقع شد
مورد استفاده قرار  PPBS بندي با عنوان اختصاصيبودجه -ريزيدر وزارت دفاع آمريكا بسته برنامه 1960با شروع دهه 

هاي اجرايي دستگاه جانسون، رئيس جمهور وقت آمريكا، 1965در سال . هاي بودجه بودستادهها و اين بسته حاوي نهاده. گرفت

هرچند كه تا . اين اقدام موجب اصلاحات زيادي در تمامي سطوح دولتي آمريكا شد. آمريكا را ملزم به استفاده از اين نظام نمود

  . هاي اجرايي آمريكا به اجرا در نيامده بودمل در دستگاههنوز بطور كا PPBS كه نيكسون به رياست جمهوري رسيد، 1969سال 

طبق گزارش دفتر بودجه آمريكا، عدم . را صادر كرد PPBدفتر بودجه آمريكا دستور توقف اجراي نظام  1971در سال 

ن عوامل تريو عدم تعهد آنها نسبت به اجراي آن همراه با مشكلات بوروكراسي، مهم PPBS درك صحيح مسئولان اجرايي از

هاي آن تاثير در آمريكا با موفقيت روبرو نشد، ويژگي PPBاگرچه اجراي نظام . عدم موفقيت اين نظام در آمريكا بوده است

ريزي عملياتي جديد و بودجه«  ،»بندي محصولبودجه«. ماندگاري در بسياري از كشورهاي صنعتي و در حال توسعه داشته است

بوده  PPBهاي متعددي است كه منشا آنها نظام بعضي از نمونه» فايده -هاي هزينهتحليل« و » بر مبناي عملكرد

  ). Kelly,2003:317(است
ها از دولت خود عصباني بودند زيرا آن را ناكارا، بدون اثربخشي و آمريكائي: دوران نارضايتي است 1990دهه 

ريزي با هدف حل مشكلات ايجاد لت گرديد كه اصلاح بودجهها منجر به اصلاحاتي در دواين نارضايتي. دانستندغيرپاسخگو مي

بالغ : ريزي بر مبناي عملكرد بنا به سه دليل عمده احيا شدگيري جنبش بازآفريني دولت، بودجهبا اوج. گرفتشده را نيز در بر مي

ه به آهستگي در فرهنگ آمريكا ريزي و همخواني آن با اصل انصاف كگيري عملكرد، ساده بودن اين شيوه از بودجهشدن اندازه

گيرد، بايد به عملكرد او متصل باشد، اين مي اعتقاد بر اين بود كه همان گونه كه پرداختي كه به فرد صورت. رسوخ نموده بود

 بر عناصر بر مبناي عملكردريزي انواع اوليه بودجه). Lu,1998:156(هاي دولتي نيز صدق كندامر در مورد تامين مالي سازمان

گردد، هاي اصلي و جانبي ميمشي، خدمات و فعاليتسازماني كه شامل بيانيه ماموريت، اهداف بلند مدت و كوتاه مدت خط

                             مطرح گرديد، به پيامدها، كيفيت خدمات و  1990كه در دهه  بر مبناي عملكردريزي بودجه. متمركز هستند

 .  )Kong,2005:95(ه بيشتري نمودشهروند توج/ رضايت مشتري

ريزي بر مبناي عملكرد با موفقيت ريزي بر مبناي عملكرد، حركت جديد به سوي بودجههاي اوليه بودجهبر خلاف تلاش

درصد  70ها و توسعه اقتصادي است كه حاكي از آن است كه سازمان همكاري 2001شاهد اين مدعا، گزارش سال . همراه بود

درصد از كشورهاي عضو در مقادير عملكرد خود بين نتايج و  40. اندكردهريزي استفاده ميز اين نظام بودجهكشورهاي عضو ا

هاي كشور گزارش 15هاي سالانه در خصوص عملكرد محصولات و كشور، گزارش 20محصول تفاوت قائل شده بودند و 

  . )OECD,2007(كردندسالانه در خصوص عملكرد نتايج منتشر مي
اي كه مطرح گشته است، تلاش براي تخصيص منابع بر مبناي ريزي بر مبناي عملكرد در دو دورهترين شباهت بودجهمهم

شاخص ورودي اولين معيار است كه منابع مورد : پنج نوع معيار عملكرد قابل شناسايي هستند. بعضي از معيارهاي عملكرد است
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معيار ديگر، شاخص ستانده است كه مربوط به محصولات حاصل . دهدنظر قرار مي نياز براي استمرار يك برنامه يا سازمان را مد

شاخص پيامد كه حدي را ارزيابي . كندمي  سومين معيار، كارايي است كه داده را به ستانده متصل. ها استها يا سازمانبرنامه  از 

سازند، يا اينكه الزامات مشتري را را برآورده ميهاي عملكردي يابند، هدفهايشان دست ميها به هدفكند كه برنامهمي

از آنجايي كه معيارهاي عملكرد منعكس كننده اثر خالص يك برنامه در . دهدسازند، چهارمين معيار را شكل ميبرآورده مي

نامه قابل استناد اند تا ميزان دستيابي به يك هدف را كه فقط به يك بردستيابي به هدف نيستند، معيارهاي اثربخشي طراحي شده

ريزي بر مبناي عملكرد در تاكيدي است كه بر انواع متفاوت يك تفاوت مهم ميان دو دوره بودجه. است، ارزيابي نمايند

ريزي برمبناي عملكرد بر معيارهاي داده و ستانده متركز به طور كلي در دوره اول، بودجه. گيردمعيارهاي عملكرد صورت مي

ي، ريزي بر مبناي عملكرد كه در دوره جديد مطرح شده است، در تلاش است تا معيارهاي كارايبودجهگرديد در حالي كه مي

  ). Lu,1998:160( مرتبط با تامين منابع مالي متصل كند هايپيامد و اثربخشي را به تصميم
ريزي بر رديد از  بودجهريزي بر مبناي عملكرد در دوره اول مطرح گبه طور كلي، اصلاحات اوليه كه تحت عنوان بودجه

              اول اينكه اصلاحات قبلي، مشاركت. احياء شد، از سه جنبه عمده متفاوت است 90مبناي عملكرد كه مجددا در دهه 

. دشوريزي ميهاي جديد بودجهگيرند و اين امر به نوبه خود منجر به مقاومت قانوني در برابر شكلگذاران را ناديده ميقانون

ريزي برمبناي عملكرد جديد مستلزم ارتباطات مستمر ميان ذينفعان دولتي در مورد هدف، فلسفه و معيارهاي بودجه ستمسي

. ريزي برمبناي عملكرد جديد با توانمندسازي مديران و عدم تمركز  همراه استدوم اينكه سيستم بودجه. عملكرد سازماني است

هاي دولتي و مديريت پرسنل همراه با كاغذ بازي كمتر خواهند ريزي، فروشدر بودجهمديران توانمند شده اختيار عمل بيشتري 

و . هاي اداري مسئول باشند، در برابر نتايج خدمات، مسئول و پاسخگو هستندمديران به جاي اينكه در قبال مقررات و رويه. داشت

هاي مستقيم دولت متمركز است در حالي نتي بر ستاندهريزي برمبناي عملكرد سترين مورد در اين است كه بودجهسومين و مهم

معيارهاي پيامد، كيفيت را در نظر   . گيري كندريزي برمبناي عملكرد جديد در تلاش است تا پيامدهاي دولت را اندازهكه بودجه

   ).(Mikesell ,1995:38 پردازندگيرند در حالي كه معيارهاي ستانده به كميت ميمي

 : ياي بودجه ريزي بر مبناي عملكرد در جدول ذيل قابل مشاهده استترين مزامهم

  
  )Young,2003(ترين مزاياي بودجه ريزي بر مبناي عملكردمهم 1- 1جدول 

  ارائه پاسخگويي به عموم مردم

اي از محصولات يا نتايج را ارائه ا پارهرود تها به منزله خادمان اين منابع انتظار مياز دولت. شوددر بخش عمومي منابع از سهامداران قرض گرفته مي

  . كنند

  ها با تمركز بر بهبودمشوقي براي طراحي مجدد برنامه

در . تواند به منزله نيروي محركه در طراحي مجدد برنامه ها و ايجاد انسجام درون سازمان و بين سازمانها عمل كندريزي بر مبناي عملكرد، ميبودجه

  . تر خواهد بودريزي بر بهبود متمركز شود، يك برنامه كلي اثربخشجهكه اين شيوه از بودصورتي

  . كندها كمك ميگيري به عقلاني ساختن تخصيصبا استفاده از اطلاعات عملكرد به منزله مبنايي براي تصميم

  . و تخصيص منابع هستند كند كه اطلاعات عملكرد بخشي از مباحث بودجهريزي بر مبناي عملكرد اين اطمينان را ايجاد ميبودجه
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  در دولت 1بهبود درك برنامه هاي متداخل

اي كه ها و مزاياي كل برنامه هاي متداخل قابل مقايسه را از طريق چارچوب بخشيدن به آنها به گونهريزي امكان درك بهتر هزينهاين شيوه از بودجه

 .آوردبراي يكديگر، افراد بيروني و ذينفعان قابل درك باشند، فراهم مي

  .هاي مشابه ساير سازمانها متصل كنندهاي روزمره خود را به پيامدهاي كلي دولت و فعاليتكند تا فعاليتبه سازمانها كمك مي

 هانياز است تا پردازش ستانده. كندهاي دولت كمك ميها در دستيابي به هدفها به درك نقشرديابي هزينه ها و بودجه عملكرد محور در مقابل هدف

  . همچنين لازم است كه سازمانها پيامدهاي خود را مورد بازنگري و ارزيابي مكرر قرار دهد. گيري شوددر هر گام مشخص و اندازه

  .كندهاي كلي كمك ميهاي دولت و هدفتراز كردن هزنيهبه هم

. شودهاي عمومي خرج ميبه طور مشخصي در راستاي هدفشود لازم است تا اين اطمينان وجود داشته باشد كه منابعي كه توسط عموم مردم ارائه مي

  . رو لازم است كه عملكرد بخش اصلي تساوي درست انجام دادن كارها باشدازاين

  .كندبه مقايسه اثربخشي هزينه ميان برنامه ها كمك مي

هاي وجود معيارهاي مشابه براي برنامه. بيشتري خواهيم داشتدستاوردهاي   ها بيشترين ميزان اثربخشي را دارند،در صورتي كه ما بدانيم كه كدام فعاليت

    .كندگوناگون، به بررسي ميزان اثربخشي هزنيه كمك مي

  

توان به موراد ذيل اشاره ترين آنها ميكشور ايران نظام بودجه ريزي آن از مشكلات متعددي در رنج است كه از شاخصدر 

نگر  ها و گذشته اجراي روش افزايشي هزينه، بودجه سالانه با اهداف برنامه توسعه ايههدفعدم تعريف ارتباط دقيق بين : داشت

، هاي اجرايي هاي شخصي در تعيين سقف اعتبارات دستگاه اعمال سليقه، ها ف دستگاهيبودن بودجه بدون توجه به وظا

و  ف و نتايج اقتصادي و اجتماعي بودجهعدم آگاهي مردم از اهدا، تخصيص سياسي منابع، ها برآوردهاي غير واقعي هزينه طرح

 سازيپيادهبه نوبه خود منجر شده است تا از ديرباز انديشه اين معايب . )1385نيلي، (هاي سياسي تأثيرپذيري بودجه از سليقه

لاتي كه در پيرو تحو 1350از اوايل دهه بدين ترتيب كه . ريزي بر مبناي عملكرد در اذهان سياستمداران ايراني نقش بنددبودجه

متاسفانه اين . ريزي عملياتي آغاز شدهايي نيز در زمينه بودجهريزي كشور به وجود آمد، اقدامريزي و بودجهنظام برنامه

ريزي ها تدوام نيافت و با تحولاتي كه در بازار جهاني نفت روي داد و بي انضباطي مالي كه متعاقب آن بر نظام بودجهاقدام

در دوران فعلي نيز در تبصره هاي قانون بودجه سال  ).2:1385شقاقي،. (ي به بوته فراموشي سپرده شدحكمفرما شد، به زود

و  1383به آن اشاره شد و پياده سازي آن مورد تأكيد قرار گرفت ليكن بنا به گزارش تفريغ بودجه سال  1383و  1382

در كنار . هاي بعد مسكوت گذاشته شدهاي بودجه سالاقدام عملي در اين زمينه انجام نگرفت و اين امر در تبصره  1384

هاي كلي برنامه سياست 33و  32قوانين بودجه سنواتي، قانون برنامه چهارم توسعه، قانون مديريت خدمات كشوري و بند 

اين شيوه از  با توجه به الزامات قانوني مذكور و عدم موفقيت در پياده سازي. پنجم توسعه اين امر را مد نظر قرار داده اند

  : مسأله اصلي اين پژوهش اين است كه ريزي، بودجه

  ها، عناصر و روابط اين مدل كدامند؟؟ و مولفهريزي برمبناي عملكرد براي ايران چيست بودجهسازي پيادهمدل 
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ريزي دل بودجهريزي برمبناي عملكرد، دو مدل خاص به عنوان ملازم به ذكر است كه در مباني نظري ايران پيرامون بودجه

بر مبناي عملكرد، ارائه شده است كه يكي از آنها مدل الماس نام دارد كه توسط محمد حسن آبادي و عليرضا نجار 

در ) 1388(ارائه شده است و ديگري نيز توسط دكتر عادل آذر» مدل جامع نظام بودجه ريزي عملياتي«در كتاب ) 1386(صراف

براي توضيح بيشتر به فصل دوم، پيشينه پژوهش اشاره (وري ارائه شده استارتقاي بهره همايش حسابرسي عملكرد، پاسخگويي و

  .سازي استمرتبط با پيادهآنچه در دو مدل مذكور مغفول مانده است، مباحث ). شود

كرد شد، ريزي برمبناي عملالمللي نيز تنها موردي كه پژوهشگر موفق به يافتن مدل پياده سازي بودجه ندر مباني نظري بي

  : است كه عوامل ذيل را مد نظر قرار داده است) 2002(سازي توسط گريزل و پتي جانارائه مدل پياده

سازي،  ترك خدمت كاركنان، بخشبندي سازماني، ارتباطات واضح، سبك مديريت داده محور، تمايل سازمان براي پياده

ريزي استاندارد، تقاضاهاي رقيب، آگاهي قانونگذاران از اي بودجههآوري داده، رويهتخصص مرتبط، اطلاعات معتبر، منابع جمع

تمايل قانونگذاران به ، كميابي منابع، گيريهاي تصميمتناسب اطلاعات عملكرد و رويه، چگونگي استفاده از اطلاعات عملكرد

ها توسط ها و جريمهشوقشهروندان از استفاده از معيارهاي عملكرد، بكارگيري مدفاع ، استفاده از اطلاعات عملكرد

نظارت در راستاي حصول ، هاي عملكرداعتماد قانونگذاران به اعتبار داده، تقاضاهاي رقيب براي زمان قانونگذاران، قانونگذاران

   . )براي اطلاعات بيشتر به فصل دوم مراجعه شود(سازيپيادهو نگرش به ، حمايت پرسنل قوه مققنه، تطابق

مدلي كه با رو جاي خالي هاي فلوريدا انتخاب شده است، ازايناد مدل فوق نيز از طريق مطالعه موردي سازمانبا توجه به اينكه ابع

  . شودهاي ايران، طراحي شده باشد، احساس ميتوجه به سازمان

  اهميت و ضرورت موضوع 2-1

پذير و تطبيق  پذير،ك دولت انعطافهاي گذشته ، نياز براي يهاي جامعه در طول آخرين دههبه موازات افزايش پيچيدگي

سو و به طور هاي دولت از يكاين تحولات منجر به تلاش عموم براي محدود نمودن هزينه. پاسخگو نيز افزايش يافته است

هاي مالي و كاهش اعتماد به عدم تعادل. همزمان، افزايش تقاضاي عمومي براي خدمات دولتي از سوي ديگر گشته است

 Osborne and(هاي دولتي بزرگ، را افزايش داده استها در باب تخصيص منابع عمومي در  بوروكراسي، نگرانيسياستمداران

Gabler,1993:105 .(1همانطور كه دري ارموند )تر بين قويكند،  امروزه كارايي بخش عمومي تحت يك ذرهاشاره مي) 1993

نويسي به طور خاص، معطوف شده است چراكه دولت به طور عام و بودجه رو توجه بيشتري به امور ماليازاين .قرار گرفته است

دولت هر سال از طريق بودجه، قسمت مهمي از درآمد ملي را از راه ماليات، گمرك، سود بازرگاني، عوارض، وام و قرضه، 

. دهد درآمد ملي برگشت ميهاي جاري و عمراني مجددا به چرخة  كند و درآمدهاي به دست آمده را از طريق هزينه برداشت مي

هاي دولت سابقا به لحاظ ناچيز بودن، تأثيري در فعاليت كل جامعه نداشت؛ ولي در عصر ما كه  ها و كيفيت هزينهاين برداشت

دهد، نقش اساسي در  قسمت مهمي از درآمد ملي را تشكيل ميهاي مبتني بر بازار آزاد،  ها حتي در نظامحجم اين برداشت

هاي دولت عاقلانه نباشد و آنها را به شيوه صحيح و اقتصادي لذا اگر برداشت. هاي آن داردعه و در سرنوشت فعاليتاقتصاد جام
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شود و امكانات مالي دولت در آينده نقصان خواهد  خرج نكند ترديدي نيست كه بنياد اقتصادي جامعه تضعيف مي

  ). Wildawsky,1964:85(يافت

ها و پيچيده شدن امور  با گسترش وظايف دولت. ها داردن قدمتي در حد پيدايش دولتبودجه نويسي به شكل اوليه آ

كشوري، بودجه نويسي از شكل اوليه خود خارج و براساس نيازها روز به روز تخصصي تر گرديد و نهايتاَ امروزه به يكي از فنون 

ريزي است؛ به نحويكه در حال حاضر نظام بودجهو ابزارهاي مهم در دست دولت ها در جهت رسيدن به اهدافشان تبديل شده 

باشد كه وظيفه انتقال خون هاي موجود در يك نظام اقتصادي، سياسي و اجتماعي به مثابه يك موجود زنده مينظاميكي از خرده

گرفتگي و بيماري  به همين دليل هرگونه اختلال،. حياتبخش درآمدهاي دولت به اجزاي مختلف جامعه و اقتصاد را بعهده دارد

ريزي يكي از ابزارهاي اصلي كنترل و برنامهعلاوه بر موارد مذكور، . سازددر اين شريان، كل پيكره كشور را با بحران مواجه مي

آورد، و به منزله هايي براي خرج نمودن در طول سال مالي فراهم ميها و محدوديتمالي، بودجه سالانه است كه دستورالعمل

. سازدنمايد كه اين امر به نوبه خود ارزيابي عملكرد گذشته را امكانپذير مياي فرايندهاي حسابداري و ثبت عمل ميمبنايي بر

ريزي و ساختار بودجه به خودي خود، عوامل تعيين كننده مهمي در درجه كنترل سازمان دولتي بر بودجه رو شكل فرايندازاين

لذا بكارگيري روش . كنندابل انكاري را در رشد و توسعه اقتصادي هر كشور ايفا ميبدين جهت، نقش غير ق. منابع خود، هستند

  .)Goddard,2004:544(ريزي از اهميت شاياني برخوردار استمناسب براي بودجه

هاي گوناگوني براي بهبود انجام اين ريزي دولتي در طي قرن اخير اصلاحات متعددي را شاهد بوده است و روشبودجه

  . ريزي بر مبناي عملكرد استها، بودجهترين روشمهم پيشنهاد شده است كه يكي از مقبولوظيفه 

ها، عملكرد گيري پيرامون تخصيص هزينهشود كه مبناي درست براي تصميمريزي بر مبناي عملكرد، پيشنهاد ميدر بودجه

هايي كه هر سازمان ،  بر اساس وظايف عمليات و پروژهريزي بر مبناي عملكردبودجه  روسازمان يا دستگاه مورد نظر است؛ ازاين

  . شودتصدي آن را بر عهده دارد، تنظيم مي

هاي عقلايي پيرامون تخصيص منابع دولت بر اساس نتايج ريزي بر مبناي عملكرد،كمك به اتخاذ تصميمهدف غايي بودجه

  ). Becker,2008:357(قابل سنجش است

ريزي كشور به ريزي و بودجهپيرو تحولاتي كه در نظام برنامه 1350در ايران از اوايل دهه شد، همانگونه كه پيشتر نيز اشاره 

ها تدوام نيافت و با تحولاتي كه در بازار متاسفانه اين اقدام. ريزي عملياتي آغاز شدهايي نيز در زمينه بودجهوجود آمد، اقدام

. ريزي حكمفرما شد، به زودي به بوته فراموشي سپرده شدن بر نظام بودجهجهاني نفت روي داد و بي انضباطي مالي كه متعاقب آ

  ). 2:1385شقاقي،(

طبق . هاي اساسي روبرو استريزي در ايران با مسائل و چالشامروزه نيز عموم صاحبنظران بر اين اعتقادند كه بودجه

  : ترين مسائل عبارتند ازبررسي هاي انجام شده، عمده

هاي هاي ديگر اقتصادي متمايز نشده است و ميان مديريت سياستگذاريروشني تعريف و از بخش بخش عمومي به)الف

  پولي و مالي مرزبندي مشخص وجود ندارد؛

  ندارد؛ وجود اي تعريف شده و قطعي هاي بندي مرز سه گانه، قواي بين در و دولت مديريت درون هاي مسئوليت از )ب


