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 سپاسگزاري

كه از استاد محترم راهنما جناب      اكنون كه اين رساله به پايان رسيده است بر خود فرض مي دانم                

آقاي دكتر محد موسي خاني ، استادان محترم مشاور جناب آقاي دكتر صـحرائيان و دكتـر مـصلح                   

شيرازي و تمام كساني كه در انجام اين پژوهش و تدوين آن مرا ياري نموده اند، تـشكر و قـدرداني                     
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  چكيده

  
  

          تجارت جهانيش نيازهاي پيوستن ايران به سازماي و تعيين پيبررس

  در زمينه تجارت الكترونيكي
  
  

  به كوشش 
  

  پگاه گلستاني 
  
  

اين تحقيق به بررسي پيش نيازهاي پيوستن ايران به سازمان تجارت جهاني در زمينـه تجـارت                
وصـيفي پيمايـشي  از نـوع    نوع تحقيق كاربردي و روش تحقيـق ت    . الكترونيكي خواهد پرداخت    

جامعه آماري خبرگان وصاحبنظران در زمينه تجارت الكترونيكي و آشنا با شـرايط            . دلفي است   
نمونه آماري نـداريم و از سرشـماري اسـتفاده          . پيوستن كشورها به سازمان تجارت جهاني است      

  .ابزار مورد استفاده پرسشنامه مي باشد . شد

داف سازمان تجارت جهاني، مراحل و شرايط پيوستن كشورها به     نخست با بررسي اصول و اه 
سازمان مذكور  و اصلاحاتي كه كشور ايران از ديدگاه كلان براي پيوستن به سازمان مذكور بايد 
انجام دهد ، ضرورت استفاده از تجارت الكترونيكي براي بهره برداري بهينه از فرصتهاي پيوستن 

و سپس با بررسي وضعيت تجارت الكترونيكي در ايران ومقايسه          به سازمان تجارت جهاني تبين      
با برخي كشورهاي عضو سازمان مذكور  پيش نيازهاي پيوستن ايران به سازمان تجارت جهـاني      

در ادامه با استفاده از تشكيل پانل دلفي و تهيه  . در زمينه تجارت الكترونيكي استخراچ گرديدند     
صاحب نظران درخصوص پيش نيازهاي فـوق و نيـز اولويـت            و ارسال دو دور پرسشنامه ديدگاه       

ميـانگين ، تـست فريـدمن ،        (سپس با استفاده از روشهاي آماري       . بندي آنها جمع آوري گرديد    
نتـايج  . نتايج حاصله تجزيه و تحليل و معتبر بودن آنها آزمون شـد             )  ضريب هماهنگي كندال    

 سازمان تجارت جهـاني در زمينـه تجـارت          تحقيق نشان داد كه پيش نيازهاي پيوستن ايران به        
  :   دسته كلي تقسيم بندي كرد كه به ترتيب اولويت شامل 7الكترونيكي را  مي توان به 

 پـيش نيازهـاي     -3پيش نيازهاي فني و تكنولـوژيكي       -2پيش نيازهاي ساختاري    -1

 پـيش   -6پـيش نيازهـاي راهبـردي       -5 پيش نيازهاي حقوقي و قانوني       -4اقتصادي  

همچنين مؤلفه هـاي  . ؛ مي باشندپيش نيازهاي آموزشي   -7ي فرهنگي و اجتماعي     نيازها
  . هر كدام از پيش نيازهاي عنوان شده نيز تعيين و اولويت بندي شدند
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 :  مقدمه -1-1

  

تعاملات بين المللي و وابستگي اقتصادي شديدي كه امروزه ميان كشورهاي مختلف جهان 

مشاهده مي شود توانسته زنجيرهاي اتصال اقتصادهاي مالي را برپايه پارامترها ومؤلفه هاي 

 ،ي مالي و سرمايه  ، سرمايه گذاري خارجي اندازه اقتصاد ، اندازه بازاراقتصادي نظير بازارها

    قرار دهد و زمينه يكپارچگي و ادغام اقتصادي را... تجارت خارجي ، توليد بين المللي و 

 حائز  بسياردر اين ميان نقش تجارت بين الملل و تكنولوژي ارتباطات و اطلاعات. فراهم آورد 

       ثيرگذاري متقابل اين دو پارامتر اقتصادي ، روند فرآيندأريكه با ت به طو، اهميت است

كريمي و (.جهاني شدن اقتصاد تسهيل گرديده و منجر به افزايش تجارت جهاني شده است

   ) 2005طيبي ، 

       پيشرفتهاي اخير بشر در زمينه سخت افزار و نرم افزارهاي كامپيوتري، تكنولوژي 

دور و تكنولوژي اطلاعات ، بواسطه تعريفي جديد از مبادله اطلاعات و نيز تأثير ارتباطات از راه 

مبادلات تجاري اقتصادي در فرهنگ اجتماعي، نوع زندگي را درسراسر جوامع دنيا تغيير داده 

  . است 

تكنولوژيهاي .        جهاني شدن محصول انقلاب در دو زمينه حقوقي و تكنولوژي در دنيا بود 

وسايل ارتباطي قيد زمان . اسطه اينترنت مردم سراسر جهان را به هم متصل كرده استجديد بو

اطلاعات بيشتر از هر زمان در دسترس است و به سرعت .و مكان را از ميان برداشته است 

اين انقلاب تكنولوژي  بصورت فزاينده اي هر زمينه فعاليتي را كه در آن ارسال .منتشر مي شود 

حال اين .ثر باشد ، در برخواهد گرفتؤات در رسيدن به اهداف آن فعاليت مديجيتالي اطلاع

تكنولوژي . )Mujahid ، 2005( زمينه ممكن است در آموزش ، كتابخانه و يا تجارت  باشد

اينترنت وتجارت الكترونيكي آينده اقتصادي جديدي را براي كشورها رقم زده كه بواسطه  آن 

  . معنايي نداردمحدوديتهاي فيزيكي در تجارت 

شكل گيري  سازمان تجارت جهاني و تدوين موافقتنامه هاي          در بعد حقوقي نيز

تجارت ، استانداردسازي صنعتي محصولات و  چندجانبه بين كشورهاي عضو ، موجب رواج 
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براي عرضه كالاها و رويه هاي تجاري ، افزايش دسترسي به بازارها و رعايت تشريفات لازم 

با اين اوصاف دنياي تجارت و اقتصاد افق هاي .  از كشور مبداء  گرديده استدر خارجخدمات 

 پيش سته به ميزان آمادگي و ايجادجديدي را در مقابل خود دارد كه كشورهاي جهان ب

  . نيازهاي لازم مي توانند از آن منتفع گردند

  

  

  :مسأله اصلي تحقيق -1-2

  

 كه در جهت توسعه تجارت آزاد فعاليت مي نمايد و در سازمان تجارت جهاني از نهادهايي است

         مسير افزايش سهم كشورهاي در حال توسعه و كمتر توسعه يافته از رشد و افزايش

در اين مسير سياست هاي رفع تبعيض هاي تجاري تا  .بين المللي حركت مي كند تجارت

 و رسيدن به نرخهاي رشد كاهش موانع و تعرفه هاي گمركي ، توسعه تجارت بين الملل

نقش اساسي سازمان تجارت . اقتصادي بالاتر توسط اين سازمان اتخاذ گرديده و دنبال مي شود 

                  جهاني در توسعه تجارت آزاد از عوامل اصلي توسعه فرآيند جهاني شدن اقتصاد

  )2005كريمي و طيبي ،(.مي باشد

تجارت جهاني و در نتيجه تنگتر شدن حلقه انزواي سازمان         افزايش تعداد اعضاي

كشورهاي غير عضو و نيز تجربه موفق كشورهاي عضو در اجراي روان الزامات الحاق و عدم بروز 

تلاطم هاي اقتصادي و اجتماعي  ،  پيوستن به سازمان مذكور را براي همه كشورهاي غير عضو 

  . ازجمله ايران اجتناب ناپذير نموده است 

 بار رد و در نهايت در پنجم خرداد 27 درخواست پيوستن ايران به سازمان تجارت جهاني        

 سالي كه براي تبديل شدن از عضو ناظر به 5-10طي .  به عنوان عضو ناظر پذيرفته شد84

عضو دائم زمان داريم مسئولان بايد بسترهاي مورد نياز را فراهم نمايند تا كشور بتواند در كنار 

برداري از فرصتها ، با تهديداتي كه در اثر پيوستن به اين سازمان فراهم مي شود نيز مقابله بهره 

بر اساس ديدگاههاي نظري ، كشورهايي كه از توان توليدي و رقابتي مطلوبي در صحنه . نمايد

  . اقتصاد جهاني برخوردار باشند ، استحقاق برخورداري بيشتر از منافع تجارت جهاني را دارند 



 

٢٠

رشد سريع و روز افزون تجارت الكترونيكي در كشورهاي پيشرفته و مزيتهاي رقابتي حاصل      

از آن به مفهوم آن است كه كشورهاي در حال توسعه ، از جمله كشور ما بايد به سرعت در 

اين تحقيق  .   استراتژيها و سياستهاي تجاري و بازرگاني خود تجديد نظر اساسي به عمل آورند

ين پيش نيازهاي پيوستن ايران به سازمان تجارت جهاني از نظر تجارت الكترونيكي ، به تعي

 .خواهد پرداخت 

 

  

  : ضرورت تحقيق -1-3

  

 ايجاد موانع تجاري از فشار سنگيناگر دير زماني مي شد به مدد ديوارهاي حمايتي بلند و 

ندگان داخلي گذاشت رقابت خارجي كاست و بازارهاي داخلي را در بست در اختيار توليدكن

 جهاني چشم پوشيد، امروزه ديگر با تحولات نوين پديده آمده  و از حضور موثر در بازارهاي

و قواعد پي ريزي شده در نظام تجاري جهان و تغيير رويكردها در نظريه هاي توسعه كه به 

ي تجارت به عنوان موتور محركه رشد اقتصادي مي نگرد و بر الگوهاي توسعه برون گرا

صادرات محور پاي مي فشارد، نه ديگر چنين امكاني به سادگي ميسر و نه اتخاذ چنين 

 .رويكردي معقول و سازگار با منافع ملي مي باشد

 كشور جهان در اين سازمان و انتظار پيوستن چندين كشور باقيمانده 151حضور بيش از       

ان در يكپارچگي و همگرايي اقتصادي ديگر به اين سازمان مي تواند از اهميت زياد اين سازم

كشورهاي جهان نشأت گرفته باشد و بهترين ابزار جهت وابستگي هاي اقتصادي كشورهاي 

اين مفهوم سبب شده كه بحث . جهان در راستاي فرآيند جهاني شدن اقتصاد به شمار آيد 

 به ها ناخواست چرا كه كشورها خواسته ي،پيوستن يا عدم آن براي كشورهاي جهان مطرح نباشد

تا با حداكثر نمودن منافع حاصل از پيوستن و تبديل چالشها به   گرايش مي يابنداين سمت

فرصتهاي مناسب ، از اين فرصت استفاده كامل را بنمايند و ضمن برخورداري از منافع ايستا و 

 خود پوياي پيوستن به سازمان با افزايش تجارت خارجي خود در آمدهاي سرشاري را به كشور

توسعه روز افزون تكنولوژي ارتباطات، از سوي ديگر  ) 2005طيبي و كريمي ، (. اختصاص دهند



 

٢١

فن آوري اطلاعات ، شبكه هاي رايانه اي و افزايش تعداد كاربران اينترنتي درفرآيند جهاني 

شدن اين امكان را به وجود آورده كه تجارت بدون مرز در كمرنگ نمودن مرزهاي  جغرافيايي و 

كاهش فاصله هاي فيزيكي نقش ويژه اي بازي كنند و با كاهش هزينه هاي حمل و نقل و 

 تارتباطات حجم در حال افزايش تجارت بين الملل را با افزايش مجدد مواجه كنند به عبار

ديگر رشد و گسترش كاربران اينترنتي به اضافه توسعه شبكه هاي رايانه اي سبب افزايش حجم 

گرديده به طوري كه چشم پوشي از اين تأخير مي تواند سهم گسترده اي از تجارت بين الملل 

تجارت خارجي كشورها را با كاهش مواجه كند و آنها را در رقابت با ساير كشورهاي جهان در 

از اين رو تلاش در جهت حركت به سمت . اقتصاد جهاني شده امروز دچار نقصان نمايد

بين  تجارت  تجارت الكترونيك مي تواند تضميني جهتبرخورداري از تجارت بدون مرز يعني

  . الملل بيشتر باشد و تداوم حضور كشورها را در عرصه رقابت جهاني تضمين نمايد

      جهاني شدن امري غير اختياري و قطعي است ما به اقتضاي زيستن ، با اقتصاد جهاني 

و چالش هايي را براي ايران جهاني سازي فرصت ها .تعامل داريم و در آن ادغام مي شويم 

بوجود مي آورد كه بايد در تدوين كليه استراتژيها و سياست گذاريهاي اقتصادي برون گرايي را 

مورد توجه قرار دادو از هم اينك پيش زمينه هاي لازم را براي ادغام در اقتصاد جهاني  فراهم 

   )1385مصلحي ، . (كرد

 قانون اساسي و در راستاي حضور موفق شركت ها 44با توجه به اجراي سياست اصل        

          و سازمان هاي ايراني در عرصه ملي و بين المللي، حضور صنايع برتر در عرصه 

 استفاده از فناوري هاي نوين از جمله تجارت االكترونيك از ضروريات  وتجارت جهاني

  .كشورهاي پيشرفته مي باشد

ازمان ها و صنايع برتر ، كوچك و متوسط از تمامي امكانات بنابر اين لازم است كليه س      

جهت رسيدن به اهداف عاليه خود با ابزارهاي فناوري اطلاعات و تجارت الكترونيك در 

راستاي توسعه صادرات كه در راس برنامه چهارم توسعه اقتصادي و چشم انداز بيست ساله 

  .كشور قرار گرفته است استفاده نمايند

ن اساس در اين تحقيق پيش نيازهاي پيوستن ايران به سازمان تجارت جهاني از نظر      بر همي     

  . ت الكترونيكي مورد بررسي قرار خواهد گرفت رتجا


