


3 

 
 

 

 دانشگاه آزاد اسلامی

 واحد تهران مرکزی

 دانشکده  روانشناسی و علوم اجتماعی، گروه روانشناسی

 (  M.Aپایان نامه جهت اخذ درجه کارشناسی ارشد ) 

 گرایش: روانشناسی تربیتی 

 

 عنوان :

 ویژگی های شخصیتی و راهبردهای مقابله با تنیدگی رابطة 

 با اهداف پیشرفت 

 
 

 اهنما:استاد ر

 دكتر سوزان امامی پور

 

 استاد مشاور:

 دكتر پریسا تجلی 

 

 پژوهشگر:

 نسرین صالحی نژاد 

 

 2931تابستان   



6 

 تعهد نامه اصالت پایان نامه کارشناسی ارشد

دانش آموخته مقطع کارشناسی ارشد ناپیوسته به شماره  نسرین صالحی نژاد اینجانب 

از پایان نامه   61/4/29 که در تاریخ  روانشناسی تربیتیدر رشته   266377009دانشجویی 

با اهداف   های شخصیتی و راهبردهای مقابله با تنیدگیویژگی  رابطة  خودتحت عنوان: 

 پیشرفت

 شوم:ام  بدینوسیله متعهد میدفاع نموده    و درجه        با کسب نمره   

این پایان نامه حاصل تحقیق و پژوهش انجام شده توسط اینجانب بوده و در موارد که -6

،کتاب،مقاله و... ( استفاده نموده ام  دستاوردهای علمی و پژوهشی دیگران )اعم از پایان نامه

،مطابق ضوابط و رویه های موجود نام منبع مورد استفاده و سایر مشخصات آن را در فهرست 

 ذکر و درج کرده ام . 

این پایان نامه قبلاً برای  دریافت هیچ مدرک تحصیلی )هم سطح ،پایین تر یا بالاتر( در  -9

 لی ارائه نشده است . سایر دانشگاهاه و موسسات آموزش عا

چنانچه بعد از فراغت از تحصیل ،قصد استفاده و هر گونه بهره بردرای اعم از چاپ -3

کتاب،ثبت اختراع و... از این پایان نامه داشته باشم ، از حوزه معاونت پژهشی واحد مجوزهای 

 مربوطه را اخذ نمایم . 

،عواقب ناشی از آن را بپذیرم  و  چنانچه در هر مقطع زمانی خلاف موارد فوق ثابت شود-4

واحد دانشگاهی مجاز است با اینجانب مطابق ضوابط و مقررات رفتار نموده و در صورت 

 ابطال مدرک تحصیلی ام هیچگونه ادعایی نخواهم داشت.

 نام و نام خانوادگی:

 تاریخ و امضاء   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بسمه تعالی

 60/4/29 در تاریخ : 

        از پایان نامه خود دفاع نموده و با نمره      نسرین صالحی نژاددانشجوی کارشناسی ارشد   

 مورد تصویب قرار گرفت .           با درجه  و            بحروف  

 امضاء استاد راهنما
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 به نام خداوندی که آفرید

 جهان را، انسان را، عقل را، علم را، معرفت را و عشق را....

 

 ایم این پایان نامه را ضمن تشکر و سپاس بیکران تقدیم می نم 

 به پدر و مادر عزیزم 

 که لذت و غرور دانستن، جسارت خواستن، عظمت رسیدن و                             

 تک تک تجربه های یکتا و لحظات زیبای زندگیم،                                            

 حضور آنهاست. مدیون                                                            
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 تشکر و قدردانی 
در ابتدا مراتب تشکر و قدردانی خود را خدمت استاد گرامی سرکار خانم دکتر سوزان امامی 
پور که در تمام مراحل با راهنمایی های ارزشمند خود جهت ارتقاء و سطح علمی و کیفی پژوهش مرا 

 یاری کردند، اعلام می نمایم.
می سرکار خانم دکتر پریسا تجلی که مسئولیت مشاوره و سرکار خانم دکتر همچنین از اساتید گرا 

مژگان سپاه منصور که مسئولیت داوری پایان نامه را بر عهده داشتند سپاسگزارم. ، چرا که 

 بدون ایشان تأمین این پایان نامه بسیار مشکل می نمود.
 مانه و مشفقانه یاری کردند.و در پایان از عمه و همسر گرامی شان سپاسگزارم که مرا صمی 
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 واحد تهران مرکزی –دانشگاه آزاد اسلامی 

 نشکده  روانشناسی و علوم اجتماعیدا

××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××××× 

 )این چکیده به منظور چاپ در پژوهش نامه دانشگاه تهیه شده است(

 

 تاریخ وامضا:      مناسب است                       نظر استاد راهنما برای چاپ درپژوهش نامه دانشگاه    

     مناسب نیست                                                                                      

 616نام واحد دانشگاهی: تهران مرکزی                          کد:  666696369269660  نامه: کد شناسایی پایان

 با اهداف پیشرفت  های شخصیتی و راهبردهای مقابله با تنیدگیویژگی  رابطة  عنوان پایان نامه: 

 92/2/26  تاریخ شروع پایان نامه: 

 

  61/4/29تاریخ اتمام پایان نامه: 

 نام ونام خانوادگی دانشجو: نسرین صالحی نژاد   

 211333119شماره دانشجویی :  

 رشته تحصیلی: روانشناسی تربیتی

 استاد /استادان راهنما: دکتر سوزان امامی پور

 استاد/استادان مشاور: دکتر پریسا تجلی

 چکیده پایان نامه )شامل خلاصه، اهداف، روش های اجرا و نتایج به د ست آمده(:

هدف پژوهش حاضر تعیین رابطة بین ویژگی های شخصیتی و راهبردهای مقابله با تنیدگی با اهداف پیشرفت   

پسر(، از سه دانشکدة دانشگگاه آزاد اسگلامی)واحد تهگران     21دختر و  661نفر ) 911بدین منظور تعداد است. 

مرکز(، با نمونه گیری خوشه ای چنگد مرحلگه ای انتخگاب شگدند و سگه پرسشگنامة ویژگگی هگای شخصگیتی          

((NEO-FFI راهبردهای مقابله با تنیدگی ،(CISS)  و اهداف پیشرفت(AGQ)د. پگژوهش  ، را تکمیل کردن

حاضر، پژوهشی توصیفی از نوع همبستگی است. فرضیه هگای پگژوهش، بگا اسگتفاده از روش آمگاری تحلیگل       

رگرسیون چند متغیری و ضریب همبستگی پیرسیون بررسی شد و محاسبات آمگاری بگا اسگتفاده از نگرم افگزار      

متغیرهگای ویژگگی هگای    انجام گرفت. یافته های این پژوهش بیگان کننگدة آن اسگت کگه، بگین       SPSSآماری 

شخصیتی و راهبردهای مقابله با تنیدگی با متغیر اهداف پیشرفت رابطه وجود دارد. همچنین بین متغیر ویژگگی  

های شخصیتی و راهبردهای مقابله با تنیدگی، ارتباط مثبت و معناداری بدست آمد. همچنین یافته ها نشگان داد  

جوری و مسئولیت پذیری و مقابله مسئله مدار، اهداف گرایشی که ویژگی های شخصیتی توافق پذیری، راون رن

پیشرفت را پیش بینی می کنند و ویژگی های شخصیتی روان رنجوری و مقابله مسئله مدار بگه صگورت منفگی،    

 قادر به پیش بینی اهداف اجتنابی پیشرفت در دانشجویان هستند.
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 چکیده:
قابله با تنیدگی با اهداف ن رابطة بین ویژگی های شخصیتی و راهبردهای میهدف پژوهش حاضر تعی

پسگر(، از سگه دانشگکدة دانشگگاه آزاد      21دختگر و   661نفر ) 911پیشرفت است. بدین منظور تعداد 

چند مرحله ای انتخاب شدند و سگه پرسشگنامة    یری خوشه ایاسلامی)واحد تهران مرکز(، با نمونه گ

و اهگداف پیشگرفت    (CISS)، راهبردهای مقابلگه بگا تنیگدگی    NEO-FFI)ویژگی های شخصیتی )

(AGQ)   را تکمیل کردند. پژوهش حاضر، پژوهشی توصیفی از نوع همبستگی است. فرضگیه هگای ،

پژوهش، با استفاده از روش آماری تحلیل رگرسگیون چنگد متغیگری و ضگریب همبسگتگی پیرسگیون       

ایگن   انجگام گرفگت. یافتگه هگای     SPSSبررسی شد و محاسبات آماری با استفاده از نرم افزار آماری 

پژوهش بیان کنندة آن است که، بین متغیرهای ویژگی های شخصیتی و راهبردهای مقابله با تنیدگی با 

متغیر اهداف پیشرفت رابطه وجود دارد. همچنین بین متغیگر ویژگگی هگای شخصگیتی و راهبردهگای      

ویژگگی هگای   یافته ها نشگان داد کگه   همچنین مقابله با تنیدگی، ارتباط مثبت و معناداری بدست آمد. 

شخصیتی توافق پذیری، راون رنجوری و مسئولیت پذیری و مقابلگه مسگئله مگدار، اهگداف گرایشگی      

پیشرفت را پیش بینی می کنند و ویژگی های شخصیتی روان رنجوری و مقابله مسئله مدار به صورت 

 منفی، قادر به پیش بینی اهداف اجتنابی پیشرفت در دانشجویان هستند.
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 اولفصل 

 معرفی پژوهش
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 مقدمه:
کردها در انگیزش اسگت و  ینظریة جهت گیری هدف از موثرترین رو در روان شناسی تربیتی معاصر،

؛ 6،9119انگاسگچ پنتگریچ و ؛ 6222)الیگوت،   تلویحات انگیزش مهمی در یگاد گیگری و عملکگرد دارد   

 .(9116، 9واندوال

رسگیدن تئگوری پگنج عگاملی در      ، که بگه ظهگور  بسیاری از نظریه پردازان حوزه انگیزش معتقد هستند

در عملکردهگای انگیگرش افگراد علاقگة     سالهای اخیر، در میان محققان برای مطالعة ویژگی شخصیتی 

زیادی فراهم آورده است. این نظریه پردازان معتقد هستند که تفاوت های فردی افگراد در شخصگیت،   

ر رفتار، عملکرد و یادگیری تحت تگأثیر قگرار مگی    آنها را د از فاکتور های مهمی است که انگیزةیکی 

 .(9114، 3) زوینگ و وبستردهد 

می داند، که فرد بر اسگاس آن   ی( جهت گیری هدف را روش6381به نقل از خرمایی،  ؛6223الیوت )

( دیگدگاه  9116) در باره شایستگی خود قضاوت می کنگد، بگرهمین اسگاس الیگوت و مگک گویگگور      

که مفهوم اصلی در جهگت  آنها معتقد هستند  ت گیری هدف معرفی می کنند.جه جدیدی را در زمینة

عگد از  چوب جهگت گیگری هگدف بگر اسگاس دو ب      است. در این نظریة، چار« شایستگی»گیری هدف 

بگر ایگن    یکدیگر متمایز می شوند، یکی بر این اساس که شایستگی چگونه تعریف می شود و دیگری

با ترکیب دو  ( این مدل9116)الیوت و مک گریگور،می شود. اساس که شایستگی چگونه ارزش داده

 از: عبگارت هسگتند   عد تعریف و ارزش در شایستگی، چهار نوع جهت گیری معرفگی مگی گنگد کگه    ب 

 -گرایشی و عملکرد اجتنابی. در جهت گیری هدف تسلط -اجتنابی، عملکرد-گرایشی، تسلط-تسلط

چیره شدن بر چالش هگا و افگزایش سگطح شگا      ،د امکانگرایشی، فرد بر اهدافی مانند یاد گیری تا ح

ز از تسلط نداشگتن یگا شکسگت در    اجتنابی، فرد به منظور پرهی -یستگی تأکید دارد. در اهداف تسلط

                                                 
1- Pintrich & Schunk 

2- Vandewall 

3- Zweing & Webester  
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آنها از نفهمیدن مطالب، شکست در یاد گیری مگواد درسگی یگا     گیری تا حد امکان تلاش می کند.یاد

گرایش دارند، می خواهند  -دی که جهت گیری عملکردفراموشی مطلب آموخته شده می ترسند. افرا

اجتنابی از بی کفایت یا نگاتوان   -توانایی خود را به دیگران اثبات کنند و افراد با جهت گیری عملکرد

 به نظر آمدن نزد دیگران، هراس دارند و تمام تلاش خود را برای اجتناب از شکست به کار می برند.

و تگوانش هگای    انشگناختی، سگلامت جسگمانی   ای بهزیستی رو گستردهاز سوی دیگر تنیدگی به طور 

 چه مؤثرتر تکالیف درسگی را بگه چگالش مگی کشگاند      انجام رسانیدن هر شناختی یادگیرندگان، در به

تایج مطالعگات نشگان مگی دهگد کگه      ن . (9113 ،روشی؛ به نقل از آلگان و سیا6281، 6)کلارک و ریکر

شناختی، هیجانی و  های متفاوتی در ابعاد رفتاری، تنیدگی زا واکنش با عوامل گیرندگان در مواجههیاد

هگای   تفگاوت  (.6382؛ به نقگل از فگدایی،   9119)هیروکاوا، یاگی و میاتا،  دنفیزیولوژیک نشان می ده

ادارک فگرد از میگزان تنیگدگی     سبک های مقابله ای آنها وابسته اسگت.  افراد در فرایندهای شناختی به

هگای شگناختی و    یر می دهد. به طور کلی، سبک مقابله ای بگه تگلاش  یاسخ وی را تغپ زایی موقعیت،

 (.6224 کمن،ل)لازاروس و فویریت و کاهش تنیدگی اشاره می کند مد ،رفتاری برای پیشگیری

 هگای  سه نوع اساسی سبک فراد را بر حسب عمومی، ا ( با بررسی فرایند مقابلة6221کر )و پار اندلر 

یز می سازند. سبک مقابله ای مسئله محور، سبک مقابله ای هیجان محور و سبک مقابله مقابله ای متما

 ،که بر اسگاس آن فگرد  محور شیوه های را توصیف می کنند،  های مقابله ای مسئلهدای اجتنابی. راهبر

 هلاعمالی را که باید برای کاهش یا از بین بردن تنیدگی انجام دهد، در نظر می گیرد. رفتار هگای مسگئ  

مسئله از نظر شناختی و اولویگت دادن  محور ، جستجوی اطلاعات بیشتر دربارة مسئله، تغییر ساختار 

به گام هایی برای مواجهه با مسئله را شامل می شود. برعکس، راهبردهگای مقابلگه ای هیجگان مگدار،     

ش او متوجگه  شیوه هایی را توصیف می کند که بر اساس آن، فرد بر خود متمرکز می شود و تمام تلا

شگامل؛ گریگه    نیز محور ن است. واکنش های مقابله ای هیجاوشایند خویشتاهش احساس های ناخک

کردن، عصبانی و ناراحت شدن، پرداختن به رفتارهگای عیگب جویانگه... اسگت. رفتارهگای مقابلگه ای       

                                                 
1- Clark & Rieker 
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راد دیگگر،  افگ اجتنابی ممکن است به شکل درگیری در یک فعالیت تازه و یا روی آوردن به اجتماع و 

 (. 6222دریس و پاور، ظاهر شوند )هالامان 

له پیشرفت تحصیلی ضیعف همراه است )استراترز، پری و منس، تنیدگی با نتایج منفی مختلفی از جم

ه ناچگار،  مره به شکلی استرس را تجربه می کنگد و بگ  مروزه هر فرد در زندگی روزهمچنین ا. ( 9111

بر  ،به آن عوامل پاسخگو با شد. محققین ارزیابی شناختی ،ه فردمنحصر ب سعی می کند با اتخاذ شیوة

بگر اسگاس   این باورند که الگوی ارزیابی شناختی افراد نسبت به موقعیت هگای تنیگدگی زای زنگدگی    

ایجاد ویژگی های مختلف شخصیت، پاسخ های هیجانی و منطقی متفاوتی از قبیگل خشگم، احسگاس    

لگی و  احساسات نا خوشایند، متفگاوت اسگت ) پن  برای  کاهش گناه، غرور، طراحی یک نقشه، تلاش 

انسان بر حسب ویژگی های شخصیتی خگود و   . علاوه بر این( 6382؛ به نقل از فدایی،9119 ،6کاتوما

با استفاده بهینه از زمان )مدیریت زمان( در پی نشان دادن عکس العمل به موقع و کارآمد در موقعیت 

شخصیتی تاریخچه ای طولانی از اثرگذاری بر سگبک هگای مقابلگه بگا      متغیر های های بحرانی است.

، هگرن و  (6382؛ بگه نقگل از فگدایی،     9119کا،لی و توما) پن نشان می دهند ذهنی تنیدگی و بهزیستی

( دریافتند، که تیپ شخصیتی افراد در 6382؛ به نقل از فدایی، 9119( و پنلی و توماکا )9113) 9میشل

بنابراین کنترل هگم زمگان ویژگگی هگای پگنج گانگة       سترس آنها تأثیر بسزایی دارد.  شیوة رویارویی و ا

شخصیت برای شناخت، راهبردهای مقابله با تنیدگی و جهت گیری هدفی افراد می تواند مفید و مؤثر 

 باشد.
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 :بیان مسئله
کپارچگه ای  پیشینة روانشناسی شخصیت و اجتماعی حاکی از آن است که سازه های هدف، توجیگه ی 

(. الیوت جهت گیری هدفی 6،6288تگبرای انگیزه، علاقه و عملکرد افراد فراهم می آورند)دوئک و ل

 ة شایستگی خود قضاوت می کند.ررا روشی می داند که فرد بر اساس آن دربا

( پیشگنهاد مگی   9119 ،9)الیوت و تگراش  دربارة پیوند بین ویژگی های شخصیتی و جهت گیری هدف

در فراینگد انگیزشگی    3یژگی های شخصیتی و جهت گیری هدف به کنش هگای زنجیگره ای  کنند که و

منجر می شوند. صفات شخصیتی به عنوان نیرو دهندة گرایش های بالقوه در نظر گرفته می شگود، در  

حالی که جهت گیری هدف به عنوان تنظیم های خاص شناختی تعریف می شود که به ایگن گگرایش   

. لذا صفات و ویژگی های شخصیتی، جهت گیری هدف افراد را متگأثر مگی   های کلی جهت می دهد

 (.9113 ،4کند)وانگ و ایردهیم

چارچوب اهداف پیشرفت فرض می کند تفاوت افراد، در انتخاب اهداف متنوع با پیشرفتشان مگرتبط  

؛ به 1،9112)بورو و هاول است و این تفاوت ها با نتایج هیجانی، انگیزشی، شناختی و رفتاری مرتبطند

 (.6381نقل از جوکار، 

عوامل تهدید کنندة سلامت روانی، فشارهای روانی و تنیدگی ها اسگت، کگه در هگر     از همچنین یکی

مرحله از زندگی می تواند سلامت و سازگاری فرد را دچار اختلال سگازد.افراد بگرای مقابلگه بگا ایگن      

راههای مقابلة مناسب و مگؤثر در برابگر فشگار     تنیدگی ها از راههای متفاوتی استفاده می کنند.انتخاب

روانی ایجاد شده می تواند از تأثیر فشارها بر سلامت روانی کاسته و در نتیجه به سگازگاری هگر چگه    

 بیشتر منجر گردد.

و تجارب فراوانی روبه رو هستند، وقتگی   به اهداف آموزشی خود با چالش ها دانشجویان در دستیابی

 ،1قی شود اثر مخربی بر انگیزش و اهداف آنگان بگر جگای مگی گذارد)تورشگیم     چنین تجاربی منفی تل

                                                 
1- Dweek & Legget 

2- Thrash 

3- sequential function 

4- Wang & Erdiheim 

5- Buro & Howell 

6 - Torsheim 


