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 فصل اول

 تحقيقكليات
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 مقدمه

و تعارض، در هر رابطه اي از جمله رابطه زناشويي امري اجتناب ناپذير است علي رغم تلاش والدين. مخالفت

تحقيقات نشان. برخورد دارند از تعارض، كودكان بطور روزمره با تعارض والدين هايشانبراي حفظ فرزند

و مشكلات عاطفي  و اضطراب(دهنده رابطه بين مواجهه كودك با تعارض والدين و رفتاري) افسردگي

و بزهكاريپرخاشگر( ). ����،4و فينچام3؛ گريچ����،2و كامينگز1ديويس(در كودكان بوده است)ي

و و مواجهه مكرر با تجربه تعارض مي تواند تعارض و خشم مي كند الدين، كودكان را دچار استرس، ترس

و ديويس،(منجر به مشكلات رفتاري  و همچنين مشكلات سلامت جسمي در كودكان شود) ����كامينگز

و ويتسون6، هارگر5الشيخ( سلا).����،7، ررويدادهاي استرس زاي زندگي يك تهديد بالقوه براي و شد مت

و نوجوانان هستند پر)..)����،9و توث8چيكتي(سالم كودكان روانشناسان سيستم خانواده را يك محيط

و حمايت كننده براي اعضاي خانواده تعريف مي كنند و. محبت چنانچه خانواده گرفتار كشمكش، كژكاري

رواني براي اعضاي خود از دست-فيجايگاه خود را به عنوان يك پايگاه عاط،خشونت دروني بين افراد شود

و روابط بيمارگرانه حاصل از درگيري هاي درون خانواده و مختل كننده ثبات،مي دهد به طور مستقيم پايه ريز

و زمينه را براي ابتلاء اعضاي خانواده به اختلالات رواني  و رواني افراد خانواده شده فراهم مي عاطفي

اگر محيط خانواده نتواند براي اعضاي خود محيط سالمي فراهم آورد به نوبه خود مي ). 1381صيادي،(كند

�
1 - Davies�
2 � Cummings 
3 � Grych�
4 � Fincham 
� � El-Sheikh�
� � Harger 
7 � Whitson�
8 � Cicchetti 
9 � Toth 
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به خصوص بر روي نوجوانان، چرا كه نوجوانان در يكي از بحراني.تواند منجر به آسيب هاي فراواني گردد

ف. ترين دوران زندگي خود به سر مي برند رد را با مشكلات فراواني دست به گريبان ورود به دوره نوجواني،

اعي زادهشج). ����احمدي،(ين قرار گرفته استمشكلات اين دوره مستلزم توجه بسياري از محقق. مي سازد

به. بر اين عقيده اند كه عدم تفاهم اخلاقي والدين، بر كودكان تاثيرات سوء دارد) ����(و همكاران اين عامل

و نوجواني نيز مطرح مي شودعنوان يك فاكتور ريسك نه  . تنها در بروز اختلالات رفتاري كودك، بلكه در بلوغ

مي تواند هم منشاء نشان مي دهند كه دوره نوجواني،و بررسي هاي انجام گرفتهمطالعات،با اين وجود

و هم تحولات منفي ي به مسلما اينكه نوجوان كدام تحولات را بروز دهد بستگي زياد. باشد تحولات مثبت

و خانوادگي دارد و عدم ارضاء نيازهاي) ����(صافي.عوامل محيطي، تربيتي نيز عدم امنيت در خانواده

احساس بي كفايتي ذكرو عوامل زمينه ساز سرخوردگي، اضطراب شديد، افسردگيه عاطفي اعضاء را از جمل

و مناسب نوجوانان با والدينودر حاليكه روابط. مي كند ممكن است نوجوانان را به نحو موثري تعامل بيشتر

و مخصوصا محيط خانواده.)1378برجعلي،(براي مقابله با تنيدگي آماده نمايد و باتوجه به اينكه محيط زندگي

و قرار روابط بين والدين، و نوجوانان دارد، و عزت نفس كودكان سهم بسيار زيادي در تعيين سلامت رواني

م و غير قابل پيش بيني آنان را در معرض انواع ناراحتي هاي رواني قرار مي گرفتن فرزندان در خانواده تعارض

و تحولدهد، پس بررسي  و نوجوانان�رابطه تعارض ادراك شده بين والدين با رشد حائز روانشناختي كودكان

.اهميت است

:بيان مسئله

و كشمكش با والدين است دوره اي كه تعارضات نوجوان با والدين. نوجواني دوره استقلال، بيان عقايد مخالف

و گاهي دردسر ساز مي شود و حتي شديد در هنگام. افزايش يافته ي برخوردهاي منفي، فوري به دليل مشاهده
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گ ي اين فرايند به وسيله پژوهشگران در اولويت قرار ارتباطي به در واقع تعارض،. رفته استتعارض، مطالعه

و كشمكش بر سر اهداف ناسازگار بين دو فرد وابسته به هم اشاره دارد كه  و1هاكر(استنشان دهنده منازعه

).����،2ويلموت

و نوجوانان تهديدي بالقوه محسوب مي شود و رشد كودكان رويدادهاي استرس زاي زندگي براي سلامت

و توث،( بر.)����چكيتي محققان معتقد هستند كه تعارض زناشويي مي تواند به عنوان يك عامل استرس زا

و مطالعه طولي بعد از سال�الي�پيش بيني كننده سطوح بالاي ناسازگاري كودكان،كودكان اثر بگذارد

كودكان گزارش مي كنند كه مشاهده تعارض والدين ). ����و همكاران،3نيبرز(تعارضات والديني بوده است

و همكاران،(ل استرس زاي بالقوه محسوب مي شوديك عام ميو بررسي هاي مشاهده اي نشان) 1984لويس

و اين استرسههدهد كه كودكان در هنگام مواج و پرخاشگري والدين، استرس بيشتري نشان مي دهند با خشم

و با مواجهه و همكاران،(پرخاشگري والدين، افزايش مي يابدمكرر با خشم به رغم توجهي كه ). 2000كامينگز

و  و بروندادهاي عاطفي به نقش تعارض زناشويي، به عنوان يك عامل استرس زاي خانوادگي، بر سازگاري

.ان مورد سوال استهمچندر پيش بيني ابعاد مختلف آنان شده است، نقش تعارضو نوجوانان رفتاري كودكان

و پژوهش ها نشان داده اند كه مديريت تعارض به كيفيت روابط بين افراد، رضايت موجود در اين روابط

پژوهشگران در هر ). 5،2000و بوتا4داملا(بل بكار برده مي شود، وابسته استاسنادي كه در مورد طرف مقا

و ارتباطات دو حوزه روان و رمزگشايي پيام هايي ادعا دارند كه الگو،شناسي هاي ارتباطي بر اساس رمزگرداني

�
1 � Hocker�
2 � Wilmot�
3 � Neighbors�
4 � Dumlao�
5 � Dumlao�
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و بدل مي شود، شكل مي گيرند و در نحوه بكار) ����،2و ريتچي1فيتز پاتريك(كه بين افراد خانواده رد

.گيري داده ها در تعاملات آينده مورد استفاده قرار مي گيرند

ل و چافي الگوهاي ارتباطات خانواده، نخستين بار به وسيله مك شد) ����(ئون ها. معرفي كه آن باور داشتند

د، حاصل تجارب ناشي از تعاملات خانوادگينالگوهاي ارتباطي بيش تر از اينكه يك خصيصه شخصيتي باش

ي اين ابزار،. هستند كنفرم تجديد نظر شده و همنوايي را معرفي مي و شنود و فيتزتري(ددو بعد گفت چي

و توافق در جهت.)����پاتريك،  گيري همنوايي به شرايط محيطي اشاره دارد كه بيان كننده ميزان سازگاري

و باورها در بين اع و كنترل والدين ضاي خانواده است كه علت آن تاييد،نگرش ها، ارزش ها  است ثبات قدرت

ا). ����چي،تري( و حمايتي بين اعضاي خانواده و گوي آزاد و شنود به گفت شاره دارد، به جهت گيري گفت

و احساسات خود را به صورت مستقل بيان كند دو. گونه اي كه هر فرد تشويق مي شود افكار بر اساس اين

به: چهار الگوي ارتباطات خانواده تشكيل مي شود،بعد و خانواده هاي كثرت گرا، حفظ كننده، توافق كننده

در. حال خود گذارنده در خانواده هاي كثرت گرا نمره بالايي و شنود، ولي نمره پاييني جهت گيري گفت

ها. هت گيري همنوايي كسب مي كنندج مي آن از بيان باورها به صورت آزاد در يك محيط خانواده حمايت

و نمره. كنند و شنود بر خلاف اين خانواده ها، خانواده هايي حفظ كننده نمره پاييني در جهت گيري گفت

د و اطاعت از آنان بالايي در جهت گيري همنوايي خانواده. استارند كه نشان دهنده تاكيد بر قدرت والدين

اين خانواده ها فرزندان خود را تشويق. هاي توافق كننده در هر دو جهت گيري نمره بالايي را كسب مي كنند

و نظرات خود را بيان كنند ر آخر خانوادهد. اما تا جايي كه با والدين خود مخالفت نكنند. مي كنند تا احساسات

در اين خانواده ها تعامل بين. هاي به خود واگذارنده هستند كه در هر دو جهت گيري نمره پاييني را مي گيرند

 
� - Fitzpatrick 
� - Ritchie 
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و كودكان اين خانواده ها به راحتي تحت تاثير گروههاي-والد بيرون از خانواده قرار فرزند بسيار محدود است

).����و فيتز پاتريك،1كرنر(مي گيرند

ي الگوي ارتباطات خانواده ابز ره شيوه اي را جهت اندازه گيري طرحوا) ����چي،تري(ار تجديد نظر شده

ك- هاي والد و فرزند پيشنهاد مي و نوجوانان از رفتارهاي كلامي ير كلاميغند كه شامل نحوه تفسير كودكان

ن نيز متفاوت هنگامي كه نحوه تفسير متفاوت باشد، رفتارهاي فرزندان در مقابل والديامسلم. شان استوالدين

و در اينج براي درك بهتر. پيدا مي كند ست كه بحث سبك هاي تعارض به نوع ارتباطات ربطااخواهد بود

.توضيح كوتاهي در مورد سبك هاي تعارض بيان مي شود

در همين راستا،. كه با تعارض بوجود آمده چگونه بايد برخورد شودسبك هاي تعارضي در واقع بيان مي كنند

در پژوهشگران.طرح ريزي شدند،سبك هاي تعارض جهت مطالعه ارتباطات دو نفر در موقعيت هاي تعارض

آناين زمينه و قاطعيت ساخته، سبك هاي تعارضي متفاوتي را معرفي كرده اند كه همه ها از دو بعد مشاركت

و قاطعيت به رضايت.شده اند مشاركت به اين اشاره دارد كه فرد چقدر به خواسته هاي طرف مقابل توجه دارد

.خود فرد در موقعيت بر مي گردد

نوع سبك تعارضي را معرفي�كه است) ����(3و مگنر2در اين ميان كامل ترين طبقه بندي متعلق به رحيم

و موتلفانه: مي كنند و بدون. اجتنابي، خدمتكارانه، سلطه گرانه، مصالحه گرانه در سبك اجتنابي، فرد كمرو

و در روابط غير مشاركتي است؛ در نتيجه، در موقعيت تعارضي باقي نمي ماند مي. قاطعيت افراد اجتنابي سعي

و به فرد.ندكنند از موقعيت تعارضي فرار كن و اطاعت همراه است سبك خدمتكارانه، با نوعي تسليم شدگي

 
� - Koerner 
� - Rahim 
� � Magner�
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، اما قاطعيت بودهاين شيوه شامل مشاركت فرد در نتيجه،. اهدروبه رو اجازه مي دهد كه به او بگويد چه مي خو

و بي پرده حرف خود را بزند و فرد نمي تواند رك با.و جرات در آن وجود ندارد  سبك سلطه گرايانه

و غير مشاركتي شناخته مي شود افرادي. در اين سبك فرد در مقابل ديگران داراي قدرت است. رفتارهاي قاطع

و،كه از اين شيوه استفاده مي كنند انعطاف بسيار كمي در حل تعارضات پيش آمده از خود نشان مي دهند

ر.دشومي باعث بيش تر شدن تعارض همين رفتار اه حل ميانه پيشنهاد مي كند كه سبك مصالحه گرايانه يك

و برخي را حفظ مي كند. هر دو فرد راضي باشند دو در اين شيوه. هر فرد از برخي خواسته هايش مي گذرد

و قاطعيت در حد ميانه وجود دارد افرادي كه اين سبك را دارند، تعهد بالايي در موقعيت. بعد مشاركت

ان. خود ضعيف هستند تعارضي حس مي كنند، اما در بيان باورهاي در. عطاف بالايي استاين سبك همراه با

و فعال است هر دو بعد سبك موتلفانه، و مشاركت بالا هر دو فرد سعي مي كنند، موقعيت تعارضي. قاطعيت

و راه حلي بيابند كه  در اين مسير دو نفر داده هاي.دخواسته هاي هر دو را در نظر بگيررا دوباره تعريف كنند

و درك خود از اين موقعيت با هم رد بدل مي كنندز .يادي را در مورد موقعيت تعارضي

ي تعارض هايكه تحقيقات مختلف به اين نتيجه رسيده اند وباوالديني ادراك شده نا سازگاري در كودكان

و پاپ-؛ كامينگز، گوئك����كامينگز، داويس،(دنرابطه معني داري دار،نوجوانان ). ����،1موري،

و نوجوانان با تعارض هاي بين والديني بالا  و مدينا3، اليور2مارگولين(استمتاسفانه، شيوع مواجهه كودكان ،4،

د به خوبينبا اين حال، اكثر فرزندان علي رغم زندگي در شرايط تعارضي بين والدين بازهم مي توان). ����

. با اين شرايط سازگاري يابند

� -Papp 
� - Margolin 
� - Oliver 
4 � Medina�
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و هم به صورت غير مستقيمت نشان داده اند، طور كه تحقيقا همان تعارضات والديني هم به صورت مستقيم

مطالعات ). 1998و همكاران،1لربوئه(تا نوجواني تاثير مي گذارند از نوزادي،بر كنش وري رواني كودك

و نوجواناني كه در خانواده هاي داراي انسجام دروني بزرگ مي ، نسبت شوند تجربي نشان داده اند كه كودكان

نوجوانان متعلق به خانواده. از آشفتگي رواني كمتري برخوردار هستنداز هم گسيخته، خانواده هاي به كودكان

س تحقيقات.)3،1999هاگان-، استنلي2هترينگتون(لامت روان كمتري را نشان مي دهندهاي غير منسجم سطح

نوجوانان از تعارضات زماني كه رابطه تعارض بين كه ادراك به طور گسترده از اين ايده حمايت مي كنند

و سيمپسون،(دارد بسياري سازگاري را مورد بررسي قرار مي دهيم اهميتبا والدين ؛ 1994كامينگز، ديويس،

و اندرسون5لر، فرانك، بوئه4جرارد و نوجواناني كه سطوح بالايي از ). 6،2005، تعارض ادراك شده را كودكان

س و(را نشان مي دهند درون ريزيوبالايي از مشكلات برون ريزي شده طوح گزارش مي كنند كامينگز

).2003همكاران، 

تعارض ادراك بين�سوال اساسي محقق در اين پژوهش عبارت است از اينكه آيابا توجه به ادبيات مطرح شده

؟ وجودو عزت نفس نوجوانان رابطه والدين با سلامت روانشده   دارد

و  ضرورت پژوهشاهميت

1 � Buehler�
2 � Hetherington�
3 � Stanley-Hagan�
4 � Gerard�
5 � Franck�
6 � Anderson�
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سنين نوجواني همراه با تغييرات سريع. نوجواني يكي از حساس ترين مراحل تحول انسان به شمار مي رود

و اين تغييرات، نوجوان را در معرض گسترش رفتار هاي پر خطر بهداشتي قرار مي دهد  الگوهاي رفتاري است

روانشناختي نظير عزت نفس،به مسائل مربوط. كه تاثير آن تا سال ها بعد، حتي تا آخر عمر باقي مي ماند

مو سلامت روان،  دههويت به عنوان .دنسائلي هستند كه حيات انسان را در اين دوره تحت شعاع قرار مي

و با آرامش بيشتري از اين مرحله گذر كرده ولي برخي تحقيقات نشان داده اند كه برخي از نوجوانان به راحتي

. ديگر از نوجوانان مشكلات زيادي در طي اين مراحل دارند

و شناسايي عوامل موثر بر اين بحران اهميت اساسياز،دوران نوجوانيپيامدهاي روانشناختي مربوط به ها

و  يكي از عوامل موثر در پيامدهاي روانشناختي نوجواني با توجه به ادبيات مطرح شده ادراك برخوردار بوده

و بهداشت فردي نوجوانان از تعارض بين والدين است، چرا كه اين ادراك تعارض مي تواند سلامت روان

ر .ا متاثر سازدنوجوان

و نقش اين،هاي كمتري به ويژه در ايران پژوهشبا توجه به اين كه در حوزه ادراك از تعارض والدين

و سلامت روان نوجوانان صورت گرفته است رو نتايج اين پژوهش مي تواند از اين،تعارضات در عزت نفس

و سبب ساز پژوهشدر بسط ادبيات اين حوزه موثر  .ديگري از اين دست شودهاي بوده

و ساير روشها به منظور دادن بازخوردعلاوه بر اين، نتايج اين پژوهش مي تواند در قالب گارگاه هاي آموزشي

و فرزندان همچنين. آموزش داده شوند،به جامعه مبني بر بكار گرفتن شكل صحيحي از رابطه بين والدين

و روانشناسان مي تواند از نتايج اي ن پژوهش در مشاوره روانشناختي نوجوانان ايراني به منظور مشاوره مشاوران

.بهره بگيرند،و درمان موثرتر
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:اهداف تحقيق

بررسي رابطه بين تعارض ادراك شده والدين با مسائل درون ريزي نوجوانان دختر،هدف كلي اين تحقيق

.و پسر دبيرستاني است

و ابعاد سلامت روانميزان تعيين.�  در آنها رابطه بين ادراك نوجوانان از تعارض والدين

و ابعاد عزت نفسميزان تعيين.�  در آنها رابطه بين ادراك نوجوانان از تعارض والدين

و ابعاد سلامت روان تعيين-� نقش تعديل كننده جنسيت در رابطه بين ادراك نوجوانان از تعارض بين والدين

 در آنهات نفسو عز

:فرضيه هاي تحقيق
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رابطه بين تعارض ادراك شده والدين با مسائل درون ريزي نوجوانان دختر بررسي،فرضيه كلي اين تحقيق

.است در مقطع دبيرستانو پسر 

از.� و ابعاد سلامت روان رابطه وجود داردبين ادراك نوجوانان .تعارض بين والدين

و ابعاد عزت نفس رابطه وجود دارد.� .بين ادراك نوجوانان از تعارض بين والدين

و عزت نفس با توجه به جنسيت متفاوت.� رابطه بين ادراك نوجوان از تعارض بين والديني با سلامت روان

.است

:متغييرهاي تحقيق

، جنسيت عزت نفس سلامت روان نوجوانان، ادراك نوجوانان از تعارض بين والدين،

:تعريف مفاهيم تحقيق

 تعريف نظري: الف

:عزت نفس

از عزت نفس كه عبارت است و معمولا با احساس ارزشمندي استبراي خود قائل هر كسي ميزان ارزشي ،

).����بيابانگرد،( مترادف است

 سلامت روان


