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 با سپاس فراوان

 ًگزسدوضيي تشتش اًذيطِ تش  تِ ًام خذاًٍذ جاى ٍ خشد

 خذاًٍذ سٍصي دُ سٌّوايی  خذاًٍذ ًام ٍ خذاًٍذ جاي

سٍد  هٌت خذاي سا عضٍجل، وِ طاعتص هَجة لشتت است ٍ تِ ضىش اًذسش هضيذ ًعوت. ّش ًفسی وِ فشٍ هی

س ّش ًفسی دٍ ًعوت است ٍ تش ّش ًعوت ضىشي ٍاجة. آيذ هفشح رات. پس د هوذ حيات است ٍ چَى تش هی

ًاهِ سا دس وٌاس دٍستاى ٍ دس سايِ اساتيذ گشاهی  خذاًٍذ هتعال سا ضاوشم وِ اص فشصت اًجام ٍ تىويل پاياى

 دسيغ ًٌوَد.

ّاي  ّا ٍ ووه دس همام استاد ساٌّوا، وِ ايي حميش سا اص ساٌّوايی هْشعلی ّوتی ًژاداص جٌاب آلاي دوتش 

دسيغطاى هٌتفع وشدًذ ًْايت تطىش سا داسم ٍ تشاي ايطاى سلاهتی ٍ ضادي سا اص دسگاُ خذاًٍذ هتعال  تی

 خَاستاسم.

دس همام استاد ساٌّوا، وِ تش تٌذُ هٌت ًْادُ ٍ افتخاس  هحوذهْذي سحوتیّوچٌيي اص جٌاب آلاي دوتش 

ًيض ًْايت تطىش سا داسم ٍ تشاي ايطاى  سغن پشتَدى ٍلت لثَل وشدًذ ًاهِ تٌذُ سا علی دادى ساٌّوايی پاياى

 سلاهتی ٍ ضادي سا اص دسگاُ خذاًٍذ هتعال خَاستاسم.

دس پاياى اص صحوات عضيضاى دس آهَصش تحصيلات تىويلی ٍ وتاتخاًِ داًطىذُ تشتيت تذًی ٍ علَم ٍسصضی 

م ايي پاياى ًاهِ ياسين ٍ آلاي فشضيذ پان ٍ تواهی دٍستاًن وِ تِ ًحَي دس اًجا صذيك آلايداًطگاُ گيلاى، 

سضا  ٍ صادق ًعوتی، هحوذ صاحثىاساىآلاياى هحوذ سيحاًی، سسَل فشجی، هيثاق حسيٌی، وشدًذ، تِ ٍيژُ 

 .ّا آسصٍي تَفيك داسم تسياس سپاسگضاسم ٍ تشاي آىفش ايواًی
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پضٍّؼ ایي . اعتّا ّذف پضٍّؼ حاضز تزرعی ػَاهل هؤحز تز حضَر تواؽاگزاى در هغاتقات لیگ تزتز تغکتثال در ٍرسؽگاُ

، (1992) گَتیز ٍ ، ّاًغي(1995گزیي ) تَعظ تحقیق ایي در اعتفادُ هَرد . پزعؾٌاهةاعتپیوایؾی  -اس ًَع تَفیفی

-تواؽاگزاى در ٍرسؽگاُ حضَر تز هؤحز ػَاهل تزرعی هٌظَر ( ت1995ِ) ّوکاراى ٍ صاًگ ٍ( 1994(، کاعکی )1983اعکافیلذ )

حز تز حضَر تواؽاگزاى در کِ پظ اس افلاح تَعظ هحقق تِ هٌظَر عٌجؼ ػَاهل هَؽذُ  تْیِ تَپی ّایدر ٍرسػ ّا

تغْیلات ٍ اهکاًات ٍرسؽگاُ، حغاعیت  -خذهات کزدى اٍقات فزاغت،َیت ٍرسؽی ٍ پزی فزدی، کغة ّهقَلِ 7ّا در ٍرسؽگاُ

گَیِ تٌظین ؽذُ  32هٌاعة تزگشاری هغاتقِ تا رعاًی ٍ تثلیغات ٍ فضا ٍ سهاى ، ًظن، اهٌیت ٍ اًضثاط، اعلاعرقاتت ٍ ًتیجِ آى

تواؽاگزاى در دٍ ٍرسؽگاُ  اس ًفز 370تیي  دعتزط در تقادفی گیزیًوًَِ رٍػ تا پزعؾٌاهِ ًوًَِ، تؼییي حجن اس . پظاعت

فادُ اس تحلیل تا اعت ّاتذعت آهذ. دادُ 79/0تَسیغ گزدیذ. پایایی پزعؾٌاهِ اس عزیق آلفای کزًٍثاخ  تْزاى ٍ اففْاى ٍ دٍ ؽْز

ًظن، اهٌیت ٍ کِ ػاهل  دّذهی ًؾاى کاکغَى تجشیِ ٍ تحلیل ؽذ. ًتایجّای فزیذهي ٍ تؼقیثی ٍیلػاهلی اکتؾافی ٍ آسهَى

تزیي دلیل حضَر ( هْنتزخَرد هٌاعة پزعٌل ٍ هأهَراى کٌتزل ًظن ٍ هذیزیت رفتار، تزگشاری هٌظن ٍ هٌاعة لیگ) اًضثاط

هٌاعة تَدى جایگاُ تواؽاگزاى ٍ ُ )خذهات، تغْیلات ٍ اهکاًات ٍرسؽگا ّایهَرد عٌجؼ، ػاهلّای ػاهلتواؽاگزاى تَد. 

ٍ هذرى، ّا اس اهکاًات ٍ تجْیشات )تزخَرداری ٍرسؽگاُ کغة َّیت ٍرسؽی ٍ پزکزدى اٍقات فزاغت (،عَْلت در تْیِ تلیظ

فضا ٍ سهاى  ،ّای ٍرسؽیکٌاى هغزح )عتارُ( در تینحضَر تاسی، حغاعیت رقاتت ٍ ًتیجِ آى (،ّاحضَر تا دٍعتاى در هغاتقِ

-، اعلاعهغلَب تَدى عیغتن گزهایؾی/ عزهایؾی عالي ٍ تزگشاری هغاتقِ در تؼغیلات آخز ّفتِهٌاعة تزگشاری هغاتقِ، 

 اًذ.داؽتِتِ تزتیة تیؾتزیي تأحیز را تز حضَر تواؽاگزاى در ٍرسؽگاُ  ثلیغات هٌاعة در هَرد سهاى ٍ هکاى هغاتقِترعاًی ٍ 

داری تیي ًظزات تواؽاگزاى در خقَؿ ؽاخـ َّاداری ٍ عي ٍجَد کِ تفاٍت هؼٌیدّذ ّای پضٍّؼ حاضز ًؾاى هییافتِ

ػلاٍُ تز ایي،  گزدد.هی ي در جوؼیت هَرد هغالؼِ عثة کاّؼ تؼقة ٍ َّاداری تواؽاگزاىتز ایي اعاط، افشایؼ ع .دارد

ٍ تثلیغات  -رعاًیعتغْیلات ٍ اعلا -در عِ ػاهل کغة َّیت ٍرسؽی، خذهاتلات تا عغح تحقی حضَر تواؽاگزاى ّایػاهل

داری هؾاّذُ ؽذ کِ تز تفاٍت هؼٌیتواؽاگزاى تا ٍضؼیت ؽغلی در دٍ ػاهل کغة َّیت ٍرسؽی ٍ اًضثاط ّای حضَر ػاهل

 ؽَد.ایي اعاط، تاػج افشایؼ حضَر تواؽاگزاى هی

 تزتز تغکتثال، ػَاهل تأحیز گذار.تواؽاگزاى، لیگ حضَر  کلوات کليدي:
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Abstract 

 
 
 
 
 
 

 

The purpose of present research is the investigation of effective Factors in on the Presence of 

Spectators in the basketball premier league at the stadiums. This research is a kind of 

descriptive – survey one. Questionnaire used in this study by Green (1995), Hansnvgvtyr 

(1992), Scofield (1983), Kasky (1994) Vzhango et al. (1995) to investigate the influential 

factors on the presence of spectators in the Stadiums in ball exercise attendance is provided 

that after modification by the researcher to assess the effective  factors on the Presence of 

Spectators. at the stadiums in 7 categories of personal, business and sporting identities and 

charging leisure time, the services –equipment and  gym facilities,  competition sensitivity 

and the result of that, Order, security and ethics discipline,  information and advertising 

competition for space and time is set to 32 items. So after determining the sample size, 

questionnaire by randomized sampling method available among the 370 spectators in two 

stadiums and the cities of Tehran and Isfahan were distributed. Reliability of questionnaire by 

using Cronbach's Alpha achieved 79/0. Data were analyzed by using exploratory factor 

analysis and Friedman test and following Wilcoxon. The results show that the order factor, 

security and discipline of ethics (conduct regular and appropriate league discipline and 

behavior management controls appropriate personnel and officers) was the most important 

reason for attendance. Among the factor of services, facilities and amenities Stadium 

(suitability and ease of grandstand tickets), acquisition of sport identity, and charging leisure 

time (Stadiums have facilities and modern equipment, and Participate in competitions with 

friends), the sensitivity of competition and its result, the presence of players (stars) in sports 

teams, appropriate  space and time for competition, the desirability of heating / cooling of 

saloon and competition venues on weekends,  informed about updates and suitable ads about  

time and place of competition, in turn had the greatest impact on attendance of spectators at 

the stadium . The findings of this study indicate that there is a significant difference between 

the opinions of spectators about the indicator of partiality and age. Accordingly, the increase 

of age in studied population will reduce prejudice and sympathizing audience. In addition, the 

factors of the presence of audiences with the level of educations  in three factors of athletic 

identity, Services –facilities and  information-advertisement and  the factors of the presence of 

audiences with job statue in two factors of gaining sport identity and Moral Discipline, it was  

seen a significant difference that  on this basis  cause the increasing of  the audiences. 

Keywords: Spectators participation, basketball Superior league, factors affecting 
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 مقدمه  1-1

 ّٔي التػبد سضذ احشٌزاس دس فبُٔ ٚ ٟٔٓ غٙقت يه فٙٛاٖ ثٝ يبفتٝ تٛسقٝ وطٛسٞبي دس سبِٓ تفشيحبت ٚ ٚسصش حبضش حبَ دس

وٝ ثخص افؾٕي اص رٕقيت ٞش وطٛس، ثٝ اضىبَ ، سٚدٔي ضٕبس ثٝ 21 لشٖ دس غٙبيـ دسآٔذصا تشيٗ اص يىي ٚ است تٛرٝ ٔٛسد

 ٚ ٘يض .]5[تٛرٟي تحت تأحيش تغييشات سجه ص٘ذٌي افشاد لشاس ٌشفتٝ است ٌٛ٘بٌٖٛ ثب آٖ سشٚوبس داس٘ذ. ايٗ غٙقت ثٝ عٛس لبثُ

 ٞب ثشاي ٌزسا٘ذٖ اٚلبت فشاغت ٔشدْ ربٔقٝ ٔحسٛة ٔي ضٛدتشيٗ ٚ سٛدٔٙذتشيٗ فقبِيتتشيٗ، ٔتٙٛؿثٝ فٙٛاٖ يىي اص ٟٔٓ

اص افشاد ٔطتبق  تٛاٖ ثٝ تٕبضبي ٔسبثمبت ٚسصضي اضبسٜ وشد ربيي وٝ ٞضاساٖ ٘فشٞبي ٔشتجظ ثب ٚسصش ٔياص رّٕٝ فقبِيت .]27[

ٔسئّٝ وٝ ايٗ تٕبضبٌشاٖ، ٞبي ٔختّف ٚسصضي ٚ تٛرٝ ثٝ ايٗ بٌشاٖ دس سٚيذادٞبي ٔسبثمبت سضتٝيبثٙذ. حضٛس تٕبضحضٛس ٔي

ٞبي ٔختّف ٞستٙذ، ٘طبٖ اص ايٗ ٔذفي است. أشٚصٜ، شد، پيش ٚ رٛاٖ ٚ ٘ژادٞب ٚ لٛٔيتالطبس ٔختّف ربٔقٝ افٓ اص صٖ ٚ ٔ

ٔيّيٖٛ ٘فش دس ٔسبثمبت ِيً  7/13حضٛس دٞٙذ. وٙٙذٌبٖ ٚسصضي سا تطىيُ ٔئػشف تٛرٟي اصلبثُ  تٕبضبٌشاٖ ٚسصضي دسغذ

دس وطٛس تبيٛاٖ ٘يض تٕبضبٌشاٖ ٘فش ثشاي ٞش ٔسبثمٝ، ٘طبٖ دٞٙذٜ إٞيت ايٗ ٔٛضٛؿ است.  144/36ٔيبٍ٘يٗ ثشتش اٍّ٘يس ٚ 

ثيص  وٝ اي دس آٔشيىب ٘تبيذ ٘طبٖ داددس ٔغبِقٝ .]82[ ٔيّيٖٛ دلاس غشف تٕبضبي ٔسبثمبت ثيسجبَ ٔي وٙٙذ 19سبلا٘ٝ حذٚد 

ٕٞچٙيٗ ٔغبِقٝ  .]30[ شداص٘ذپدسغذ اص ٔشدْ آٔشيىب سٚصا٘ٝ حذالُ يه ثبس ثٝ تٕبضب، ٔغبِقٝ يب ثحج دس ٔٛسد ٚسصش ٔي 70اص 

آٔبسٞبي  .]59[ وٙٙذدس يىي اص ٔسبثمبت ٚسصضي ضشوت ٔياص ٔشدْ آٔشيىب حذالُ يه ثبس دس ٞفتٝ  غذدس 40ديٍشي ٘طبٖ داد 

دسغذ  67ا٘ذ. ّف، ثٝ فٙٛاٖ تٕبضبٌش حضٛس داضتٝٞبي ٔختٔيّيٖٛ ٘فش دس ٔسبثمبت ِيً 116، 1999آٔشيىب ٘طبٖ داد دس سبَ 

. ]73[ا٘ذثٛدٜ 2002ايٗ وطٛس دس سبَ  دسغذ ِيً ثسىتجبَ ص٘بٖ 35دسغذ ِيً ثسىتجبَ ٚ  54، اص ٔشدْ تٕبضبٌش ِيً فٛتجبَ

 ٌشديذٜ است.٘بپزيش غٙقت ٚسصش چٙيٗ سضذي، ثبصاسيبثي ثخص رذايي ثٙبثشايٗ ثب

اي دس سشاسش ٞبي ٚسصضي حشفٝإِّّي ٚ دسآٔذصا ضذٜ است ٚ ثبضٍبٜٚسصش تجذيُ ثٝ يه غٙقت ثيٗ أشٚص دس د٘يبي ٔتحَٛ

ٞبي ٔختّفي ٕٞچٖٛ رزة اسپب٘سشٞب، تجّيغ وبلاٞبي تزبسي، فشٚش ٞبي خٛد اص سٚشرٟبٖ ثشاي تأٔيٗ ٔٙبثـ ٚ ٞضيٙٝ

س دسغذ دلاسٞبي حٕبيت ٔبِي، د 70ثيص اص  2002دس سبَ . ]55[ وٙٙذاستفبدٜ ٔيثبصيىٗ، فشٚش ثّيظ ٚ ٔحػٛلات ٚسصضي 

ويٝ سلٕي ٔقبدَ تشدس وطٛس  1382ٔيضاٖ تِٛيذ ٘بخبِع داخّي دس سبَ  .ٌزاسي ضذٜ استٚسصش ٚ سٚيذادٞبي ٚسصضي سشٔبيٝ

دلاس  دٔيّيبس 5/6تب  1/4ضبُٔ  2010تبحيش التػبدي ٔسبثمبت إِپيه صٔستب٘ي  ٕٞچٙيٗ سيبَ ثٛدٜ است. دٔيّيبس 2856

GDP ٚ ٔٙبثـ  دس ثشسسي يٖٛ دلاس ٔبِيبت ثشآٚسد ضذٜ است.ٔيّ 1527تب  969، )تِٛيذ ٘بخبِع ّٔي(، ايزبد ٞضاس فشغت ضغّي

ٞب ٚ سپس حبٔيبٖ ٔبِي ِٚيٗ ٔٙجـ، حك پخص تّٛيضيٛ٘ي ثبصيعشيك فٛأُ تجّيغبتي ٔطخع ضذ وٝ اٞب اص دسآٔذصايي إِپيه

 .]39[ ٚ ثقذ فٛأُ ديٍش ٔب٘ٙذ فشٚش ثّيظ، دادٖ ٔزٛصٞب، ا٘تطبس تٕجش ٚ سبيش ٔٛاسد است
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 سلأتي ٚ تٙذسستي ٞٛاداساٖ ٚ ٚسصضيي ٞبتيٓ لشظ پشٚپب ٚ ٔتقػت ٞٛاداساٖ ٚسصضي، ٔسبثمبت دس ٚسصش ٔطتبلبٖ خيُ ٚرٛد

 ٚ پشعشفذاس غٙقت يه فٙٛاٖ ثٝ ٚسصش وٝ ضذٜ ثبفج ثبضٙذٔي ٚسصضي ٔتٙٛؿ ٚ سشيـ ٔٙبست، خذٔبت خٛاٞبٖ ٚلفٝثي وٝ

 ٚسصش رسٕب٘ي، آٔبدٌي فشٚش، ثبصاس سشٌشٔي، رّٕٝ اص ٕٔىٗ ٞبيحيغٝ تٕبٔي دس آٖ فضايٙذٜ سضذ ٚ ضٛد ضٙبختٝ پشدسآٔذ

 دس ثٛيژٜ رٟبٖ غٙبيـ پشدسآٔذتشيٗ سدٜ دس سا آٖ غيشٜ ٚ سبِٓ تفشيحبت ،يرٟبٍ٘شد ٚسصضي، غٙبيـ ٚ وبلاٞب دا٘طٍبٞي، اي،حشف

 دس خػٛغي ٚ دِٚتي ٞبيضشوت اغّت اسبسي ٞذف سٛدآٚسي ٚ ثبصاسيبثي أشٚصٜ .است دسآٚسدٜ غٙقتي پيطشفتٝي وطٛسٞب

 ٚ ٚسصضي ِٛاصْ ٚ پٛضبن تِٛيذ ٚسصضي، خذٔبت اسايٝ ٚ فضبٞب احذاث ثٝ الذاْ ٘يض ٚسصضي ٌزاساٖسشٔبيٝ. است رٟبٖ سشاسش

 يىي .وٙٙذٔي استفبدٜ ٚسصضي خذٔبت ٚ ٔحػٛلات ايٗ اص ٘يض ٚسصضي ٞٛاداساٖ ٚ ٔطتشيبٖ. ٕ٘بيٙذٔي دسآٔذصا ٔسبثمبت ثشٌضاسي

 .]8[ ثبضذٔي ٔختّف يٞبثبصي تٕبضبي ثشاي فشغت ضذٜ اسائٝ خذٔبت اص

ٞب ٘فش ثٝ عٛس ٔٙؾٓ ضٛ٘ذ. دس سشاسش د٘يب ٔيّيٖٛتشيٗ فبُٔ غٙقت ٚسصش ٔحسٛة ٔئٟٓ تٕبضبٌشاٖضه ايٗ ثيٗ ثيدس 

ش ذ وٝ ٞش سٚصٜ ثوٙٙذ ٚ ضٛاٞذ ٘طبٖ ٔي دٞٚ يب اص عشيك تّٛيضيٖٛ تٕبضب ٔي ٞبٚسصضي سا يب ثب حضٛس دس ٚسصضٍبٜ ٞبيسلبثت

ثشاي تشيٗ ثخص ٜٚ ثش رزاة ٚ ٟٔيذ ٕ٘ٛدٖ سٚيذادٞبي ٚسصضي ٟٔٓضٛد. ٚرٛد تٕبضبٌشاٖ فلاتقذاد عشفذاساٖ ٚسصش افضٚدٜ ٔي

ثش ايٙىٝ ثب خشيذ ثّيظ ٔسبثمبت ثٝ ثبضٙذ. تٕبضبٌشاٖ فلاٜٚ اي سشاسش د٘يب ٔيٞبي حشفٝٞب ٚ ثبضٍبٜوست دسآٔذ اوخش ِيً

صايي اص اي دس دسآٔذسٟٓ فٕذٜ٘ذ، ثٝ غٛست غيش ٔستميٓ اي داسٞبي حشفٝٞب ٚ ِيًغٛست ٔستميٓ دسآٔذٞبيي سا ثشاي ثبضٍبٜ

 .]69[ عشيك رزة حبٔيبٖ ٔبِي ٚ فشٚش حك پخص تّٛيضيٛ٘ي داس٘ذ

 ثيٗ ٔسبثمٝ ٔخػٛغبً ٔسبثمٝ سٚصٞبي دس ثبضذٔي ديٍش وطٛسٞبي اص يثسيبس ٚ ايشاٖ دس پشعشفذاس ٞبيٚسصش اص يىي ثسىتجبَ

 ٔحجٛة تيٓ سً٘ ثٝ ِجبس ٚ ضبَ پٛضيذٖ ثب تٕبضبٌشاٖ اص صيبدي تقذاد. سٚ٘ذٔي ٔسبثمبت ديذٖ ثٝ صيبدي فذٜ ثضسي ٞبيتيٓ

 دِيُ ايٗ پطت دس أب ضٛ٘ذٔي ٞبسبِٗ ساٞي ٔسبثمبت تٕبضبي ثشاي ٕٞٝ ؽبٞش ثٝ. وٙٙذٔي افلاْ فّٙبً سا خٛد حٕبيت خٛد

 ثبضذ.ٔي ٚسصضي ثبصاسيبثي تحميمبت ثشفٟذٜ فٛأُ ايٗ وشدٖ پيذا. وشد پيذا تٛأٖي حضٛس ثشاي صيبدي فٛأُ سبدٜ

ٚ  ٟٔبست ايٗ. است وشدٜ پيذا ٚسصضي وبسٌضاساٖ ٚ ٞبفذساسيٖٛ ثشاي ثسضايي إٞيت ٌزضتٝ ٞبيسبَ دس ٚسصضي ثبصاسيبثي دا٘ص

ٝ ث تٛأٖي ٚسصضي يٞبسبصٔبٖ ٚ ٞبفذساسيٖٛ ثمبي ارضاء ٟٔٓ اص يىي فٙٛاٖٝ ث سا آٖ وٝ است يبفتٝ إٞيت حذ ثذاٖ دا٘ص

 .]19[ است افضايص حبَ دس فضايٙذٞبي ثػٛست إٞيت ايٗ ٚ آٚسد ضٕبس

 فشاٞٓ آ٘بٖ ثيطتش ٞشچٝ حضٛس ثشاي سا ساٜ تٕبضبٌشاٖ، حضٛس ٔيضاٖ ثش ٔؤحش فٛأُ وشدٖ ٔطخع ثب تٛا٘ذٔي ٚسصضي ثبصاسيبثي

 خٛاٞذ ضٛدٔي اسائٝ ٚسصضٍبٜ تٛسظ وٝ ٔحػٛلاتي ٚ خذٔبت سبيش ٚ ثّيظ ثيطتش فشٚش ثٝ ٔٙزش تٕبضبٌشاٖ ثيطتش حضٛس. وٙذ

 ٚ ٞبثبضٍبٜ دسآٔذصايي ثحج ،وطٛسٞب اص ثسيبسي دس. وٙذٔي ٞذايت ضذٖ ايحشفٝ سٕت ثٝ سا ٚسصش سسب٘ٝ ٚ التػبد. ضذ
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 سٕت ثٝ وٝ ٔب وطٛس دس ٔخػٛغبً ٞبتيٓ ثشاي دسآٔذ وشدٖ فشاٞٓ ثشاي ٟٕٔي فبُٔ ساٜ ايٗ. است ٔغشح آٟ٘ب وشدٖ خٛدٌشداٖ

 .ثبضذ تٛا٘ذٔي وٙيٓٔي حشوت سبصيخػٛغي

 ٚ ٚسصش تٕبضبي اصاي دس وٝ داسد ٔطتشيب٘ي صيشا استخٙبست، يه ٚسصش ،رٟب٘ي تزبست فشغٝ دس وٝ ٕ٘ٛد ارفبٖ ثبيذ ٕٞچٙيٗ

 حبٔيبٖ ٞبٚسصضٍبٜ دس تٕبضبٌشاٖ حضٛس ضذٖ سً٘ وٓ ثب وٝ است ٚاضح پش .وٙٙذٔي پشداخت پَٛ آٖ ٔػشف يب خشيذ ٘ٝ

 فٛأّي اص آٌبٞي وست ثب. ٘ذاسد ٔقٙي ٞٓ تّٛيضيٛ٘ي پخص حك ٚ ٘ذاضتٝ ٞبٚسصضٍبٜ دس خٛد ٔحػَٛ ٔقشفي ثٝ ايفلالٝ تزبسي

 ثشآٚسدٜثب  ٚ ٔٙؾٓ سيضيثش٘بٔٝ يه ثب ٚ ،وٙٙذ پيذا ٞبٚسصضٍبٜ دس حضٛس ثشاي ثيطتشي اٍ٘يضٜ تٕبضبٌشاٖ تب ضٛدٔي ثبفج وٝ

 .ثٝ ٚرٛد آٚسد فشاٞٓ ٞبٚسصضٍبٜ دس سا تٕبضبٌشاٖ ثيطتش چٝ ٞش حضٛس صٔيٙٝ آٟ٘ب ٘يبصٞبي وشدٖ
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اي افضايص تقذاد حضٛس تٕبضبٌشاٖ يٗ فٛأُ دس ثمبي ٔبِي ٚسصش حشفٝتشا٘ذ، يىي اص ٟٔٓثيبٖ وشدٜ( 1989) 1ٞب٘سٗ ٚ ٌٛتيش

 وبفي ٔيضاٖ دسآٔذ خٛد سااي خٛاٞذ تٛا٘ست تب ثب سشفت ٞب ٚسصش حشفٝضايص تقذاد تٕبضبٌشاٖ دس ٚسصضٍبٜآٖ است. ثب اف

 .]68[ ٞبي سٚص افضٖٚ خٛد ثشآيذٞضيٙٝافضايص دادٜ تب ثتٛا٘ذ اص فٟذٜ 

 حضٛس افضايص د٘جبَ ٕٞيطٝ آ٘بٖ ا٘ذافتبد تىبپٛ ثٝ ٞبٞضيٙٝ ثٝ ٘سجت دسآٔذ افضايص ثشاي ٚسصش ٔذيشاٖ ،ٚسصش غٙقت سضذ ثب

 ٚ ثّيظ فشٚش عشيك اص دسآٔذ ايزبد ثبفج ثبصي دس تٕبضبٌشاٖ حضٛس .ٞستٙذ ٚفبداس عشفذاساٖ سبختٗ ٚ ٞبثبصي دس تٕبضبٌشاٖ

 حمٛق ٚ ٘ٛضيذ٘ي، تجّيغبت ٚ غزا فشٚش ٚ اسپب٘سشضيپ ٔب٘ٙذ ٔٙبثـ سبيش عشيك اص دسآٔذ ايزبد ثٝ ٚ ضذٜ ٚيژٜ ٞبيربيٍبٜ

 .]93[ وٙذٔي وٕه ايسسب٘ٝ

 حضٛس فٛأُ تحّيُ ٚ تزضيٝ. است خٛيص سبصٔبٖ آيٙذٜ ثشاي ٌزاسيسيبست ٚ ٌيشيتػٕيٓ ٔذيشاٖ، اغّي ٚؽبيف اص يىي

 ايٗ رشيبٖ دس پَٛ صيبدي ٔمذاس ٞبثبصي دس حضٛس ثب ٚسصضي عشفذاساٖ .ثبضذ ٔذيشاٖ ٌيشيتػٕيٓ يثشا ٔٙبسجي اثضاس تٛا٘ذٔي

ضٛد، ٞب ٔيثبفج افضايص ٔيضاٖ دسآٔذ ثبضٍبٜ اص آ٘زبيي وٝ افضايص تقذاد تٕبضبٌشاٖ دس ٚسصضٍبٞب .]56[ وٙٙذٔي خشد وبس

ٔطتشيبٖ ثٝ فٙٛاٖ يىي اص ٞبي ٞب ٚ ِيً ثشتش ثسىتجبَ ثب سفتبس، ٘يبصٞب ٚ ديذٌبٜثٙبثشايٗ خيّي ٟٔٓ است وٝ ٔسئٛلاٖ ثبضٍبٜ

 ٞب آضٙب ضٛ٘ذ.ُ ٔؤحش ثش حضٛس آٟ٘ب دس سبِٗاي ثسىتجبَ ٚ فٛأٞبي ٔبِي ٟٔٓ دس ٚسصش حشفٝپطتٛا٘ٝ

ٞب ٚ ِيً ثبيذ فٛأّي ٕٞچٖٛ سفتبس ٔطتشي )دس ايٙزب تٕبضبٌشاٖ( سا وٝ ٕٔىٗ رزة تٕبضبٌش ثيطتش، ٔسئٛلاٖ ثبضٍبٜ ثشاي

است ثش تػٕيٓ تٕبضبٌش رٟت حضٛس دس يه سٚيذاد خبظ احش ثٍزاسد، ٔطخع ٕ٘بيٙذ. ثب وبٞص تقذاد تٕبضبٌشاٖ ثذيٟي است 

                                                           
1- Hansen & Gautheir 
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ٞبي سٚص افضٖٚ خٛد ثشآيٙذ ٚ تٛا٘ٙذ اص فٟذٜ ٞضيٙٝٞب ٕ٘يٞص يبفتٝ ٚ ثبضٍبٜبك فشٚش ثّيظ وٞب اص عشيوٝ ٔيضاٖ دسآٔذ ثبضٍبٜ

ٔسئٛلاٖ ِيً ٞٓ ٘بچبس ثٝ غشف ٞضيٙٝ ثذٖٚ ثشٌطت سشٔبيٝ خٛاٞٙذ ثٛد. ٕٞچٙيٗ ثبيذ فٙٛاٖ ٕ٘ٛد وٝ دس فشغٝ تزبست 

ٝ خشيذ يب ٔػشف آٖ پَٛ ٚ ٘يه استخٙبست، چشا وٝ ٔطتشيب٘ي داسد وٝ دس فٛؼ تٕبضبي يه ٔحػَٛ )ٚسصش( رٟب٘ي ٚسصش 

 .]50[ وٙٙذپشداخت ٔي

ٌفت وٝ  تٛا٘ٙذ ٞذف فٛق سا د٘جبَ وٙٙذ؟ دس پبسخ ثٝ ايٗ سٛاَ ثبيذٞب چٍٛ٘ٝ ٔيثٙبثشايٗ ايٗ سٛاَ سا ٔغشح وشد وٝ سبصٔبٖ

-ثبضذ، ثٙبثشايٗ، پژٚٞص٘ذ ساٍٞطب تٛاا٘زبْ پژٚٞص دس حٛصٜ تٕبضبٌشاٖ ٚ ثٝ د٘جبَ آٖ، دستيبثي ثٝ اعلافبت حبغُ اص ٘تبيذ ٔي

 .وٙذذ إٞيت ثسضايي پيذا ٔيٞبي ٔختّف ٔٛسد ثشسسي لشاس دٞٞبيي وٝ ثتٛا٘ذ اعلافبت ٔشثٛط ثٝ حضٛس تٕبضبٌشاٖ سا اص رٙجٝ

ٞب ٚ فٛأُ ٔٛحش ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ است وٝ دس ٞبي ٔختّف ثبصاسيبثي فٟٓ اٍ٘يضّٜيذٞبي اغّي ثشاي تٛسقٝ استشاتژييىي اص و

ٟ٘بيت ٔٙزش ثٝ سسيذٖ تيٓ ثٝ اٞذاف خٛاٞذ ضذ. ثشاي افضايص حضٛس تٕبضبٌشاٖ دس ٚسصضٍبٜ لاصْ است وٝ فبوتٛسٞبي تأحيشٌزاس 

ْ اص آٟ٘ب ثش ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ چٝ فٛأُ سٚا٘ي ٚ دسٚ٘ي ٚ چٝ فٛأُ ثيشٚ٘ي ٚ ٔحيغي ضٙبسبيي ضذٜ ٚ ٔمذاس إٞيت ٞش وذا

  .]93[ٔيضاٖ حضٛس تٕبضبٌشاٖ سٙزيذٜ ضٛد 

. وشد ثشسسي 1386سا دس سبَ  سپبٞبٖ ٚ پشسپِٛيس ثيٗ ٔسبثمة دس تٕبضبچيبٖ حضٛس ثش تأحيشٌزاس ( فٛا1387ُٔ) ٔقػٛٔي

 فٛتجبَ، ثٝ فّٓ ثبصي، ٞيزبٖ ٌشيض، تيٓ، اص حٕبيت وٝ داد ٘طبٖ حضٛس تٕبضبچيبٖ ٔيضاٖ ٚ ٞباٍ٘يضٜ ثيٗ ثشسسي ساثغة ٘تبيذ

 ثبصيىٗ ثٝ أب فلالٝ داسد، داسٔقٙي ساثغة تٕبضبچيبٖ حضٛس ٔيضاٖ ثب ٞبوٙٙذٌي ثبصيسشٌشْ ٚ سفبٞي خذٔبت پبيبپبي، ثبصي

 ].42[ ٘ذاسد داسئقٙي ساثغة تٕبضبچيبٖ حضٛس ٔيضاٖ ثب ٘يبثتي پيشٚصي ٚ خبظ

 ثش ٔسبثمٝ صٔبٖ ٚ ٔىبٖ ثٝ فبُٔ ٔشثٛط چٙذيٗ ٚ ثّيظ ٔتٛسظ ليٕت ثبصي، ويفيت وشد٘ذ ( ٌضاسش2002ٚ ٕٞىبساٖ ) دٚ٘يٟٙٛ،

 دس حضٛس ثشاي آٟ٘ب تػٕيٓ ثش تأحيشي دسآٔذ تٕبضبٌشاٖ تغييش ٚ ٌزاس٘ذٔي ٔخجت تأحيش ٞبٚسصضٍبٜ دس ثيسجبَ تٕبضبٌشاٖ حضٛس

 ].58[ دٞذٔي وبٞص سا حضٛس تٕبضبٌشاٖ ثّيت ليٕت افضايص وٝ حبِي دس ٘ذاسد ٚسصضٍبٜ

 رٟبٖ ٔحسٛة دس ٚسصضي سضتة اٍ٘يضتشيٗٞيزبٖ ٚ تشيٗپشثيٙٙذٜ پشعشفذاستشيٗ، ثسىتجبَ يىي اص ٞبٚسصش ٔيبٖ دس ضهثي

ش سا ي ارتٕبفي ديٍشي ٔختػبت خبظ خٛد. ثسىتجبَ ٔب٘ٙذ ٞش پذيذٜ٘يست ٔستخٙب لبفذٜ ايٗ اص ٞٓ ايشاٖ دس ٚ ضٛدٔي

فشٚضي وٕتش ا٘زبْ ثّيظ ايشاٖ دس حبضش حبَ دسثبضذ. ٚ ٞٓ احشٌزاس ٔي ٞبي ارتٕبفي ٞٓ احشپزيشداسد ٚ ثٝ ٔب٘ٙذ سبيش پذيذٜ

 ٞبيسبصٔبٖ تٛسظ ثيطتش ٞبثبضٍبٜ ٔبِي ٞبيٞضيٙٝ سٚ ايٗ اص وٙذ،ٔي تأٔيٗ سا ٞبثبضٍبٜ دسآٔذ اص ٘بچيضي ٔٙجـ ضٛد يبٔي

 وٝ است سٕتي ثٝ ٚ رٛا٘بٖست ٚسصش اٚص ٚ آسيب ثسىتجبَ وٙفذساسيٖٛ ولاٖ ٞبيسيبست ِٚي ضٛدٔي تأٔيٗ دِٚتي

 د٘جبَ ثٝ ثبيذ ٞبثبضٍبٜ ٘ضديه ايآيٙذٜ دس تشتيت ايٗ ثٝ ٚ ضٛ٘ذ خٛدوفب ٚ ٔستمُ ٔبِي حيج اص ٚ ضٛد خػٛغي ٞبثبضٍبٜ

 ثشسسي ثٝ تحميك ايٗ دس ايٙىٝ ثٝ ثبتٛرٝ. ثبضٙذ خٛد دسآٔذ افضايص ٟ٘بيت دس ٚ ثيطتش تٕبضبٌشاٖ رزة ثشاي ساٞىبسٞبيي
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وست ٞٛيت ٚسصضي ٚ پشوشدٖ اٚلبت فشاغت، حسبسيت سلبثت ٚ  ،تسٟيلات ٚ أىب٘بت ٚسصضٍبٜ -خذٔبت ٔختّف فٛأُ تأحيش

 تٕبضبٌشاٖ حضٛس ثشسسب٘ي ٚ تجّيغبت ٚ فبُٔ فضب ٚ صٔبٖ ٔٙبست ثشٌضاسي ٔسبثمٝ ، اعلاؿجبطٚ ا٘ض أٙيت ،٘تيزٝ آٖ، ٘ؾٓ

 ساٞجشدي سيضيثش٘بٔٝ ثب فٛأُ ايٗ اص آٌبٞي ثب ٞبثبضٍبٜ ٚ وطٛس ٚسصش ٔسئٛلاٖ ٚ خٛاٞذ ضذ پشداختٝ ٞبثسىتجبَ دس سبِٗ

 .وٙٙذ فشاٞٓ ٞبٚسصضٍبٜ دس سا ثيطتش تٕبضبٌشاٖ حضٛس صٔيٙة

ٞذف  ٞبيي إٞيت ثيطتشي داسد،ايٗ سٛاَ ثشاي ٔحمك ٚرٛد داسد وٝ ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ دس ٔسبثمبت ثسىتجبَ چٝ فبُٔ

وست ٞٛيت ٚسصضي ٚ پشوشدٖ اٚلبت ) اختػبغي ايٗ تحميك سقي دس ثشسسي تبحيش فٛأُ ٔختّفثٝ عٛس اغّي ايٗ تحميك ثٛد. 

سسب٘ي ٚ تجّيغبت ٚ ، اعلاؿجبطٚ ا٘ض أٙيتحسبسيت سلبثت ٚ ٘تيزٝ آٖ، ٘ؾٓ،  تسٟيلات ٚ أىب٘بت ٚسصضٍبٜ، -خذٔبت ت،فشاغ

ٟشاٖ ٚ اغفٟبٖ دس ٚسصضٍبٜ داسد. فشؼ ثش ايٗ است ( ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ ثسىتجبَ ضٟشٞبي تٔٙبست ثشٌضاسيفبُٔ فضب ٚ صٔبٖ 

وٝ ايٗ فٛأُ تبحيش ٘سجي ثش تػٕيٓ تٕبضبٌشاٖ ثشاي حضٛس دس ٚسصضٍبٜ ٚ تٕبضبي ٔسبثمبت ثسىتجبَ اص ٘ضديه داس٘ذ. داضتٗ 

افضايص تقذاد  سيضي ساٞجشدي رٟتيبثٙذ أىبٖ ثش٘بٔٝتجبَ حضٛس ٔيآٌبٞي ثيطتش اص ايٙىٝ چشا تٕبضبٌشاٖ دس يه ٔسبثمٝ ثسى

ٞبي ٚسصضي سا ضٕٗ ايٙىٝ ثب ضٙبخت ايٗ فٛأُ، ٔذيشاٖ ٚ ثبصاسيبثبٖ، تيٓ وٙذ.شاٖ ٚ ٔسئٛلاٖ ِيً فشاٞٓ ٔيآٟ٘ب سا ثشاي ٔذي

 سبصد.ٞبيطبٖ ثشاي افضايص ٔيضاٖ حضٛس آٔبدٜ ٔيٞب ٚ عشحثشاي وبثشد ٔٛحش استشاتژي

 اهميت تحقيقضرورت و  1-3

ٞب ٚ دس تقذاد حضٛس تٕبضبٌشاٖ دس ٚسصضٍبٜاي افضايص تشيٗ ٞذف ٚسصش حشفٝوٙٙذ وٝ ٟٔٓي( ثيبٖ 1989ٔٞب٘سٗ ٚ ٌٛتيش )

تشيٗ ٔٙبثـ ص ٟٔٓٔستميٓ است. دس ٌزضتٝ ٚ ٕٞچٙيٗ أشٚصٜ فشٚش ثّيظ يىي اوست دسآٔذ ثٝ غٛست ٔستميٓ ٚ غيش ٘تيزٝ

ثبضٙذ. تٕبضبٌشاٖ سٚصافضٖٚ خٛد ثٝ آٖ ٚاثستٝ ٔيبي ٞٞبي ٚسصضي ثشاي پشداخت ٞضيٙٝاي ثٛدٜ وٝ ثبضٍبٜدسآٔذ ٚسصش حشفٝ

وٙٙذ، ثٝ اي ايزبد ٔيٞبي حشفٝٞب ٚ ِئًستميٓ دسآٔذٞبيي سا ثشاي ثبضٍبٜفلاٜٚ ثش ايٙىٝ ثب خشيذ ثّيظ ٔسبثمبت ثٝ غٛست 

 .]89[ي ٚ فشٚش حك پخص تّٛيضيٛ٘ي داس٘ذ اي دس دسآٔذصايي اص عشيك رزة حبٔيبٖ ٔبِغٛست غيشٔستميٓ سٟٓ فٕذٜ

 دس .]20[ است فّٕي تحميمبت ثش پبيٝ ٞبٌيشيتػٕيٓ ٚ ٞبسبصيتػٕيٓ ٔشٖٞٛ ٍٕٞي رٛأـ، ويفي ٚ وٕي تٛسقٝ تشديذثي

 ثٝ ٘يبص داسد ٚرٛد ثخص ايٗ دس وٝ ٔطىلاتي حُ ثشاي خبعش ايٗ ثٝ است ضذٜ تٕبضبٌشاٖ ا٘زبْ سٚي وٕي تحميمبت ايشاٖ

 ٞبتيٓ دِٚتي ثٛدٖ ٞب،ثبصي اوخش دس ٞباستبديْٛ پش٘طذٖ ثٝ تٛأٖي ثخص ايٗ ٔطىلات رّٕٝ اص. ثبضذٔي تحميمبت ٔشتجظ ا٘زبْ

 فشٚش دس سيبٜ ثبصاس تٕبضبٌشاٖ، خطٛ٘ت آٔيض ٚ ٘بٞٙزبس سفتبسٞبي ٞب، تيٓ اوخش ٘جٛدٖ سٛدآٚس دِٚت، ثٝ ضذيذضبٖ ٚاثستٍي ٚ

 .وشد اضبسٜ ٔٛاسد ديٍش ٚ ٞبثبصي اص ثشخي دس ثّيظ

ثٝ ٔٙؾٛس حفؼ ٚ  سا ثبيست ثٝ عٛس ٔذاْٚ، ثشآٚسدٜ وشدٖ يب اسضبي ثٟتش ٘يبصٞب ٚ ا٘تؾبسات ايٗ ٔطتشيبٖٚسصضي ٔيٞبي سبصٔبٖ

 .]44[ي ٚسصضي، ٔٛسد اسصيبثي لشاس دٞٙذ وٙٙذٜ دس سٚيذادٞببضبٌشاٖ ٚ تٕبضبٌشاٖ ٚفبداس ضشوتتٕافضايص ضٕبس 
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ٞب ٚ ٔسبثمبت ىي اص ارضاء ٟٔٓ ِيًثٝ فٙٛاٖ ي رٛ سٚيذادٞبي ٔختّف ٚسصضي داس٘ذ تٕبضبٌشاٖ ثب تٛرٝ ثٝ ٘مطي وٝ دس ٞيزبٖ ٚ

اص ٔختّف ٚسصضي ٔٛسد تٛرٝ ٞستٙذ. تٕبضبٌشاٖ ٚسصضي اص يه سٛ ٘مص ٔستميٕي دس تقييٗ دسآٔذٞبي يه سٚيذاد ٚسصضي 

وٙٙذ. دسن سفتبس تٕبضبٌشاٖ ثٝ عشيك فشٚش سبيش ٔحػٛلات ايفب ٔي ، ٘مص غيشٔستميٓ اصٚ اص سٛي ديٍش عشيك فشٚش ثّيظ

وٙٙذ ضشٚسي است. ٍٞٙبٔي وٝ ٘يبصٞبي فشاد دس سٚيذادٞبي ٚسصضي ضشوت ٔئٙؾٛس افضايص دا٘ص دسثبسٜ ايٙىٝ چشا ا

 .]104[ تٕبضبٌشاٖ دس ثبصي ثشآٚسدٜ ضٛد ضب٘س ثيطتشي ٚرٛد خٛاٞذ داضت ثشاي ايٙىٝ آٟ٘ب دس ثبصي حضٛس پيذا وٙٙذ

سٛي  إِّّي ٌبْ ثٝٞبي ٚسصضي ثيٗدٚسٛيٝ التػبد ٚ ٚسصش، فذساسيٖٛ اي ضذٖ ٚسصش دس رٟبٖ ٚ تبحيشثب تٛرٝ ثٝ پذيذٜ حشفٝ

ٞب ثٝ افضايص تٕبضبٌشاٖ دس ٔسبثمبت ا٘ذ ٚ دس ايٗ ٔيبٖ ٍ٘بٜٞب ٌزاضتٝتش سلبثتٞب ٚ ثشٌضاسي رزاةتغييش لٛا٘يٗ ٚ ٔمشسات ثبصي

ٞبي ا٘ذ وٝ دس آٟ٘ب تيٓٞبي ٔختّف ٚسصضي ٚرٛد داضتٝٞبي سضتٝپيص ِيً ٞباست. دس ايشاٖ ٘يض اص سبَٔختّف دٚختٝ ضذٜ 

ٞب ٚ ٞبي ٚسصضي ٚ سبصٔبٖٞبي اخيش ثسيبسي اص سضتٝا٘ذ. دس عي سبَختّف ثب يىذيٍش ثٝ سلبثت پشداختٝٔختّف اص ضٟشٞبي ٔ

ٞب ٚ وٙٙذ. اص ٔيبٖ ايٗ سضتٝثشٌضاس ٔي "ِيً ثشتش  "ٚ ثب ٘بْ اي ٟب، ٔسبثمبت خٛد سا ثٝ غٛست حشفٝٞبي ٔتجٛؿ آ٘فذساسيٖٛ

-وٙٙذ. ثٝ غيش اص فٛتجبَ، ِيًمبت ِيً ثشتش فٛتجبَ سا د٘جبَ ٔئٙذاٖ صيبدي ٔسبثيش ُّٔ رٟبٖ، دس ايشاٖ ٘يض فلالٍٕٝٞبْ ثب سب

سسذ وشد. ثٝ ٘ؾش ٔيتش ثسىتجبَ اضبسٜ تٛاٖ، ثٝ ِيً ثشا٘ذ وٝ ٔيٝ لشاس ٌشفتٝٞبي اخيش ٔٛسد تٛرٞبي ديٍشي ٘يض دس عي سبَ

ٞي ثٝ ٔٙذاٖ ايٗ سضتٝ سا افضايص دادٜ است. ٕٞچٙيٗ ٍ٘ب، فلالٝاستمبي ربيٍبٜ ايشاٖ دس ايٗ سضتٝ ٚسصضي دس سغح آسيب ٚ رٟبٖ

سسذ صٔيٙٝ ؾش ثٛدٜ است. ثٙبثشايٗ ثٝ ٘ؾش ٔيدٞذ، پخص ٔسبثمبت ثسىتجبَ ٔذ٘ٞبي ايشاٖ ٘طبٖ ٔيثش٘بٔٝ ٞبي ٚسصضي دس سسب٘ٝ

 تػبد ٚ ثبصاسيبثي فشاٞٓ ضذٜ است.ٞبي ٔشتجظ ثب الصضي دس ايٗ سضتٝ ٚ ثٝ ٚيژٜ پژٚٞصٞبي ٔختّف ٚسٚٞصا٘زبْ پژ

 ٌزاس٘ذ ٚ ٕٞچٙيٗ اٍِٛٞبي سفتبس ٔطتشي )تٕبضبٌش( ٚسصضي دسٞب تبحيش ٔيٝ ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ دس استبديْٛفٛأّي و

وٙذ ثسيبس ٟٔٓ ػٛلات خٛدش سا ثٝ ثبصاس ٔقشفي ٔيچٍٛ٘ٝ ٔحاي دس تقييٗ ايٙىٝ يه ضشوت تزبسي سٚيذادٞبي ٚسصش حشفٝ

 ثبضٙذ.ٔي

سيضي استشاتژيه رٟت يبثٙذ أىبٖ ثش٘بٔٝاٖ دس يه ٔسبثمٝ ثسىتجبَ حضٛس ٔيداضتٗ آٌبٞي ثيطتش اص ايٙىٝ چشا تٕبضبٌش

فبت لاصْ سا ٝ ايٗ تحميك اعلااست و ثٛدٜ وٙذ. ديذ ٔحمك ايٗاٖ ٚ ٔسئٛلاٖ ِيً فشاٞٓ ٔيافضايص تقذاد آٟ٘ب سا ثشاي ٔذيش

ي رٟت ٞبيي وٝ اص ٚسصش ثٝ فٙٛاٖ اثضاسي رٟت افضايص تمبضبي ٔطتشٞبي ثبصاسيبثي ٚسصضي ثشاي سبصٔبٖرٟت اتخبر استشاتژي

 وٙذوٙٙذ، فشاٞٓ ٔيوبلاٞب/خذٔبت خٛد استفبدٜ ٔي

ٞبي ٚسصضي ٚ ٕٞچٙيٗ اسيبثي ٚسصضي ثشاي ثبضٍبٜٞبي ثبصسسذ وٝ ايٗ تحميك اعلافبت لاصْ سا رٟت اتخبر استشاتژيثٝ ٘ؾش ٔي 

د ٚ ٕٞچٙيٗ وست دسآٔذ ٔذيشاٖ ِيً وٝ اص ٚسصش ثٝ فٙٛاٖ اثضاسي رٟت افضايص تمبضبي ٔطتشي رٟت وبلاٞب/خذٔبت خٛ

 ٞذف اغّي ايٗ تحميك ثشسسي فٛأُ ٔٛحش ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ دس ٔسبثمبت ثسىتجبَ است وٝوٙذ. وٙٙذ، فشاٞٓ ٔياستفبدٜ ٔي
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ٞبي ثبصاسيبثي ٚسصضي ٔؤحش ٚ ٔفيذ دس ثسىتجبَ ايشاٖ وبسثشد فشاٚا٘ي يذ ايٗ تحميك رٟت اتخبر استشاتژيسٚد وٝ ٘تبأيذ ٔي

 تٝ ثبضذ.داض

 اهداف تحقيق 1-4

 هدف کلي 1-4-1

 ايشاٖ ثٛد. ثسىتجبَ ثشتش ِيً ٔسبثمبت دس تٕبضبٌشاٖ حضٛس ثش ٔؤحش فٛأُ ٞذف اغّي ايٗ تحميك ثشسسي

 جسئياهداف  1-4-2

 ِيً ثشتش ثسىتجبَتقييٗ ٔيضاٖ إٞيت فٛأُ ٔٛحش ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ دس ٔسبثمبت  -

  ضبخع ٞٛاداسي ٚ تقػت تٕبضبٌشاٖ ثب سٗتقييٗ ساثغٝ ثيٗ  -

  ضبخع ٞٛاداسي ٚ تقػت تٕبضبٌشاٖ ثب تحػيلات ثيٗتقييٗ ساثغٝ  -

  ٞٛاداساٖضبخع ٞٛاداسي ٚ تقػت تٕبضبٌشاٖ ثب فضٛيت دس وبٖ٘ٛ ثيٗ  ساثغٝتقييٗ  -

  فٛأُ ٔٛحش ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ ثب سغح تحػيلاتثيٗ  تفبٚتتقييٗ  -

  فٛأُ ٔٛحش ثش حضٛس تٕبضبٌشاٖ ثب سغح ضغُتقييٗ تفبٚت ثيٗ  -

 های تحقيقفرضيه 1-5

 داسي ٚرٛد داسد.ثسىتجبَ تفبٚت ٔقٙي ثشتش ِيً ٔسبثمبت دس تٕبضبٌشاٖ حضٛس ثش ٔؤحش ثيٗ اِٚٛيت فٛأُ -

  .داسي ٚرٛد داسدٔقٙي ساثغٝ تٕبضبٌشاٖ ثب سٗ ٚ تقػت ٞٛاداسيضبخع ثيٗ  -

 داسد.داسي ٚرٛد ٔقٙي ساثغٝ تٕبضبٌشاٖ ثب تحػيلات ٚ تقػت ضبخع ٞٛاداسي ثيٗ -

 .داسي ٚرٛد داسدٔقٙي ساثغٝ تٕبضبٌشاٖ ثب فضٛيت دس وبٖ٘ٛ ٞٛاداساٖ ٚ تقػت ضبخع ٞٛاداسيثيٗ  -

 داسي ٚرٛد داسد.تفبٚت ٔقٙي تٕبضبٌشاٖ ثب سغح تحػيلاتحضٛس ٔٛحش ثش فٛأُ ثيٗ  -

  .داسي ٚرٛد داسدتفبٚت ٔقٙي حضٛس تٕبضبٌشاٖ ثب سغح ضغُ ٔٛحش ثش فٛأُثيٗ  -

 


