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کّ  سيَ ييُٓذش ترکص اصفٓاَ يآقا ٔ يدکتر زياَ يآقاژِ يتّ ْٔا  ستىيع ٔ سيصُا يداَطکذِ يُٓذسذ يّ اساتئ از که

 يکّ تتٕاَى حق ضاگرد يذ رٔزيتّ اي .ىيًَا يَ، تطکر ٔقذردااَذ داضتّ يٍ يعهً َگرش يريگ در ضکم يير تسسايتاث

 .آٔرو يٍ تسرگٕاراٌ را تجايا
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 ات،ـايج مطالؼـب بر نتٌق مادي مترتـو حقـكلي

 ابتكارات ً نٌآًريياي ناشي از تحقيك مٌضٌع

 نامو متؼلك بو دانشگاه صنؼتي اصفيان اين پايان

 .است

 

 



 

 

 

 تقديم به

  پدرم و مادر مهربانم 

 .شان هستمي غ اي در يب  يها ون زحمات و محبتي را مد يکه هر قدم مثبت در زندگ                  

 

 

 تقديم بهو 

ن پژوهشگران يتمام   و انديشمندا

 نموده ييزر با دقت برنامهو همو آنان که         

 و

 .رندي گ  يم م ي نو تصم ي به     
 

 
 

 

 



 فيرست هطالب

 صفحو  عنٌان

   
 ْشت ………………………………………………………………………………    فٓزست يطبنت

 1 ……………………………………………………………………………………… چكيدِ

  

 2 ………………………………………………………………………………  هقذهو: فصل اًل
  

 6  …………………………………………………………… کليات ً هفاىين زنجيره تاهين: دًمفصل 

 6 …………………………………………………………………………………   يقديّ -2-1

 7 …………………………………………………………………  َجيزِ تأييٍ ٔ پيدايص آٌ س -2-2

 8   ………………………………………………………………………  اجشای سَجيزِ تأييٍ -2-3

 11    …………………………………………………………… َذِٕ ارتجبط اجشای سَجيزِ تأييٍ -2-4

 11 ………………………………………………………………   سبختبر تزتيجی سَجيزِ تأييٍ -2-4-1

 11  ……………………………………………………………………  (ٔاگزا)سبختبر تٕسيع -2-4-2

 12 ……………………………………………………………………( ًْگزا)سبختبر يَٕتبژ -2-4-3

 12  …………………………………………………………………………سبختبر تزکيجی  -2-4-3

 13  ………………………………………………………………………يديزيت سَجيزِ تأييٍ -2-5

 15  …………………………………………………………   سبسی پيشزاَّ ْبی سَجيزِ تأييٍ ُّثٓي -2-6

 16    ……………………………………………………………………………تسٓيلات  -2-6-1

 18 …………………………………………………………………………  …يٕجٕدی   -2-6-2

 19 ……………………………………………………………………………دًم ٔ َقم  -2-6-3

 22  ………………………………………………………………………………اطلاعبت -2-6-4

 21  ………………………………………………………………………………يُجع يبثی-2-6-5

 21    …………………………………………………………………………قيًت گذاری-2-6-6

 21 …………………………………………………………  سطٕح تصًيى گيزی در سَجيزِ تأييٍ -2-7

 22   ……………………………………………………………سطخ تصًيى گيزی استزاتژيک -2-7-1

 23  ……………………………………………………………… سطخ تصًيى گيزی تبکتيکی -2-7-2

 24  ………………………………………………………………  سطخ تصًيى گيزی عًهيبتی-2-7-3

 25 ………………………………………………………………………  طزادی سَجيزِ تأييٍ -2-8

 27    ………………………………………………………………طزادی يکپبرچّ سَجيزِ تأييٍ -2-9

  

 ىشت



 29 ……………………………………………………  خچو طراحی يکپارچو زنجيره  تأهينتاري: سٌمفصل 

 29    …………………………………………………………………………………  يقديّ-3-1

 29     ……………………………………………………………… يدنٓبی يکپبرچّ سَجيزِ تأييٍ -3-2

 31  ……………………………………………………………… يسيزيبثی-يدنٓبی يکبٌ يبثی -3-2-1

 32  ……………………………………………………………       يٕجٕدی -بثیيدنٓبی يسيزي -3-2-2

 32 ……………………………………………………………    يٕجٕدی  -يدنٓبی يکبٌ يبثی -3-2-3

 34 ……………………………………………      يدنٓبی چُديذصٕنی طزادی يکپبرچّ سَجيزِ تأييٍ -3-3

 36 ………………………………………      يدنٓبی طزادی يکپبرچّ سَجيزِ تأييٍ ثب يذدٔديت ظزفيت -3-4

 37 …………………………………………………   يدنٓبی ديُبييک طزادی يکپبرچّ سَجيزِ تأييٍ -3-5
  

 39  ……………………………………………  هذل سازي طراحي زنجيره تأهين چنذ هحصٌلي: چيارمفصل 

 39 …………………………………………………………………………………   يقديّ -4-1

 42  ……………………يدل طزادي يکپبرچّ سَجيزِ تأييٍ چُديذصٕني ثب در َظزگزفتٍ يذدٔديتٓبي ظزفيت -4-2

 42    ………………………………………………………………………… ًَبدْبی يدل -4-2-1

 44 …………………………………………………………………     ثيبٌ يدل ريبضی يسئهّ -4-2-2

 52 …………………………………………………………ْبی غيزخطی سبسی يذدٔديتخطی-4-2-3

 54 ………………………………………………     يدل ديُبييک طزادی سَجيزِ تأييٍ چُديذصٕنی -4-3

 57  …………………………………………………………………………  ًَبدْبی يدل -4-3-1

 59 …………………………………………………………………      ثيبٌ يدل ريبضی يسئهّ-4-3-2

  

 63 ………………………………………………………………  رًش ىای حل پيشنيادی: پنجنفصل 

 63 …………………………………………………………………………………   يقديّ -5-1

 CMSCD …………………………………………………………  64    يتدٔنٕژی دم ثزای يسئهّ -5-2

 CMSCD     ……………………………………………………… 64پبييٍ تبثع ْدف يسئهّ  کزاٌ-5-2-1

 CMSCD     ……………………………………………… 68 پذيز اثتکبري ثزاي يسئهّ جٕاة ايکبٌ-5-2-2

 CMSCD  ……………………………………………… 72ثزاي يسئهّ  GAيتدٔنٕژي دم يجتُي ثز  -5-2-3

 82 …………………………………     ثز اسبص رٔش آسادسبسي لاگزاَژي DCMSCDدم اثتکبري يسئهّ  -5-3

 83   ………………………………………………………… آسادسبسي لاگزاَژي: رٔش تجشيّ -5-3-1

1),(دم يسئهّ-5-3-2 LR ………………………………………………………………      84 

 88  ………………………………………………………………………رٔش دم اثتکبري -5-3-3

  

 نو



 94 ………………………………………………………………………   نتايج هحاسباتی :ششنفصل 

 94  …………………………………………………………………………………يقديّ -6-1

 CMSCD …………………………………… 95 َتبيج يذبسجبتي رٔش انگٕريتى ژَتيک ثزاي يدل  -6-2

 95 …………………………………………………………………( آسيبيص)طزادي يسئهّ -6-2-1

 96        ………………………………………………………………………  تذهيم َتبيج -6-2-2

 122  ………………………………… گيزي َقم در تصًيى ٔ ْبي َگٓداري يٕجٕدي ٔ دًم اثز ْشيُّ -6-2-3

 122    ……………………………………………………ييٍ يشايبی يکپبرچّ سبسی در سَجيزِ تأ -6-2-4

 DCMSCD ……………………………………………    115َتبيج يذبسجبتي رٔش اثتکبري ثزاي يسئهّ  -6-3

 116 …………………………………………………………………( آسيبيص)طزادي يسئهّ -6-3-1

 116  …………………………………………………………………………   تذهيم َتبيج -6-3-2

  

 114 ………………………………………………………………ات     پيشنيادگيري ً  نتيجو: ىفتنفصل 

 114   …………………………………………………………………………………يقديّ  -7-1

 114  ………………………………………………………………………………گيزیَتيجّ -7-2

 116 ………………………………………………………………   پيشُٓبدات ثزای تذقيقبت آتی -7-3

 116  ……………………………………………………………… پيشُٓبدات يزثٕط ثّ يدل أل -7-3-1
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 چكيذِ
 

گيرـػ هرٔ ٕرؼن تُ تٞيريِ ثٖيْرٔ      ػؿ ايِ تضقيق ٍنئئ ٕـاصي يکپبؿچٔ فّزيـٓ تأٍيِ چْؼٍضَ٘ىي ٍ٘ؿػ ثـؿمي قرـاؿ ٍري  
   ِ هْْرؼگبُ امر ب ثرٔ    تٞؼاػ ٍٗکبُ ٍـاهق ت٘فيٜ ٗ تغَيٌ تقبّبي ٍيتـيبُ ثٔ ٍـاهق ت٘فيٜ ٗ تغَيٌ ٍـاهق ت٘فيرٜ ثرٔ ترأٍي

ٍضؼٗػي   ٙـفي  ّگٖؼاؿي ٍضَ٘لات ػؿ . ٓ تأٍيِ هَئْ ٗ تقبّبي هو ٍـاهق تقبّب ثـتٗؿػٓ ى٘ػهٔ ٕقئْ هو فّزيـّض٘ي
ثرـاي ثـؿمري ايرِ ٍنرئئ ػٗ ٍرؼه اييرْٖبػ       .  ىر٘ػ ٍـاهق ت٘فيٜ ٗ ٙـفي  ٍنيـٕبي اؿتجبٕي ٍيبُ تنٖيلات ّيق ػؿ ّٚـ گـفتٔ ٍري 

ٔ  ؿيقي ثـاي افق فٍبّي ثيْؼام  هٔ ػؿ ٍؼه اٗه ثب فـُ ثـّبٍٔىؼٓ ػٕري ٗ ّگٖرؼاؿي ٍ٘رر٘ػي ػؿ    ٕربي  مرربؿه  ٍرؼت  ٕقيْر
يک ٗيژگي ٌٍٖ ايِ ٍرؼه اييرْٖبػي  ػؿ ّٚـگرـفتِ مرٖ٘س ٍغتيرل قبثرو       . ٍـاهق ت٘فيٜ  َّبيبّگـ ٕقئْ اّؼافٓ اقتَبػي ام 
ٍ٘ؿت يرک  ايِ ٍؼه ثٔ. ى٘ػاؾيـي ػؿ تٞييِ اثٞبػ ٍـاهق ت٘فيٜ ؿا مجت ٍياّتغبة ثـاي ٙـفي  ٍـاهق ت٘فيٜ ام  هٔ اّٖٞبن

تُ   يک ؿٗه فـااثتکبؿي  NP-hardؿيقي غيـعٖي ٝؼػٍضيش ٍؼه ىؼٓ ٗ ثٔ ىضبٗ ػى٘اؿي صو ٍنئئ ٗ ٍبٕي  ٍنئئ ثـّبٍٔ
ىرؼٓ ػؿ ٍٖبىٞربت   َٕچْريِ ثرب امرتربػٓ اف ثـعري قْربيبي ٍٞـفري      . ٍجتْي ثـ اىگ٘ؿيتٌ ژّتيک  ثـاي صو ٍنئئ اييْٖبػ ىؼٓ ام 

مبفي لاگـاّژ  هـاُ اربييِ ثرـاي ٍقرؼاؿ ثٖيْرٔ تربثٜ ٕرؼن ٍٞـفري ٗ رٖر  اؿفيربثي ّتربيذ           ايييِ  ثب امتربػٓ اف يک ؿٗه تفاػ
ٕبي غيـعٖري  اٍکربُ صرو    مبفي ػؿ ٍؼه اٗىئ ٗ صؾن ٍضؼٗػي ثب يک مبػٓ. اىگ٘ؿيتٌ ژّتيک اييْٖبػي  امتربػٓ ىؼٓ ام 

 .تٌ ژّتيک اييْٖبػي ٍقبينٔ ىؼٓ ام ؿيقي ؿيبّي فـإٌ گـػيؼٓ ٗ ّتبيذ تُ ثب اىگ٘ؿيافقاؿٕبي ثـّبٍٍٔؼه ت٘مٔ ّـً
-ٕـاصي يکپبؿچٔ فّزيـٓ تأٍيِ چْؼٍضَ٘ىي  ػؿ افق فٍربّي ثيْرؼ   ٍؼه ػًٗ  يک ٍؼه ػيْبٍيک ٗاثنتٔ ثٔ فٍبُ ثـاي ٍنئئ

ايرِ ٍرؼه   . گيرـػ ٕبي فٍبّي ٍر٘ؿػ ت٘ررٔ قرـاؿ ٍري    ٍؼت ٍٗضؼٗػ ام  هٔ ػؿتُ   ثبفٕـاصي فّزيـٓ تأٍيِ ػؿ ٕـ يک اف ػٗؿٓ
ِ     گيـػ ٗ ػؿ تُ اٍکبُ ثـُٗـي اف ثـعي ٍرـّٗبت ٍؼه اٗه ؿا ػؿ ثـ ٍيتصبى  هيي -مپبؿي مربؿىربت ٍـاهرق تقبّرب ثرٔ ترأٍي

ؿيقي ٍغتئ ٝؼػٍضيش  فـٍ٘ىرٔ ىرؼٓ ٗ ثرـاي    ٍ٘ؿت يک ٍنئئ ثـّبٍٔػًٗ  ثٔ يٍؼه اييْٖبػ. ام هْْؼٓ عبؿري ىضبٗ ىؼٓ
َٕچْريِ ػؿ عرلاه ؿٗه اييرْٖبػي  يرک     . ييْٖبػ ىرؼٓ امر   صو تُ  يک ؿٗه اثتکبؿي ثـ امبك ؿٗه تفاػمبفي لاگـاّژ ا

ٓ   مپبؿي ثٔ تأٍيِربي ثـُٗؿٗه اثتکبؿي رٖ  امتربػٓ صؼاهخـي اف ٍْبثٜ ػاعيي  ثٔ ٍقبينرٔ  . امر  هْْؼٓ عربؿري اييرْٖبػ ىرؼ
ٍنرئئ لاگـاّرژ   ثٖئْ ٗ هـاُ ابييِ صبٍو اف صو  يٕبّتبيذ صبٍو اف صو ٍنبيو َّّ٘ٔ ت٘مٔ ؿٗه اثتکبؿي اييْٖبػي ثب ر٘اة

 . گـاػيبُ  ّيبّگـ هبؿايي ؿٗه صو اييْٖبػي ام مبفي فيـت٘مٔ اىگ٘ؿيتٌ ثٖئْ
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 فصم أل

 يقذيّ
 

 

 

 

 

 

 

ٕبي يک ىـه  ت٘ىيؼي ثقؿگ  ٕـاصي ٍؤحـ ٗهبؿاي فـتيْؼ فّزيـٓ ؿيقي فٞبىي يک ثغو ٌٍٖ ػؿ ثـّبٍٔ

-هْْؼگبُ  ت٘ىيؼاي اف تأٍيِـٓ تأٍيِ ىبٍو ىجکٔفّزي. ثبىؼَٝييبت ٍـث٘ٓ ثٔ تُ ٍيٍؼيـي   تأٍيِ تُ ىـه  ٗ

فـٗىبُ ٍي ثبىؼ هٔ ثٔ هْْؼگبُ  اّجبؿٕب يب ٍـاهق ّگٖؼاؿي ٍ٘ر٘ػي ٗ هبّبىٖبي ت٘فيٜ ىبٍو ٍـاهق ت٘فيٜ ٗ عـػٓ

ٍ٘ؿت ٍْٚ٘ؿ تأٍيِ ٗ تٖئ ٍ٘اػ اٗىئ ٗ تجؼيو تّٖب ثٔ ٍضَ٘لات ّٖبيي ٗ ّيق ت٘فيٜ ايِ ٍضَ٘لات ٍيبُ ٍيتـيبُ  ثٔ

 .اّؼمبفٍبّؼٕي ىؼٓ  کپبؿچٔي

  1ٍي ت٘اُ ثٔ مٔ مٖش امتـاتژيکَبت  يتََ ياف ّٚـ ٕ٘ه ٍؼت احـگؾاؿتََيَبت ٍؼيـي  فّزيـٓ تأٍيِ ؿا  

ىبٍو   ػؿ يک فّزيـٓ تأٍيِ( ثـّبٍٔ ؿيقي ثيْؼ ٍؼت)ؿيقي مٖش امتـاتژيک ثـّبٍٔ .تقنيٌ َّ٘ػ 3  َٝييبتي2تبهتيکي

هْْؼگبُ  تٞييِ تٞؼاػ  ٍکبُ ٗ ٙـفي  اّتغبة تأٍيِ. ٔ فّزيـٓ تأٍيِ ٍي ثبىؼگيـي ػؿ ٍ٘ؿػ مبعتبؿ ىجکتََيٌ

ٍـاهق ت٘فيٜ ٗ ّيق تٞييِ تکْ٘ى٘ژي ٍ٘ؿػ امتربػٓ ٗ اّتغبة  بيٗاصؼٕبي ت٘ىيؼي  ٗاصؼٕبي ّگٖؼاؿي ٍ٘ر٘ػي 

(  ٍيبُ ٍؼت)مٖش تبهتيکي. گيـػگيـي ٍ٘ؿػ ثـؿمي قـاؿ ٍيٍضَ٘لات ت٘ىيؼي ػؿ فّزيـٓ  ػؿ ايِ مٖش اف تََيٌ

                                                
1 Strategic 
2 Tactical 
3 Operational 
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ٕبي ّگٖؼاؿي ٍ٘ر٘ػي ػؿ اّجبؿٕب ٗ ٍـاهق ت٘فيٜ  ّض٘ٓ اّتقبه ٍ٘اػ ٗ ٍضَ٘لات ثيِ يـي ػؿ ٍ٘ؿػ ميبم گىبٍو تََيٌ 

گيـي َٝييبتي ٗ مٖش تََيٌ ٕبي ت٘ىيؼ ٗ ت٘فيٜ ٍضَ٘لات ٍي ثبىؼاتغبؽ ميبم َٕچْيِ  ٗ مبيتٖبي ٍغتيل ػؿ ىجکٔ

 .  ثْؼي ت٘ىيؼ ٗ ت٘فيٜ ٍضَ٘لات ام يـٓ ٗ ىبٍو فٍبُؿيقي ه٘تبٓ ٍؼت فّزٍـث٘ٓ ثٔ ثـّبٍٔ

تٞؼاػ  ٍکبُ ٗ ٙـفي  ٗاصؼٕبي ت٘ىيؼي    ىبٍو تََيَبت ٍـث٘ٓ ثٔ تٞييِ ٕـاصي امتـاتژيک فّزيـٓ تأٍيِ 

يک ٝبٍو امبمي ػؿ هبؿايي   ّض٘ٓ تغَيٌ ٍـاهق تقبّب ثٔ ٍـاهق ت٘فيٜٗ  ٗاصؼٕبي ّگٖؼاؿي ٍ٘ر٘ػي ٗ ٍـاهق ت٘فيٜ

ٍؼت ػؿ مٖش تبهتيکي ام  ٗ ثٔ ٕ٘ؿ ٍنتقيٌ ثـتُ احـ ػاؿػ ٗ ثْبثـايِ ػاؿاي احـ ابيؼاؿ ٗ ٕ٘لاّي تََيَبتٗ  َٝييبت

گيـي ٍغتيل  ثَ٘ؿت رؼاگبّٔ ٍ٘ؿػ ػؿتضقيقبت گؾىتٔ  اغيت مٖ٘س تََيٌ .َٝيکـػ هو مبعتبؿ فّزيـٓ تأٍيِ ام 

 ٕبي ثقؿگ ثـ ثٖج٘ػمبفٍبُ ققبُ ٗ ٍؼيـاُ ارـاييت٘رٔ َٝؼٓ ٍض اعيـ  ػؿ ػٕٔ اّؼب ثب ايِ ٗر٘ػثـؿمي قـاؿ گـفتٔ

ٍتَـهق   ٕبي تأٍيِمبفي يکپبؿچٔ ىجکٔثٖئْ  ٗ يب ثٔ ٝجبؿت ػيگـ ثَ٘ؿت يکپبؿچٔ ٕـاصي ٗ َٝيکـػ هو فّزيـٓ تأٍيِ

ّبگٖبّي افقايو ٕقئْ ٕبي ت٘ىيؼ  ؿىؼ ثبفاؿٕبي ؿقبثتي  تغييـات مـيٜ ٗ  یايِ ٍنئئ تب صؼ فيبػي ّتيزٔ. ام ىؼٓ

يي ٕـاصي هٕ٘ؿثٔ .ثبىؼتکْ٘ى٘ژيٖبي ؿٗف  هبٕو ٕ٘ه َٝـ ٍضَ٘لات ٗ رٖبّي ىؼُ ثبفاؿٕبي اقتَبػي ٍي

ٕبي   ٍْزـ ثٔ هبٕو ٕقئْٗ َٝييبتي تََيَبت مٖش تبهتيکي َٕقٍبُ امتـاتژيک مبعتبؿ فّزيـٓ تأٍيِ ثب ػؿ ّٚـ گـفتِ

ثْبثـايِ ٝييـغٌ ػى٘اؿي ٍ٘ر٘ػ ػؿ . ٍيتـيبُ ٍي ى٘ػ هو مبعتبؿ ىجکٔ ٗ افقايو قؼؿت ابمغگ٘يي ٗ مٖش عؼٍ 

ػىيو ٝؼً ٗر٘ػ إلاٝبت هبفي ػؿ فبف امتـاتژيک  ثٔ ىضبٗ ٍغتيل  ثٔ س٘تََيَبت مٖثـؿمي َٕقٍبُ ٍ٘اؿػ ٍـث٘ٓ ثٔ 

مبفي تأحيـ ىگـن ايِ تََيَبت ثـ يکؼيگـ ٗ ثـ َٝيکـػ هو فّزيـٓ تأٍيِ  ٍض٘ؿ َٝؼٓ تضقيقبت  ثـ يکپبؿچٔ

 . ام ٕ٘ؿ عبً ػؿ ٍؼىٖبي ٕـاصي تُ  قـاؿ گـفتٔت ػؿ ٍؼىٖبي فّزيـٓ تأٍيِ ٗ ثٔتََيَب

 :يک مينتٌ يکپبؿچٔ ٕـاصي فّزيـٓ تأٍيِ  ّيبف ام  تب صؼاقو إلاٝبت فيـ ػؿ ػمتـك ثبىؼاؿائ ثـاي  

 ُٕبي ّبٍقػ ثـاي تأميل ٍـاهق ت٘فيٍٜکبُ امتقـاؿ ٍيتـيبُ ٗ ٍکب 

 مبفػٕب ؿا ثـتٗؿػٓ ٍيَ٘لات ٍغتيل هٔ فّزيـٓ تأٍيِ تُإلاٝبت تقبّبي ٍـث٘ٓ ثٔ ٍض. 

 َْٔٝييبت ػؿ ٍـاهق ت٘فيٜاّزبً ٕبي ٍـث٘ٓ ثٔ تأميل ٗ ٕقي 

ثبىؼ ٗ تـيِ ٕؼن ايِ ٍؼىٖب  تٞييِ مبعتبؿ فّزيـٓ ثب صؼاقو َّ٘ػُ ٕقئْ هو فّزيـٓ ٗ ثـتٗؿػُ هو تقبّب ٍيَٝؼٓ 

ى٘ػ هٔ ٍي ثـعي ابؿاٍتـٕب ٕـاصيٍيبُ ٍيِ يکپبؿچٔ  ثـ امبك ٍ٘افّٔ يک ىجکٔ تأ. ثبىؼٕبي ٍزبف  ٍيؿٝبي  ٙـفي 

 :ٝجبؿتْؼ اف

 (ٍـاهق ت٘فيٜ)ٍـاهق ت٘ىيؼ  ٍـاهق ّگٖؼاؿي ٍ٘ر٘ػي  ٗ تأميل يبثيٕقئْ ٕبي حبث  امتقـاؿ ٍـث٘ٓ ثٔ ٍکبُ (1)
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 (2ٗ عبؿري 1ّقو ػاعييٗصَو)  ٕبي هو صَو ٗ ّقو ٗ اّتقبه ٍ٘اػ ٗ ٍضَ٘لاتٕقئْ (2)

 بُٕبي عـػٓ فـٗىٕبي ّگٖؼاؿي هبلإب ػؿ ٍـاهق ت٘فيٜ ٗ ٗاصؼٕقئْ (3)

 ٕبي َٝييبتي ٗ ت٘ىيؼ ٍضَ٘لات ٍغتيل ػؿ ٗاصؼٕبي ت٘ىيؼي ٍتربٗتٕقئْ (4)

ػؿ ّٚـ گـفتِ ٍضؼٗػي  ٙـفي  ثـاي هيئ ٗاصؼٕبي ت٘ىيؼي  ّگٖؼاؿي ٍ٘ر٘ػي ٗ ٍـاهق ت٘فيٜ ٗ َٕچْيِ  (5)

 (ٍضؼٗػي  ٙـفي ػؿ ٍ٘ؿت ٗر٘ػ  ) ٕبٍيبُ تُ ياؿتجبٕ يهبّبىٖب

ثـ ايِ  .گـػػٍ٘افّٔ ٍيبُ ٝ٘اٍو ٍؾه٘ؿ مـاّزبً ٍْزـ ثٔ هبٕو ٕقئْ هو ٗ فٍبُ ابمغگ٘يي ثٔ تقبّبي ٍيتـيبُ ٍي

يبثي ٗ امتقـاؿ ٍـاهق ٕبي ٍکبُيِ ٍْبمت ميبم يامبك  َٝؼٓ ٍ٘اؿػ ٍؤحـ ػؿ ٕـاصي هبؿا ٗ يکپبؿچٔ فّزيـٓ تأٍيِ  تٞ

 .ثبىؼّقو ػاعيي ٗ عبؿري ٍيٗي ٗ امتـاتژيٖبي صَوٕبي ٍؼيـي  ٍ٘ر٘ػت٘فيٜ  ميبم 

-ى٘ػ ٗ ػؿ ّٚـٕبي فٍبّي ّبٍضؼٗػ اتغبؽ ٍيثـاي افق( ثيْؼ ٍؼت) ٕب ٗ تََيَبت امتـاتژيک ٕ٘ؿ هيي  ميبم ثٔ

اي ؿيقي امتـاتژيک  ٍنتيقً تٖجيق تّٖب ثـٍؼت ػؿ ثـّبٍٍٔؼت ٗ ه٘تبٓؿيقي ٍيبُگـفتِ ٍ٘اؿػ ٍـث٘ٓ ثٔ مٖ٘س ثـّبٍٔ

ٕبي فٍبّي ثيْؼ ٍؼت ىيکِ ػؿ ثـعي ٍٖبىٞبت  يکپبؿچگي ثـاي افق. ٕبي فٍبّي ّبٍضؼٗػ ام ٕـاصي ٍؼه ػؿ افق

ٕبي فٍبّي ه٘چکتـ تقنيٌ ٕب ٗ ثبفٓػؿ ايِ فٍئْ تضقيقبت  ٍَٝ٘بً افق فٍبّي  ثٔ ػٗؿٓ. گيـػٍٗضؼٗػ ٍ٘ؿػ ثـؿمي قـاؿ ٍي

ػؿ ٍؼىٖبي ٕـاصي فّزيـٓ تأٍيِ  ايِ . اؾيـػي فٍبّي ٍؾه٘ؿ اّزبً ٍيٕبگيـي ثـاي ٕـ يک اف ػٗؿٓى٘ػ ٗ تََيٌٍي

 يؿيقثـّبٍٔ فٍبُافق  صبى  ٍْزـ ثٔ ٕـاصي يک ٍؼه ػيْبٍيک ٗاثنتٔ ثٔ فٍبُ ثـاي اتغبؽ تََيَبت يکپبؿچٔ ػؿ ٕ٘ه

ٖبيي اغيت ثـاي چْيِ ٍؼى. ثبىؼٕبي فٍبّي ٍيگـػػ هٔ ٕؼن تُ تٞييِ مبعتبؿ فّزيـٓ تأٍيِ ػؿ ٕـ يک اف ػٗؿٍٓي

گبُ ص٘فٓ ٍؼيـي  فّزيـٓ گيـّؼثبفٕـاصي فّزيـٓ تأٍيِ ػؿ ٕ٘ه يک افق فٍبّي ٕ٘لاّي  ٍ٘ؿػ ت٘رٔ ٍؼيـاُ ٗ تََيٌ

 .گيـػتأٍيِ قـاؿ ٍي

قـاؿ  ييبثي ٗ مبعتبؿ ىجکٔ ٕبي ت٘فيٜ ؿا ٍ٘ؿػ ثـؿمثب ٗر٘ػ ايْکٔ تضقيقبت ٍتٞؼػي ػؿ مبىٖبي گؾىتٔ ٍؼىٖبي ٍکبُ 

ايِ ٍ٘اؿػ ىبٍو . ّبت ٍـث٘ٓ ثٔ صبىتٖبي  ٗاقٞي تب هُْ٘ ثٔ اّؼافٓ هبفي ٍ٘ؿػ ت٘رٔ قـاؿ ّگـفتٔ ام ٗرـٍـعي ػاػٓ اّؼ  ث

ٗ ٙـفي  ٍنيـٕبي  ّگٖؼاؿي ٍ٘اػ ػؿاّجبؿ  ٙـفي  فـُ ثـُٗ مپبؿي فٞبىيتٖب ػؿ مٖ٘س ٍغتيل فّزيـٓ تأٍيِ  ٍضؼٗػي 

 . ثبىؼٍيٍـاهق ت٘فيٜ    تغَيٌ ٍضَ٘لات ثٔ اؿتجبٕي

                                                
1 - inbound 
2 - outbound 
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احـ تََيَبت غيـ  ثب ػؿ ّٚـگـفتِ ٍي ى٘ػ   تلاهٕبي تأٍيِثب ت٘رٔ ثٔ إَي  ثبلاي ٕـاصي فّزيـٓ  ايِ تضقيق ػؿ

 ييکپبؿچٔ مبف ي  يبثمتـاتژيک ٍکبُاتََيَبت ػؿ  (ٗ ت٘فيٜ ٍضَ٘لات يٍ٘ر٘ػ ّگٖؼاؿي )امتـاتژيک ٍبّْؼ

امبك ػٗ ٍؼه ٕـاصي يکپبؿچٔ فّزيـٓ تأٍيِ چْؼ ثـ ايِ  .ٍ٘ؿػ ت٘رٔ قـاؿ گيـػ  فّزيـٓ تأٍيِ يػؿ ٕـاصتََيَبت 

-  ٕقئْافق فٍبّي ّبٍضؼٗػ يثـاثب فـُ ٕـاصي فّزيـٓ تأٍيِ م  تب ا  مٞي ثـ تُهٍؼه اٗػؿ . گـػػٍضَ٘ىي اؿائ ٍي

ّٗقو ٍضَ٘لات ػؿ تبثٜ ٕؼن ٍنئئ ٍ٘ؿػ ت٘رٔ قـاؿگـفتٔ ٗ ٕبي امتقـاؿ ٗ صَوٕبي غيـ عٖي ٍ٘ر٘ػي ػؿ هْبؿ ٕقئْ

 تـيصبى  هي ٍؼه ػًٗ  ثب ػؿ ّٚـ گـفتِػؿ . ى٘ػکبُ تٞييِ ٙـفي  ٍْبمت ثـاي ٕـ يک اف ٍـاهق ت٘فيٜ ػؿ ّٚـگـفتٔاٍ

ٕـاصي يکپبؿچٔ فّزيـٓ تأٍيِ ػؿ ٕـ يک اف  ک افق ثـّبٍٔ فٍبّي ثيْؼ ٍؼت ٗ ٍضؼٗػ ياف ٍرـّٗبت ٍؼه اٗه  ػؿ  يثـع

ّگـ يک ٍؼه ػيْبٍيک اف ٕـاصي فّزيـٓ تأٍيِ ام  ٗ ػؿ تُ اٍکبُ گيـػ هٔ َّبيبٕبي فٍبّي ٍ٘ؿػ ت٘رٔ قـاؿ ٍيػٗؿٓ

ػؿ ايِ ٍٖبىٞٔ ٍْٚ٘ؿ اف ٍضَ٘ه  يک ّ٘ٛ . ى٘ػيٍػؿ ّٚـگـفتٔ  يهْْؼٓ عبؿرِيٍضَ٘لات ثٔ تأٍ يتقبّب يمپبؿثـُٗ

ثـؿمي  ٍ٘ؿػ ٍؼه ؿيبّي ٍنئئ ثـاي صبى  چْؼ ٍضَ٘ىي ٗ ثبىؼاي اف ٍضَ٘لات ٍيبثٔ ٍيٍضَ٘ه عبً ٗيب عبّ٘اػٓ

  ٍـاهق ت٘فيٜ ٗ ٗاصؼٕبي ي  تٞييِ ٍْبمت تٞؼاػ  ٍکبُ ٗ ٙـفييْٖبػيٕؼن اف ٕـاصي ٕـ ػٗ ٍؼه ا .گيـػقـاؿٍي

گـفتِ ٙـفي  ثب ػؿ ّٚـ (اّجبؿٕب)ثٔ ٍـاهق ت٘فيٜ( عـػٓ فـٗىبُ)ّگٖؼاؿي ٍ٘ر٘ػي ٗ َٕچْيِ ّض٘ٓ تغَيٌ ٍـاهق تقبّب

 يٕبهٔ ٍزَ٘ٛ ٕقئْياگّ٘ٔثٔ ببُ ٗاصؼٕبم يٍ ياؿتجبٕ يـٕبينٜ ٗ ٍيػؿ ٍـاهق ت٘فٍضَ٘لات ّگٖؼاؿي ٗ اّتقبه 

 .ٔ ٍـاهق تقبّب ثـتٗؿػٓ گـػػيهي ئْ ٗ تقبّبيِ  هَيـٓ تأٍيفّز

  ػؿ فَو مً٘. ى٘ػئ ٍيتُ ػؿ فَو ػًٗ اؿا ي  ٗ ٕـاصيـيِ ٗ ٍؼيـٓ تأٍيل ٍـث٘ٓ ثٔ فّزيٌ ٗ تٞبؿيػؿ اػأٍ  ٍربٕ

ؿميـٓ تأٍيبؿچٔ فّزکپي يٕـاص ٍؼىٖبي قيغچٔ تضقيتبؿ ق صبّـ  ٍ٘ؿػ يگـفتٔ ٗ ٍٖبىٞبت ٍـتجٔ ثب تضققـاؿ يِ ٍ٘ؿػ ثـ

  ػؿ فَو يِ چْؼٍضَ٘ىيـٓ تأٍيکپبؿچٔ فّزي يٕـاص ييْٖبػيٍـث٘ٓ ثٔ ػٗ ٍؼه ا يبّيؿ يٖبٍؼى. ـػيگيقـاؿ ٍثـؿمي 

 يٍجتْ يصو فـااثتکبؿ يت ؿٗىٖبيىؼٓ  ثٔ تـتيٍٞـف يک اف ٍؼىٖبيٕـ  يػؿ فَو اْزٌ  ثـا. ى٘ػيش ػاػٓ ٍيچٖبؿً تّ٘

ػؿ  ييْٖبػيَٝيکـػ ػٗ ؿٗه ا ٗ  ى٘ػئ ٍياؿا يلاگـاّژ يثـ امبك تفاػمبف يک ٗ ؿٗه صو اثتکبؿيتٌ ژّتيثـ اىگ٘ؿ

  يبّيػؿ فَو اب. ى٘ػيٍو َّّ٘ٔ ّيبُ ػاػٓيصبٍو اف صو ٍنب يذ ٍضبمجبتيٗ ّتب فتٔقـاؿ گـ يفَو ىيٌ ٍ٘ؿػ ثـؿم

 .گـػػئ ٍيْؼٓ اؿايقبت تيتضق يثـا يْٖبػاتيٗا يـيگزٔيّت
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                                    فصم دٔو      

  سَجيزِ تبييٍ  کهيبت ٔ يفبْيى

 

 

 

 

 

 

 

  

 يقذيّ-2-1

مٔ تْٖب ت٘مٔ يل ٗاصؼ اقتَبػي ٗ بف  يت٘اُ ٕيچ مبلا ٗ يب عؼٍتي ؿا َّي جبًي  تقـػؿ ػّيبي تزبؿتاٍـٗفٓ  

ٕبي اٍ٘لا مبلإب ٗ عؼٍبت ت٘مٔ َٕنبؿي ثيِ ٗاصؼ. ثبىؼٕبي اقتَبػي ػيگـ ت٘ىيؼ ىؼٓثؼُٗ َٕنبؿي ٗاصؼ

ٍخلا ٍ٘اػ )ثبيؼ اف ٍْبثٜ اٗىئ   تفـيِػؿ ٗاقٜ ثـاي ٝـّٔ يل مبلا ٗ يب عؼٍ  اؿفه. ىّ٘ؼٍغتيل اقتَبػي ت٘ىيؼ ٍي

ٗ ٕجيٞتب صَو ٗ ّقو ٗ ربثزبيي ٍ٘اػ ى٘ػ ٗ ال اف اـػافه ػؿ ٕي ٍـاصو ٍغتيل ٕي ييٕبگبً (اٗىئ عبً ػؿ ٕجيٞ 

ٕب مٔ ثٔ ٍ٘ؿت فّزيـٓ ػؿ ايِ ٗاصؼ. مْْؼٓ ّٖبيي ثـمؼٍضَ٘ه ّٖبيي ثٔ ػم  ٍَـن  ٗ إلاٝبت ػؿ ثيِ ٍـاصو

 .]1[ىّ٘ؼتفـيْي مْْؼ ػؿ اٍٖلاس فّزيـٓ تأٍيِ ّبٍيؼٓ ٍيگيـّؼ تب ثب َٕنبؿي ينؼيگـ اؿفهمْبؿ ٌٕ قـاؿ ٍي

ٕب ثؼُٗ ثٖئْ َّ٘ػُ ميئ اثٞبػ تزبؿت ع٘ػ اٍنبُ ثقب ٗ ىـم   ؿقبث  ثيِ اىَييي قُٗؿٗفاف ثب ت٘رٔ ثٔ گنتـه

-َٝينـػ مو فّزيـٓ ثٖج٘ػ ثينٔ. مبفي َٝينـػ ىـم  مبفي ّين ػؿ چْيِ فْبيي تْٖب ثٖج٘ػ ٗ ثٖئْ. ت٘مٞٔ ّؼاؿّؼ

ِ اؿتجبٓ يـٓ تأٍيفّزاف تّزب هٔ َٝيکـػ هو  .ام  ي  ّـٗؿاي مٔ ىـم  تْٖب ثغيي اف تُ ٍضن٘ة ٍي ى٘ػ

بف ثٔ يِ ػاؿػ  تىکبؿا ّيـٓ  تأٍيػؿ فّز يتيـيٍؼ يٕببم يـٓ ٗ ميفّز يثب مبعتبؿ ٗ ّض٘ٓ اؿتجبٓ ارقا يگْتْگبت

ايِ ّيبف ؿٗ ثٔ ؿىؼ  ثبٝج  .ى٘ػيو ثٔ َٝيکـػ ثٖتـ  اصنبك ٍيّ يثـا يـيگٌيػؿ مٖ٘س ٍغتيل تََ يکپبؿچگي

فّزيـٓ تأٍيِ اّزبً ى٘ػ مٔ صبٍو ػؿ ٍّ٘٘ٛ اي ٞبت تمبػٍيل گنتـػٓىؼٓ ام  مٔ ػؿ ٕي ػٗ ػٕٔ گؾىتٔ ٍٖبى
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ٍؼٕب ٍقبىٔ ػؿ فٍئْ ٕبي ٍغتيل فّزيـٓ تأٍيِ ٗ َٕچْيِ ٗر٘ػ اّ٘اٛ ٍؼه ٕب ثـاي ثـؿمي اؼيؼ تٍؼُ ػٕٖب متبة ٗ 

 .ثـاي صو ٗ ثـؿمي ايِ ٍؼه ٕب ٍي ثبىؼ ييٕب٘ٓيىفّزيـٓ ٕبي تأٍيِ ٗ 

 يريٗ تٞـ قـاؿ گـفتٔ  يٍ٘ؿػ ثـؿم يٍ٘ؿت ارَبى  تُ  ثٔيـيِ ٗ ٍؼيـٓ تأٍيثب فّزٌ ٍـتجٔ يِ ثغو ٍربٕيػؿ ا 

    .ى٘ػئ ٍيق ام   اؿايِ تضقيا يػؿ تُ هٔ ٍّ٘٘ٛ اٍي يکپبؿچگيِ ٗ يـٓ تأٍيفّز ياف ٕـاص
  
 ]2[پيذايغ آٌ سَجيزِ تبييٍ ٔ -2-2

 

يـػ ٗ ىبٍو گٗ ت٘ىيؼ ٍ٘ؿػ امتربػٓ قـاؿٍيػؿ ػّيبي تزبؿت  ػفٞبتاٍٖلاصي ام  مٔ اٍـٗفٓ ثٔ  ِيفّزيـٓ تأٍ

فّزيـٓ . ػؿگيـ ٕنتْؼ  ٍيتـي يبفٕبيٍّ٘ؿت ٍنتقيٌ يب غيـ ٍنتقيٌ ػؿ تبٍيِ مٔ ثٔ ام  ٕبييتَبً ثغيٖب ٗ فٞبىي 

-ّيق ٍي ّٖبيي بُ  ٗ ٍيتـيُبگ  فـٗىْؼٍـامق ت٘فيٜثينٔ ىبٍو  گبُ ْْؼهت٘ىيؼٗ  گبُمْْؼتبٍيِِ ّٔ تْٖب ىبٍو يتأٍ

ى٘ػ ٗ ػؿ تبٍيِ ّيبف ٍيتـي ٍ٘حـ ٕنتْؼ ٍبّْؼ ثبفاؿ يبثي  اّزبً ٍي ىـه صتي مبؿمـػٕب ٗ َٝييبتي مٔ ػؿ يل . ثبىؼ

 .ِ ٕنتْؼيت٘ىيؼ ٗ تضقيق ٗ ت٘مٞٔ ٍضَ٘ه ّيق ثغيي اف فّزيـٓ تأٍ

 80گي اف ٝ٘اٍيي ث٘ػّؼ هٔ ػؿ ػٕٔ يَرٕيجي  ؿىؼ رَٞي  ٗ ٍٖبرـت ثٔ ىٖـٕب  مٖش فّؼگي  ؿفبٓثبلا ؿفتِ 

اؾيـي ٗ ثٖج٘ػ  افقايو تقبّب ّيق ّيبف ثٔ اّٖٞبن. ب ثـاي ٍضَ٘لات ٗ عؼٍبت ىؼّؼٍيلاػي ثبٝج افقايو تقبّ

 .ٍضَ٘لات ٗ فـتيْؼٕبي ٍ٘ر٘ػ ؿا تيؼيؼ ٗ ٍ٘منبت ؿا ثٔ ت٘مٞٔ ٗ تْ٘ٛ ػؿ اؿائٔ ٍضَ٘لات رؼيؼ تـغيت َّ٘ػ

فـْٕگ ٍْٞتي  ؿىؼ ت ٗ ػاّو فْي ٗ ٕبي تکْ٘ى٘ژي  ت٘مٞٔ اؿتجبٕبٍيلاػي ثٔ عبٕـ اييـف  90ػؿ ػٕٔ 

گـا م٘ق هٌ ثٔ مَ  ت٘ىيؼ ٍيتـي ٕب ٗ ٍ٘منبت هٌػؿ ٗاقٜ  ىـه . ٗ ثٖج٘ػ ػؿ ت٘ىيؼ فـإٌ گـػيؼاؾيـي  اّٖٞبن

-ػؿ ايِ ػٗؿٓ ٍ٘منبت ت٘ىيؼي تب صؼٗػي اف هْتـه ٗ فـتيْؼٕبي ػاعيي إَيْبُ ثييتـي صبٍو هـػٓ. ايؼا هـػّؼ

ٕب ثـاي ابمغگ٘يي ثٔ ّيبف ٍيتـيبُ ػاى   َّ٘ػ ٍ٘اػ ٗ عؼٍبت ٗؿٗػي ثـ ؿٗي قبثيي  تُث٘ػّؼ ٗ تبحيـ ىگـفي هٔ 

ت٘ىيؼ ٝلاٗٓ ثـ يبثي ىؼ ٗ  ايِ ػؿک  ثبٝج ت٘رٔ ٗ تَـهق ثييتـ ثـ ؿٗي تبٍيِ ٗ امتـاتژيٖبي ٍْجٜ. ثييتـي ايؼا هـػ

 .يق اف إَي  عبٍي ثـع٘ؿػاؿ گـػيؼٍقؼاؿ  فٍبُ  ٍکبُ ٗ چگّ٘گي تض٘يو مربؿىبت ثٔ ٍيتـيبُ ّهبلاي ثب هيري   

ثٔ تقبّبي ٍيتـي ٍَٞ٘لا  اي٘متٔ اٍـٗف ابمغگ٘يي ثب ايؼايو ايِ ترکـ  َٕٔ ثٔ ايِ ثبٗؿ ؿميؼّؼ هٔ ػؿ رٖبُ ثٌٖ

گيـػ ٗ َٕچْيِ  ٕبي تُ ؿا ثٔ عؼٍ  ٍي   ثيکٔ هو فّزيـٓ تبٍيِ ٗ مـٗيلؼيَّب تْٖب مبفّؼٓ هبلا ؿا ػؿگيـ َّي

ػؿ صقيق  تَبٍي . ٘چکي ام  ٗ تّچٔ ٌٍٖ ام  ٍؼيـي  فّزيـٓ تبٍيِ ام بهْْؼٓ ّقو هاير  ٍؼيـي  مبفٍبُ

ايِ ّقو هٔ ثٔ . مقايي ػؿ ٍ٘فقي  ٗ هبٍيبثي ٍ٘منٔ ع٘إْؼ ػاى  ػمتي ّقو ثٔ ٗاصؼٕبي ثبلاػمتي ٗ ابييِ

ٔ اؼيؼتٍؼُ ٍرٍٖ٘ي ىؼ ث تک ٍ٘منبت ٍ٘حـ ثـ تٖئ ٗ ت٘ىيؼ ٗ تض٘يو هبلإب ٗ عؼٍبت ثٔ ٍيتـي ّٖبيي ػاػٓ ٍي تک

اف  يل ٍغتيريـ  تب هُْ٘ تٞبؿياع يٕبِ ػؿ ػٕٔيـٓ تأٍي  ثضج فّزيو إَيثٔ ػى .ٍْزـگـػيؼ" فّزيـٓ تبٍيِ " ثْبً 

بػ ٍجبصج ٗ يف ئ ىؼٓ گنتـػگيل اؿايتٞبؿ يگّ٘گـ گّ٘ٔيٝي  َٝؼٓ ػ .ٔ ىؼٓ ام يٕـن ٍْبثٜ ٍغتيل اؿا
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اف  يثـع. ٕبم ـّؼٓ تُيِ ػؿ ثـگيـٓ تأٍيب فّزيى٘ػ ٗ يٍٖـس ٍ ِتأٍيـٓ يام  هٔ ػؿ اؿتجبٓ ثب فّز يَيٍربٕ

 :ثبىؼ يـ ٍيِ ثٔ ىـس فيـٓ تأٍيفّز ئ ىؼٓ ثـايل اؿايتٞبؿ

 "2 [ْؼهيک فّزيـٓ تأٍيِ ىبٍو ٍري اف ىـهتٖبم  هٔ ٍضَ٘ه يب عؼٍبت ؿا ثٔ ثبفاؿ اؿائ ٍي[." 

 "ٔم  هٔ َٝييبت تأٍيِ ٍ٘اػ اٗىئ  اّتقبه ٗ صَو اي اف تنٖيلات ٗ ٍـاهق ت٘فيٜ افّزيـٓ تأٍيِ ىبٍو ىجک

 ".]3[ػٕؼايِ ٍ٘اػ ثٔ ٍـاصو ٍيبّي ٗ ٍـاصو ّٖبيي ٗ ت٘فيٜ ٍضَ٘لات ٍيبُ ٍيتـيبُ ؿا اّزبً ٍي

 "ُيک فّزيـٓ تأٍيِ ىبٍو هيئ ٍـاصيي ام  هٔ ثٔ ٕ٘ؿ ٍنتقيٌ يب غيـ ٍنتقيٌ ػؿ تأٍيِ تقبّبي ٍيتـيب 

ِ تْٖب ىبٍو ٗاصؼٕبي مبع  ٗ ت٘ىيؼ ٗ تأٍيِ هْْؼگبُ ّين  ثيکٔ اّجبؿٕب  فّزيـٓ تأٍي. ثبىْؼيِ ٍيتفـّقو

 .]4[“ٍـاهق ت٘فيٜ  عـػٓ فـٗىبُ  صَو هْْؼگبُ ٍ٘اػ ٗ هبلا ٗ ٍيتـيبُ ؿا ّيق ػؿ ثـ ٍي گيـػ

  يل فّزيـٓ تأٍيِ يل »: اؿائ گـػيؼ ]1[ى٘ي ٗ مبٍيْنني  –يني افتٞبؿيل فّزيـٓ تأٍيِ ت٘مٔ ميَچي

-ٖيلات ٗ فٞبىيتٖبم  مٔ ثٔ ٍْٚ٘ؿ تأٍيِ  ت٘ىيؼ ٗ ت٘فيٜ ٍ٘اػ ٗ مبلإب ثٔ ٍيتـيبُ َٝو ٍيمينتٌ اف تن

 «.َّبيؼ

  فٞبىيتٖبي ٍـتجٔ ثب رـيبُ ٗ تجؼيو هبلإب اف ٍـصئ ٍبػٓ  ؿا ىبٍوفّزيـٓ تبٍيِ   ]6[يؼيْٕؼف َٕٔ

. ؼيَّبيٍ يٍٞـف ٕبتُ ٕبي إلاٝبتي ٍـتجٔ ثبٗ ّيق رـيبُ( ثـاي ٍَـن)  ثٔ صبى  ّٖبيي(امتغـاد)عبً

ثبلا ٗ ابييِ فّزيـٓ تبٍيِ  مٖ٘س هٔ رـيبُ ٍ٘اػ ٗ رـيبُ إلاٝبت ٕـ ػٗ ػؿ  تُ ام  يّکتٔ صبئق إَ

 .رـيبُ ػاؿّؼ
 

 ٍيزِ تأييسَج ياجشا -2-3
 

ٕـ يک اف ايِ ٍـاصو ّيق ثٔ ّ٘ثٔ . يک فّزيـٓ تبٍيِ ىبٍو ٍـاصو تؼاؿک  ت٘ىيؼ ٗ ت٘فيٜ ام   اف ثٞؼ فيقيکي

تنٖيلات ثغو ت٘فيٜ اّجبؿ هبؿعبّٔ  ٍـاهق ت٘فيٜ َٕچُ٘ اي اف تنٖيلات ٗ فـايْؼٕبي فيقيکي  ػ ىبٍو ػمتٔع٘

  .ىّ٘ؼ ٍي ُبفـٗى عـػٓ ٗ ُبفـٗى َٝؼٓ

 :هْْؼ فيـ تقنيٌ ٍي (مٖ٘س) ٕـ فّزيـٓ تبٍيِ ؿا ٍَٞ٘لا ثٔ ٍـاصو تـ رقييَ٘ؿت ث

 ِ(ػؿ مٖ٘س ٍغتيل)قٖٞبت /هْْؼگبُ ٍ٘اػ تبٍي 

 ٍّْ٘تبژهْْؼگبُ/ْؼگبُت٘ىيؼه 

 ٓهْْؼگبُ ت٘فيٜ/فـٗىبُ َٝؼ 

 ٓفـٗىبُ عـػ 

 ٍُيتـيب. 
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ػؿ صبى  هيي  .ػْٕؼيو ٍيؿا تيکاف فّزيـٓ  (مٖش)ٍـصئ يک   ٍيبثٔ ػؿ فّزيـٓ تبٍيِ يٗاصؼٕبػؿ ٗاقٜ 

ٍ٘اػ  ٕبي ٗميئ رـيبُٔى٘ػ هٔ ؿمَب اف يکؼيگـ رؼا ٕنتْؼ ٗ ث فّزيـٓ تبٍيِ اف ػٗ يب چْؼ مبفٍبُ تيکيو ٍي

ثبىْؼ هٔ ارقاي  ييٕبىـه ت٘اّْؼ  ٕب ٍيايِ مبفٍبُ. ىّ٘ؼ ٕبي ٍبىي ثٔ يکؼيگـ ٍـث٘ٓ ٍيإلاٝبت ٗ رـيبُ

ٕب ػؿ ت٘اُ يکي اف ايِ مبفٍبُ هْْؼٓ ّٖبيي ؿا ّيق ٍي هْْؼ  صتي ع٘ػ ٍَـن ت٘ىيؼ ٍيؿا ٍضَ٘ه ّٖبيي ٗ يب عؼٍبت 

 .ػاػٓ ام  ا ثٔ ٍ٘ؿت ىجکٔ َّبيومبعتبؿ هيي يک فّزيـٓ تبٍيِ ؿ 1-2ىکو  .ّٚـ گـف 

 
ٕبي فّزيـٓ تبٍيِ ٍَٞ٘لا ثب رـيبُ .ػٕؼ ٍَٞ٘لا يک فّزيـٓ مبػٓ ّين  اي هٔ فّزيـٓ تبٍيِ ؿا تيکيو ٍي ىجکٔ

ٔ اف ّيبفٕب ايِ ىجکٔ ثـعبمت. اي ايچيؼٓ مـٗهبؿ ػاؿػ َٕگـا ٗ ٗاگـايي اف ٍ٘اػ  إلاٝبت ٗ ا٘ه ػؿ يک مبعتبؿ ىجکٔ

اىجتٔ ثٔ ٍْٚ٘ؿ هبمتِ اف ايچيؼگي ٍَکِ . ٕ٘ؿ َٕقٍبُ ثـتٗؿػٓ ىّ٘ؼهْْؼٓ ام  هٔ ثبيؼ ثٕٔبي ٍَـن ٗ مربؿه

 .ػ٘ام  ْٕگبً ثـؿمي  تْٖب ؿٗي قنَتي اف هو فّزيـٓ تَـهق ى

ٍـاهق ٕب ٗ  ى٘ػ هٔ اف هبؿعبّٔ ٕبي ثقؿگي إلاق ٍي ْٝ٘اُ فّزيـٓ تبٍيِ ثٔ ىـه   ٍ٘اؿػ عبً يثـعػؿ 

مبفي رـيبُ ٍ٘اػ  إلاٝبت ٗ ا٘ه ثٔ  َٕبْٕگ. ػؿ هي٘ؿٕبي گّ٘بگُ٘ قـاؿ ػاؿّؼ تاّؼ ٗ اغي تيکيو ىؼٍٓتٞؼػي 

ٍ٘ؿت ٍ٘حـ ٗ ٍْبمت  ثـاي چْيِ ىـهتٖبي چْؼٍييتي  هبؿي ثل عٖيـ ٗ ػى٘اؿ ام  هٔ ثبيؼ ثب ػيؼگبٓ ٍؼيـي  

چـا هٔ   تـ ام  ٕبيي مبػٓ گيـي ػؿ ٍ٘ؿػ چْيِ فّزيـٓ يٌاىجتٔ اّزبً ٗٙبيل تََ. فّزيـٓ تبٍيِ ثٔ تُ اـػاعتٔ ى٘ػ

 .ٕنتْؼٍتَـهق َٕٔ ايِ ٍـاهق رقيي اف يک مبفٍبُ فـاگيـ ثب يک ٍؼيـي  

ٕبي ٍتربٗتي ثب اـاهْؼگي رغـافيبيي ٍغتيري  ت٘اّْؼ ىبٍو ٍـاهق يب هبؿعبّٔ ّيق ٍيٕب ٗاصؼاىجتٔ ٕـ هؼاً اف ايِ 

ػؿ ٍقبثو ايِ گـػه فيقيکي  رـيبُ إلاٝبتي ّيق ػؿم  ػؿ ٗ ٕب اف ثبلا ثٔ ابييِ رـيبُ ٍ٘اػ ٗ قٖٞبت ٗ هبلا .ثبىْؼ

ايِ رـيبُ إلاٝبتي  إلاٝبت ٍـث٘ٓ ثٔ مربؿه يب تقبّب ؿا اف مٖ٘س ابييْي . رٖ  علان ايِ رـيبُ ثـقـاؿ ام 

 ٍيتـي فـٗهعـػٓ ت٘فيٜ مْْؼٓ تبٍيِ مْْؼٓ ت٘ىيؼ مْْؼٓ

 فـٗهعـػٓ ت٘فيٜ مْْؼٓ تبٍيِ مْْؼٓ ت٘ىيؼ مْْؼٓ

 

 ٍيتـي

 فـٗهعـػٓ ت٘فيٜ مْْؼٓ تبٍيِ مْْؼٓ ؼ مْْؼٓت٘ىي

 

 ٍيتـي

 ]6[اي فّزيـٓ تبٍيَِّبيو ىجکٔ(: 1-2) ىکو
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ٕب  ث٘ػُ ػاػٓ ْيِ ّبٍْبمتچَٕ ٕبي تأٍيِ ٗ ػؿ ايِ ٍ٘اؿػ ايچيؼگي فّزيـٓ .هْؼ ايِ فّزيـٓ ثٔ مٖ٘س ثبلايي ٍْتقو ٍي

 .ثبىؼ هـػُ ثغو ه٘چکي اف فّزيـٓ تبٍيِ ٍي ٍَٖتـيِ ٍضؼٗػي  ثـاي فـٍ٘ىٔ  ٗ إلاٝبت

ػاّْؼ هٔ ٝجبؿتْؼ  ّٚـاُ ٍؼيـي  فّزيـٓ تبٍيِ ٕـ فّزيـٓ تبٍيِ ؿا ثٖ٘ؿ هيي تض  تبحيـ مٔ ٍ٘ىرٔ ٌٍٖ ٍي ٍبصت

 :اف

 .رـيبُ ٍ٘اػ ٗ ٍضَ٘ه -1

 .رـيبُ إلاٝبت -2

 .ٕي ٍؼيـي  ؿٗاثٔمبفٍبّؼ -3

مٔ ٍ٘ؿػ ؽهـىؼٓ يْٞي رـيبُ ٍ٘اػ ٗ ٍضَ٘ه  رـيبُ إلاٝبت ٗ مبفٍبّؼٕي ٗ ٍؼيـي  ؿٗاثٔ  ػؿ ػؿُٗ ٗ 

فّزيـٓ تبٍيِ ٕنتْؼ ٗ ثبيؼ ٕبي امتـاتژيک  ايِ مٔ ٝبٍو ٗيژگي. ثيـُٗ ارقاي فيقيکي فّزيـٓ تبٍيِ ػؿ رـيبُ ٕنتْؼ

تض  هْتـه ٗ ثبفّگـي  ال اف تُ ايِ مٔ ٗيژگي ثبيؼ .صي گـػّؼّيبفٕبي ٕـ فّزيـٓ تبٍيِ عبً ٕـاٍتْبمت ثب 

( 2-2)ىکو  .]6[ٍ٘ؿت احـات ٍْري ثنيبؿي ثـ هبؿهـػ فّزيـٓ تبٍيِ ثـ ربي ع٘إؼ ٍبّؼػؿ غيـ ايِ ـا يفثبىْؼ  

 .ػٕؼاؿتجبٓ مٔ ٗيژگي ؿا ّيبُ ٍي

 
 

 سَجيزِ تبييٍ  يَذِٕ ارتجبط اجشا-2-4

ٕبي يک فّزيـٓ ثٌٖ  ٕبيي هٔ ّقيي ػؿ ت٘ىيؼ ٍضَ٘ه ػاؿّؼ  ٍبّْؼ صيقٔ تَبٍي ىـه   فّزيـٓ تبٍيِک يػؿ 

ِ  ٕـ ىـه  يـٓ تأٍيک فّزيػؿ مبعتبؿ  .هْْؼٓ ّٖبيي ٍضَ٘ه ػاؿّؼ اّؼ ٗ مٞي ػؿ اؿئٔ عؼٍبت ثٖتـ ثٔ ٍَـن ٍتَو

قجو اف  مٖش يٕبىـه  يؼاؿ ثـايک عـي٘ػ ٗ مٖش ثٞؼ اف ع يٕبىـه  يهْْؼٓ ثـاِيک تأٍي  ّقو ٍـصئػؿ ٕـ 

ٕبي هو فّزيـٓ تأٍيِ ثنتگي ٕبي امتـاتژيک ٗفٞبىي ثٔ ّ٘ٛ ميبم   ارقا ّض٘ٓ اؿتجبٓ ايِ .ؼيَّبيرب ٍيع٘ػ ؿا ا

 رـيبُ إلاٝبت

 ٍيتـي فـٗىْؼٓ يٜ مْْؼٓت٘ف تبٍيِ مْْؼٓ ت٘ىيؼ مْْؼٓ

 تبٍيِ مْْؼٓ  :ثغو مً٘

 ىزنتيل ػاعيي

 ٍؼيـي  ٍ٘اػ

 ىزنتيل عبؿري

 ت٘فيٜ فيقيني

 رـيبُ ٍ٘اػ

 ]6[مبعتبؿ ٍَٝ٘ي فّزيـٓ تأٍيِ  -2-2و ىن
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-يٍٞـفي ٍاّ٘اٛ ٍغتيل ّض٘ٓ اؿتجبٓ ارقا ثٔ يکؼيگـ ػؿ ايِ قنَ  . ػٕؼ ىجکٔ فّزيـٓ تبٍيِ ؿا تيکيو ٍي ػاؿػ ٗ

 .ـػػگ
 

 يجيطبختبر تزت-2-4-1

 تْٖب ػؿ ٕـ مٖش اف فّزيـٓ ٗهٔ چْؼ مٖش ٗر٘ػ ػاؿػ ام   يِ  صبىتيـٓ تأٍيػؿ مبعتبؿ فّزتـيِ صبى   مبػٓ

هْْؼٓ ِيک تأٍيهٔ ٕـ ٗاصؼ تْٖب  ياگّ٘ٔٔب ثثب ٌٕ ػؿ اؿتجبْٕؼ  ٗر٘ػ ػاؿػ ٗ ايِ ثْگبٕٖب ثَ٘ؿت مـي ىـه يک 

 يٕبـ اف گـٓيِ ثٔ غيـٓ تأٍيىجکٔ فّز يجيگـ  ػؿ مبعتبؿ تـتيثٔ ٝجبؿت ػ .ػؼاؿ ثٞؼ اف ع٘ػ ػاؿيک عـيقجو اف ع٘ػ ٗ 

 .ثبىؼيٍ يک هَبُ عـٗريٗ  يک هَبُ ٗؿٗػي ي  ٕـ گـٓ ػاؿاييٗ اّتٖب يياثتؼا

 
 (ٔاگزا)ع يطبختبر تٕس-2-4-2

بف ع٘ػ ؿا تْٖب اف يٍْبثٜ ٍ٘ؿػ ّ يهْؼ ٗىياؿمبه ٍ ىـه ع٘ػ ؿا ثٔ چْؼيِ  تٍضَ٘لاىـه  ػؿ ايِ صبى  ٕـ  

 1  تک ٍْجٜيـٓ  ٍضؼٗػيفّز يِ ّض٘ٓ اؿتجبٓ ٗاصؼٕبيٍْبثٜ  ا يػؿ ثـع .ؼيَّبيِ ٍيک ٗاصؼ قجو اف ع٘ػ تأٍي

ٗ ػؿتُ ٕـ گـٓ اف ىجکٔ  ـػيگيٜ ٍ٘ؿػ امتربػٓ قـاؿ ٍيت٘ف يٕبـٓيِ صبى  اغيت ػؿ ىجکٔ فّزيا .ى٘ػيع٘اّؼٓ ٍ

ثٔ ْٝ٘اُ ٍخبه يک اّجبؿ ٍـهقي  ٍ٘ر٘ػي چْؼ  .ام  يِ هَبُ عـٗريٗ چْؼ يهَبُ ٗؿٗػک ي يِ ػاؿايتأٍ

  .َّبيؼ اي ؿا تبٍيِ ٍي هْْؼٓ ٍْٖقٔ ت٘فيٜ

 

                                                
1- single-source constraint 

 تأييٍ کُُذِ 

يزکش 
 تٕسيع

يؼتزيبٌ 
 ثيزَٔي

 ]8[ىجکٔ فّزيـٓ تبٍيِ ثب مبعتبؿ ت٘فيٜ :  4-2ىکو 

 

 تبٍيِ هْْؼٓ
 ٍ٘اػ اٗىئ

ٍضَ٘ه ّئَ 

 مبعتٔ

ٍضَ٘ه 

 ّٖبيي
ٍـهق 

 ت٘فيٜ

 

عـػٓ 

بُفـٗى  

 ٍيتـيبُ

 ]7[ يثب مبعتبؿ تـتيج ىجکٔ فّزيـٓ تبٍيِ: 3-2ىکو

 


