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ی   اद਩درد
د  ඼ ماଡ از ا م  اما ່ ࣓േص م  یل ری  ච پا  ୌ࣒ز঍ ا سࢂ ণ:  

௅ඟ ھده   ୀ ش ر ی پژو ما ෘی ଒ ر مد  ی  ر  ໋آ༚ی د ࠱ ا ঒ا ਪ ਚ࣒عঘ ੣ো ೺ख़ න඿   .   
 ଒ ی نا  ඼ ر با ਪآ༚ی د হ ້ න඿د৯دඟ  ਝ  نده   ଘ شاور تاد  ن ا و  ଘ໊ ঻ ণज़ ا ࣨࣔ. 

ر مන඿آ༚ی د قا و  ३ا ॹ ا র ऒش ر ربا و ౶ࣁوش  م د න඿رکار خا ৣ ໆ   وری  ଘৗ  ௅ୌش ر پذ ن پژو وری ا ت د ؤ  ଒ا ঒ ଌ ا ॼࢹ   .ज़࡬
ند ॰دم و ඼ه   ،୓ ده ل د  భ شان ی ୓ی ا ما ور ଒ از ر ی  ر   ජ ঃآ༚ی  ا ෙ঳ ا ࣱൎূح ী ਪ ਚ࣒عঘا پ ඵහ   બࡂ

ඟد৯د کاری  ن  وଡ با  ඟوه  ن  و  ଘ ଒ ی ୓ ໊زوج ໋िھ ૼ ৶ࢤ ا ࣨࣔ ਪ.  
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 8 زوج گـروه آزمـايش و   8( زوج16نمونـه شـامل   . شهر قزوين بـود زوج هاي داوطلب ِ ي  متشكل از كليه    

پـس از   . با جايگزيني تصادفي انتخـاب شـدند       ،بودند كه به روش نمو نه گيري داوطلب       ) زوج گروه كنترل  

گـروه  . پـژوهش حـضور داشـتند      ن زوج در گروه كنترل تـا پايـا        6مايش و   ز زوج در گروه آ    6ريزش اوليه   

چ هـي در حالي كـه گـروه كنتـرل تحـت           گروه درماني كوتاه مدت ستير شركت كرد،       جلسه   6آزمايش در   

زوج هاي   بود كه »  و سالاوي   كريستنسن پرسشنامه الگو هاي ارتباطي   «پژوهشابزار.مداخله اي قرار نگرفت   

نتــايج تحليــل .هــر دو گــروه در ســه مرحلــه پــيش آزمــون،پس آزمــون و پيگيــري ،آن را تكميــل كردنــد 

ي ارتبـاطي   كواريانس عاملي نشان داد كه تفاوت معني داري در بين گروه آزمايش و كنتـرل در الگـو هـا                   

، امـا در الگـوي هـاي        )P>0/05(پس آزمـون و پيگيـري وجـود نـدارد         در   اجتناب متقابل     و سازنده متقابل 

  و كنتـرل،   بين گـروه آزمـايش    مردكناره گير /زن توقع    و كناره گير زن  / توقع مرد  ،كناره گير   / توقع يارتباط

  ).P<0/05(تفاوت معناداري وجود دارد

  . زوج ها،وتاه مدت ستير، الگو هاي ارتباطيخانواده درماني ك: كليد واژه ها
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  مقدمه  

از اين رو   . اوست انسان موجودي اجتماعي است كه ارتباط و تعامل با ديگران يكي از نياز هاي اساسي               

نياز هـايي كـه مـي توانـد        ترين گـرو ه   يكي ازطبيعي   .هاي اجتماعي تأمين مي كند     هنياز هاي خودرادرگرو  

جوكـار  (اجتماعي استخانواده يكي از قوي ترين پيوندهاي ارتباط   .استخانواده  هاي انسان را تأمين كند،    

د،ازدواج يافرزنـد    به گروهي متشكل از دو يا چند نفر اطلاق مي گردد كه از طريق تولّ               و)1386و رحيمي، 

چكيـده آمـاري ايـلات متحـده        (با يكديگر مرتبط شده و در يك منزل با هم زندگي مـي كننـد              1خواندگي

اسـت كـه عـضويت در       دي  منحصر به فر  2نظام اجتماعي  خانواده).1386قل از گلادينگ،  ن،به  1991آمريكا،

  ).1999،دنوان(وتا ريخي شكل مي گيرديي را فيا،جغعوا مل زيستي،قا نوني،عا طفي عهاساس مجموآن بر

وعوارضـي   هـا تحول،آسيب  ،التيام،تغييروتكاملكانون رشد و   اجتماعي -خانواده به عنوان واحد عاطفي    

 اساسـي در     ي ازسوي ديگـر خـانواده شـالوده      .شي روابط ميان اعضايش است    فروپابسترشكوفايي و كه هم   

 داردجوامــع اســت كــه ســلامت ياعــدم ســلامت آن قــوام يااضــمحلال جامعــه رادر پــي  اجتماعي ســاختار

  سـالم درگروِسـلا مـت خـانواده و          ي ه جـا معـه    كـه دسـتيا بـي ب ـ      به طوري   ،)2000گلدنبرگ،گلدنبرگ و (

ارتبــاط مطلــوب بــا يكــديگر داري اعــضاي آن از ســلا مــت روانــي ورگروِ برخــودركارســازي خــانواده 

  ).1999دنوان،(است

اين بـر بنا ،هـسته اصـلي جامعـه را تـشكيل مـي دهـد      تـشكيل شـده و      3خانواده با برقراري رابطه زناشويي    

 ـ    الم وابسته به    جامعه س وكار ساز خانواده          طارتبـا .)2001،همكـاران  و گريـف (ق اسـت  روابـط زناشـويي موفّ

به صورت كلا مي وچه بـه صـورت غيـركلا مـي بـه             آن زن و شوهر چه      فرا يندي است كه طي       4زنا شويي 

           زنـدگي بـه شـمار     خـشنودي در  مهمترين منـابع كـسب      طي از چنين ارتبا .كارمي پردازند افتبادل احساسات و  

   ).1377نوابي نژاد ،(مي رود
                                                 
١ .adoption 
٢ . social System 
٣ .marital relationship  
٤ .marital communication 
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عضاي خـانواده بـه ويـژه       هاي ارتبا طي ا    ،پرداختن به كانال  نواده هاي بررسي ساختارهاي خا    يكي از راه  

ه                    نـا ميـد   1ارتبـا طـي    هـاي    آنها استفاده مـي شـود،الگو ي        نال هاي ارتبا طي كه مكرراًاز     كا.استزن و شوهر  

تبـاطي  انوادگي و الگـو هـاي ار      خنوع نظام   ).1379،نقل از عبا دت پور    به  ،1996 2ترنهلم ويانسن ( مي شوند 

الگـو هـاي ارتبـاطي و     تحقيقـات نـشان داده اسـت كـه          .)1381ابراهيمي،( خانواده دارد  ياثر مهمي بر اعضا   

، آشفتگي  )4،1993ونجليستي و همكاران  (3ميزان ارتباط بين همسران پيش بيني كننده رضايتمندي زناشويي        

ــويي ــوردون (5زناش ــپ گ ــويي و) 6،1999ك ــازگاري زناش ــاران  (7س ــن و همك ــندين آل ــت  )8،2001س اس

  ).1386خوشكام،احمدي و عابدي،(

رفتار هـاي    ارتباطي را به اجـرا در مـي آورنـدو          كه زوج ها مجموعه اي از الگو هاي       معتقد است    9وايل

شـناخت ايـن الگـو هـا بـه           ).1384،و برنـشتاين   برنـشتاين (هـستند گـو ها  مشكل آفرين صرفاً اجراي همان ال     

در واقع،شناخت  الگو هاي ارتباط عـلاوه بـر          .مي كند شناخت بعضي از جنبه هاي عملكرد خانواده كمك         

توصيف ،به پيش بيني و تشريح عملكرد خانواده وارائه توصيه ها و تجويزهاي مربوط وهمچنـين راه هـاي                   

  ).1386كورش نيا و لطفيان،(تغيير و بهبود آن الگو ها كمك مي نمايد

  

  مسألهبيان 

آغاز مي شود و با قطـع آن         ،گي با شروع ار تبا ط     زند.گرفته است تباط سراسر زند گي انسان را در بر       ار

    يش را از هر نو عي كه بـا شـد بـر طـرف      ارتبا ط متولدّ مي شود و نيا زها       انسان در دامان    . پا يان مي رسد     به

سعادت و خو شبختي انسان تا حـد  .تكا مل مي يابدكند،به كمك ارتبا ط زنده مي ماند،رشد مي كند و  مي  

                                                 
١ .communication pattern 
٢ .Trenholm and Yensen 
٣ . marital satisfaction 
٤ .Vangelisti and et al 
٥ .marital Distress 
٦ . Coop Gordon 
٧ .marital adjustment 
٨ . Sandin Allen and et al 
٩ .Will 



   پژوهشكليات :  اولفصل      
 
   4 

 عامل نيبزرگتر ارتباط).1384،وشي و نوابي نژاد سيا(دتبا ط او باديگران بستگي دار     و نگي ار  زيا دي به چگ   

» سـطح ديـگ   «بـا آن دو نفـر      كه است يا انگاره ارتباط. است خود و گرانيد با فرد رفتار نوع كننده نييتع

اط شـامل رشـته     ارتب ـ.يكديگر را مي سنجند كه به واسطه ي آن ،اين سطح مي تواند براي هر دو تغيير كند                 

 اسـت  اطلاعـات  ني ـا بـه  دنيبخش مفهوم و معنا نحوه وهاي رد و بدل كردن اطلاعات بين مردم          كامل را ه  

 اسـت،زيرا بـر خـي از انـواع          يرين برخـي از انـواع ارتبـاط بـيش از سـا            در اين زمينه اهميـت    ).1384 ر،يست(

اما يكي از طو لا ني ترين و عميق         د،ي هستن ستي ورواني يا معنو   ،برخي زي عي،اقتصادي،بر خي اجتما  طارتبا

با ط زنا شويي وارتباط اعضا ي خا نواده با ترين نوع ارتبا ط كه همه ابعا د فوق را يكجا در بر مي گيرد ارت              

 ارضـاء  يتحـد رضـا  آن هـر نـوع نيـازي در   ا نتظـارمي رود در سـا يـه          كـه اغلـب    ارتبا طي    ؛يكديگر است 

 خـانواده  عملكرد و است ارتباط يبرقرار خانواده ي هياول فهيوظقع  وادر).1384،وشي و نوابي نژاد   سيا(شود

 ياعـضا  شـدن  ياجتمـاع  و نفـس  بـه  مـاد ت،اع تكامـل  رشد،، خانواده يفرد ياجتماع يها ازين رفع به منجر

           هـا  ارزش و احـساسات  رشـد  موجـب  دهواخـان  ياعـضا  نيب ـ مـؤثر  و روشـن  ارتبـاط  گـرددو  يم  خانواده

 ،يم ـيابراه(اسـت ي كارآمد  وادهنخـا  يربنـا يز سـنگ  ثرؤم ارتباط ي كه مي توان گفت،    به طور ،گردد يم

،خواسته ها و علايـق خـود را بـا    مي سازد تا نيا زها آنهارا قا در ارتبا ط اعضا ي خا نواده با يكديگر         ).1381

ي ز عهـده  تشان را نسبت به يكديگر ابراز كننـد و بـه خـوبي ا        عشق،دوستي و محب  .سايرين در ميان بگذارند   

سوي ديگر ارتبـاط يـك متغيـر        از).1386بولتون،(آيندنواده بر ل اجتناب نا پذير در خا     حل مشكلات و مسائ   

ط زناشويي پيش بينـي كننـده       و بر اساس يافته هاي پژوهشي ارتبا      ساسي در درك عملكرد زناشويي است       ا

ه نقـل از عبـادت      ب ـ3،1994،گـاتمن 2،1986،اسـكاب 1،1984مـاركمن (ت زناشـويي اسـت    مورد كيفي قوي در 

  ). 1379پور،

                                                 
١ .Markman 
٢ .Schaap 
٣ .Gotman 
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همدلي،گوش كردن (ه عنوان مثال معتقدند كه مهارت هاي ارتباطي مثبت ب      ) 1983(اولسون و همكاران    

هـاي آنـان    نياز هاي در حال تغيير و نيز اولويـت  ن را در بيا هاخانواده وزوج )دقيق و نظرات حمايت كننده    

  بـن بـست    بـراي مثـال     (و مهارت هاي ارتبـاطي منفـي      زدسامي  توانا  در ارتباط با همبستگي وانطباق پذيري،     

 توانايي زن و شوهر و اعضاي خانواده را براي بيان احساسات به حـداقل مـي رسـاند،                   ،)انتقادات،1مضاعف

       رابطـه صـميما نـه آنهـا متوقـف          ،)1384موسـوي،   (ان را در اين ابعاد محدود مـي كنـد         نآدر نتيجه حركت    

       ،طعنـه هـاي خجـل كننـده،       وانمـي گـرددودر نتيجـه كـشمكش فرا        ديل  خـشم تب ـ  مي شود،انرژي عشق به     

علاوه بـر   ).1386بولتون،( جنسي و يا پناه بردن به سكوت را مو جب مي شود              گيعلا ق بي  دهاي مكرر، انتقا

گاهي بـراي حـل مشكلاتـشان بـه          يكـديگر بيـان كننـد،      همسراني كه نمي توانند احساساتـشان را بـراي         آن

 مــشكلات آنهــا گــسترش پيــدا  يپردازنــد كــه ايــن عمــل باعــث مــي شــود دامنــهســرزنش يكــديگر مــي 

  ).1386نظري،(كند

هـالفوردو  (براي يك ازدواج سالم و شاد ،زوج ها بايـد مهارتهـاي مؤثرارتبـاط زناشـويي را دارا باشـند                   

ك بايـد بـه آنهـا كم ـ   به منظور بهبود وضعيت ارتبـاطي زوج هـا      ).2007،به نقل از كاراهان،   1977ان،همكار

اين مهارت هـا مـي توانـد بـه     .مجمو عه مهارت هاي قابل يادگيري استل ازشودتا دريابندكه ارتباط متشكّ   

ارتبـاط زنـا شويي،گـستر ده       .)1386ازنظـري،  ،بـه نقـل   2،1990كراووريدلي( گروهي آموخته شوند   صورت

 برنـشتاين   بـر نـشتاين و    ( ترين مورد در بـر نامـه ي مـدا خلـه اي اسـت كـه تـا بـه حـال رواج داشـته اسـت                           

 خـانواده   اروش هاي گوناگوني براي آموزش و تغيير الگو هاي ارتباطي وجو دارد كه يكي ازآنه ـ              ).1384،

بنا بر اين بيش از پنجاه       شروع شد،    1950نهضت در اوايل دهه   خا نواده در ماني به عنوان يك        .درماني است 

ي درمـان طيـف وسـيعي از مـشكلات     سال قدمت دارد و رويكرد روان در ماني بسيار قا بـل انعطـا فـي بـرا        

        هدف اصلي خا نواده درمـاني ايـن اسـت كـه حـل مـشكلا ت موجـود را تـسهيل نموده،رشـد سـالم                          .است

                                                 
١ .double-bind 
٢ . Crowe and Ridley 
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در حـال  .اده و شبكه اجتما عي بهبـود بخـشد  كز بر ارتبا ط بين فردي و اعضاي مهم خا نو         خا نواده را با تمر    

هاي درمان،در درمان مـشكلا ت متنـو ع زيـستي،رواني و            ني با طيف وسيعي از شيوه       حا ضر،خا نواده درما   

 1گـرا ه  ب ـخـانواده درمـاني تجر     ،يكـي از آن روش هـا      ).1999دنوان،(ده قرار مي گيرد   عي مورد استفا  اجتما  

ــا ســتيرمــدل كــه اســت ــر تعــاملات شخــصي بلافــصل  مــدلايــن .زيــر شــاخه اي از آن اســت2 ويرجيني  ب

  ).1386گلادينگ،(تأكيددارد

ه نظـر سـتير در نظـام       ب ـ.)1386سـيف و يادگـاري،    (نفس پايه هـاي در مـان سـتير هـستند          ارتباط و عزتّ    

تعيين كننده است او معتقد اسـت كـه خـانواده هـاي بالنـده نحـوه برقـراري ارتبـاط و            ارتباط  خانواده عنصر 

بيل و الگو هاي ارتباطي سالمي را تشكيل مي دهندكه ويژگي هاي از ق          را به خوبي ياد گرفته اند      ارسال پيام 

 ت،علاقه،ارزش قائل شدن براي يكديگر،هماهنگي در روابط،سكوت هـاي         نشاط وسرزندگي،اصالت،محب

و در مقابل در خانواده هاي آشفته داراي جو منفي،محيطي سرد،فضاي بـيش از حـد                هستندآرام بخش دارا  

  ).1384 ،ر يست(مؤدبانه،بي حوصلگي،گفتار هاي پر رازو رمز حاكم است

اول اين كه   : ابراز علاقه يكديگر مشكل دارند     ليل در نشان دادن واكنش متقابل نسبت به       ها به سه د     زوج

دوم اين كه به طور معمول منتظر خصومت        .غالباً علاقه و احساسات خود را روشن و صريح ابراز نمي كنند           

               ســرانجام ايــن كــه وقتــي عــضوي از زوج هــا متوجــه ابــراز علاقــه عــضو ديگــر .هــستند تــا عــشق و علاقــه

هاي مثبـت و منفـي        ايجاد تعادل بين جنبه   .مي شود،بعضي اوقات ابراز علاقه متقابل براي او دشوارمي گردد         

از يكـي  ).1383كلينيكه،(طرف مقابل مستلزم آگاهي از نحوه ابراز احساسات مثبت از طرف نزديكان است         

 ).1386سـيف و يادگـاري،    (ده اسـت  نقش هاي مهم ستير ،روشن سازي و تغيير الگو هـاي ارتبـاطي خـانوا              

روش ستير به گونه اي است كه به اعضاء كمك مي كند تا الگوهاي ناكار آمـد خـود را كـشف كـرده و                         

ستير به اعضاء كمك مي كند تا بـه  .احساسات خودشان از طريق شيوه هاي باز و همتراز درك و بيان كنند        

                                                 
١ .experimental Family Therapy 
٢ .Virginia Satir 
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 ن را در زمان حال مورد تجزيه و تحليل قرار دهنـد           جاي تكرار ناراحتي گذشته و بازگويي آنها ، تعاملاتشا        

  . )1384 ،به نقل از باي،2001 1تامپسون( 

 انواده داشـته   زيـادي بـر ارتبـاط در خ ـ        تـأثير رويكرد ستير به عنوان يكي از خـانواده درمـانگران موفـق             

 1386بـه نقـل از گـودرزي،      ،1997آرمـسترانگ،   مثـال  بـراي (در پـژوهش هـاي زيـادي      و)1386گودرزي،(

در پژوهش حاضر نيـز سـعي       .به كار گرفته شده است    )1387؛گودرزي،1384باي،؛2006ن،ه؛كو2000؛پيتر

پژوهش حاضـر    قتيدرحق.بر آن است كه الگوي ستير به عنوان يك مدل درمان مورد پژوهش قرار بگيرد              

 كنـد  يم ـ  كمـك  هـا  زوج بـه  حـد  چـه  تاگروه درماني كوتاه مدت سـتير      از استفاده كهبه دنبال آن است     

  .بتوانند الگو هاي ارتباطي خود را تغيير دهندتا

  

   پژوهشواهميت ضرورت

هانري (شمول در ميان انسان ها است      نياز و تمايل به ارتباط و تعامل با همنوعان،نيازي قدرتمند و جهان           

رده و  انسان ها نياز دارند كه رابطه با همنوعان خود و مخصوصاً افراد نزديك را شروع ك               .)2،2004ديكسون

ــد  ــد دهن ــط   .آن را رش ــه رواب ــشي ب ــق بخ ــل و عم ــت     تعام ــش اس ــذتّ بخ ــا ل ــسان ه ــراي ان ــل و (ب گاب

خانواده سيستم ارتباطي منحصر به فردي دارد كه با روابط دوسـتي و روابـط كـاري متفـاوت          ).3،2000شين

از %  80همين عامل باعث مـي شـود كـه بيـشتر از             ؛در همه جوامع ،روابط زوجي ارزش زيادي دارند       .است

  ).1386نظري،(افراد طلاق گرفته دوباره ازدواج كنند

خانواده راسيستمي قانون گذار تعريف مي كنند كـه         )1967 (4آن واتزلاويك ،بيون و جكسون    علاوه بر 

الگـوي ارتبـاط   .تندساعضاي آن دائماً در حال تعريف ماهيت روابط خود بر مبناي الگوهـاي ارتباطـشان ه ـ        
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كوروش نيا  (حساسات اعضاي آن از خانواده اي به خانواده ديگر متفاوت است          خانواده شيوه بيان افكار و ا     

   ).1386و لطفيان،

ــانوادگي  ــام خ ــوع نظ ــر مهمــي بر  ن ــاطي اث ــاي ارتب ــضا و الگــو ه ــانواده داردياع ــرا شخــصيت  . خ زي

همـه بـه   ،ه ،خودپنداره ،عزت نفس و تصميم گيـري افـراد خـانواد        دگيري،اعتماد به نفس،قدرت انتخاب   ،يا

 ميلينگـر و    در اين زمينـه   ).1381ابراهيمي،(بين اعضاءخانواده بستگي دارد    در آننحوه انتقال اطلاعات    نوع و 

در تحقيقي نشان دادند كـه ارتبـاط در خـانواده رابطـه معنـاداري بـا سـلامت روانـي اعـضاء                       ) 2006(بنشف

  .به طوري كه روابط خانوادگي باز به سلامت رواني بهتر اعضاء مربوط است،دارد

در رابطه زوجي،هر يك از دو عضو زوج مي تواننـد عميـق تـرين احـساس صـميميت را تجربـه كنـد،                        

اين رابطه در عين حال كـه مـي توانـد صـميمانه تـرين و                .مشكلاتشان را مورد بحث قرار داده و حل نمايند        

 همـه    تقريبـاً  .راحت ترين رابطه ممكن باشد،مي تواند شديدترين صدمات ممكـن را بـه اعـضاء وارد كنـد                 

         زوجيني كه ازدواج مي كننـد در ابتـدا ي ارتباطـشان سـطح بـا لايـي از رضـا يـت زنـا شـويي را گـزا رش              

ان رضـا يـت از رابطـه در طـي زمـان و در مي ـ      اين در حالي است كهو)1،1993ماركمن وها لوگ(كنندمي 

  ) .1386نظري،(خيلي از زوجين كاهش مي يا بد

        اسـت كـه از سـوي همـسران ناراضـي ابـراز                تيترين مـشكلا   ز رايج شكست در برقراري ارتباط يكي ا     

نيز ارتباط را به عنـوان فـرا وان تـرين            )1995(بويسورت ولا دوسور  ).1384و برنشتاين ،  برنشتاين  (رددمي گ 

  .مشكل براي همه زوجين ذكر كرده اند

ــاقض،غير حمايــت گر    ــا همخــوان ،متن ــام هــاي ن ــه اســتارتبــاط ناســالم شــامل ارســال پي ريــچ و (ايان

ارتباط ناسالم موجب كاهش توجه در بين اعـضاي خـانواده ،فقـدان مفـاهيم مـشترك و                  .)2،2003همكاران
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