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  گزاريسپاس

اي كه در دانم تا از اساتيد گرانمايهين رساله به پايان رسيده است برخود فرض مياكنون كه ا
هاي پيش رويم را به روشني بدل كردند تشكر هاي خويش تاريكيطول اين مدت با راهنمائي

علي نقي ، استاد محترم راهنما و جناب آقاي دكتر منصوراميني لارياز جناب آقاي دكتر . نمايم
و همچنين  ، اساتيد معظم مشاور؛جناب آقاي دكتر محمدهادي صدرالدينيمصلح شيرازي و

جناب آقاي دكتركرمي و جناب آقاي مهندس باقري از موسسه توف ايران و جناب آقاي 
ها باعث گرديد تا هرچه بيشتر ها و دقت نظر آنبي شك دلسوزي مهندس باباييان از هوافضا كه

  .ساله افزون گرددها برطرف شده و بر غناي اين ركاستي

هاي الكترونيكي و دانشگاه آن دارد تا از همة اساتيد و دست اندركاران دانشكدة آموزش جاي
از جناب آقاي دكتر  شان تشكر نمايم؛ خصوصاًمنت و مخلصانهشيراز براي همه خدمات بي

ردي تك اساتيدي كه در محضرشان افتخار شاگمنش و سركارخانم الوند، و همچنين تكدانش
  .من علمني حرفا فقد صيرني عبدا: داشتم، هرچند براي مدتي كوتاه؛ كه فرمود 

، و همسرم، از همكاران خوبم در شركت گلسارفارسهمچنين از همه اعضاي خانوادة خود 
چينــي بهداشتي  مدير عامل محترم شركت جمـــال شايـــــگان آقاي مهندس جنابخصوصاً

ي مهندس رضا حاجــــي سليـــمي مديرتضمين كيفيت و گلســـارفـــارس و جناب آقا
، سختي اين امر را راهنمايي هاي خودكه با  خانم مهندس ريحاني فردو سركار تعالي سازماني

هاي عزيزي كه در اين مدت به ايرشتهها و همهيل نمودند و همچنين از همة همكلاسيــتس
. گزارماي بردم سپاسها بهرهآننحوي به آنها زحمت داده و يا از نتيجه زحمات 
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 چكيده

  

نهفته دراسقرارسيستم مديريت دانش  بررسي پارادايم كشف منابع
  بااستفاده ازفن آوري اطلاعات درصنايع چيني بهداشتي

  الگويي مناسب براي كارخانجات چيني بهداشتي

  )مطالعه موردي شركت چيني بهداشتي گلسار فارس(

  :به وسيله 

  سروش مظفري

اري هر دو ــدرسالهاي اخير مديريت دانش به يك موضوع مهم و حياتي تبديل شده است ، جوامع علمي و تج
را در عرصه هاي رقابتي حفظ  بر اين باورند كه سازمانها به قدرت دانش مي توانند برتري هاي بلند مدت خود

به گونه اي . ت در حال تغيـير استشرايط و فضاي رقابتي سازمـــان ها بيش از پيش پيچيده و به سرع .كنند
تغييرات . كه سرعت تغيير براي بيشتر سازمان ها به مراتب بيشتر از سرعت توان پاسخگويي و تطبيق آنهاست 

مستمر دانش نيز وضعيت عدم تعادل جديدي را براي سازمان ها بوجود آورده است در اين ميان تنها 
دهند كه بتوانند مزيت رقابتي خود را حفظ نمايند، بنظر دانشمندان سازمانهايي مي توانند به حيات خود ادامه 

حفظ مزيت رقابتي و بقاء سازمان تنها به كمك مديريت دانش امكان پذير است كه بتواند بطور مستمر به خلق 
ـين در سازمان هاي صنعتي مزيت رقابتي به كيفيت و كميت توليد و همچن. دانش هاي نو در سازمان بپردازد

دانش اطلاعات قابل درك و ارزشمندي است كه در پرتو  .كه خود اينها نيز معلول دانش استآوريست ، نو
نظر به اهميت مديريت دانش در صنايع چيني  .تجارب و بستر آگاهانه فرد شكل گرفته و نهادينه مي شود

دانش در اين سازمان ها و در اين پايان نامه تلاشي براي ارائه چارچوبي به منظور بكارگيري مديريت  ،بهداشتي
نهايت بررسي ظهور پارادايم هاي بوجود آمده در اثر اجراي صحيح و علمي مديريت دانش به عنوان يك مسئله 

 وع  مديريت دانش در صنايع شده در ابتدا مروري بر ادبيات موض. ستفني و سازماني مهم در اينگونه سازمانها
چارچوبي براي بكارگيري مديريت دانش در صنايع چيني رسي، مورد برچارچوبهاي مديريت دانش از و 

  .گرفته استو در نهايت پارادايم بوجود آمده مورد بررسي قرار  ارائه شدهبهداشتي 
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