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 :  قدردانی تشکر و
 الخالقشکر یولم  المخلوقشکر یلم من 

وظیفه خوو  موی  انوم ام  اوه اسواتید      . رسانماکنون که به یاری خداوند متعال این تحقیق را به پایان می

 .قدر انی ناایم اند تشکر و بزرگواری که تاکنون به من آموخته

 ای ارمنده خوو  ایناانو     م استا  محترم را ناا جناب آقای  کتر علیرضا امیرکبیری که با را نااییا

 .ناایمکر ند، تشکر قدر انی میرا ر اناام  رچه بهتر این تحقیق یاری

برا رانه  همشاور جناب آقای  کتر جوا  پورکریای که  ر تاامی مراحل تحقیق، مشاور  محترم ام استا 

  .گزارم باعث پربارتر شدن تحقیق شده، سپاس ،ایشان

برای اناوام  گرانبهوای خوو را   کوه  ر اناوام تحقیوق وقو      جها  انشگا ی، خبرگان ومدیران  انشیام

 کوواوس حیوودری، مرترووی پر یزکووار،    : جنوواب آقایووان  د، ر اختیووار ایناانوو  گناشووتن  مصوواحبه 

خسورو قبوا ی    شا ور ی وعبدالحسین اسااعیلی،  کتر  کتر حایدرضا صا ق محادی،  کتر حاید امین

 .ناایم صایاانه تشکر وقدر انی می

 ا یبوی  خوانم  سرکار و جها  انشگا ی فناوری و  پژو ش محترم کل مدیر ناصری مهندس آقای جناب ام

   .گزارم ، سپاس اشتندجها  انشگا ی با مدیران محترم   اا نگی  ر  ریغی  بی یاری که  م

مراکوز، کوه     ا و  ا، پژو شکده  ا، پژو شگاه واحد ارشد  کارشناسان و علای  اعرای  یات ، دیرانام م

 .نااییم قدر انی می تشکر و اند، را نسب  به پاسخ سوالات صرف ناو ه وق  گرانبها خو 
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 بسمه تعالي

 تعهد نامه اصالت پایان نامه کارشناسي ارشد

 

ني روی   –دیریت دولت ي  م  دانشجوی کارشناسي ارشد رشته هادی ابراهيمي اینجانب  

اعلام مي نمایم که کليه مطالب مندرج در این پایان  00811366088با شماره دانشجویي انساني 

سنجش ميزان آمادگي برای پياده سازی م دیریت دان ش در س ازمان ه ای      ": نامه با عنوان 

  ه   حاص   ک ار پهوهش ي   ود ب وده و  ن ان      " (ه  جهادانشگاهي عمورد مطال) تحقيقاتي

طبق ضوابط و رویه های جاری،  .دستاوردهای پهوهشي دیگران را مورد استفاده قرار داده باشم

علاوه بر آن تاکيد مي نماید که ای ن  . آنرا ارجاع داده و در فهرست منابع و ما ذ ذکر نموده ام 

در ه ر   پایان نامه قبلاً برای احراز هيچ مدرک هم سطح، پایين تر یا بالاتر ارائه نشده و  نانچه

ام شوم، در ص ور  ابط ام م درک تحی يلي    وسيله متعهد ميزمان  لاف آن ثابت شود، بدین

 . ترین اعتراض آنرا بپذیرم  توسط دانشگاه، بدون کو ک
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****************************************************************** 

(اين چکيده به منظور چاپ در پژوهش نامه دانشگاه تهيه شده است)  

 68626268082826: نامه  كد شناسايي پايان 101 : د واحد ك    تهران مركزي : نام واحد دانشگاهي 

 (مورد مطالعه  جهادانشگاهي) سنجش ميزان آمادگي براي پياده سازي مديريت دانش در  سازمان هاي تحقيقاتي: عنوان پايان نامه 

 هادي ابراهيمي : نام ونام خانوادگي دانشجو

 00011316000: شماره دانشجوئي 

 نيروي انساني  –مديريت دولتي  : رشته تحصيلي 

 : پايان نامه تاريخ شروع 

 33/11/1301: تاريخ اتمام پايان نامه 

 عليرضا امير كبيري  : استادان راهنما /استاد 

 جواد پور كريمي  : استادان مشاور /استاد

 : آدرس و شماره تلفن 

 ( : هاي اجرا و نتايج به دست آمده شامل خلاصه، اهداف، روش)چکيده پايان نامه 

مودیری   انوش بسوتگی      سوامی  موفقی  پیوا ه . شو   ای امرومی محسوب می حیاتی موفقی   ر ساممان مدیری   انش، یکی ام عوامل
 . میا ی به  اا نگی موضوعاتی چون فر نگ ساممانی، فرآیند ای  انشی، منابع انسانی وفناوری اطلاعات  ار 

سامی مودیری     ای پیا ه ساخ  میزان آما گی میربررسی . پیاایشی می باشد -این تحقیق امبعد  دف کاربر ی، وام نظر روش توصیفی
فر نگ ساممانی، ساختارساممانی، میرساخ  فناوری اطلاعات، حاای  مدیری  ارشود، منوابع    ) انش  ر جها   انشگا ی با شش مولفه 

جامعوه آمواری  رایون    . سامی مدیری   انش اناام شوده اسو     ا و موانع پیا ه کننده و اچنین تسهیل( انسانی و مالکی  ما ی و معنوی
پژو ش اعرای  یات علای وکارشناسان با مدرک کارشناسی ارشد و بوالاتر واحود ا، پژو شوگا ها، پژو شوکده  واومراکز مسوتقر  ر       

. نفور بوو ه انود   002نفر، وپاسخ   ندگان  069نفر و ناونه آماری با محاسبه فرمول کوکران 099شهرتهران که تعدا  جامعه آماری حدو   
 ا  ر این پژو ش ام پرسشنامه محقق ساخته که ام طریق مصاحبه با خبرگان ساممان استخراج شده که شوامل مولفوه    گر آوری  ا هبرای 

کوه  ( فر نگ ساممانی، ساختار ساممانی،منابع انسانی، فناوری اطلاعات، حاای  مدیری  ارشدومالکی  ما ی ومعنوی)  ای میرساخ  
وپرسشنامه موانع پیا ه سامی 24000سوال وپایایی 7پرسشنامه تسهیل کننده پیا ه سامی مدیری   انش با ، 249.0سوال وپایایی  20شامل 

  د که میوزان آموا گی جهوا   انشوگا ی  ر      استفا ه شده اس  که نتایج این پژو ش نشان می.2402سوال وپایایی  29مدیری   انش با 
 ای فناوری اطلاعات و منابع انسانی  ر سوح  بوالایی اسو  و  ر  و مولفوه      ساخ   ای فر نگ ساممانی، ساختار ساممانی، و میر مولفه

 . باشد حاای  مدیری  ارشد  رسح  متوسط و  ر مالکی  ما ی ومعنوی ضعیف می
سامی مدیری   انش  ر ساممان نقاط قوت و  کند قبل ام اقدام به پیا ه نتایج این تحقیق به مدیری  ارشد جها   انشگا ی کاک می

 .سامی مدیری   انش بیشتر شو   ای خو  لحاظ تا موفقی  پیا ه ضعف را  ر استراتژی

 ، حمایت مدیریت ارشد ، مالکيت مادی و معنوی مدیریت دانش: واژگان کليدی 

 : اء تاريخ و امض                 مناسب است     نظر استاد راهنما براي چاپ در پژوهش نامه دانشگاه                    

 مناسب نيست                                                                                          
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 النا س من جاع علم الناس ا لی علاه اعلم

 (003-لفصاحه نهج ا) .ی مر م کسی اس  که  انش  یگران را به  انش خو  بیفزاید  انشاندتر ام  اه

 

 : بیان مساله تحقیق  -1-1

برانگیزتورین موضووعات کسو      چوالش  و ترین ام جال  عنوان یکی به 2مديريت دانشاخیر،   رسالهای

توانود    انوش موی  . شوو   تر می گستر ه مباحث عرصه مدیری ، سایر  ایره کاربر  آن  اراه با وکار بو ه و

تقلید  اند و کند، میرا منابع  انش ام منظر  رک اجتااعی پیچیده  ا ایاا  برای ساممان مزی  رقابتی پایدار

ات یا گیری خو  را جه  خلوق یوا توسوعه    ی ا باید تلاش کنند تا تارب ساممان.  ا بسیار مشکل اس  آن

ریوزی   بنودی، الگوسوامی وطور     طبقه.  انشی که مدیری  رقابتی بالفعل یا بالقوه ایاا  کند، به کار گیرند

تر کل ساممان به  انوش کاوک کنود     سریع تر و توانند به  سترسی راح  انش ساممانی فقط میمند   نظام

بر تاربیات یا گیری متارکز  بندی شده و تواند با استفا ه ام یک نقشه  انشی که اولوی  لیکن ساممان می

 (0: 2380 سفیری، ، جعفرنژا . ) ای خو  کس  کند تری ام فعالی  ی محلوب  ار ، نتیاه

 اساسنامه طبق و گر ید تاسیس 2350 سال مر ا  26 ام غیر ولتی عاومی نها  عنوان به ها  انشگا یج

 پزشوکی،  وای  رشته ر) فر نگی و آمومشی پژو شی،  ای حومه  ر فر نگی انقلاب عالی شورای مصوب

 و .کنود  موی   فعالیو  (انسانی علوم و  نر  امپزشکی، طبیعی، منابع و کشاورمی پایه، علوم مهندسی، و فنی

 بلندمودت  و مودت  کوتواه   ای  وره برگزاری و تخصصی مات وخد پژو شی طر   زاران اناام با تاکنون

  .اس  بر اشته گام جامعه وتخصصی علای  ای نیام رفع جه   ر

                                                           
1
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 ر گر ونووه رقابوو   جها  انشووگا ی بووه عنوووان یووک سوواممان  انووش بنیووان بوورای آن کووه بتوانوود   

ی وعکووس العاوول سووریع  ربرابوور شوورایط متغیوور محیحووی  اشووته باشوود، پوونیر ناانووده و انعحوواف عقوو 

سووامی موودیری   انووش  ر جهووا   بوورای پیووا ه. کنوودسووامی موودیری   انووش را  ر سوواممان پیووا ه بایوود

 ووای   ووای میرسوواخ  بایسوو  آمووا ه باشووندی اولویوو   ووای  اخلووی مووی  انشووگا ی چووه میرسوواخ 

سووامی  ه اسوو ی جها  انشووگا ی  ر پیووا ه سووامی موودیری   انووش  ر جها  انشووگا ی چگونوو   پیووا ه

 شناسوایی  ضوان  ر ایون تحقیوق    محقوق باشودی   مدیری   انش  ارای چوه نقواط قووت و ضوعف موی     

شوده،   احصوا    وای  بنودی شواخص   و اولویو   سوامی مودیری   انوش،    برای پیا ه ای آما گی  شاخص

ایون   نتوایج . ایود نا را نیوز شناسوایی موی    مودیری   انوش   سوامی  پیوا ه  ضعف سواممان  ر  نقاط قوت و

 سوامی  پیوا ه صوحی  موفقیو     ریوزی  برناموه توا بوا    کنود  رشود سواممان کاوک موی    امودیری     تحقیق به

 . مدیری   انش بیشتر شو 

 

 :اهداف تحقیق  -1-2

 :هدف اصلي 

 . ر جها  انشگا ی  انش مدیری  سامی پیا ه  ای آما گی برای  شناخ  مولفه -

 :فرعي اهداف

 .سامی مدیری   انش ا گی برای پیا ه ای آم بندی مولفه اولوی  -

 .سامی مدیری   انش ضعف جها  انشگا ی  ر پیا ه شناسایی نقاط قوت و -
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 (:اهمیت كاربردی - اهمیت نظری)اهمیت انجام تحقیق  -1-3

تر  روم فشر ه رقاب  بین بنگا های اقتصا ی  ر ای اس  و  زاره سوم  ارای شرایط ویژه  ر کار و  کس 

آوری  رحال افزایش اس ، به طوری که رقاب  باعوث شوده توا بنگا هوای اقتصوا ی بوه       نرخ نو شده و

شوند کا ش  ا ه   ا، تعدا  نیروی انسانی خو  را که منابع ارمشاند  انش محسوب می منظورکا ش  زینه

 . ا نسب  به صری  کر ن  انش ضانی موجو  نز  کارکنان اقدام ناایند پی این کا ش ساممان  ر و

شوو  توا سواممان ام     سوامی  پیوا ه بزرگ مدیری   انش بایود    ای کوچک و ه  ر تاامی ساممانامروم

العال سریع  ر برابر شرایط متغیر محیحی، بهتر  عکس پنیری و گر ونه رقاب  جهانی عق  ناانده انعحاف

 انوش    اچنین اتخاذ تصایاات بهتر،  سوتاور  ای مودیری     انش موجو  نز  آنها و ام منابع انسانی و

مهاوی  ر موفقیو     برخور   وشاندانه با منابع  انش خو  عامل موثر و  ای امروم اس  و برای ساممان

 . رو   ا به شاار می ساممان
 

 :شمرد توان بر موارد زير را ميدانش  بیان دلايل اهمیت مديريت در

 ؛استفا ه ام  انش قرار  ارند رشد رومافزون مشاغلی که پایه ایاا  و 

 ؛فقیر اقتصا ی میان کشور ای غنی و کاف علای وکا ش ش 

 ؛کارگیری مدیری   انش ایاا  ارمش افزو ه قابل توجه با به 

 ؛اس   انش موتور تولیدکننده  رآمد 

  ؛کاک  ر تدوین استاندار  ا و افزایش  ق 

 ا، طولانی شدن ممان اناام کار ا کاری جلوگیری ام اتلاف منابع،  وباره . 

هم واستراتژيك سازماني است به طوري كه عدم وجوود موديريت دانوش در    دانش يك دارايي م

 :زيانهاي زير را به همراه خواهد داشت ها مشکلات و سازمان

 ؛نوآوری  ای ابتکار و عدم وجو  نشانه 


