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. ریشو ها به عمق می روند تا درخت ها سز به آسمان می سایند

تقدیم به 

کاری وعشق  دریاهای بی كران  فدا

نطان نهادند     آنان که سلامتی وآرسویطان رادرلرو خىشبختی فرسندا

                                                                                         ووجىدم برایطان همو رنج بىد ووجىدضان برایم همو مهر 

                                                                                                                           سزضار اس عشقم وناتىان برای جبزان 

      و تقدیم به  تک نىاسندهی سه تار سندگی ام؛ 

وآشناتریه یاورم در ایه مجال کىتاه 



: تقدیر و تشکر

دو عزیزی که سختی ها را به جان خریدند و .  تقدیر و تشکرفراوان دارم اس پدر و مادر  عزیزم که دعای خیزضان همىاره بدرقه راهم بىده 

تشکر فراوان اس خىاهران وبرادارن عزیزم  که   وجىدضان  ، سختی راه  را برایم .همىاره چراغ راه مه در مسیز ناهمىار سندگی بىدند

. آسان كرد

.  وهمینطىراسهمسز عزیزم که وجىدش آرام  بخص روح وروانم است

همچنیه . سپاص فراوان دارم اسسزکار خانم دکتز نىری  که با پذیرفته راهنمایی ایه رساله مرا مرهىن الطاف خىیص قرار دادند

گارش ایه  جناب آقای دکتز مرادی  که با مطاوره های مشفقانه خىد مرا یاری دادند و اس همو کسانی که به نحىی لره گطای مه در مسیز ن

. رساله بىدند سپاسگزاری می نمایم

 

یا چنان که سزانجام کار          خدا

گار                    تى خشنىد باشی و ما رست

 

 



  چکیده 

اضـطراب امتحـان بـر اسـاس مـدل مفهـومی کـارکرد         ، فراشـناخت و هاي سبک هـاي مقابلـه  روابط علّی متغیر: هدف
  .شد ارزیابی در جمعیت دانشجویان)1999متیوس  ولز و مدل( اجرایی خود نظم بخش

ي زمـانی آبـان تـا    دانشگاه تربیت معلم ودانشکده پردیس کشاورزي در بـازه  دختر و پسر نفر دانشجو یان 638: روش
اضـطراب امتحـان    و پرسشـنامه هـاي   در پژوهش شرکت کردندنمونه گیري سهمیه اي نسبتی  از طریق، 1389آذرماه 

و پرسشـنامه ي باورهـاي   ) 1990(، پرسشنامه سبک هاي مقابله با فشارروانی اندلر و پارکر )1375( همکاراننجاریان و
  .را تکمیل کردند) 1996(فراشناخت ولز 

ي باورهـاي فراشـناخت   له مدار، در رابطهمقابله ي هیجان مدار و مسا هايهاي پژوهش نشان داد راهبردیافته: ته هایاف
اما راهبرد هاي مقابله اي اجتنابی در رابطـه ي باورهـاي فراشـناخت واضـطراب     . نقش میانجی دارندواضطراب امتحان 

بـر   فقط باورفراشناختی مثبت و اطمینـان شـناختی اثـر مسـتقیم    از میان پنج بعد فراشناخت  .امتحان نقش میانجی نداشت
  .اضطراب امتحان داشتند اما اثر ابعاد دیگر غیر مستقیم بود

با توجه به یافته هاي پژوهش، تمرکـز بـر نـوع راهبـرد مقابلـه اي، مـی توانـد اثـر مهمـی در اضـطراب           : نتیجه گیري
خلات درمـانی مبتنـی بـر فراشـناخت ومقابلـه در درمـان اخـتلال        شـود مـدا  پیشنهاد می. امتحان دانشجویان داشته باشد

  .اضطراب امتحان مورد توجه قرار بگیرد

 
  اي، باورهاي فراشناخت اضطراب امتحان، راهبردهاي مقابله: واژگان کلیدي

  

 

 



 أ 
 

  فهرست مطالب

  صفحه                                                          عنوان     

  1  ......................................................................................................پژوهش اتیکل: اول فصل
  2  .....................................................................................................................................................................................  مقدمه

  3  ................................................................................................................................................................................  مسئله انیب
  10  ......................................................................................................................................................  پژوهش ضرورتو تیاهم

  11  .....................................................................................................................................................................  پژوهش اهداف
  12  ...............................................................................................................................................................  پژوهش هاي سئوال

  12  ........................................................................................................................................    ها ریمتغو عملیاتی  یمفهوم فیتعر
  12  .............................................................................................................................  تعریف مفهومی وعملیاتی اضطراب امتحان 

  12  ............................................................................................................................  مفهومی وعملیاتی مقابله مساله مدار تعریف 
  13  ............................................................................................................................تعریف مفهومی وعملیاتی مقابله هیجان مدار

  14  .................................................................................................................................  تعریف مفهومی وعملیاتی مقابله اجتنابی 
  14  .....................................................................................................................................  ی وعملیاتی فراشناخت تعریف مفهوم

    ..................................................................................  مبانی نظري وپیشینه پژوهش  : دوم فصل
  16  .........................................................................................................................................................................  ينظر اتیکل

  17  ...................................................................................................................................................................  اضطراب امتحان 
  18  ............................................................................................................................................................  ابعاد اضطراب امتحان 

  19  ..........................................................................................................................................................................  تهیج پذیري
  20  ...........................................................................................................................................................................  بعد شناختی
  22  ............................................................................................................................................................................  بعد رفتاري

  22  ............................................................................................................................................................منابع اضطراب امتحان 
  23  ....................................................................................................................................................................  عوامل شخصیتی

  23  ......................................................................................................................................................................  اجتماعی شدن 
  24  .....................................................................................................................................................  مدل هاي اضطراب امتحان 

  24  ..........................................................................................................................................................................  مدل تداخل 
  25  ...........................................................................................................................................................................  مدل کمبود

  26  ..........................................................................................................................................................  مدل پردازش اطلاعات 
  27  ..............................................................................................................................................................  فرضیه هاي استنباطی
  28  ...............................................................................................................................................................  نظریه کاربرد اشاره 

  28  .........................................................................................................................................................................  حافظه کاري
  29  ..........................................................................................................................................................................  نظریه انتظار 



 ب 
 

  29  ...............................................................................................................................................................  تهدید ارزیابی شده 
  29  ........................................................................................................................................................  مدل غیر انطباقی لومینگ

  30  ...................................................................................................................................................................  مدل فرایند انتقال
  30  ............................................................................................................................................................................  مدل مارش

  31  .................................................................................................................................................  فراشناخت واضطراب امتحان 
  39  .......................................................................................................................................  هاي مقابله واضطراب امتحان رداهبر

  44  ......................................................................................................................................................................  بعمنا بر يمرور
  44  .................................................................................................................................................    فراشناخت واضطراب امتحان

  46  .......................................................................................................................................واضطراب امتحان  مقابله يراهبردها 
  53  ....................................................................................................................    اضطراب امتحان و، فراشناخت  مقابله يراهبردها
  54  .........................................................................................  پژوهش یشناس روش: سوم فصل

  55  ..........................................................................................................................................................................  پژوهش نوع
  56  .........................................................................................................................................................................  آماري جامعه
  57  .............................................................................................................................................  گیري نمونه روش و نمونه حجم
  59  .......................................................................................................................................................  اطلاعات گردآوري ابزار

  59  ........................................................................  ) 1375کن ، شکر ابوالقاسمی، اسدي مقدم ،نجاریان و TAI (اضطراب امتحان
  59  ..................................................................................  ) 1990(پارکر و اندلر) CISS( روانی فشار با مقابله هاي سبک پرسشنامه

  61  .......................................................................................   )1997(هاتن، ولز  –کارترایت  )MCQ-30(شناخت  پرسشنامه فرا
  63  .............................................................................................................................................................  پژوهش ياجرا روش
  63  .................................................................................................................................................  وتجزیه وتحلیل  يآمار روش

  64  ...................................................................................  ها داده تحلیل و تجزیه: چهارم فصل
  66  ...................................................................................................................................  ژوهشپ يها اسیمق یعامل لیتحل جینتا

  69  .......................................................................................................................................  پژوهش هاي مقیاس آماري توصیف
  71  ..................................................................................................................  یپژوهش يرهایمتغ عیتوز بودن نرمال فرض یبررس

  72  ...................................................................................................................................  بررسی فرض خطی بودن  میان متغیرها 
  48  .................................................................................................................................................  تگیضرایب همبس

  86  .........................................................................................................................................  فته هاي تحلیل مسیر یا
  86  ........................................................................................................  بررسی مدل بدون اعمال خطاي اندازه گیري 

  89  ............................................................................................................................................ماتریس باقیمانده ها 
  90  ..............................................................................................................  يبررسی مدل با اعمال خطاي اندازه گیر

  93  ....................................................................................................................................ماتریس ضرایب باقیمانده 
  94  ..............................................................................................................................................  تحقیق يپیشنهاد يالگو یبررس

  99  ......................................................................................................................................................  پژوهش هايسوال بررسی
  



 ج 
 

  103  ........................................................................................  يریگ جهینت و بحث: پنجم فصل
  105  .........................................................................................................................................  پژوهش يها افتهی یبررس و بحث

  111  .........................................................................................................................................................................  يریگ جهینت
  112  .......................................................................................................................................................پژوهش يها تیمحدود

  112  ..............................................................................................................................................................یپژوهش شنهاداتیپ
  113  .............................................................................................................................................................  يکاربرد شنهاداتیپ

  115  .....................................................................................................................  منابع فهرست
  1..………26  ............................................................................................................  ها وستیپ

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

  

 

  



 د 
 

  فهرست جداول

  صفحه                                                          شماره

  58  ............................................................................................  ی نمونه  پژوهشتوزیع فراوانی جمعیت شناخت: 1-3جدول شماره 
  58  .......................................................................................................میانگین وانحراف معیار سن دانشجویان  2-3جدول شماره 

  66  ......................................................  گوي اندازه گیري عامل اضطراب امتحان در تحلیل عاملی تاییديپارامترهاي  ال1 -4جدول 
  67  ......................................................پارامترهاي الگوي اندازه گیري عامل سبک هاي مقابله  در تحلیل عاملی تاییدي 2-4جدول 
  68  ...............................................................  پارامترهاي الگوي اندازه گیري عامل فراشناخت  در تحلیل عاملی تاییدي 3-4جدول 
  69  ..............................  شده در پژوهش متغیرهاي اعمال ) مرکزي وپراکندگی( توصیفی جدول مربوط به شاخص هاي  4-4جدول 
  70  .....................................................................................................  براي متغیر اضطراب  امتحان   k-sنتیجه آزمون  5-4جدول 
  71  ....................................................................................  نتیجه ي آزمون خطی بودن اضطراب وسبک مقابله اجتنابی 6-4جدول 
  72  ................................................................  نتیجه ي آزمون خطی بودن اضطراب امتحان  و سبک  مقابله مساله مدار  7-4جدول 
  72  .................................................................  اضطراب امتحان وسبک مقابله هیجان  مدار نتیجه ي آزمون خطی بودن   8-4جدول

  73  ......................................................  وسبک مقابله مساله مدارباورهاي فراشناخت مثبت   طی بودننتیجه ي آزمون خ 9-4جدول 
  74  ..................................................   وسبک مقابله هیجان مدارطی بودن  باورهاي فراشناخت مثبت نتیجه ي آزمون خ10-4جدول 
  74  .........................................................  قابله اجتنابیوسبک مطی بودن  باورهاي فراشناخت مثبت نتیجه ي آزمون خ 11-4جدول 
  75  .....................................................  نتیجه ي آزمون خطی بودن  باورهاي فراشناخت منفی وسبک مقابله مساله مدار 12-4جدول 
  75  ...................................................   نتیجه ي آزمون خطی بودن  باورهاي فراشناخت منفی وسبک مقابله هیجان مدار13-4جدول 
  76  ........................................................   نتیجه ي آزمون خطی بودن  باورهاي فراشناخت منفی  وسبک مقابله اجتنابی14-4جدول 
    76  .................................................................  نتیجه ي آزمون خطی بودن  اطمینان شناختی  وسبک مقابله مساله مدار 15-4جدول 
  77  ...............................................................   نتیجه ي آزمون خطی بودن  اطمینان شناختی  وسبک مقابله هیجان مدار 16-4جدول
  77  ....................................................................... نتیجه ي آزمون خطی بودن  اطمینان شناختی وسبک مقابله اجتنابی 17-4جدول
  78  ...............................................................   مساله مداریازبه کنترل افکار وسبک مقابله نتیجه ي آزمون خطی بودن  ن 18-4جدول
  78  ..............................................................   نتیجه ي آزمون خطی بودن نیازبه کنترل افکار وسبک مقابله هیجان مدار 19-4جدول
  79  ..................................................................... نتیجه ي آزمون خطی بودن نیازبه کنترل افکار وسبک مقابله اجتنابی 20-4جدول
  79  ...........................................................   وسبک مقابله مساله مدارخودآگاهی شنا ختی نتیجه ي آزمون خطی بودن  21-4جدول
  80  ...........................................................   نتیجه ي آزمون خطی بودن خودآگاهی شناختی وسبک مقابله هیجان مدار 22-4جدول
  80  ..........................................................................   نتیجه ي آزمون خطی بودن خودآگاهی شناختی وسبک اجتنابی 23-4جدول
  81  .................................................................  نتیجه ي آزمون خطی بودن باورهاي فراشناخت مثبت واضطراب امتحان24-4جدول
  81  ..................................................................  ننتیجه ي آزمون خطی بودن باورهاي فراشناخت منفی واضطراب امتحا25-4جدول
  82  ...............................................................................  نتیجه ي آزمون خطی بودن اطمینان شناختی واضطراب امتحان26-4جدول
  82  ...........................................................................  نتیجه ي آزمون خطی بودن نیاز به کنترل افکار واضطراب امتحان27-4جدول
  83  ........................................................................  بودن خود آگاهی شناختی واضطراب امتحان نتیجه ي آزمون خطی28-4جدول
  84  ....................................................................................................   ضرایب همبستگی متغیرهاي درون زا وبرون زا 29-4جدول



 ه 
 

  85  ...................................................................................................   ضرایب کواریانس متغیرهاي درون زا وبرون زا 30-4جدول
  87  ...................................................................................   اي برازش مدل بدون اعمال خطاي اندازه گیريشاخص ه 31-4جدول
  90  ...............................................  ماتریس ضرایب باقی مانده میان متغیرهاي پژوهش بدون اعمال خطاي اندازه گیري  32-4جدول
  91  .................................................................................   شاخص هاي برازش مدل پس از اعمال خطاي اندازه گیري 33-4جدول
  94  ....................................................  ماتریس ضرایب باقی مانده میان متغیرهاي پژوهش با اعمال خطاي اندازه گیري  34-4جدول
  95  .....................................................................  اثر مستقیم  متغیرهاي نهفته درون زا بر دیگر متغیرهاي نهفته درون زا 35-4جدول
  96  ......................................................................  اثر مستقیم  متغیرهاي نهفته برون زا بر دیگر متغیرهاي نهفته درون زا 36-4جدول
  98  ...........................................................................  رون زا بر دیگر متغیرهاي نهفته درون زابمتغیرهاي نهفته   کلاثر  37-4جدول
  99  ..................................................................  ر دیگر متغیرهاي نهفته درون زااثر غیرمستقیم متغیرهاي نهفته برون زا ب 38-4جدول

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  



 و 
 

  فهرست اشکال

  صفحه                                                          شماره 

  9  ..................  )1994ولزومتیوس،(راشناخت اختلالات روانی همراه بامولفه ف) S-REF(مدل کارکرد اجرایی خود تنظیمی 1-1شکل
  10  ........................................................................................................................................................  مدل پیشنهادي 2-1شکل
  86  ....................................................................................................................  مدل پیشنهادي آزمون شده در پژوهش 1-4شکل
  91  ..........................................................................................................  مدل آزمون شده با اعمال خطاي اندازه گیري 2-4شکل

  
   

 

  

  



  
  
  
  
  
  
 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
 
 



٢ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 مقدمه

 مشـکلات و منجـر بـه   کـه  شایع در زمینه روان پزشـکی هسـتند   ، از جمله اختلالات اختلالات اضطرابی
 ،1زآدام ـ( شـوند  یافـراد م ـ د عملکـر اختلال در و از خدمات بهداشتی  زیاديرف مقادیر ص شدید،عوارض 

جوانـان هسـتند و میـزان     ولالات در بـین نوجوانـان   ترین اختاین اختلالات یکی از متداول .)2،2002ساتکر
بـه نسـبت کـل جمعیـت      ٪20ا ت ـ 10در جوانـان   واست %  20تا  6 لشیوع در بین کودکان و نوجوان حداق

 ،6هیمبـرگ  ،5هـورنر  ،4گنزالز ،3سافرن(در دخترها به نسبت پسرها بیشتر است این میزان که گزارش شده 
  .)7،2000جاستر

به عنوان ترس از عملکـرد   8اضطراب امتحان .، اضطراب امتحان استلات اضطرابیاختلااز انواع  ییک
جـزء اخـتلال    DSM-IVدر  شـود و ضعیف در امتحان، آزمون یا تکالیف ارزیابی رسمی دیگر تعریف می

یــا اخــتلال (فــوبی اجتمـاعی   .)2000ســافرن، گنزالـز، هــورنر، هیمبــرگ، جاسـتر،  ( فـوبی اجتمــاعی اسـت  
فـرد   کـه اشـاره دارد   مشخص در اجتماع یا عملکردهاي اجتمـاعی  هاي ثابت و به ترس )اضطراب اجتماعی

تشـخیص اخـتلال   . شـود یا موقعیت عملکردي به صورت ثابت دچار اضـطراب مـی   در اثر مواجه با اجتماع
هـایی کـه بـه     بینـی یـا اجتنـاب از نشـانه    هـا باشـند یـا بـه پـیش      شود کـه افـراد داراي نشـانه   زمانی گذاشته می

                                                             
Adams -1  
sutker  -2  

safern -3  
Gonzaliz  -4  
Horner -5  
Heimber -6  
Juster -7  

Test anxiety -8  
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از آنجـایی کـه اضـطراب امتحـان، تـرس از       ).1،2008کنـراد ( پردازنـد رسـانند مـی   ملکردشان آسیب مـی ع
  .شودعملکرد درموقعیت امتحان است نوعی از فوبیاي اجتماعی تلقی می

، اجتنـاب از پریشـانی در موقعیـت    آن و علت شوداختلال می منجربهبه صورت بالینی  اضطراب امتحان
  .)2000گنزالز، هورنر، هیمبرگ، جاستر،سافرن، (ارزیابی است 

ي مـوقعیتی مثـل سـطح انگیـزش،     رهایمتغکه اضطراب امتحان در ارتباط با است  اگرچه نشان داده شده
، 2چمـورو (عملکـرد از فـردي بـه فـرد دیگـر متفـاوت اسـت        اسـت ولـی    پیچیدگی تکلیـف، نتـایج عملـی   

یکـی  . پـردازد ها مـی به بررسی این تفاوت انمختلفی در مورد اضطراب امتح هاي مدل). 2008، 3اهمتوگلو
 .تدر زمینه اختلالات هیجانی اس 4مدل کارکرد اجرایی خود نظم بخش ،ها مدلاز این 

در  هیجـانی  هـاي  اخـتلال مفهـوم سـازي    ارایه شده است بـه ) 1994(و متیوس  که به وسیله ولز مدلاین 
رشـد   است که برو فراشناختی هاي پویا شامل فراینداین چارچوب . پردازدمییک چارچوب چند سطحی 

 .)1996 متیوس، ولز،( گذارند می تأثیر هیجانی هاي اختلالتداوم  و

ي بـه  ا مقابلـه سایر راهبردهاي  وراهبردهاي غیر مفید کنترل فکر عوامل فراشناختی بر S-REF طبق مدل
 بسـزایی دارنـد   ریثتـأ  شـوند  یم ـکار گرفته شـده در اخـتلالات هیجـانی کـه باعـث حفـظ هیجانـات منفـی         

-بنابراین در این مطالعه الگوي فراشناختی اضطراب امتحان دانشجویان مورد بررسی قـرار مـی  ).2000ولز،(

  .گیرد

  مسئله انیب

-ي زنـدگی مـی  ا جامعه رکه ما د ییاز آنجا. است 5ي اضطراب حالتها شکلاضطراب امتحان یکی از 

بنـدي و  هـا بـا هـدف ارزیـابی، طبقـه     زیابی افـراد و آزمـون  نیاز به علم، افزایش تخصص، نیاز به ارکه کنیم 
 بـر تمرکـز  م سـبک زنـدگی   و هـا نیازاین . انتخاب براي ورود به دانشگاه و یافتن شغلی بهتر، مورد نیاز است

                                                             
1 - Conrad 
2-Chamorro  
3 -Ahmetoglu 
4 - Self-regulatory Executive Function Model 

       State anxiey -5  
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ــی      ــین م ــان را تبی ــطراب امتح ــوعی اض ــه ن ــدید ب ــرد ش ــد عملک ــانر(کن ــور   2001 ،ک ــل از گرگ ــه نق  1،ب
 .)2008، 7، اورنیتز6، لیپ5الیبوف، ن4، برگمن3، واترز2کراسک،2005

ممکـن   این اضـطراب   اضطراب امتحان، اضطراب تجربه شده در ارتباط با امتحانات و نتایج آن است و
شـروع  . خـاص اجـزاء شـناختی و روانـی اسـت      راتیتـأث شـامل   ست در طول امتحـان دادن تجربـه شـود و   ا

وسـطی در طـول دوره ابتـدایی و ثبـات     هـاي قبـل از مدرسـه اسـت و افـزایش مت     اضطراب امتحـان در سـال  
 ).8،2004پکران(متوسطی در دوران بعد از ابتدایی دارد 

مشـکل در   و ي و احسـاس تـنش  سپارخاطر، اضطراب امتحان را به عنوان ناتوانی براي تفکر، به 9سیوین
 (زیـدنر  ).12،2007، لـی 11، لاو10ویتـاکر (کنـد  امتحان تعریـف مـی   جلسهخواندن و درك جملات ساده در

هاي رفتـاري،  اضطراب امتحان را به عنوان پاسخ) 2007 ،15فارنهام ،14، اهمتوگلیو13به نقل از چمرو ،1998
-تعریـف مـی   شـود، روانی افراد که باعث برانگیختن احساس منفی درباره ارزیابی یا امتحـان مـی   شناختی،

رد کـه بـا اضـطراب    یک فرد مضـطرب تمایـل بیشـتري دا   ) 1996( 17واگ و 16ربر طبق نظر اسپیلبرگ .کنند
ویتـاکر،  (اکنش نشـان دهـد   ودر موقعیت ارزیابی ) مثل نگرانی، تفکرات منفی، تنش، برانگیختگی روانی(

 وضربان قلـب شـدید    مثلاً شود یمشود سیستم روانی برانگیخته زمانی که فرد مضطرب می). 2007لاو، لی،
 کـه  یزمـان . س بـی کفـایتی بیشـتري کننـد    در همان زمان افراد ممکن است احسا. شودتولید عرق بیشتر می

هـا و احساسـات   فیزیکی شناختی ممکن است به شناختاین پاسخ  کنند یمافراد اضطراب امتحان را تجربه 
  . منفی در موقعیت ارزیابی منتهی شود

                                                             
1-Gregor  

Craske -2  
Waters -3  
Bergman -4  
Naliboff -5  
Lipp -6  
Ornitz -7  

8 - Pekrun 
9 -Suinn 
10 -Whitake  
11 -Lowe 
12 -Lee 
13 -Chamorro  
14 -Ahmetoglu 
15 -Furnham 
16 -Spielberger 
17 -Vagg 



٥ 
 

ي رفتاري، هیجانی، شناختی، روانـی در ارتبـاط   ها واکنشاضطراب امتحان را به عنوان  ،تحقیقات شتریب
. شـود  یم ـهیجانی تقسـیم   و اضطراب امتحان به دو جزء اصلی شناختی. کنندقعیت امتحان توصیف میبا مو

نگرانی به جنبه شناختی تجربه اضطراب مثل انتظارات منفی از امتحان، تفکـرات در مـورد خـود، در مـورد     
 2ارلیـوگ ، د1لـوفی (شکست هاي ممکن، احتمال نتایج بد در مواردي از شکست در امتحان مربـوط اسـت   

مثـل  (ي بدنی که در ارتباط با بیش برانگیختگی سیسـتم خودکـار عصـبی   ها واکنشجزء هیجانی به ). 2005
 .اشاره دارد) عصبی بودن، تنش داشتن

به صورت موثر نگرانی را بـه عنـوان شـناختی در    ) 2006، 5ماریموربه نقل از  1967( 4سوموری 3لیبرت 
-عصبی به اسـترس تعریـف مـی    ستمیسبه عنوان واکنش روانی  را جانیه ودر مورد نتایج و اثرات شکست 

 .کنند که بین این دو جزء ارتباط قوي وجود دارد_کنند و بیان می

، 7، کمپـل 6متیـوس، هیلیـارد  ( دروفراشناخت و مقابله غیر انطباقی جزئی از اضطراب امتحان به شمار می
شناختی که منجر بـه   هايجانی انواع پردازشاختلالات هی زر مدل کلی اد )1994( 9متیوس و 8ولز ).1999

متیـوس،  ( ددانن ـمقابلـه ناسـازگارانه مـی    وشود را شامل فراشـناخت افراطـی   صفت و حالت می اضطراببه 
  ).1999، 11، کمپل10هیلیارد

این مدل تبینی براي عوامل شناختی و فراشناختی دخیل در کنترل بـالا بـه پـایین اخـتلال هیجـانی ارائـه       
دانـش یـا باورهـاي ذخیـره شـده در حافظـه بلنـد        سه سـطح متعـادل شـامل     در یندهاي شناختیفرا. نماید می

اي متمرکـز بـر توجـه    اي شامل ارزیـابی یـا اجـراي راهبردهـاي مقابلـه      ، پردازش لحظه)12فراسیستم(مدت، 
ــناختی ( ــوجهی ش ــندروم ت ــایین و) شــامل س ــطح پ ــی و س ــردازش رفلکس ــت   پ ــرد اس ــاهی ف ــارج ازآگ خ
  ).2000ولز،(

                                                             
1 -Lufi 
2 - Darliuk 
3 - Liebert  
4 - Morris 
5 - Marie Moore 

Hillyard -6  
Campbell -7  
wells -8  
Matthews -9  
Hillyard -10  
Campbell -11  
Meta level -12  
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آگـاهی از شـناخت    در مورد شناخت همچنین تنظـیم و  یابیو ارزا اشناخت به آگاهی در مورد باورهفر
، ارزیابی منفـی  يا مدل به توصیف انگیزه استفاده از نگرانی به عنوان راهبرد مقابله نیمداوم اشاره دارد در ا

 .)2004 ،1ساندرسون و ریگ(د پرداز یاز نگرانی و تلاش براي کنترل نگرانی م

، شـامل  2هـاي فراشـناختی  تجربـه . به سه حیطه دانش، تجربه و راهبرد تقسیم کـرد  توان یم رافراشناخت 
 3هـاي فراشـناختی  راهبرد. ي موقعیتی هستند که افراد درباره وضعیت روانی خود دارندها احساس وارزیابی 

 ودمت خود تنظیمی هیجـانی  شوند و در خهایی هستند که براي کنترل و تغییر تفکر به کار گرفته میپاسخ
شـود  هـا کـه افـراد دربـاره تفکـر دارنـد اطـلاق مـی        به باورهـا و نظریـه   4باشند دانش فراشناختیشناختی می

باورهـاي فراشـناختی مثبـت، بـه فوایـد و      . شـود باورهاي فراشـناختی بـه دو نـوع مثبـت و منفـی تقسـیم مـی       
. شـود سندروم تـوجهی شـناختی مربـوط مـی     هاي درگیر شدن در فعالیت شناختی تشکیل دهندهسودمندي

خطرنـاك بـودن افکـار و     ومعنی، اهمیـت   ،يباورهاي فراشناختی منفی باورهایی است که به کنترل ناپذیر
 ).1388رجمه محمدخانی، ت ،2009ولز،(شوند ي شناختی مربوط میها تجربه

شـان و راهبردهـاي   ونـی هایشـان و وضـعیت در  مـورد شـناخت   رباورهاي فراشناخت به اطلاعات افراد د
  ).2007، ، ولز6، مونتا5ه نقل ازاسپاداب 2000ولز، (گذارد اشاره دارد می ریتأثي که بر روي هر دو ا مقابله

اي اجتنـاب،  هـاي پاسـخ دهـی بـه تفکـرات، الگـوي تفکـرات چرخـه        این باورها، بنیـان پـرورش الگـو   
رویـدادهاي درونـی مشـخص شـده بـا توجـه       انطبـاقی و   ررفتارهاي غی ـ وسرکوب تفکرات، بازبینی تهدید 

باورهـاي فراشـناختی در مشـکلات گونـاگون از جملـه افسـردگی، اخـتلال        . معطوف به خود فزاینده است
امتحـان نقـش    اضـطراب  ،ایکوز، وابستگی بـه سـیگار  س اضطراب فراگیر، استرس پس از آسیب، وسواس،

  ).2007 زاسپادا، مونتا، ول(دارد 

سـاختارهاي روانـی، باورهـا و رویـدادها کـه      (اضطراب امتحـان و فراشـناخت   دهد که شواهد نشان می
  .مرتبط با هم هستند) 1979 للاوف شامل کنترل، تغییر و تعدیل و تفسیر تفکرات به خودي خود،

دریافتنـد کـه خـود مشـغولی در جلسـه امتحـان ممکـن اسـت ناشـی از          ) 1999(متیوس، هیلیارد، کمپل 
باورهایی که اضطراب و نگـران شـدن خطرنـاك و غیـر      مخصوصاً( طباقی کلی،باورهاي فراشناختی غیر ان

                                                             
1 -Rygh& sanderson 
2 -Metacognitive Experiences 

Metacognitive Strategies  -3   
Metacognitive Knowledge -4      
Spada -5  
Moneta  -6  
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در جلسـه امتحـان همبسـتگی مثبتـی بـا سـطح بـالاي         محـور  فی ـتکلگیـري  جهت. باشد) قابل کنترل است
کفایتی شناختی خود در ارتباط با جهـت گیـري متمرکـز بـر     اگر چه باور در بی. خودآگاهی شناختی دارد

مبتنـی  ) 1994 سلز و متیـو و S-REF(مدل عملکرد اجرایی خود تنظیمی . جتنابی استهیجان و رفتارهاي ا
فراشناختی مثل اجزاء کنترل پردازش اطلاعـات مـوثر بـر تـداوم و رشـد مشـکلات        عواملبر مفهوم سازي 

 .روانی است

ي کنند که آسیب پذیري به لحاظ هیجانی ممکن اسـت در آمـادگی افـراد بـرا    ز و متیوس پیشنهاد میول
ي کنتـرل مثـل اندیشـناکی و نگرانـی     راهبردهـا ي شناختی غیر انطباقی و ها سبکگماردن  کار بهانتخاب و 

. کننـد ورت متفـاوت تجربـه مـی   فراداضـطراب را بـه ص ـ  ا ).1،2006سپادا، مونتا، ایرسـوند ا(گذار باشد  ریتأث
گر موقعیت را به عنـوان خطـر   بعضی دی وآرام هستند  نسبتاًکنند بعضی افراد زمانی که آزمونی را کامل می

شـود، دارنـد بـه    کنند و سطح بالاتري از اضطراب حالت را زمانی که آزمون گرفته میتهدید ارزیابی می و
  ). 2007چمورو، اهمتوگلو، فورنهام،(فرد نقش موثري بر اضطراب امتحان دارد  راین ترتیب نحوه مقابله ه

معتقدنـد مقابلـه بـا    ) 2007، مارتز، لوین، 2002، 5توماکوو  4پنلی به نقل از1992( 3نوفولکم 2لازاروس
 که براي برآوردن نیازهاي خاص درونی و بیرونـی ي رفتاري مستمر وي فکري ها تلاشبا بحران عبارت از 

  .رود یمبه کار کاهش تنیدگی  وبراي جلوگیري، مدیریت  و

می، افراد را بر حسـب سـه نـوع    بر اساس تحقیق جهت بررسی فرایند مقابله عمو) 1990( 7وپارکر 6اندلر
ي اجتنـابی متمـایز   ا مقابلـه ي هیجـان مـدار و سـبک    ا مقابلـه ي مسئله مـدار، سـبک   ا مقابلهنوع اساسی سبک 

که بر اسـاس آن فـرد اعمـالی را کـه بایـد بـراي        استیی ها وهیشاي مسئله مدار راهبردهاي مقابله. سازند یم
 ررفتارهاي مسئله مـدار شـامل جسـتجوي اطلاعـات بیشـت     . دهدمیبین بردن یک تنیدگی انجام  زکاستن یا ا

. اســتمســئله  حــلبــراي  هــا گــامدربـاره مســئله، تغیــر ســاختار مســئله از نظــر شــناختی و اولویـت دادن بــه   
خـود متمرکـز شـده و     رکند که بر اساس آن، فرد ب ـي را توصیف میها وهیشراهبردهاي مقابله هیجان مدار 

 . ات ناخوشایند استتمام تلاش او متوجه کاهش احساس

                                                             
Ireson -1- 

2 -folkman 
Lazarus  - 3  

Penley  -4 
Tomaka -5 
Endler -6 

Parker -7 
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ناراحت شدن، پرداختن به رفتارهـاي عیـب جویانـه،     ن،ي مقابله هیجان مدار شامل گریه کردها واکنش
تغییراتـی   وهـا  ي اجتنـابی مسـتلزم فعالیـت   ا مقابلـه خیال پردازي است و سرانجام راهبردهاي  واشتغال ذهنی 

ي ممکـن اسـت بـه شـکل روي     ا مقابلهي رهارفتا .اجتناب از موقعیت تنیدگی زا است ها آناست که هدف 
و  1هـرن (افراد ظاهر شود  وآوردن و درگیر شدن در یک فعالیت تازه و یا به شکل روي آوردن به اجتماع 

  ).2003، 2میشل

. انجـام شـده اسـت   خوبی در مورد راهبردهاي مقابله مورد اسـتفاده در موقعیـت امتحـان     نسبتاًتحقیقات 
شـامل یـک سـري معـاملات پیچیـده بـین        را مثـل امتحانـات   زا استرسرویدادهاي مقابله با ) 1994( 3زیدنر

کننـد کـه محـیط و    تلاش مـی  شوند یمي استرس زا روبرو دادهایروافراد با  که یزمان. داندمیفرد  ومحیط 
آمـوز در حـل مشـکلات بـه     به دانـش  احتمالاًبعضی راهبردهاي مقابله . تغییر دهند اشان ري درونیندهایفرا
البتـه بعضـی از    .انجامـد بنابراین، به کاهش پریشـانی در موقعیـت امتحـان مـی    . کندورت موثر کمک میص

بـه   1994زیـدنر  (تر کنـد  دیا مشکلات را تشدی وراهبردهاي مقابله ممکن است براي فرد ایجاد مشکل کند 
  .)2003، 6، اسچمیت5، ویچاردز4نقل از بکر

کاهش استرس به وسـیله درگیـر    مثل تلاش براي(له مسئله محور کند که مقابتحقیقات قبلی پیشنهاد می
و همچنـین بـا سـطح پـایین اضـطراب در      ) 1995 ،زیـدنر (اغلب با نمـرات بـالا در امتحـان    ) شدن در محیط

امـا مقابلـه هیجـان    . رابطه دارد) 2003 ر، به نقل ازبک9،1998، ریچادرز8، فریمن7واتري(موقعیت استرس زا 
ي غیـر  هـا  تی ـفعالمثـل انجـام   (و مقابلـه اجتنـابی   ) ي هیجـانی هـا  واکنشاي تغییر ثل تلاش برم( رهیجان مدا

ه نقـل از بکـر، ویچـاردز،    ب ـ 1995زیـدنر،  (با سطح بالاي اضطراب در موقعیت امتحان رابطـه دارد  ) مرتبط
دارد و با توجـه بـه    د، مقابله رابطه وجوفراشناخت ،از آن جایی که بین اضطراب امتحان). 2003اسچمیت، 

  ).2010 اردونکون،ب فیتسیمون،(اینکه مقابله اثر میانجی در اضطراب دارد 
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، رابطه بین فراشناخت و اضطراب امتحان را تحـت  ايمقابلهراهبردهاي که آیا  شود یماین سوال مطرح 
پـژوهش  . قائـل شـد  نقـش میـانجی    ايتـوان بـراي راهبـرد مقابلـه    می آیا ربه عبارت دیگ ؟دهد یمقرار  ریتأث

اضـطراب   می ـعلا بـر را  ايمتغیرهاي باورهاي فراشـناختی و راهبردهـاي مقابلـه    ریتأثقصد دارد نحوه  حاضر
بررسـی  ) 1994لزومتیوس و(امتحان دانشجویان به طور همزمان و با استفاده از مدل کلی اختلالات هیجانی 

ازگارانه اسـت کـه منجـر    ناس مقابلهشناخت افراطی،  اهاي شناختی شامل فراین مدل انواع پردازش رد .کند
  ). 1999، 2، کمپل1متیوس، هیلیارد(شود صفت و حالت می اضطراببه 

مدل پیشنهادي این پژوهش براي تبیین روابط متغیرها، بر اساس مدل کارکرد اجرایی خود نظـم بخـش    
  :نمایش داده شده است 1این مدل در شکل . استوار است) 9199ولزو متیوس (

فراشناخت و اضـطراب   میاني در رابطه )اي مقابلهراهبردهاي ( ايهمقابل هاي سبکدي بر اساس مدل پیشنها
  ).2 لشک( کندبه عنوان متغیر میانجی دخالت می) به عنوان پیامد(امتحان 
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