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ها ؽاخ و برگ گیشم و اص  بیاعایم و اص سیشو آنؽان  باس ودىد خذای سا بسی ؽاکرم که اص سوی کرم پذس و مادری فذاکاس نصیبم عاختو تا در عایه درخت پر

نامؾان دلیلی است بر بىدنم، چرا که ایه دو عایه ودىدؽان در ساه کسب علم و دانؼ تلاػ نمایم. والذینی که بىدنؾان تاج افتخاسی است بر سشم و 

انذ، دستم سا گرفتند و ساه سفته سا در ایه وادی صنذگی پر اص فراص و نشیب آمىختنذ. آمىصگاسانی که برایم صنذگی،  ام بىده ودىد، پظ اص پزوسدگاس مایه هستی

 بىدن و انغان بىدن سا معنی کردنذ.

  م آنان ...حال ایه برگ سبضی است تحفو درویؼ، تقذی 

تریه سوصگاسان  ىدؽان که در ایه سشدبخؼ ود  صزشتگی، به پاط عاطفو سشؽاس و گرمای امیذ ؽان اص کلمو ایثاس و اص خىد به پاط تعبیش عظیم و انغانی

های  پاط محبت گرایذ و به سط است و سشگردانی و ترط در پناهؾان به شجاعت می های بزسگؾان که فریاد بهتشیه پشتیبان است ، به پاط قلب

 کنذ. کؼ نمی دریغؾان که هرگز فرو بی

 کنم. ایه مجمىعه سا به پذس و مادر عزیزم تقذیم می

 

  



 

حق او سا گزاسدن نتىاننذ و علام و درود بر محمذ و  های او نذاننذ و کىشنذگان، شمردن نعمت گان، سپاط خذای سا که سخنىسان در ستىدن او بماننذ و شماسنذ

 طاهران معصىم. خانذان پاک او،

گاه و منضلت معلم، اجّل اص آن است که در مقام قدذس ی او، بدا صبدان ر دش و دسدت نا،دىان،  یدضی  ؽدابهو دانی اص صحمدا  بی بذون شک جای

 به دتد ؼ هایی سا که کندذ و عدلا ت اماندت بنگاسیم. اما اص آن جایی که تجلیدل اص معلدم، سدپاط اص انغدانی اسدت که  دذی و فایدت آفدرأمؼ سا تد   ه می

 و جلّ مه لم یشکر المنعم مه المخلىق ه لم یشکر الله "انذ، تضم ه؛ بر حسب وظیفو و اص باب  سپشده
ّ
 :"عز

استاد ساهنمای فرصانه و دلسىص؛ سشکاس خانم دکتش نسیم نهاونذی؛ استاد مؾاوس گرانقذس، جناب آری دکتش  عزیزم، ایه دو معلم بزسضىاسم، اص پذس و مادر

ه رگردی و دیگر اعاتیذ بخؼ مهنذسی صنایع دانشگاه تربیت مذسط که در کمال سعو صذس، با حسه خلق و فروتنی، اص هیچ کمکی در ایه عرصه بر م  الذیه حغام

 دانی سا داسم.  نمىدنذ؛ کمال تشکر و قذسدریغ ن 

 تریه، بخشی اص صحما  آنان سا سپاط ضىیذ. باشذ که ایه خرد

  



 

 چکیذُ

زاضی ٚ سٕٗیطار، زٚ ٔٛيٛٔ ٟٔٓ زض نٙبیٕ سِٛیسی ٞؿشٙس. زض اوظط ُٔبِٗبر  ٞبی ٍ٘ٝ فٗبِیزضیعی سِٛیس ٚ  ثط٘بٔٝ

ٛاضٜ زض ٕٞب ٞ فطو قسٜ اؾز وٝ ٔبقیٗ ،(FJSP) دصیط ی وبض وبضٌبٞی اُ٘ٗبف ی ٔؿؤِٝ ا٘ؼبْ ٌطفشٝ زض ظٔیٙٝ

ضیعی  ٞبیی اظ افك ثط٘بٔٝ ٞب زض َی زٚضٜ زؾشطؼ ٞؿشٙس، أب زض ز٘یبی ٚالٗی ایٗ ٌٛ٘ٝ ٘یؿز ٚ ٕٔىٗ اؾز ٔبقیٗ

زض ایٗ سحمیك، ٞبی سهبزفی زض زؾشطؼ ٘جبقٙس.  ذطاثی ( ٚ ٕٞچٙیPMٗثٝ زلایُ ٔرشّف اظ ػّٕٝ ٘ز دیكٍیطا٘ٝ )

ٚ ٔحسٚزیز ٘ز ٔٛضز ثطضؾی  ا٘ساظی ٞبی ضاٜ دصیط ثب زض ٘ٓط ٌطفشٗ ظٔبٖ ثٙسی وبض وبضٌبٞی اُ٘ٗبف ی ظٔبٖ ٔؿؤِٝ

طبثز زض  ٚ ٔحسٚزیز ٘ز اظ ٘ٛٔ لُٗی ٚ غیط (SDST) ساظی اظ ٘ٛٔ ٚاثؿشٝ ثٝ سٛاِیا٘ ٞبی ضاٜ لطاض ٌطفشٝ اؾز. ظٔبٖ

ی  ٘ٓط ٌطفشٝ قسٜ اؾز، ثسیٗ ٔٗٙی وٝ ظٔبٖ قطٚٔ زٚضٜ ٖسْ زؾشطؾی طبثز ٘یؿز ٚ ٞط فٗبِیز ٘ز زض دٙؼطٜ

ضٚیىطز  اظ ،ٞسفٝ اؾز وٝ ثطای ضٚیبضٚیی ثب آٖ ی سحمیك، ثٝ نٛضر چٙس ٔؿؤِٝقٛز.  یظٔب٘ی ٔكرهی ا٘ؼبْ ٔ

ؾبظی ٚاوٙف  ثٛزٖ ٔؿؤِٝ، اظ اٍِٛضیشٓ ثٟیNP-hardٝٙ ثب سٛػٝ ثٝ ٔبٞیز  ؾبظی دبضسٛ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ثٟیٙٝ

ٞبی ٘عزیه ثٝ ثٟیٙٝ ثطای ٔؿؤِٝ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. اٍِٛضیشٓ حُ  ثطای دیسا وطزٖ ػٛاة (CRO) قیٕیبیی

ثطای ٞبی ٔرشّف  ( اظ ٘ٓط قبذمNSGA-IIٚ )ٔغّٛة ٘ؿرٝ ز ؾبظی ٘ب دیكٟٙبزی ثب اٍِٛضیشٓ غ٘شیه ثب ٔطست

ؾبظی ٚاوٙف قیٕیبیی ضا ٘ؿجز ثٝ  ٘شبیغ حبنُ ثطسطی اٍِٛضیشٓ ثٟیٙٝ ٔمبیؿٝ قسٜ اؾز.ی سحمیك،  ٔؿؤِٝ

NSGA-II اظ اٍِٛضیشٓ دیكٟٙبزی ثطای ٔؿؤِٝ ثسٖٚ زض ٘ٓط ٌطفشٗ  ثٝ زؾز آٔسٜٕٞچٙیٗ ٘شبیغ زٞس.  ٘كبٖ ٔی

٘شبیغ حبوی اظ  ٔمبیؿٝ قسٜ اؾز.ٔٛػٛز زض ازثیبر ؾبظی ٚاوٙف قیٕیبیی  یشٓ ثٟیٙٝا٘ساظی ثب اٍِٛض ٞبی ضاٜ ظٔبٖ

 ثطسطی اٍِٛضیشٓ اضائٝ قسٜ اؾز.

زاضی ٚ  ، ٍ٘ٝا٘ساظی ٞبی ضاٜ ، ظٔبٖدصیط اُ٘ٗبف وبض وبضٌبٞیثٙسی  ظٔبٖ ی سِٛیس، ٔؿؤِٝ ثٙسی ظٔبٖ کلوات کلیذی:

 .یٕیبییی ٚاوٙف قؾبظ سٕٗیطار دیكٍیطا٘ٝ، اٍِٛضیشٓ ثٟیٙٝ
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1-1 هقذهِ 

 ثٙسی ظٔبٖٞبی  . اٍِٛضیشٓقسٔیلازی آغبظ  1950ی  اظ حسٚز زٞٝ 1ثٙسی ظٔبٖی ٔؿبئُ  زض ظٔیُٙٝٔبِٗٝ 

ی  ؾبظ٘س وٝ زض نحٙٝ ٚ قطوز ضا لبزض ٔی قٛ٘سٞبی سِٛیس زض یه قطوز  سٛا٘ٙس ثبٖض وبٞف ٞعیٙٝ ٔٙبؾت ٔی

ی  زض آغبظ زٞٝ. ا٘س ٕی ایٗ ٔؿبئُ ٌؿشطـ ثؿیبض یبفشٝاظ آٖ ظٔبٖ سبوٖٙٛ اظ ٘ٓط ویفی ٚ و ضلبثز ثبلی ثٕب٘س.

ٞبی وبٔذیٛسطی زض ٘ٓط ٌطفشٙس. ٔؿبئُ  ی ؾیؿشٓ ضا ثطای سٛؾٗٝ ثٙسی ظٔبٖٔشرههبٖ وبٔذیٛسط ٔؿبئُ  ،60

آٔس ثطای حُ ایٗ ٔؿبئُ  وٝ اٚایُ زض ٘ٓط ٌطفشٝ قسٜ ثٛز، ٘ؿجشب ؾبزٜ ثٛز٘س. سٗسازی اٍِٛضیشٓ وبض ثٙسی ظٔبٖ

اقبضٜ وطز. ثٝ  4اؾٕیزٚ  3ػب٘ؿٖٛ، 2ػبوؿٖٛسٛاٖ ثٝ ٔٛاضز ا٘ؼبْ قسٜ سٛؾٍ  ی آٖ ٔی اظ ػّٕٝ اضائٝ قس وٝ

ٞبی وبضآٔس ثطای  ی اٍِٛضیشٓ سطی ثٝ ذٛز ٌطفشٙس ٚ ٔحممبٖ زیٍط لبزض ثٝ اضائٝ ٔطٚض ظٔبٖ ٔؿبئُ ؾبذشبض دیچیسٜ

قبذٝ ٚ وطاٖ ضا وٝ يطٚضسب زاضای ٞبی  ٞب ٘جٛز٘س. زض ایٗ ظٔبٖ، ثیكشط ٔحممبٖ سهٕیٓ ٌطفشٙس سب ضٚـ حُ آٖ

ی دیچیسٌی، ٔحممبٖ زضیبفشٙس وٝ سٗساز ظیبزی اظ ایٗ ٔؿبئُ  ظٔبٖ ٕ٘بیی ثٛز٘س، سٛؾٗٝ زٞٙس. ثب ْٟٛض ٘ٓطیٝ

 .ٞؿشٙس NP-hard٘كبٖ زازٜ قس وٝ  ثٙسی ظٔبٖ، سٗساز ظیبزی اظ ٔؿبئُ 1970ی  ؾرز ٞؿشٙس. زض زٞٝ

ٞبی زا٘كٍبٞی ثٝ وبض ٌطفشٝ قس. یىی اظ ایٗ  ٙٗز ٚ ٔحیٍی ٔرشّف زض ن چٙسیٗ ضٚیٝ ،1980ی  زض زٞٝ

. احشٕبِی ثوٛز  ثٙسی ظٔبٖی زیٍط افعایف سٛػٝ ثٝ ٔؿبئُ  ٞبی سمطیجی ثٛز. ضٚیٝ ٞب سٛؾٗٝ ٚ سحّیُ اٍِٛضیشٓ ضٚیٝ

ٗ   ٞبی ؾبذز ٚ سِٛیس ٘یبظ ثٝ ذٛز ٞبی ثبظاض، زیٍط ٘ٝ سٟٙب ؾیؿشٓ أطٚظٜ ثب سٛػٝ ثٝ ٘یبظ  ٞوبی  وبض قوسٖ ٚ ٔبقوی

دوصیطی ٚ   دصیط ٘یع ٘یبظٔٙس ٞؿشٙس. ثوٝ ّٖوز افوعایف اُ٘ٗوبف     ٞبی اُ٘ٗبف ثٙسی ظٔبٖدصیط زاض٘س ثّىٝ ثٝ  اُ٘ٗبف

ٝ  ٞبی دبیٝ ٔسَظ ضلبثز زض ٔطاوع سِٛیسی ٚ نٙٗشی، ٞبی ٘بقی ا دیچیسٌی یبفشوٝ زض ازثیوبر ولاؾویه     ای سٛؾوٗ

ٞبی اذیط  یُ حؼٓ ظیبزی اظ سحمیمبر زض زٞٝاُ٘جبق چٙسا٘ی ثب ٔؿبئُ ٚالٗی ٘ساقشٝ ٚ ثٝ ٕٞیٗ زِ ،ثٙسی ظٔبٖ

ٞوبی ؾوبذز ٚ    سط ٞؿشٙس. زض ؾیؿشٓ اؾز وٝ ثٝ ز٘یبی ٚالٗی ٘عزیه ثٙسی ظٔبٖٞبی  ی ٔسَ ُٔٗٛف ثٝ سٛؾٗٝ

ٓ     فٚظی، ثطای دبؾد ثٝ سغییطار، اُ٘ٗبسِٛیس أط ٞوبیی یوه    دصیطی افعایف دیسا ووطزٜ اؾوز. زض چٙویٗ ؾیؿوش

ٍ ؾٛاظ طایٙس ُٔٙٗف زاقشٝ ثبقس. ی ف لؿٕز ٕٔىٗ اؾز چٙسیٗ ثط٘بٔٝ ٞوبی ٚالٗوی چٙویٗ     ی زیٍط، زض ٔحوی

چٙوسیٗ   ٌیط٘سٌبٖ ٘ٝ سٟٙب ثب یه ٞسف، ثّىٝ اغّت ثٝ َوٛض ٕٞعٔوبٖ، ثوب    ، سهٕیٓیٞبی ؾبذز ٚ سِٛیس ؾیؿشٓ
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َ   ٞسف وٝ ٕٔىٗ اؾز ثب ٞٓ زض سمبثُ ٘یع ثبقٙس، ضٚثطٚ ٞؿشٙس. زض چٙیٗ ٔحیُوی  ٞوبی ولاؾویه    ٞوبیی، ٔوس

٘وٝ سٟٙوب إٞیوز     ثٙوسی  ظٔبٖٞبی سٛؾٗٝ یبفشٝ زض حٛظٜ ٔؿبئُ  ط لبثُ اؾشفبزٜ ثٛزٜ ٚ َطح ٔسَوٕش ثٙسی ظٔبٖ

 وٙس. چكٍٕیطی دیسا وطزٜ ثّىٝ يطٚضی ٘یع ػّٜٛ ٔی

قوٛز سؼٟیوعار زض    ٞبیی زا٘ؿز وٝ ثبٖض ٔوی  ٞب ٚ سىٙیه سٛاٖ ٔؼٕٖٛٝ فٗبِیز زاضی ٚ سٕٗیطار ضا ٔی ٍ٘ٝ

اظ ٔٙٓوط   .(Ruiz et al., 2007) ی ذسٔز ٔكرهی ضا سًٕیٗ وٙٙس ضائٝؾُح ٔكرهی اظ وبضایی لطاض ٌیط٘س ٚ ا

زاضی ٚ سٕٗیطار دیكوٍیطا٘ٝ ُّٔوٛة ػٟوز     ضیعی ٍ٘ٝ لطاضی یه ثط٘بٔٝ سف ثطزاضی ٚ سٕٗیطار، ٟٔٓ سطیٗ ٞ ٍ٘ٝ

زاضی ٚ سٕٗیوطار ُّٔوٛة    سطیٗ ػٙجٝ ٔسیطیز ٍ٘ٝ ضیعی، ٟٔٓ ؾبظی یه سبثٕ ٞسف ٔكرم اؾز ٚ ثط٘بٔٝ ثٟیٙٝ

یٗ ٞوب ٚ ٕٞچٙو   ٞب ٚ ٚلفٝ زاضی ٚ سٕٗیطار، سؤذیط ٞبی ٍ٘ٝ ای زض وبٞف ٞعیٙٝ ضیعی وبضا ٘مف ٖٕسٜ اؾز. ثط٘بٔٝ

 .(Ben-Daya, 2009)زاضی ٚ سٕٗیطار زاضز  افعایف ویفیز ٍ٘ٝ

زاضی ٚ سٕٗیطار ٚ ٕٞچٙیٗ افعایف ویفیز آٖ، ٘وبٌعیط ثوٝ    ٞبی ٘بقی اظ ٍ٘ٝ ٞب ثطای وبٞف ٞعیٙٝ ؾبظٔبٖ

زاضی  ثٝ قطایٍ ٚالٗی، ثبیس ٍ٘ٝ ثٙسی ظٔبٖسط قسٖ  ٞبی ؾبظٔبٖ ٞؿشٙس. ثطای ٘عزیه سٛػٝ ثٝ آٖ زض ؾبیط ثط٘بٔٝ

 ٚ سٕٗیطار ضا زضآٖ ِحبِ وطز.

ٚ نوٙبیٕ قویٕیبیی ّٖٕیوبر     ٘ٙس ؾوبذز ذوٛزضٚ، زاضٚؾوبظی، چوبح    زض ثؿیبضی اظ ٔٛاضز ز٘یبی ٚالٗی ٔب

ٞب لاظْ اؾز ثّىوٝ ثوٝ قوسر ثوٝ سوٛاِی ٚاثؿوشٝ        ثیٗ وبضیب سٗٛیى ٚؾبیُ، ٘ٝ سٟٙب  ٔب٘ٙس دبن وطزٖ 1ا٘ساظی ضاٜ

 .(Bagheri and Zandieh, 2011)اؾز

ٖ  ضیعی ٍ٘ٝ سِٛیس ٚ ثط٘بٔٝ ثٙسی ظٔبٖزض ایٗ سحمیك،  ٜ  زاضی ٚ سٕٗیطار دیكٍیطا٘ٝ ٚ ظٔوب ا٘وساظی ثوٝ    ٞوبی ضا

ٝ ظٔبٖ زض ٘ٓط ٌطفشٝ قسٜ اؾز.  نٛضر ٞٓ ٝ   زض ٘ٓط ٌطفشٗ سٛأْ ثط٘بٔو زاضی ٚ سٕٗیوطار دیكوٍیطا٘ٝ ٚ    ضیوعی ٍ٘و

 .قٛز ا٘ساظی ثبٖض افعایف دیچیسٌی ٔؿؤِٝ ٔی ٞبی ضاٜ ظٔبٖ

2-1 ألِتؼشیف هس 

ا٘ساظی ٚ  ٞبی ضاٜ دصیط ثب زض ٘ٓط ٌطفشٗ ظٔبٖ وبض وبضٌبٞی اُ٘ٗبف ثٙسی ظٔبٖٔؿؤِٝ سحمیك قبُٔ 

 ٔحسٚزیز زؾشطؾی ثٝ ٔبقیٗ اؾز. 
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 دصیطی ٔؿیط اؾز  ٌیطز، حبِشی اظ اُ٘ٗبف دصیطی وٝ زض ایٗ سحمیك ٔٛضز ُٔبِٗٝ لطاض ٔی اُ٘ٗبف

 ٚػٛز زاضز. ٚ زض آٖ، ثطای دطزاظـ یه ّٖٕیبر ثیف اظ یه ٔبقیٗ 

 ٖسٛاِی اؾز.  ٚاثؿشٝ ثٝا٘ساظی غیطٌطٚٞی ٚ  ٞبی ضاٜ ظٔب 

 ٗغیط طبثز زض ٘ٓط لُٗی ٖسْ زؾشطؾی ٞب، اظ ٘ٛٔ  زض ایٗ سحمیك ٔحسٚزیز زؾشطؾی ثٝ ٔبقی

 .اؾزٚ سحز ٖٙٛاٖ ٔحسٚزیز ٘ز  قٛز ٌطفشٝ ٔی

   لُٕ وطزٖ ّٖٕیبر ٔؼبظ ٘یؿز. ثٝ ٖجبضر زیٍط ٍٞٙبٔی وٝ ّٖٕیبسی ضٚی یه

ٝ یبثس ٚ قطٚٔ ّٖٕیبسی زیٍط یٗ قطٚٔ قٛز، ثبیس سب ظٔبٖ سىٕیُ ثسٖٚ ٚلفٝ ازأٔبق

  اظ سىٕیُ ّٖٕیبر لجُ ٔؼبظ ٘یؿز. ٖ ٔبقیٗ، دیفضٚی آ

 ٞب، اظ لجُ ّْٔٗٛ، غیط  زاضی ٚ سٕٗیطار ضٚی ٔبقیٗ ٞبی ٍ٘ٝ یزِٔسر ظٔبٖ ا٘ؼبْ فٗب

 سهبزفی ٚ نحیح اؾز. 

 طبثز ٚ ٔٗیٗ اؾز. ٞب ٕیطار ضٚی ٔبقیٗٗٞبی ٍٟ٘ساضی ٚ س اوظط سٗساز فٗبِیز حس 

 ی ظٔب٘ی سٗطیف قسٜ اؾز. ٞبی ٘ز یه دٙؼطٜ ثطای ٞط یه اظ فٗبِیز 

 2ٞب ی ٔبقیٗ وبضی ٕٞٝ ثبض، ٔؼٕٛٔ  1ٞب ی ظٔبٖ سىٕیُ وبض ی ٔصوٛض ؾٝ ٞسف قبُٔ ثیكیٙٝ ثطای ٔؿؤِٝ

قٛز ٚ اظ ضٚیىطز  زض ٘ٓط ٌطفشٝ ٔیبٞ ثطزاضی اظ ٔبقیٗ ثٝ ٔٙٓٛض افعایف ثٟطٜٞب  وبضی ٔبقیٗ ثبضی  ٚ ثیكیٙٝ

 . قٛز ٔیدبضسٛ ثطای حُ آٖ اؾشفبزٜ 

3-1 اّویت هَضَع 

ی ٖٕط  وٙٙسٜ ثطای سٙٛٔ، وبٞف چطذٝ ، ثٝ ّٖز ضقس سمبيبی ٔهطفثٙسی ظٔبٖٞبی اذیط  زض ؾبَ

ٞبی ػسیس، ٘مكی حیبسی ثٝ ذٛز ٌطفشٝ  ٞبی ػٟب٘ی ٚ ٌؿشطـ فٙبٚضی ٞب ثٝ ثبظاض ٔحهَٛ، سجسیُ قسٖ ثبظاض

ٞبی ؾبذز ٚ سِٛیس زاضز  اؾز وٝ ٘مف ٟٕٔی زض ؾیؿشٓ ٌیطی ٞبی سهٕیٓ یىی اظ فطایٙس ثٙسی ظٔبٖاؾز. 

(Pinedo, 2012). ٝٔثبقس وٝ ثط اؾبؼ آٖ ثشٛا٘س ثٝ  ثٙسی ظٔبٖی  یه ؾیؿشٓ ؾبذز ٚ سِٛیس ثبیس زاضای ثط٘ب

ٞبی ػٟب٘ی  ا زض ثبظاضافعٖٚ ٔكشطیبٖ وٝ ثٝ زِیُ سٙٛٔ ٔحهٛلار اؾز، دبؾد زٞس ٚ ػبیٍبٜ ذٛز ض ٞبی ضٚظ ٘یبظ
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ٚ نٙٗشی ثبٖض ٌطزیسٜ ٞبی ٘بقی اظ ضلبثز زض ٔطاوع سِٛیسی  دصیطی ٚ دیچیسٌی افعایف اُ٘ٗبف اضسمب زٞس.

اُ٘جبق چٙسا٘ی ثب ٔؿبئُ ٚالٗی ٘ساقشٝ  ثٙسی ظٔبٖای سٛؾٗٝ یبفشٝ زض ازثیبر ولاؾیه  ٞبی دبیٝ اؾز وٝ ٔسَ

 ثٙسی ظٔبٖٞبی  ی ٔسَ ٞبی اذیط ُٔٗٛف ثٝ سٛؾٗٝ ثبقس ٚ ثٝ ٕٞیٗ زِیُ حؼٓ ظیبزی اظ سحمیمبر زض زٞٝ

 سط ٞؿشٙس. اؾز وٝ ثٝ ٔؿبئُ ٚالٗی ٘عزیه

ٞبی سِٛیسی اؾز وٝ ثطای سِٛیس زض حؼٓ وٓ ثب سٙٛٔ ظیبز ثٝ  دصیط، یىی اظ ؾیؿشٓ بٞی اُ٘ٗبفوبض وبضٌ

(. اوظط ٔمبلاسی وٝ زضایٗ ظٔیٙٝ وبض قسٜ اؾز، زاضای ٘ٛآٚضی زض ضٚـ حُ 1386ضحیٕی لكمبئی، ضٚز ) وبض ٔی

 ا٘س. ٞب یب ٚیػٌی ٞبی ػسیس ثطای ٔؿؤِٝ دطزاذشٝ ثٛزٜ ٚ وٕشط ثٝ سٗطیف ٔشغیط

ٞب ٕٞٛاضٜ زض  ا٘ؼبْ قسٜ اؾز، فطو ثط ایٗ ثٛزٜ وٝ ٔبقیٗ ثٙسی ظٔبٖی  اوظط سحمیمبسی وٝ زض ظٔیٙٝ زض

ٞبی ذبنی زض   ٞب زض زٚضٜ زؾشطؼ ٞؿشٙس. اٌط چٝ ایٗ فطو ٕٔىٗ اؾز زض ُٖٕ زضؾز ٘جبقس ٚ ٔبقیٗ

ٞب ٚػٛز زاضز: حٛازص  زٚ ّٖز انّی ثطای ٖسْ زؾشطؾی ثٝ ٔبقیٗ. زض وُ (Ma et al., 2010) زؾشطؼ ٘جبقٙس

 Dalfard and) (3( ٚ ٔلاحٓبر أٙیشی )سٕٗیطار اؾبؾی ٚ ٘ز دیكٍیطا2ٝ٘افشبزٌی یب اظ وبض 1)ذطاثی ٔبقیٗ

Mohammadi, 2012). ٞب ضا زض ٘ٓط  سط ثبیس ٔحسٚزیز زؾشطؾی ثٝ ٔبقیٗ ٚالٗی ثٙسی ظٔبٖایٗ یه ٔسَ  ثط ثٙب

ٞبی  وٙس. فٗبِیز وطزٖ ٚ ثٟجٛز دبیساضی وٕه ٔی ثٙسی ظٔبٖثٍیطز. ایٗ ٔٛيٛٔ، ثٝ وبٞف سٗساز زٚثبضٜ 

ثبلا ثجطز. اٌطچٝ ٞب ضا لجُ اظ ذطاثی  سٛا٘س لبثّیز إَیٙبٖ ٔبقیٗ زاضی، ثٝ َٛض ذبل ٘ز دیكٍیطا٘ٝ، ٔی ٍ٘ٝ

سٛا٘س ثٝ سِٛیس اذشهبل زازٜ قٛز ضا ثٍیطز، أب  قٛز سب ٔمساضی اظ ظٔب٘ی ضا وٝ ٔی زاضی ثبٖض ٔی ٞبی ٍ٘ٝ فٗبِیز

ی  ٞب ضا ٘بزیسٜ ٌطفز. ایٗ ٔٛيٛٔ ٔٙؼط قسٜ اؾز وٝ ٔؿؤِٝ زاضی ضٚی ٔبقیٗ سٛاٖ ّٖٕیبر ٍ٘ٝ زض ُٖٕ ٕ٘ی

 ,Wang and Yu)زاضی، سٛػٝ ظیبزی ضا ثٝ ذٛز ػّت وٙس  بی ٍ٘ٝٞ سِٛیس ٚ فٗبِیز ثٙسی ظٔبٖزض ٘ٓط ٌطفشٗ 

2010). 

ٛػٝ قسٜ اؾز، ظٔبٖ ثٝ آٖ وٕشط س ثٙسی ظٔبٖی  اظ ػّٕٝ ٔٛاضز زیٍطی وٝ زض ُٔبِٗبر زض ظٔیٙٝ

ا٘س وٝ ایٗ فطو  ا٘ساظی ضا ثركی اظ ظٔبٖ دطزاظـ زض ٘ٓط ٌطفشٝ ا٘ساظی اؾز. زض ثًٗی اظ ُٔبِٗبر، ظٔبٖ ضاٜ ضاٜ

ٕ٘بیس ٚ سؤطیط ٔٙفی ثط ویفیز  ضثطز ذبنی اظ آٖ ضا ٔٙٗىؽ ٔیقٛز ٚ سٟٙب وب سحّیُ ٔی سؿٟیُ زض ثبٖض 

                                                      
1 Machine breakdown 
2 Downtime 
3 Preventive maintenance 
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 Allahverdi et) قٛز ای ٔی اِٗبزٜ ٞبی فٛق ػٛییٝ ساظی ثبٖض نطفا٘ ٞبی ضاٜ ٞب زاضز. زض ٘ٓط ٌطفشٗ ظٔبٖ ػٛاة

al., 2008b).  

4-1 آٍسی تحقیق ًَ  

 قٛز وٝ ثٝ قطح ظیط اؾز: ٞبی ٔٛضز ٘ٓط زض ایٗ سحمیك شوط ٔی زض ایٗ لؿٕز، ٘ٛآٚضی

٘ز ٚ  ثٙسی ظٔبٖدصیط ٚ  سِٛیس وبض وبضٌبٞی اُ٘ٗبف ثٙسی ظٔبٖٔسَ سطویجی اظ ٔؿؤِٝ  ضائٝا .1

 ا٘ساظی ٞبی ضاٜ ظٔبٖ

 ٞبی ٘ز ی ظٔب٘ی ثطای فٗبِیز ٚػٛز دٙؼطٜ .2

 سفٝٞ سٗطیف ٔؿؤِٝ ثٝ نٛضر چٙس .3

 ٞسفٝ اؾشفبزٜ اظ ضٚیىطز دبضسٛ ثطای ضٚیبضٚیی ثب ٔؿؤِٝ چٙس .4

 اضائٝ یه ضٚـ حُ ثطای ٔؿؤِٝ  .5

5-1  تؼاسیف، ػلائن ٍ اختػاسات 

ٚ ٔٛضز ٘یبظ زض ایٗ  ثٙسی ظٔبٖثٝ ثیبٖ سٗبضیف، ٖلائٓ ٚ اذشهبضار ٔٛضز اؾشفبزٜ زض ازثیبر  ،زض ایٗ لؿٕز

سِٛیس زضحبِز وّی ٚ دؽ اظ آٖ انُلاحبر  ثٙسی ظٔبٖٝ ٔٛاضز ٔطثٌٛ ث ،قٛز. زض آغبظ سحمیك دطزاذشٝ ٔی

ٌیطز ٚ زض ٟ٘بیز ثٝ ثیبٖ انُلاحبر ٔطثٌٛ ثٝ  ٔطثٌٛ ثٝ لؿٕز ٍٟ٘ساضی ٚ سٕٗیطار ٔٛضز ثحض لطاض ٔی

 قٛز. ا٘ساظی دطزاذشٝ ٔی ٞبی ضاٜ ظٔبٖ

1-5-1 تَلیذ تٌذی صهاى 

سبیی ٔطست  3، اظ ثٙسی ظٔبٖثطای َجمٝ ثٙسی ٔؿبئُ    قٛز وٝ ایٗ ؾبذشبض اِٚیٗ ثبض  اؾشفبزٜ ٔی

ٚ ٔٙجٕ اؾز ٚ ٕٔٗٛلا زاضای یه  2قطایٍ ٔبقیٗ ثیبٍ٘ط ٚيٗیز ٚ αسبیی  3اضائٝ قس. زض ایٗ  1ٌطاٞبْسٛؾٍ 

وٙس ٚ ٕٔىٗ اؾز قبُٔ ٞیچ  ضا ثیبٖ ٔی 3ٞبی ٔٛػٛز ی دطزاظـ ٚ ٔحسٚزیز ٞبی ٘حٜٛ ٚیػٌی βٕ٘بز اؾز. 

                                                      
1 Graham 
2 Machine Environment 
3 Job Characteristics 


