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  قدردانی و سپاس 
حمد و سپاس خداوندي را که لطف بیکرانش را بار دیگر نصیب من نمود تا بتوانم مرحله دیگري از 

  . تحصیلم را با موفقیت پشت سر بگذارم
دانم از عزیزانی که ده است، بر خود لازم میاکنون که به یاري ایزد پاك نگارش رساله به پایان رسی

  . مرا در اجراي این پژوهش یاري نمودند، سپاسگزاري نمایم
، استاد جناب آقاي دکتر محسن نوکاریزيهاي ارزنده هاي علمی و راهنماییاز زحمات، حمایت

- پایانجام چنین هنگام انصیل و همراهنماي اینجانب کمال تشکر را دارم چرا که در طول دوره تح
- هاي خویش برخوردار فرمودند و با مشغله با صبر و آرامش و طمأنینه اینجانب را از راهنمایینامه

ها یار و ها و مشغلهخداوند در تمامی مسؤولیت. اندگویی دریغ ننمودهگاه از پاسخکاري فراوان هیچ
  .  یاور ایشان باشد

 نیز کمال تشکر را دارم که مرا از نظرات خوتیسرکار خانم دکتر مریم ااز استاد محترم مشاور 
  . مند ساختندارزشمند و سازنده خود به عنوان استاد مشاور بهره

-  که زحمت داوري این پایانآقاي دکتر هاشم زادهو   دلیلی دکتر آقاياز اساتید محترم جناب 
  . نامه را بر عهده گرفتند، سپاسگزارم

 نهایت تشکر را دارم که قبول زحمت فرمودند و اي جهانگیرآقاز نماینده تحصیلات تکمیلی جناب 
  . در جلسه دفاع حضور یافتند

ها و  علوم و فناوري اطلاعات ایران که با راهنماییپژوهشگاه از آقاي محمد ایرانشاهیاز جناب 
  .  یاري کردند بسیار سپاسگزارمپژوهششان مرا در تدوین این دریغهاي بیکمک

  . نمایم قدردانی میدوران تحصیل محترم خود در طول مان و معل از اساتید
ها مرا یاري هاي چکیدهاز اعضاي محترم هیأت علمی دانشگاه بیرجند که در استخراج کلیدواژه

       .کنمنمودند صمیمانه تشکر می
ندگی هاي بنده در طول زتمام موفقیت. از خانواده عزیزم، به ویژه پدر و مادرم کمال تشکر را دارم

 . هاي این عزیزان بوده استمدیون زحمات و از خود گذشتگی
 که مرا در اجراي  میلانلوبی کریمیبی  دوستان عزیزم، خصوصاً خانم  جهانها وهمکلاسی از تمامی

  . کنمها یاري نمودند، نیز صمیمانه تشکر میآوري چکیدهاین پژوهش خصوصاً در جمع
  . ر سایه الطاف الهی موفق و مؤید باشندکه همه این بزرگواران دامید آن

  
  
  
  



د  

  چکیده
هاي چکیده با پژوهش حاضر به روش تحلیل محتوا، به بررسی میزان همخوانی کلیدواژه

هاي چکیده هدف پژوهش، بررسی میزان همخوانی کلیدواژه. سازان پرداخته استتوصیفگرهاي نمایه
یافته توسط با توصیفگرهاي اختصاص» هاي ایرانمهناپایگاه چکیده پایان«هاي مندرج در نامهپایان
شامل کلیه رکوردهاي موجود در این پایگاه از  جامعه پژوهش،. ها بودنامهسازان به این پایاننمایه
پایه، فنی و مهندسی و انسانی، علوم در چهار حوزه موضوعی علوم1385 تا پایان سال 1368سال 

با وارسی و اطلاعات از طریق سیاهه. اي استفاده شدتصادفی طبقهگیري نمونهاز روش . بودکشاورزي 
 . آوري شد جمع) چکیده100از هر حوزه موضوعی  ( چکیده400اي شامل نمونه

ها ها و میزان همخوانی آننامهاي چکیده پایانهاي کلیدواژهنتایج نشان داد که بین تعداد گروه
چنین رابطه معناداري بین تعداد هم. اري وجود داشتسازان رابطه معنادبا توصیفگرهاي نمایه

از دیگر . سازان وجود داشتیافته توسط نمایهتعداد توصیفگرهاي اختصاص  هاي چکیده وکلیدواژه
هاي چکیده با  تفاوت معناداري بین میزان همخوانی کلیدواژهکههاي پژوهش این بود یافته

کامل و (بین میزان همخوانی . وعی مختلف وجود داشتهاي موضسازان در حوزهتوصیفگرهاي نمایه
 هاي زمانی مختلفسازان در دورههاي چکیده با توصیفگرهاي نمایهکلیدواژه) نسبی و کامل و نسبی 

ها و تر پژوهشگران در نگارش چکیدهنیز تفاوت معناداري وجود داشت و به دلایلی چون دقت بیش
هاي چکیده افزایش یافته ا گذشت زمان میزان وابستگی به کلیدواژهها، بتر چکیدهبار اطلاعاتی افزون

  .بود
 چکیده و میزان بازیابی با )داراي همخوانی نسبی (هايبین میزان بازیابی با استفاده از کلیدواژه

تر از بازیابی بیش. سازان تفاوت معناداري وجود داشت نمایه)داراي همخوانی نسبی (توصیفگرهاي
هایی را نشان داد که به منظور هاي چکیده، اثر بخشی طرحگرها در مقایسه با کلیدواژهطریق توصیف

- بین میانگین کلیدواژه.  بودگرفته شکلموضوع در این پایگاه افزایش ارتباط بین توصیفگرهاي هم
 درصد توصیفگرهاي 95/51 .هاي مورد بررسی تفاوت معناداري وجود داشتهاي چکیده در حوزه

و )  درصد74/49با (واژه توصیفگرهاي تک. دادمیهاي چکیده تشکیل ازان را کلیدواژهسنمایه
 تعداد. در جامعه توزیع شده بودندمساوي اي به گونهتقریباً  ) درصد26/50با (واژه ترکیب

به کار رفته در پایگاه یاد شده در مقایسه با توصیفگرهاي جمع ) درصد 2/93(توصیفگرهاي مفرد 
سازان و متخصصان موضوعی وجود  درصد انسجام بین نمایه20/2 ،به طور کلی. تر بودشبسیار بی
 .هاي مورد بررسی بود  بیش از سایر حوزه) درصد4/30(انسانی میزان انسجام در حوزه علومداشت و 

هاي موضوعی سازي مدارك در حوزهنتیجه نمایانگر آن بود که در پژوهشگاه براي بهبود نمایهاین 
  . ختلف باید افزون بر کتابداران از متخصصان موضوعی هر حوزه کمک گرفته شودم

  .سازاننمایههاي ایران، نامهها، چکیده پایاننامهها، توصیفگرها، پایانکلیدواژه: هاي کلیديواژه
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   قدمهم

هـاي علمـی و فنـی،       از گـزارش   پژوهشیها و مراکز    جنگ جهانی دوم با اشباع کتابخانه      پس از 
 وجـود  شگرانپژوه ـروش مطلوبی براي دستیابی به اطلاعات دقیق به منظور رفع نیازهاي اطلاعاتی        

 افزایش ناگهانی اطلاعات همراه با کاهش زمان مجاز بـراي پـردازش اطلاعـات و اشـاعه آن                . نداشت
ها و ماننـد آن را بـه       نامهها، پایان  مقالات نشریات و کنفرانس    نظیرگرایش به سمت منابع غیرکتابی      

  .وجود آورد
هـا بـین افـراد جامعـه تـأثیر      آنهر چند تولید روزافزون اطلاعات و افزایش انتشارات در اشاعه       
بنـابراین لازم اسـت ایـن    . شـود دارد، ولی موجب بروز مشکلاتی در دستیابی به منابع مورد نیاز مـی   

برداري قرار انتشارات به صورت مناسبی سازماندهی شوند تا بتوانند به نحو مطلوب و مؤثر مورد بهره       
نویسی جهت مقابله با اضـافه      ازي و چکیده  س به همین سبب خدمات نمایه     .)1375فر،  معین(گیرند  

 هدف این خدمات این بود که دانـشمندان      . و انتشارات علمی، فنی و پزشکی پدید آمد        1باراطلاعاتی
، 2لارج، تـد و هـارتلی  (بدون بررسی کامل هر نشریه، در جریان اطلاعات موضوعی روز قـرار گیرنـد               

1382(  
گـردد،  ه هزاران سال پیش و دوران باستان باز می        نویسی ب سازي و چکیده   پیشینه نمایه  هرچند

گیري ی دوم که حجم انتشارات تـا حـد چـشم   هاي بعد از جنگ جهانهاي نوین آن در سال    اما شیوه 
مـارك و  . را به وجود آورد، رواج یافت   » انتشار اطلاعات «یا  » انفجار اطلاعات «افزایش یافت و پدیده     

  زمـانی  19نویسی امروزي در قرن     سازي و چکیده  خدمات نمایه اند که   بر این عقیده  )  2003 (3لوارتِ
که انتشار نشریات ادواري و نیاز به دسترسی به اطلاعات با ارزش ایـن نـشریات افـزایش یافـت، بـه            

  .وجود آمدند
کننده اطلاعات هاي زنجیره ارتباط بین تولیدکننده و مصرفترین حلقهها مهمها و چکیده  نمایه

اند که امکان دسترسی به منابع اطلاعاتی عظیم ابزارهاي مهم تجزیه و تحلیل مدارك   ها  این. هستند
توان محـل منـابع را بـه    ؛ با استفاده از این دو ابزار می)1385داورپناه،  (کنند  و فزاینده را فراهم می    

بـه  مناسـب بـراي ورود   براي بازنمود منابع منتشر شده در قـالبی   ها  آنچنین  هم. دقت تعیین نمود  

_____________________________________________________________________  
1 . Information overload 
2 . Large, Tedd & Hartly 
3.  Mark & Tarullo 
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 در قالـب چـاپی، الکترونیکـی و یـا در          ممکن است این پایگاه بازنمودي    . روند به کار می   نوعی پایگاه 
  ).   2000، 2ریک؛ پ1382ِ ،1لنکستر(باشد ) دان کتابخانه سنتیمانند برگه (ايبرگه یقالب

  
   مسألهانیب

معمولأ آثار . م بردتوان ناامروزه از کتاب به عنوان تنها رسانه ثبت و انتقال اطلاعات نمی
 هاي محدودمندان قرار گیرد، در نسخهپژوهشگران پیش از آن که به صورت کتاب در اختیار علاقه

این . شودنامه، انتشارات دولتی و مانند آن منتشر میبه شکل مقاله در نشریات، یا به شکل پایان
رد، چه از نظر محتواي اطلاعاتی و ها به عنوان مواد مکتوب غیرکتابی نام بتوان از آنمنابع که می

یکی از منابع . چه از نظر سهولت انتقال اطلاعات و قابلیت دسترسی، اهمیت بسیار زیادي دارند
همه ساله مقدار زیادي از امکانات مالی دولت، . ها هستندنامهاطلاعاتی غیرکتابی با ارزش پایان

دیانی، (شود  میهاها صرف تهیه آنشگاهبخش قابل توجهی از نیرو و وقت اعضاي هیأت علمی دان
1378.(  

نامه حاصل یک مطالعه منظم و اصولی درباره یک مسأله مهم است که به وضوح مـشکلی                  پایان
کنـد، اطلاعـات   سازد، به منابع اطلاعات اشاره میهاي معتبر را مطرح میکند، فرضیه را مشخص می  

 نامهبنابراین پایان. یابدهایی دست میتیجه و توصیهکند و در نهایت به نبه دست آمده را تحلیل می    
) 2 ؛به عنوان منبع اطلاعاتی مورد نیـاز پـژوهش    ) 1 :به عنوان منبع علمی از سه جهت اهمیت دارد        

اکرمـی،   (کـاري بـراي جلـوگیري از دوبـاره      ) 3 ؛ و هاي علمی و پژوهشی   به منظور ارائه نتایج فعالیت    
1371 .(  

هاي نامه تاکنون بیانگر این واقعیت است که تعداد بسیار اندکی از پایان           انجام شده هاي  پژوهش
تـا  به عنـوان مثـال      . شده است  منتشر    مقاله در مجلات علمی    شکلهاي تحصیلات تکمیلی به     دوره

هـاي کتابـداري،   نامه تحصیلات تکمیلی نگاشته شده در رشته پایان 3896 از بین    1377پایان سال   
 ارشـد و نامـه کارشناسـی   پایـان 109تربیتی بعد از انقلاب اسلامی تنها محتـواي  روانشناسی و علوم

در قالب مقالـه در مجـلات تخصـصی مربـوط چـاپ        )  درصد 2/9(نامه دوره دکتري     پایان 4محتواي  
  ). 1378سالاري، (شده است 

  مـشخص   هاي دیگـر بـه صـورت اسـتناد        نامهها که در مقالات یا پایان     نامهاستفاده از متن پایان   
نامـه   پایـان 86با بررسـی اسـتنادهاي   ) 1375(به عنوان مثال حري .  اندك است  نسبتاًشود، نیز   می

رسانی پزشکی دریافت رسانی پزشکی تولید شده در دانشکده مدیریت و اطلاع    عارشد اطلا کارشناسی
 306سی و  مـورد از ایـن اسـتنادها انگلی ـ   726. ها وجود داشـت   استناد در آن   1032که در مجموع    

 اسـتناد  726میـان   هـا و از     نامـه  مورد بـه پایـان     153 ،فارسیاستناد   306  بین از. مورد فارسی بود  
هـا  نامـه کمیت و کیفیت استفاده از پایـان     . ها اختصاص یافته بود   نامه مورد به پایان   6 ، فقط انگلیسی

تري هاي علوم ابهام بیشنامه در نوشته  چه به صورت مقاله مستخرج و چه به صورت استناد به پایان           
_____________________________________________________________________  
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 در این حوزه و یا از نبود تفکیک بین منابع مـورد اسـتناد در ایـن                این ابهام یا از نبود پژوهش     . دارد
بـا بررسـی وضـع اسـتناد در مجـلات      ) 1365(به عنوان مثـال عـصاره      . گیردها سرچشمه می  نوشته

 53/3شهد دریافـت کـه تنهـا    هاي تهران، شـهید بهـشتی و م ـ     هاي پزشکی دانشگاه  فارسی دانشکده 
، بـه  1365-1354هـاي  هـا در سـال  درصد از کل استنادهاي مجلات پزشکی فارسی  این دانـشکده     

  . اختصاص داشته است پژوهش و گزارشنامه، پایانکتاب
ها محبوس بماند و به صورت مقاله یا کتاب چـاپ نـشود   ها در خود آن   نامههرگاه محتواي پایان  

  : قرار نگیرد عواقب زیر را در بر خواهد داشتو در دسترس عموم 
  

   .ها وجود نداردعملاً دسترسی عموم به دانش موجود در آن )1
هاي مشابه بارها و بارها در واحدهاي آموزشی دیگر نوشته شـود            نامهممکن است پایان   )2

 . و زمان و هزینه قابل توجهی براي کارهاي تکراري به هدر رود
هـا در قالـب اولیـه و در مکـان     نامهبوس ماندن محتواي پایان   که مح تر از همه این   مهم )3

 هاي تحصیلات تکمیلـی، یعنـی تولیـد       ارائه خود، دسترسی به هدف اصلی ترویج دوره       
توانـد دلیلـی بـر    سازد و همین امر مـی ممکن میدانش داخلی در دسترس همه را غیر  

  ).1378ی، دیان(هاي دیگر باشد ها در پژوهشنامهعدم استفاده از پایان
  

اي قابـل  هاي تحصیلات تکمیلی تـا انـدازه  نامهاندازي پایگاه اطلاعاتی پایان  مشکلات اخیر با راه   
پایگاه اطلاعاتی چکیـده    «توان به تهیه    هاي صورت گرفته در ایران می     از فعالیت . حل و کنترل است   

  .  اشاره کرد 1علوم و فناوري اطلاعات ایرانتوسط پژوهشگاه » هاي ایراننامهپایان
 1347 رسانی در سـطح ملـی اسـت کـه از سـال       ترین مراکز اطلاع  این پژوهشگاه یکی از بزرگ    

 بـا انتقـال اطلاعــات   1368اقـدام بـه گـردآوري، سـازماندهی و اشـاعه اطلاعــات نمـوده و از سـال        
هاي پایگاهاي، آخرین دستاوردهاي پژوهشگران ایرانی را در قالب هاي رایانهسازماندهی شده به نظام  

ها که دربردارنـده اطلاعـات کتابـشناختی    این پایگاه. مندان قرار داده استاطلاعاتی در اختیار علاقه   
انـد، و نـه     سـازي شـده    طراحی و پیاده   2اسآياسآي/اسدي سی افزارمدارك هستند، در محیط نرم    

 تعـدادي از  .رس هـستند رسانی صـبا در دسـت  تنها در پایگاه محلی مرکز، بلکه از طریق شبکه اطلاع       
، )دکتري و کارشناسـی ارشـد  (هاي ایران نامهپایگاه اطلاعاتی چکیده پایان: اند ازها عبارت این پایگاه 

هـا، پایگـاه   التحصیلان خارج از کشور، پایگـاه اطلاعـاتی همـایش      هاي فارغ نامهپایگاه اطلاعاتی پایان  
هـاي  هاي پژوهشی، پایگاه اطلاعاتی گـزارش     طرحهاي علمی و فنی، پایگاه اطلاعاتی       اطلاعاتی مقاله 

  . دولتی ایران، پایگاه اطلاعاتی دریاي خزر و مانند آن
هـاي تحـصیلات   نامـه اي غنـی از اطلاعـات پایـان   مجموعه» هاي ایراننامهپایگاه چکیده پایان  «

  ره دو  طـی . راه انـدازي شـد  1350گیـرد، ایـن پایگـاه در سـال    تکمیلی داخـل کـشور را در بـر مـی        
شـد،  میو دکتري را شامل  ارشد ، کارشناسی  کارشناسی هاي دوره يها نامه ایان پ1357 -1350زمانی

_____________________________________________________________________  
  . یافتتغییر نام پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمی ایران به پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران 1388از  تابستان   1.

2 . CDS/ISIS 
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  هـاي  نامـه   پایان  گردید، ولی  خارج  پایگاه  این  کارشناسی از پوشش  دوره هاي نامه  پایان1357  از سال 
مهندسـی، کـشاورزي و هنـر     و پایه، علوم پزشـکی، فنـی  انسانی، علومموجود که در شش حوزه علوم 

  .  حفظ شد چنان در مجموعهشدند، همبندي میطبقه
 اطلاعـات  1370در سـال   .  به عناصر اطلاعـاتی هـر رکـورد اضـافه شـد      چکیده 1368از سال   

گیـري  اي منتقـل شـد و اسـاس شـکل     به بعد، به نظام رایانه     1368هاي سال   نامههاي پایان کاربرگه
 اطلاعات موجود در این پایگاه در 1372در بهار . ها  قرار گرفت  نامهنیکی پایان پایگاه اطلاعات الکترو  

افزون بـر ایـن،   . منتشر شد» )ارشددکتري و کارشناسی(هاي ایران نامهفصلنامه چکیده پایان «قالب  
سـایت  جو و دسترسی به اطلاعات موجود در ایـن پایگـاه از طریـق وب   و امکان جست  1378از سال   

  . فراهم شده است 1پژوهشگاه
با توجه به اهمیت محتواي اطلاعاتی این مدارك، اطلاع از وجود این مدارك و امکان دسـتیابی     

این مهم جـز از طریـق     . ها از اهمیت خاصی برخوردار است     سریع و مستمر به محتواي اطلاعاتی آن      
در همـین راسـتا    .  نبـود  ها در قالب پایگاه اطلاعاتی میـسر      نامهسازماندهی و پردازش اطلاعات پایان    

سـازي   بر آن شد، تا این مدارك را در قلمرو فعالیـت نمایـه    علوم و فناوري اطلاعات ایران    پژوهشگاه  
 نخـست . هـا را سـازماندهی نمایـد     قرار دهد و با استفاده از امکانات موجـود محتـواي اطلاعـاتی آن             

 طی آن اطلاعات کتابـشناختی      گرفت که سازماندهی مدارك در این پایگاه به شیوه دستی انجام می         
 با بـه کـارگیري   1354 از سال .شدهاي ویژه بایگانی میبر روي کاربرگه درج و سپس بر روي کارت       

معمـارطلوعی،  (ماشـینی ادامـه یافـت       ها به شـیوه نیمـه     نامهدستگاه سلکتور، بایگانی اطلاعات پایان    
1381  .(  

هاي خاصـی اطلاعـات مربـوط بـه     ه، در قالب فرمنامسازان این پایگاه پس از دریافت پایان نمایه
شـماره مـدرك،    : این اطلاعات شامل مقولات ذیل است     . کنندها را کامل می   فیلدهاي مربوط به فرم   

نامه، استاد راهنما، درجه، رشته، محل تحصیل، تاریخ نگـارش، نـام            نام و نام خانوادگی، عنوان پایان     
منـابع اصـلی انتخـاب      . یفگر فارسـی، توصـیفگر انگلیـسی      دانشگاه، نام دانشکده، زبان نگارش، توص ـ     

هـاي موضـوعی دو     ها، فهرست مندرجات، فرهنـگ    نامهعنوان، چکیده پایان  : اند از توصیفگرها عبارت 
هـا بـه شـیوه همـارا و بـا      نامـه سـازي پایـان  نمایه. دیگر 2و چند اصطلاحنامه  فارسی-زبانه انگلیسی

هـاي سـال   نامـه تـر پایـان  بیش. شودتوأماً انجام می  )  و طبیعی  کنترل شده (استفاده از زبان ترکیبی     
شـود  نویـسی مـی   به بعد، داراي چکیده مؤلف است، اما مدارك فاقد این نوع چکیده، چکیـده  1368

  ).  1381معمار طلوعی، (
سـازي در ایـن   زبان نمایهگذراند و حل آغازین تکوین را می    جا که این پایگاه اطلاعاتی مرا     از آن 

سـازي  گیري از زبـان طبیعـی در نمایـه   میزان بهره. است) شدهطبیعی و کنترل(گاه زبان ترکیبی  پای
 که وجود مشکل در این زمینه ممکـن اسـت   ايگونهمنابع موجود، در این پایگاه مشخص نیست، به         

 ـ . گیـران، شـود  مانع ایفاي رسالت اصلی این پایگاه، یعنی ارائه بهترین خدمات به بهـره        ه دسـتیابی ب

_____________________________________________________________________  
1 . http://database.irandoc.ac.ir  
2 . Thesaurus Spines, Eric & Thesaurus of Engineering and Scientific terms 
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سـازي منـابع موجـود، از طریـق بازخوردهـاي      سازان از زبان طبیعی در نمایه    گیري نمایه میزان بهره 
 .سازي در این پایگاه میسر خواهد شدحاصل از تحلیل محتوا و بررسی نحوه نمایه

 نقـش  رسانی در زمینـه هاي گوناگونی توسط متخصصان علوم کتابداري و اطلاع تاکنون پژوهش 
داورپنـاه،  (هاي سازماندهی و اشاعه اطلاعـات انجـام شـده اسـت     ن مدارك در فعالیتو اهمیت عنوا 

اما پژوهشی در زمینه نقش     ).  و مانند آن   1382؛ ایرانشاهی،   1379؛ انصاري،   1377؛ بزرگی،   1375
  . هاي سازماندهی و اشاعه اطلاعات صورت نگرفته استو اهمیت چکیده مدارك در فعالیت

سـازي  یه مشخص شد که چکیده و عناصر مطرح در آن در فعالیت نمایـه     هاي اول پس از بررسی  
چکیده ممکن است مشکل وقت و انرژي را در مطالعه اطلاعـات            . از اهمیت خاصی برخوردار هستند    

-بهـره  نیـازي کننده نیاز یا بـی چنین عامل اصلی انتخاب منابع و تعیینتولید شده کاهش دهد، هم
چکیده شامل اصطلاحاتی،  . وري از نتایج مطرح شده در آن باشد        بهره گیران به مطالعه متن اصلی و     

از این رو، چکیده اغلب جـزء  . اي است که به موضوع مدرك وابسته استموسوم به اصطلاحات نمایه   
وجو، اشـاعه و بازیـابی      جست سازي است که امکان   ناپذیر پیشینه کتابشناختی در نظام نمایه     جدایی

  .دهدرسانی افزایش میهاي اطلاعاطلاعات را در پایگاه
سازي منـابع موجـود،   سازان این پایگاه اطلاعاتی در نمایهاین، مشخص نیست که نمایه    با وجود 

گیـري از  گیرنـد؟ آیـا بـین میـزان بهـره     سازي بهره می  در نمایه  هاي چکیده تا چه اندازه از کلیدواژه    
هاي مختلف تفاوتی وجود دارد؟ آیا بـین  المختلف و س موضوعی هايهاي چکیده در حوزهکلیدواژه

هاي چکیده و با اسـتفاده از توصـیفگرها تفـاوتی وجـود دارد؟ و      با استفاده از کلیدواژه    بازیابی میزان
گـویی بـه سـؤالات مطـرح شـده بـه       پژوهش حاضر با هدف پاسخ  . سؤالاتی از این قبیل مطرح است     
سـازان در پایگـاه   هـا بـا توصـیفگرهاي نمایـه    نامههاي چکیده پایانبررسی میزان همخوانی کلیدواژه  

  . پردازدهاي ایران مینامهچکیده پایان
توانـد مـورد    هاي چکیده با توصیفگرها زیاد باشـد، مـی        میزان همخوانی کلیدواژه  در صورتی که    

 گیران، دانشجویان تحصیلات تکمیلی و نمایه سازان قرار گیـرد، و بـا اتکـا بـه چکیـده              استفاده بهره 
سازي بـر اسـاس   پذیر شود و نمایهها تا حد زیادي ذخیره و بازیابی مطلوب اطلاعات امکان         نامهپایان

  . هاي چکیده، ساده، سریع و ارزان قیمت صورت پذیردکلیدواژه
  

  مسأله رورتضاهمیت و
همه ساله مقدار زیادي از امکانات مالی دولت و بخش قابل توجهی از نیرو و وقت اعضاي هیأت       

شـود بـا    میی دانشجویان تحصیلات تکمیلی صرف      هاي ایران، براي هدایت و راهنمای     می دانشگاه عل
هـا  این هدف که دانشجویان با تلاش خود از عهده پژوهشی قابل قبول برآیند و حاصـل پـژوهش آن   

هـاي  نامـه اما در عمل، پایان. پاسخی براي یک یا بخشی از یک مسأله علمی یا اجتماعی ایران باشد           
اند، غالباً وجودشان مورد توجه قرار   دانشگاهی در میان منابع گوناگون اطلاعاتی پیوسته غریب مانده        

- نظیـر کتابـشناسی    —مجراهـاي راهنمـا   . گیردها به طور اتفاقی صورت می     نگرفته و استفاده از آن    
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ربـت ایـن   کـه گـاه همـین عزلـت و غ    تـر آن دهند؛ مهمتر مورد عنایت قرار میها را کم   نیز آن  —ها
هـا، نبایـد از    تـوجهی ؛ با وجـود ایـن بـی       )1372حري،  (شود  ها می مدارك سبب سوء استفاده از آن     

، بایـد  لـذا . ماهیت پژوهشی و بکر بودن مسأله پژوهش در این منابع اطلاعـاتی بـا ارزش غافـل بـود       
  .ري گشودتها را بر مخاطبان بیشها را به اطلاع همگان رساند و باب استفاده از آنوجود آن

 به محتواي اطلاعاتی ایـن  ضرورت اطلاع از وجود این مدارك و امکان دستیابی سریع و مستمر    
هـا   و سازماندهی آنکنندهعرضههاي در کشور ما نیز ایجاد و گسترش پایگاه      باعث شده است  منابع،  

-چکیـده پایـان   «اه  توان به پایگ ـ  ها می  آن کنندهعرضههاي  ترین پایگاه از مهم . مورد توجه قرار گیرد   
سازي به زبان ترکیبـی      ایران اشاره کرد، نمایه    علوم و فناوري اطلاعات   در پژوهشگاه   » هاي ایران نامه

اگر بتوان قبل . پذیري این منابع است هاي سازماندهی و دسترس   نیز از شیوه  ) شدهطبیعی و کنترل  (
سازان شیوه مجزایی را هر یک از نمایهکه  استفاده از این پایگاه اطلاعاتی و قبل از آن    تر بیش از رواج 

-کلیـدواژه (سازي و میزان استفاده از زبان طبیعـی  سازي این منابع برگزینند، نحوه نمایه     براي نمایه 
  .در این پایگاه را مشخص کرد، گامی بسیار ارزنده به جلو خواهد بود) هاي چکیده

-هـم . گیران قرار خواهد گرفـت  و بهره  سازان، دانشجویان نتایج این پژوهش مورد استفاده نمایه     
- پایان)سازي به کمک رایانهتر نمایهبیش(اي سازي رایانههد بود که براي نمایه  چنین مبین این خوا   

گیـرد و در مقایـسه بـا    هاي عنوان و چکیـده صـورت مـی    که عمدتاً با استفاده از کلیدواژه      —هانامه
توان بـه   تا چه اندازه می—تري برخوردار استت بیشتر و سرعشده از هزینه کم   سازي کنترل نمایه

  . هاي چکیده متکی بودکلیدواژه
  

  اهداف پژوهش
هـا بـا   نامـه هـاي چکیـده پایـان    میـزان همخـوانی کلیـدواژه   تعیـین هدف اصلی پژوهش حاضر  

  .هاي ایران استنامهسازان در پایگاه چکیده پایانتوصیفگرهاي نمایه
  : دن به این هدف اصلی، اهداف جزئی زیر مورد توجه قرار گرفتدر همین راستا و براي رسی

    

  سازاناي چکیده و توصیفگرهاي نمایهکلیدواژه هايگروه تعیین میزان همخوانی بین •
  ها با توصیفگرها بر میزان همخوانی آنهاي چکیدهثیر افزایش کلیدواژهتعیین تأ •
هـاي  سازان در حوزه توصیفگرهاي نمایههاي چکیده و  تعیین میزان همخوانی بین کلیدواژه     •

   مختلفموضوعی
هـاي  سـازان در سـال  هاي چکیده بـا توصـیفگرهاي نمایـه      تعیین میزان همخوانی کلیدواژه    •

  مختلف 
هـاي چکیـده و میـزان بازیـابی بـا اسـتفاده از       تعیین میزان بازیابی با استفاده از کلیـدواژه       •

 سازان در پایگاه اطلاعاتیتوصیفگرهاي نمایه
  تعیین نظام دستوري توصیفگرها •
  سازان و متخصصان موضوعیتعیین میزان انسجام بین نمایه •
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   پژوهشهايفرضیه

ها با توصیفگرهاي ها و میزان همخوانی آننامهاي چکیده پایان کلیدواژههايگروه بین تعداد .1
 .سازان رابطه معنادار وجود داردنمایه

  یافتـه رابطـه  ها و تعـداد توصـیفگرهاي اختـصاص   نامههاي چکیده پایانبین تعداد کلیدواژه .2
 .معنادار وجود دارد

هـاي  سـازان در حـوزه  هاي مستخرج از چکیده و توصیفگرهاي نمایـه بین همخوانی کلیدواژه   .3
 . موضوعی مختلف تفاوت معنادار وجود دارد

موضـوعی  هـاي  هـاي حـوزه  نامههاي چکیده پایانتعداد کلیدواژه) میانگین(بین حد متوسط   .4
 . مختلف تفاوت معنادار وجود دارد

هـاي زمـانی   سـازان در دوره  هاي چکیده با توصیفگرهاي نمایه    بین میزان همخوانی کلیدواژه    .5
 . مختلف تفاوت معنادار وجود دارد

-هاي چکیده و میزان بازیابی با توصیفگرهاي نمایه       بین میزان بازیابی با استفاده از کلیدواژه       .6
 .ار وجود داردسازان تفاوت معناد

  
  پژوهش سؤالات 

  اند؟ هاي چکیده گزینش شدهچند درصد توصیفگرها از کلیدواژه .1
  نظر نظام دستوري، توصیفگرها چگونه هستند؟ از .2
 سازان و متخصصان موضوعی وجود دارد؟چه میزان انسجام بین نمایه .3
 

   تعاریف عملیاتی
   1کلیدواژه

ها، که توسـط  نامهاراي بار معنایی در چکیده پایان  هاي د در پژوهش حاضر تمام کلمات و عبارت      
  . متخصصان موضوعی استخراج شده است به عنوان کلیدواژه در نظر گرفته شده است

  
   2توصیفگر

سازان پژوهـشگاه علـوم و      هاي انتخاب شده توسط نمایه    در این پژوهش منظور از توصیفگر، واژه      
سـازي  هـا در نمایـه   نامهي وصف محتوي، یا موضوع پایان     ها برا فناوري اطلاعات ایران است، که از آن      

ها یا منـابعی  نامهعنوان، چکیده، متن پایان سازان این مرکز توصیفگرها را ازنمایه. استفاده شده است 
  . کنندهاي تخصصی گزینش میها یا فرهنگنامهها، واژهچون اصطلاحنامه

_____________________________________________________________________  
1 . Keyword 
2 . Descriptor 
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   1حوزه
هـاي  اي از رشـته ي دانـش بـشري اسـت کـه مجموعـه          بنـد ترین جـزء از رده    حوزه یا رده بزرگ   

پایه، حوزه پزشکی و حوزه هنر کـه هـر یـک از     پوشاند، مثلاً حوزه علوم   تخصصی نزدیک به هم را می     
در پژوهش  ). 1380فر،  محمدي(گیرد  ها یا صدها رشته تخصصی نزدیک به هم را در بر می           ها، ده آن

پایـه،  ، علـوم انـسانی ها در چهار حوزه علـوم نامهده پایانچکی. حاضر نیز  این تعریف مدنظر بوده است   
بنـدي  ها براساس طبقـه لازم به تذکار است این حوزه. و مهندسی و کشاورزي بررسی شده است    فنی  

در پایگـاه یـاد شـده    . انتخاب شده است » هاي ایران نامهچکیده پایان «اعمال شده در پایگاه و نشریه       
پزشـکی و هنـر     ، کـشاورزي، مهندسـی، علـوم      پایـه انسانی، علوم  طبقه علوم  ها در شش  نامهکلیه پایان 

  . اندبندي شدهدسته
  
  2رشته

مـثلاً رشـته علـوم      . شـود رشته یک دانش تخصصی است که جزئی از یک حـوزه محـسوب مـی              
در این پژوهش نیز همین تعریف مدنظر بـوده اسـت و   ). 1380فر، محمدي(رسانی  کتابداري و اطلاع  

هاي تحـصیلی موجـود در دانـشگاه بیرجنـد مـورد            رشته )ارشدهاي کارشناسی نامهپایان(هايچکیده
  . اندبررسی قرار گرفته

  
  ٣انطباق یا همخوانی

  . باشددر این پژوهش منظور هر یک از انواع انطباق یا همخوانی است که به شرح ذیل می
ه، دقیقـاً بـه همـان صـورت بـه عنـوان       نام به این معنی که کلیدواژه چکیده پایان:4همخوانی کامل 

که در چکیده به کار رفته اسـت، دقیقـاً بـه     » حق مؤلف «مثلاً کلیدواژه   . توصیفگر استفاده شده باشد   
  . به عنوان توصیفگر گزینش شده باشد) حق مؤلف(همین شکل نیز 
ماننـد  . بدین معنی که توصیفگر با کلیدواژه چکیده داراي اختلاف جزئـی اسـت             :5همخوانی نسبی 

، )هاي اطلاعاتی به عنوان کلیدواژه و پایگاه اطلاعاتی به عنوان توصـیفگر پایگاه(اختلاف مفرد و جمع     
، اخـتلاف  )طهران به عنوان کلیدواژه و تهران به عنوان توصـیفگر (هاي مختلف املایی اختلاف صورت 

 و اخـتلاف شـکل      )نفتی به عنوان کلیـدواژه و نفـت بـه عنـوان توصـیفگر             (عبارات اسمی یا مصدري     
چنـین  هـم ). محمدتقی به عنوان توصـیفگر     محمدتقی بهار به عنوان کلیدواژه و بهار،      (مقلوب اسامی   

اي از یک یا چند کلیدواژه پیشنهادي توسط متخصصان، که یک یا چند توصیفگر ارائـه شـده             گستره
  . سازد به عنوان همخوانی نسبی در نظر گرفته شده استرا به ذهن متبادر می

_____________________________________________________________________  
1 . Class/Field 
2 . Discipline  
3 . Matching 
4 . Overlap 
5 . Relative Matching 
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گونه همخوانی با توصیفگرهاي اختـصاص      هاي چکیده هیچ   بدین معنی که کلیدواژه    :عدم همخوانی 
  . سازان نداشته باشندیافته توسط نمایه

  
  نظام دستوري

، مفـرد  واژهها، ترکیبواژه توصیفگرها با توجه به مواردي چون تک  دستوريدر این پژوهش نظام     
   . و جمع بودن بررسی شده است

  
   1هواژتک

سـطانی،  (کنـد  ترین واژه واحد، منفرد و بسیطی است که یـک مفهـوم را القـا مـی        واژه ساده تک
  . در این پژوهش همین تعریف مد نظر بوده است) 102، ص 1379

   
  ٢هاي ترکیبیواژه

فـر،  محمـدي (شود اي است که حداقل از دو کلمه بسیط تشکیل می   واژه ترکیب یا مرکب، کلمه    
  . این پژوهش همین تعریف مد نظر بوده استدر ) 252، ص1381

  
   ٣بازیابی

وجـو از طریـق     هایی است که به واسطه جـست      نامهدر این پژوهش منظور از بازیابی تعداد پایان       
چکیـده  «وجوي موضـوعی خـاص در پایگـاه         هاي چکیده یا توصیفگرها و در پاسخ به جست        کلیدواژه

  . اندبازیابی شده» هاي ایراننامهپایان
  

   متخصصان موضوعی
لازم    .کردنـد دانشگاه بیرجند تدریس می  موضوعیهاي مختلف رشتهکه در  اعضاي هیأت علمی  

هـا، از اعـضاي هیـأت علمـی         هاي تحصیلی براي استخراج کلیـدواژه     به تذکار است که در همه رشته      
 کـه در آن  نیرسـا و اطـلاع  هایی مانند کتابـداري داراي مقطع دکتري کمک گرفته شد به جزء رشته

  .تعداد اعضاي هیأت علمی داراي مقطع دکتري اندك بود
  انسجام

اي خاصی، با یکدیگر ساز، در انتخاب اصطلاح نمایه که دو یا چند نمایه   استانسجام به این معنا     
 . در این پژوهش نیز همین تعریف مد نظر بوده است). 1382لنکستر، (باشند عقیده هم

 
_____________________________________________________________________  

1 . Uniterm  
2 . Compound Word 
3 . retrieval 



  
  

  2فصل 
  

  مبانی نظري
  و

  پیشینه پژوهش
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  قدمه م

هدف از تهیه این فصل آشنایی با مباحث نظري و پیشینه عملی موجـود در حـوزه پـژوهش در                  
در . لذا، در این فصل به دو مبحث نظري و پیشینه پژوهش پرداخته خواهـد شـد               . سطح جهان است  

در . شـود سی مطـرح مـی  نوی ـسازي و چکیـده  بخش نخست، مبانی نظري و اصول کلی پیرامون نمایه        
هاي وابسته مـورد  هاي مرتبط با موضوع مورد توجه این پژوهش و حوزهبخش پیشینه عملی، پژوهش 

  . بررسی قرار خواهد گرفت
  

  مبانی نظري پژوهش : بخش نخست
هدف از طرح این بخش آشنایی با پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایـران، معرفـی و توضـیح                   

در این بخـش  . نویسی استسازي و چکیده تاریخچه آن و حوزه نمایه     ث درباره مسائل نظري مورد بح   
اي مختـصر پیرامـون   سعی شده است پس از معرفی پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران، مقدمه            

هـاي  سـازي، زبـان  سازي بیان شود و سپس به طرح مباحث عمده پژوهش یعنی فراینـد نمایـه             نمایه
هـا  نویسی، موارد اسـتفاده چکیـده و انـواع چکیـده    ازي ماشینی، تاریخچه چکیدهسسازي، نمایه نمایه

  . شودپرداخته 
  

  تاریخچه پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران
   مرکزي  پیمان  از سوي دبیر سازماننخست   در ایران  مدارك  مرکز ملی پیشنهاد ایجاد یک

   بورسیه3 هاروي جان) 1967دسامبر (1346یز در پای.  شد ، مطرح2اسمیت  مروین  ،1»سنتو«
مرکز اسناد « ایجاد   جهت  طرحی  اسمیت  مروین  درخواست  براساس  تهران  در دانشگاه4فولبرایت

. کرد  هئ ارا  عالی  و آموزش  علوم  مجید رهنما، وزیر وقت  به »تهران  کتاب  سازي مرکز آماده« و  »ایران

_____________________________________________________________________  
1 . CENTO: Central Treaty organization 
2 . Mervin Smith  
3 . John Harvey 
4 . Fullbright scholar 


