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بررسي وضعيت تنظيم و توصيف اسناد آرشيوي در معاونت سازمان اسناد و كتابخانه ملي 

از آغاز تاكنون و ارائه راهكارهايي در جهت بهبود ) آرشيو ملي ايران(جمهوري اسلامي ايران

  آن

  

  چكيده

اين پژوهش با رويكرد  .نظيم و توصيف اسناد در آرشيو ملي ايران انجام شدبه منظور بررسي روند ت حاضر پژوهش

ساخته و در ها در بخش كمي، پرسشنامه محققگردآوري دادهروش . تركيبي و در دو بخش كمي و كيفي انجام شد

. قابل استاي با ارجاع متسازي مقوله، نمايهدر بخش كيفي  هابخش كيفي مصاحبه عميق؛ و روش سازماندهي داده

كه از نزديك  ندنظران حوزه آرشيو، بويژه حوزه تنظيم و توصيف آرشيوي بودنفر از صاحب 7جامعه پژوهش شامل 

  .هاي آرشيو ملي ايران آشنايي داشتندبا فعاليت
 40، ساختهموجود در پرسشنامه محققتوصيفي نشانگر  77از بين كه  بخش كمي پژوهش نشان داد يافته هاي

سطح فعلي تنظيم و توصيف كه  شان دادن پژوهش يافته هاي بخش كيفي .بااهميت شناسايي شدندصيفي  نشانگر تو

شود ودرك واحدي از مفاهيم پايه دهنده آن اطلاق ميدر آرشيو ملي ايران، سطح پرونده است، منشأ اسناد به تحويل

د با رويكرد فعلي تنظيم و توصيف اسناد در رسبه نظر مي. مندان آرشيو ايران وجود نداردنظري آرشيوي ميان حرفه

رود، بنابراين پيشنهاد شد كه با اتخاذ آرشيو ملي ايران زمينه عملكردي و تاريخچه اداري و منشائي اسناد از بين مي

محور و تاكيد بر حفظ ساختار بيروني و دروني اسناد، مبناي تنظيم و توصيف در آرشيو ملي ايران -رويكرد سري

  . رار گيردسطح سري ق

  

آرشيو، تنظيم، توصيف، پژوهش تركيبي، معاونت سازمان اسناد و كتابخانه جمهوري اسلامي  :هاكليدواژه

، قوانين توصيف آرشيوي كانادا )ISAD(G)(المللي توصيف آرشيوي ، استاندارد بين)آرشيو ملي ايران(ايران

)RAD( سيستم سري استراليا ،)CRS(عناصر توصيفي ،.  
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 فصل اول

 

  معرفي پژوهش
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 مقدمه .1- 1

 

مناسب از اطلاعات  تفادةاس. ابطة تنگاتنگي وجود داردجامعه و استفاده مناسب از اطلاعات ر ميان توسعه

 آورد كه پيشينةامكان را فراهم ميسازماندهي اطلاعات اين . نيازمند پردازش و سازماندهي مناسب آنهاست

در طي . و در دسترس آنها قرار گيرد هاي آتي حفظ شودهاي بشري براي نسلاي از فعاليتقابل استفاده

  . اندها اين وظيفه را برعهده داشتهوها، و موزهها، آرشيساليان متمادي نهادهايي چون كتابخانه

هاي هاي دولتي يا افراد در طي انجام فعاليتارزشي هستند كه توسط دستگاه آرشيوها حاوي اسناد با

-آرشيويستپذير ساختن اين اسناد از وظايف مهم حفظ و نگهداري و دسترس. اندروزانه ايجاد يا دريافت شده

آن مردم در زمان و مكان  نند سازندگان پلي هستند كه بواسطةها ما، آرشيويست1شبه گفته شويرتلي. هاست

دهي اسناد اين كار از طريق بازسازي آينده در زمان حال، بازسازي گذشته، و نگهداري و سرويس. كنندسير مي

ها و ود در آنها نقش واسطه بين اسناد و اطلاعات موجدر واقع، آرشيويست). 1381پدرسون، (گيرد صورت مي

  .دارند) و بطور خاص، پژوهشگران(مردم 

منابع ارزشمند در  عنوانهبهميت اسناد آرشيوي به منزلة هويت يك جامعه و استفاده از آنها با توجه به ا

تنظيم و توصيف . هاي گوناگون هستندها، آرشيوها نيازمند اعمال كنترل بر اسناد به شيوهانواع پژوهش

تنظيم و توصيف موجب اعمال . شودكه در اين راستا انجام مي هاستآرشيويستوظايف مهم يكي از  2آرشيوي

  .آوردبر اسناد شده، و زمينة دسترسي به اسناد را به بهترين شيوه فراهم مي 3كنترل فيزيكي و مفهومي
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2
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3
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 بيان مسئله .2- 1

ن اين حوزه را بر آن داشته است پردازادر آرشيوها، نظريه 1هاي اطلاعاتي و استناديوجود اسنادي با ارزش

، و اصل 2اند از اصل خاستگاه يا منشأاين دو اصل عبارت. ريزي كنندتا كار آرشيو را بر اساس دو اصل مهم پايه

  .3حفظ نظم اوليه

حتي (   ساير توليدكنندگان اسنادكننده نبايد با مشخصي از يك توليد ، اسنادخاستگاه يا منشأاصل برطبق 

و شرايط  اسناد، ةتوليدكنند ةاين اصل اطلاعات مهمي دربار . ادغام يا تركيب شوند) ضوعي مشتركمو ةبا زمين

بايد به نظمي نگهداري شوند كه  براساس اصل دوم، اسناد . )1997، 4هانتر( د كنتوليد آنها بيان مي زمينة

دو ). 2000، 5ديرستين(است شده ، نگهداري و ارائه بنديوجود آمده، فايلهتوليدكننده ب ةستوسط فرد يا موس

همچنين بكارگيري اين اصول موجب ايجاد . ر ساماندهي آرشيوها حاكم استاصل ذكر شده در تمام سطوح ب

   ).آ1386طهراني پور،( شودنوني براي توصيف اسناد آرشيوي ميف

. توصيف استاسناد، تنظيم و  6پردازش فرايند ترين وظيفة آرشيويست درمهمگونه كه ذكر شد، همان

و از اهميت  شوندلاً به طور همزمان انجام ميمستقلي هستند كه معموهاي تنظيم و توصيف اسناد، فعاليت

 هاي آرشيويتنظيم و توصيف بخش حياتي و مهم فعاليتدر واقع، ). 1381پدرسون، ( بسياري برخوردارند

ها، را اسناد برخلاف كتابزي. ر مهم استتنظيم و توصيف  بسيا فرايند سندپردازي موجود در چرخه هستند و 

ها منابع اطلاعاتي كتاب. اندگيرند كه در آن توليد و نگهداري شدهمي ي و مفهوم خود را از زمينه و بستريمعن

 كهدر حالي. توان مورد استفاده قرار داداند و آنها را بصورت جدا و مستقل ميهستند كه به خودي خود كامل

                                                 
1
 Evidential value 

2
 Provenance  

3
 Original order 

4 Hunter 
5
 Dearstyne 

6
 Processing 
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برداري كند تواند از آنها بهرههاي جاري هستند و پژوهشگر تنها زماني ميطبيعي از فعاليت آرشيوها، محصولي

  .)1388 ،اميرخانيعادلي و (ش آنها آگاهي داشته باشد كه از چرائي و چگونگي پيداي

در اين پژوهش بر آن است به  هاي آرشيوي، پژوهشگربا توجه به اهميت تنظيم و توصيف در چرخة فعاليت

رسي روند تنظيم و توصيف اسناد در معاونت اسناد سازمان اسناد و كتابخانه ملي جمهوري اسلامي ايران بر

  .بپردازد) آرشيو ملي ايران(

  

 اهميت پژوهش .3- 1

ها كمك دولت گيري صحيح براساس سوابق و شواهد تاريخي به سازي و تصميم آرشيوهاي ملي در تصميم

ها و  هاي كلان وزارتخانهريزي برنامه توانند در زيرا اسناد مي. ها هستندولتبازوي تواناي داين راه كنند و در  مي

 در برابر يهاكشور و ايجاد عدالت اطلاعاتي و ايجاد فرصت ةهاي توسع برنامه هاي دولتي، بويژه درسازمان

ستفاده قرار ا بانك اطلاعات قوي وكارآمد، مورد ةمثاب جامعه پژوهشگر كشور، بهاطلاعات براي  دسترسي به

ايران كه  ملي آرشيو تنظيم و توصيف دربنابراين   .) 1387چند نكته درباره اهميت اسناد و آرشيو ملي،( دگيرن

بسيار  از اهميت رود جامعه به شمار مي رساني در ارزشمند، پايگاه رفيع و مهم اطلاع ها برگ سندبا ميليون

اطلاعات مورد نظر خود را  ند در ميان حجم انبوهي از اسناد،پژوهشگران نتوانو چنانچه  بالايي برخوردار است

هاي گزاف، حاصلي  انبار كردن و صرف هزينه سند جز همه وري ايناگرد هنتيج ،به راحتي و سهولت پيدا كنند

   .)1387كياني هفت لنگ،( داشت به دنبال نخواهد

  

 اهداف پژوهش .1-4

  :از اندهاست عبارتاهداف مهمي كه اين پژوهش در پي آن

  ؛بهبود وضعيت تنظيم و توصيف اسناد در آرشيو ملي ايران §

 شوند؛ وكه بدون تنظيم و توصيف انبار مي كمك به كاهش حجم انبوه اسنادي §
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 .آنها مناسب كمك به افزايش دسترس پذيري اسناد از طريق تنظيم و توصيف §

در آرشيو ملي ايران بر اساس  براي رسيدن به اهداف فوق، پژهشگر به بررسي روند تنظيم و توصيف اسناد

گيري و انطباق آنها با هاي تنظيم و توصيف و عناصر توصيفي موجود در آنها پرداخته و ميزان بهرهكاربرگه

  . كندالمللي را بررسي ميها و قوانين بينتجربه

  

 هاي پژوهشپرسش .5- 1

  :هاي زير استبا توجه به اهداف پژوهش، پژوهشگر در پي پاسخ به پرسش

 است؟ وي در آرشيو ملي ايران به چه نحويهاي تنظيم و توصيف اسناد آرشيتحول كاربرگه سير .1

با توجه به سطوح تنظيم و توصيف آرشيوي،  اسناد موجود در آرشيو ملي ايران در چه سطحي  .2

 شوند ؟تنظيم و توصيف مي

 اند؟كدام هاي تنظيم و توصيفترين عناصر توصيف آرشيوي براي حضور در كاربرگهمهم .3

 

 سطح مطلوب براي تنظيم و توصيف اسناد موجود در آرشيو ملي ايران كدام است؟ .4

 اند؟راهكارهاي پيشنهادي جهت بهبود وضعيت تنظيم و توصيف اسناد در آرشيو ملي ايران كدام .5

  

 شناسي پژوهشروش .6- 1

 

زمان ر هماست كه در آن از هر دو روش كيفي و كمي بطو 1شناسي تركيبيپژوهش حاضر از نوع روش 

  .2بهره گرفته شده است

  

  

  

                                                 
1
 Mixed methodology 

2
  .طور مفصل توضيح داده شده استشناسي تركيبي در فصل سوم پژوهش بهدر مورد روش 



6 

 

  

  

 جامعه پژوهش  .7- 1

 
است كه از  بويژه حوزة تنظيم و توصيف آرشيوينظران حوزة آرشيو، نفر از صاحب 7جامعه پژوهش شامل 

  .اي آرشيو ملي ايران آشنايي دارندهنزديك با فعاليت

  

 هاوري دادهگردا .8- 1

  

در بخش كيفي براي . مي صورت گرفته استها در دو بخش كيفي و كوري دادهدر اين پژوهش گردا

 .ساخته استفاده شده استدر بخش كمي از پرسشنامه محقق ، و1از فن مصاحبه عميقها گردآوري داده

 

 و عملياتيتعاريف مفهومي  .9- 1

 

كه جهت حفظ ) آنها منشأ و  نظم اوليةبا احترام به ( آرشيوي فرايند سازماندهي مواد به :تنظيم و توصيف

توصيف به شود، و گيرد تنظيم گفته ميعمال كنترل فيزيكي و مفهومي بر مواد آرشيوي صورت ميزمينه و ا

د جهت سهولت ندهشود كه به افراد اجازه ميلاق مييا ساير ابزار دسترسي اط 2فرايند توليد بازيابگرها

  .)2000، 4موزز- پيرس(كنند  استفاده مربوط به آنها 3دسترسي به مواد آرشيوي از جانشين

  

در اين پژوهش بجاي معاونت سازمان اسناد و كتابخانه ملي جمهوري اسلامي ايران،  :آرشيو ملي ايران

  .آرشيو ملي ايران بكار رفته است

                                                 
1
 In-depth interview 

2 Finding Aids 
3 Surrogate 
4
 Pearce-Moses 
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آغاز تا كنون در اين پژوهش مربوط به  تنظيم و توصيف از منظور از :تنظيم و توصيف از آغاز تاكنون

تا ) انتشار اولين فهرست راهنماي اسناد(1350ايران از سال فعاليت هاي تنظيم و توصيف در آرشيو ملي 

  .است 1388تدوين كاربرگه هاي مربوط به نيمه دوم سال 
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 فصل دوم

 

  پيشينه پژوهش ر ادبيات ومروري ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


