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 چکیده

همای شمهری در راسمتای نیمل بمه      ریزی تمامی مکانیسمم مدیریت شهری منسجم و یکپارچه نیازمند برنامه

های اخیر با رشد صنعت گردشگری و عجین شدن آن بما زنمدگی   باشد. در دههدر شهرهای امروزی می پایداری

ریزی و مدیریت گردشگری شهری از اهم مسایل شهرهای کنونی بالاخص شهرهای گردشگرپذیر شهری، برنامه

های درون شمهری از  ها و الگوی رفتاری گردشگران در انتخاب اولویت سفرباشد. نوع پراکنش فضایی جاذبهمی

رود که این امر در شهرهای تاریخی بدلیل فشردگی و ارزشمندی بافمت  مباحث پیچیده در این زمینه به شمار می

های فراوان تاریخی و فرهنگی مصداق بارز باشد.کلانشهر تبریز بدلیل دارا بودن جاذبهاهمیتی دوچندان می دارای

-بندی جاذبمه بررسی و تحلیل رفتار گردشگران در دسترسی و اولویتتحقیق حاضر به . روداین امر به شمار می

همای  . روش تحقیق، میدانی و توصیفی تحلیلی بموده و داده پردازدمی GISهای درون شهری تبریز با استفاده از 

وهش همای پم   اند. یافتهتبدیل گردیده GISطریق پرسشنامه تهیه و به پایگاه داده در  اولیه به صورت پیمایشی از

باشد. در تحقیق حاضر سعی شمده اسمت بما    دهد که الگوی رفتاری گردشگران در شهر تبریز بهینه نمینشان می

ترین مسیرها و سطوح گردشگری در شهر تبریمز  بهینه GISهای استفاده از علاقمندی گردشگران و توابع و مدل

 پیشنهاد گردد.
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 مقدمه-1-1

السیر، توسعه و بهبود وسایل ارتباطی بین کشورهای  پس از انقلاب صنعتی، با اختراع وسائط نقلیه سریع

جهان، کوتاه شدن زمان سفر، ایجاد تسهیلاتی که از جهات مختلف برای مسافرت در اکناف جهان فراهم آمده 

بود و افزایش نسبی درآمدهای ناشی از رشد اقتصادی کشورها، تحولات شگرفی در زمینه سیاحت و 

المللی  در سطوح بین گردشگری(. به طوری که امروزه 2: 1382دخیلی کهنموئی، ) جهانگردی صورت گرفت

نعت در مدت زمان دهد. این ص توسعه فراوان یافته و یکی از ارکان مهم اقتصادی کشورهای جهان را تشکیل می

. امروزه گردشگری علاوه بر المللی را به خود اختصاص دهد کوتاهی توانسته است اقلام بزرگی از مبادلات بین

 های سودآور اقتصادی و اجتماعی نیز مورد توجه بسیاری از از فعالیت یهای فرهنگی، به عنوان یکجنبه

 هاشهراز کشورها بر این صنعت استوار گردیده است. های اقتصادی برخی کشورهای جهان قرار گرفته و پایه

به عنوان مبادی و مقاصد اصلی گردشگران اعمال اند و ی در توسعه این صنعت برعهده داشتهنقش بسیار موثر

لذا تحقیق حاضر با هدف  آیند.ریزی توسعه گردشگری به شمار میلذا به عنوان محور برنامه نمایندنقش می

 است.ریزی شهرهای تاریخی در پنج فصل آماده گردیدهمقوله گردشگری در برنامه روشن نمودن اهمیت

 بیان مسئله -1-2

های زندگی ، پا به پای تغییر و تحول جنبهای به قدمت تاریخ بشر داردسابقهکه است ای پدیده ،گردشگری

های تصاد و به یکی از بخشآن رسیده که به عنوان بخش چهارم اقگشته تا به شکل امروزین و مدرن  انسان متحول

عوامل متعددی رونق و پویایی این پدیده را در عصر حاضر  و تاثیرگذار در تمامی ابعاد مبدل گردیده است.مهم 

های های این صنعت به یکی از دغدغهگذاری و تلاش برای رفع موانع و چالشدیده تا حدی که سرمایهموجب گر

در این میان شهرها با دارا بودن امکانات مناسب)تاسیسات  ری تبدیل گردد.مدیران شه ها و مدیران مخصوصاًدولت

و خدمات توریستی مانند هتل ها،رستورانها،فروشگاهها و مکانهای قابل بازدید مانند سینما،تاتر،آثار تاریخی ( از 

و فرهنگی مطلوبی هرچند پدیده گردشگری منافع و تاثیرات اقتصادی  باشند.های مورد علاقه گردشگران میمکان
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بر سیستم یک شهر دارد اما از بعد دیگر زمینه ساز مشکلات و مسایلی برای شهرها به ویژه شهرهای سنتی هست که 

با توجه به اهمیت پدیده گردشگری در دنیای امروز شناسایی مشکلات این بخش و تلاش در جهت کاستن از آنها 

ترین مشلاتی که رسد یکی از اصلیبه نظر می شگری کمک کند.می تواندبه شهرها در بهره مندی از منافع گرد

های افیک در مسیرهای دسترسی به جاذبهنماید تحمیل بار ترافیکی بر شهر و ایجاد ترگردشگران در شهر ایجاد می

د توریستی در شهر می باشد. این مورد در کلانشهرهای کشورمان به ویژه شهرهایی با بافت سنتی مانند تبریز نمو

بیشتری می یابد که علاوه بر ایجاد نارضایتی گردشگران در شهر سبب اتلاف وقت آنها گردیده و از طرف دیگر 

اگر تعریف فضای شهری به طور عام  .گرددبیت فضاهای توریستی شهر میموجب رنجش شهروندان و عدم مطلو

های پس فضاهایی از شهر که جاذبه (:5135:1ها بدانیم)راب کریر،ها در شهرها و سایر مکانفضاهای بین ساختمان

کنند به عنوان فضاهای توریستی شهر قلمداد می قرار دارند و گردشگران را جذب میتوریستی در آن 

در این راستا این سوال مطرح می شود که مشکلات ترافیکی مسیرهای دسترسی به مقاصد  (.1835:15شود)موحد،

رفتار گردشگران یا ؛تر است3دام یک در ایجاد این مشکلات پررنگنقش ک اصلی شهر از کجا ناشی می شود؟

های فیکی در مسیرهای دسترسی به جاذبهساخت و بافت فضایی شهر؟ در نهایت برای کاستن از مشکل ترا

تواند مناسب باشد به طوریکه از سویی رضایتمندی گردشگران را به همراه داشته و از ی چه الگویی میگردشگر

 .شهر با ورود گردشگران با مشکلات رفت و آمد در این مسیرها مواجه نگرددسوی دیگر 

 والات تحقیقس-1-3

 سوال اصلی تحقیق:

های سفر به های مورد نظر خود در سطح شهر و انتخاب اولویتآیا گردشگران در دسترسی به مقاصد و جاذبه

 کنند؟صورت بهینه و متناسب با سازمان فضایی گردشگری شهر عمل می
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 والات فرعی:س

 شهر تبریز بیشتر مورد توجه گردشگران است؟ 1کدامیک از مقاصد و جاذبه های توریستی .1

 الگوهای دسترسی گردشگران در شهر کدامند و مولفه ها و عوامل اصلی شکل گیری آنها چیست؟ .2

صمد و  عملکرد توزیع شبکه ارتباطی)گذربندی شهری(تبریز در دسترسمی مناسمب گردشمگران بمه مقا     .3

 جاذبه های شهری تبریز چگونه است؟

 ؟مهمترین و مناسبترین راهکارها و راههای بهبود الگوی فضای توریسم شهری تبریز کدامند .4

 فرضیات تحقیق-1-4

های های تجاری و گردشگری مرکز شهر تبریز مهمترین مراکز مورد توجه توریستبافت تاریخی، جاذبه -

 باشد.شهر تبریز می

های موجود در بافت تاریخی شهر تبریز از بازار و سایر جاذبه و تجاری شهر تبریز، اقتصادی )بدلیل اهمیت

کاسته نشده  هارود که نقش بازار نسبت به سایر جاذبهبنابراین گمان می اند،دیرباز دارای اهمیت بسیاری بوده

 (.باشد

شهر تبریزز متااسزب بزا نزوا ف زای       ها در سطحگردشگران در انتخاب اولویت مقاصد و بازدید از جاذبه -

 کااد.گردشگری شهر تبریز عمل نمی

فقدان ارتباط منطقمی ممابین الگموی    باشد، از آنجایی که پراکنش جاذبه ها در سطح شهر به صورت متمرکز می)

 شود.(گردشگری شهر تبریز احساس میدسترسی گردشگران و سازمان فضایی 

 انجام تحقیق ضرورت-1-5

 المللی، بین ارتباطات نقل، و حمل هایشبکه و ها راه گسترش شهرنشینی، صنعتی، قلابان از ناشی تبعات

                                              

 

1 - Tourism destinations 
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 همه و همه دست این از عواملی و امنیت ارتقا فراغت، اوقات افزایش آن تبع به و نو های فناوری از استفاده

، راهیم پور لنبران)اب است شده بشری خانواده توجه مرکز در آن گرفتن قرار و توریسم افزون روز رشد باعث

های اخیر، گردشگری منبع درآمد سرشار در تجارت جهانی و عنصر مهمی در بهبود و تنظیم  در سال .(6: 1391

(. گردشگری در قرن 4: 1389کاظمی، ) های بسیاری از کشورها شده است موازنه بازرگانی و تراز پرداخت

هداشتی، امنیتی و ارتباطی به یک واقعیت اجتناب های اقتصادی، ب بیست و یکم با توجه به گسترش زیرساخت

ای با سودآوری فراوان به همراه ( و به عنوان پدیده7: 1385پاپلی یزدی و سقایی، )ناپذیر بدل گشته است

گسترش تکنولوژی ارتباطات در وضعیت کنون جهان از چنان جایگاهی برخوردار گشته که تحت عنوان صنعت 

شود. بلکه یک  ع توریسم در جهان امروز تنها به عنوان گردش و تفریح مطلق تلقی نمیشود. در واق از آن یاد می

صنعت است که به مانند همه صنایع دیگر احتیاج به لوازم و ابزارهای خاصی داشته و لذا همانند یک فن و 

: 1382دری، صنعت عظیم و اصیل برای رشد و پیشرفت احتیاج به پ وهش و تحقیق دارد. )حسین زاده دلیر، حی

26 .) 

در همین راستا توسعه گردشگری، به وی ه در کشورهای کمتر توسعه یافته، عامل موثری در مقابله با فقر 

و بیکاری است و موجب افزایش درامد قشرهای مختلف، کاهش بیکاری و رونق اقتصادی و در نتیجه بهبود 

(. بر اساس آمارهای موجود، صنعت 14: 1387ه، زادملک)شود  می کیفیت زندگی مردم و افزایش رفاه اجتماعی

کشور در حال توسعه دنیا، نقش مهمی در اقتصاد این کشورها  49جهانگردی به عنوان دومین منبع درآمد ارزی 

مد حاصل از صنعت وری که در حال حاضر درآ(. به ط53: 1385پاپلی یزدی و سقایی، ) نماید ایفا می

دهد. این صنعت مخصوصاً برای کشورهایی که  ت جهان را تشکیل میگردشگری حدود شش درصد از صادرا

در فکر خروج از وضعیت تک محصولی بوده و اتکای صرف به اقتصاد تک قطبی دارند اهمیت دوچندان 

 (. 11: 1385ولی زاده، ) یابد می

 تحقیق اهداف-1-6

و مقاصد عناصر  ینتر مهمگردشگری شهری و و شناخت بررسی حاضر عبارت است از هدف از پ وهش 

د توجه گردشگران قرار گرفته است. همچنمین شناسمایی مسمیرهای    است که بیشتر مور تبریزگردشگری شهری 

باشمد.  های شهری در شهر تبریز ممی موجود و مسیرهای مناسب و بهینه به منظور دسترسی گردشگران به جاذبه
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-ها، هتلی گردشگری نظیر جاذبهها مؤلفهش اکنشود که پرمطرح می سوالات زیربرای نیل به این مقصود جهت 

الگمو   کنند؟های شهری بازدید و استفاده میگردشگران از کدام جاذبه باشد؟گونه میها در شهر چها و رستوران

-، بهینمه ممی  1؟ و آیا این روند و مسمیر مقاصد چگونه استروند حرکتی و جریانات توریستی گردشگران به  و 

 باشد یا خیر؟ 

 تحقیقپیشینه  -1-7

 توان به موارد زیر اشاره کرد3که در این زمینه صورت گرفته می از مطالعات و بررسی های داخلی مهمی

 اتیکل یبررس به ،(5:11) یجهانگرد یایجغراف بر ای مقدمه عنوان تحت خود کتاب در ییشکو -

 یپراکندگ یکل وضع ارائه ،ییایجغراف عوامل با رابطه در سمیتور صنعت مطالعه ،یجهانگرد مسئله

 طیشرا یمعرف و یگردشگر مشکلات و مسائل سم،یتور صنعت یزیر برنامه اصول و ییایجغراف

 (. 5:11،ییشکو) تاس پرداخته آن گسترش یبرا مناسب

 گردشگگری در  عنوان راهنمای توریسم تحت زمینه در مدون کتاب اولین نوشتن با نوگنت توماس -

را بگه نگام   سگال گذشگته تگاکنون     5:1هنمای گردشگگری  کتاب در زمینه را ترین پرفروش 5771 سال

 خود به ثبت رسانده است.

بر اساس تحقیق اولیه صورت گرفته بر روی گردشگری و تفریح در جغرافیای اقتصادی آمریکاا در   -

، تحقیق عمدتاً در دوران پس از جنگ در ایالات متحده روی تاثیر اقتصاد گردشاگری بار   93دهه 

هاای  سفر بوده است. اگرچه بحث کوپر در مورد موسمی باودن و انگیازه   منطقه، هم بر مسیرهای

داد، شاور و اشاتیاب بارای    مای  33و  03های مسافرت خبر از برخی تحقیقات جغرافیایی در دهه

ها، همچنان خاموش ماند. با ایان وجاود جغرافیاای گردشاگری و     تحقیق در این زمینه برای سال

توانست فصلی را در جغرافیای ایاالات متحاده در دهاه    بود که میای تفریح، لااقل دارای تاریخچه

 (2902توجیه کند )موحد،  2353

رساله دکتری با عنوان بررسی و تحلیل الگوی فضایی توریسم شهری مطالعه موردی شهر اصگفهان بگا    -

                                              

 

1 - Route 
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هدف تبیین الگوی فضای توریستی شهر اصفهان توسط موحد از دیگر مطالعگات صگورت گرفتگه در    

مینه است موحد و شکویی با مقاله ای برگرفته از این رساله به معرفی ویژگیهای بافگت تگاریخی   این ز

مورد تجزیه و تحلیل قرار داده اند  GISاصفهان و مشکلات ناشی از فشار براین  بافت را با استفاده از 

 (5:15و به لزوم توجه به بخش مرکزی شهر اشاره نموده اند.)

ریزی ( در موضوع رساله دکترا تحت عنوان ارزیابی برنامه:5:1چیانه، ) هایی توسط حیدریپژوهش -

یرگذار در توریسم تأث صنعت توریسم در ایران صورت گرفته است که سعی در شناخت عوامل عمده

پرداختگه  هگای توسگعه توریسگم در ایگران     اند و به دلایل ناکگامی برنامگه  المللی و داخلی ایران داشتهبین

 .است

 در سگم یتور صگنعت  یرو افگر  هگای  چگالش  عنوان تحت خود ارشد یکارشناس نامه انیپا در هزاد یول -

 نقگش  شگناخت  ،یگردشگگر  بگالقوه  هگای  تگوان  ییشناسا و یبررس به زیتبر شهر کلان بر دیکأت با رانیا

 شگهر  کگلان  یگردشگگر  هگای  زیرسگاخت  و امکانگات  و ها قابلیت ،ای ناحیه تعادل یبرقرار در سمیتور

 و هگگا چگگالش یابیگگارز و ییشناسگگا و رانیگگا در سگگمیتور صگگنعت هگگای ویژگگگی بگگا ییشگگناآ ،زیگگتبر

 دارد، وجگود  زیگ تبر شهر کلان در خصوصبه و رانیا در سمیتور صنعت نهیزم در که هایی محدودیت

 پرسش یعنی یدانیم روش از ،ای کتابخانه و یاسناد مطالعات بر علاوه نامه انیپا نیا در. است پرداخته

 عبارتند پژوهش نیا جینتا ترین مهم و هشد استفاده اتیفرض آزمون و اطلاعات یآور جمع یابر نامه

 ،یاسگ یس یرهگا یمتغ شگامل  رونیگ ب طیمحگ  ران،یگ ا در سگم یتور صگنعت  یداخل لیمسا از ییجدا -35 از

 یجهگان  لیمسگا  قیگ دق لیتحل با -5.دارند ای کننده نییتع نقش سمیتور صنعت در یاقتصاد و یاجتماع

 زیگ تبر شگهر  کگلان  در سگم یتور صگنعت  بگه  نسبت یمنف نگرش -:.برد یشتریب بهره سمیتور از انتو می

 یولگ ) باشگد  مگی  زیگ تبر در آن توسگعه  و صگنعت  نیگ ا یاساسگ  هگای  چگالش  از یکگ ی نیگ ا و دارد وجود

 (.5:11زاده،

 مقوله یبررس ضمن ،یگردشگر صنعت یزیر برنامه یمبان عنوان تحت خود کتاب در انهیچ یدریح -

 توسعه، ،یزیر برنامه اصول و یمبان ارائه به د،یجد و متفاوت های دیدگاه از یگردشگر عتصن

 (.5:17انه،یچ یدریح) تاس پرداخته صنعت نیا یابیبازار و تیریمد

مسعود تقوایی و امید مبارکی در مقاله ای تحت عنوان بررسی و تحلیل فضاهای توریستی شهر تبریگز   -
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فرهنگی شهر تبریز و پتانسیل ها و محگدودیت  -م در آن فضاهای تاریخیبه منظور برنامه ریزی توریس

های موجود در بخش مرکزی شهر تبریز را بررسی و به بیان اهمیت این بررسی در مگدیریت و برنامگه   

ریزی گردشگری شگهری تبریگز پرداختگه انگد و بگا دیگدی جغرافیگایی و سیسگتماتیک الگگوی فضگای           

 (5:11تبیین نموده اند)swot فاده از مدلتوریستی شهر تبریز را  با است

نامه کارشناسی ارشد میثم صفرپور با عنوان بررسی و تحلیل الگگوی فضگایی توریسگم شگهری بگا      پایان -

مطالعه موردی3شیراز .در ایگن پایاننامگه مشگکلات ترافیکگی ناشگی از گردشگگری در        GISاستفاده از 

 (5:11مطالعه قرار گرفته است)بخش مرکزی شهر و عوامل به وجو آورنده آن  مورد 

شگرقی توسگط کهنمگوئی     نامه کارشناسی ارشد بررسی راهکارهای توسعه توریسم در آذربایجانپایان -

که در آخر به این نتیجه می رسد که بگا وجگود توانهگای بگالقوه  توریسگتی در ایگن اسگتان امکانگات و         

در ایگن پایاننامگه برنامگه ریگزی اصگولی و      تسهیلات مناسبی برای بهره مندی از این توانها وجود ندارد.

 کند.های موثر در جذب گردشگر عنوان میاجرای طرح جامع توریسم استان را از راهکار
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و ای و میمدانی  تحلیلی است که به کمک مطالعات کتابخانه -توصیفی میدانی و روش تحقیق این پ وهش

-س از انجام تحلیلآوری شده و پشگران، اطلاعات لازمه جمعپرسشنامه و نظرسنجی از گرد استفاده ازسپس با 

در تعیین سازمان فضای گردشگری موجمود و ارائمه   سعی  استفاده از سیستم اطلاعات جغرافیاییهای آماری، با 

در این قسمت به بررسی مراحل انجام تحقیق که شامل مطالعمات   شده است. تبریزشهر الگوی بهینه گردشگری 

 پردازیم.آزمون فرضیه است میطرح و تحقیق میدانی، تدوین پرسشنامه و توزیع آن و  ای،کتابخانه

 ایگام اول: مطالعات کتابخانه -

نامه بود در ارتباط با عنوان پایانکه مجموعه ادبیات داخلی و خارجی  برای نیل به اهداف تحقیق، لازم بود

 در سه مرحله انجام گرفت.ای بنابراین مطالعات کتابخانه مورد بررسی قرار گیرد.

نامه به جهت ارائه موضوع و به خصوص بیمان  مجموعه مطالعاتی که در قبل از طرح اولیه موضوع پایان .1

 فرضیه تحقیق انجام شد.


