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  باسمه تعالي

  
  .منجي عالم بشريت كه جهان در انتظار ظهور اوست ) عج(پيشگاه مقدس امام زمان : تقديم به 

  
و همه شهداي گرانقدري ) ره ( روح پر فتوح بزرگ معمار انقلاب اسلامي حضرت امام خميني : تقديم به 

م عيار اين كشور و ساير بلاد اسلامي بذل كه در راه اعتلاي مقام علمي ، فرهنگي و كسب استقلال تما
  .جان نمودند 

  
مقام معظم رهبري حضرت آيت االله خامنه اي و همه خدمتگذاران واقعي به اسلام و انقلاب : تقديم به 

  .اسلامي 
  

  .روح پر فتوح پدرم كه سراسرعمر خود را صرف كار و مجاهده كرد : تقديم به 
  

  .بدرقه راهم بوده است  مادرم كه دعايش هميشه: تقديم به 
  

  .همسر عزيزم كه اين اثر مديون فداكاريهاي اوست : تقديه به 
  

فرزندان دلبندم علي اكبر و نرگس كه با صرف وقت زيادي كه متعلق به  آنها بود ، اين اثر : تقديم به 
  .حاصل شد 

  
  .فرينش اين آثار بپردازيم برادرم كه ايثارگريهاي او و امثال اوست كه ما مي توانيم به آ: تقديم به 

  
  .خواهران عزيزم كه همواره مشوق و دلسوزم بوده اند : تقديم به 

  
  .همه كساني كه به هر نحو مرا در انجام اين اثر ياري دادند : تقديم به 
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  بسمه تعالي
  من لم يشكر المخلوق لم يشكر الخالق

  
كه راهنمايي اين رساله را قبول ستاد محترم  ي ااصفهان آقاي دكتر اصغر مشبكيجناب له از وسيبدين

  .نموده و در راهنمايي اينجانب تلاش فراوان نمودند ، تشكر مي نمايم 
همچنين از زحمات استادان مشاور جناب آقاي دكتر عادل آذر و جناب آقاي دكتر وحيد ناصحي فركه با 

  .مي نمايم  مشاوره هاي مناسب و به موقع اينجانب را ياري نمودند ، تشكر
همچنين از استادان محترم جناب آقاي دكتر حسين رحمان سرشت و جناب آقاي دكتر احمد علي خائف 

  .الهي كه داوري اين رساله را پذيرفته اند ، كمال تشكر را مي نمايم 
همچنين از زحمات جناب آقاي دكتر بهروز رضايي منش نماينده محترم تحصيلات تكميلي كه قبول 

  .د كمال تشكر را مي نمايم زحمت كردن
همچنين از زحمات جناب آقاي طاووسي و سركار خانم طاهري كارشناسان محترم آماري ، كه كار تجزيه 

  .و تحليل آماري اين رساله را با حوصله تمام انجام داده اند ، تشكر مي نمايم 
الح آبادي ، جناب آقاي بجاست كه از كليه عزيزاني كه در سازمان بورس ايران ، جناب آقاي دكتر ص

دكترسعيدي ، جناب آقاي مهندس مالمير و جناب آقاي مهندس پويا و همچنين از مسئولين محترم 
وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشگي ، بخصوص جناب آقاي دكتر شانه ساز زاده و همكاران محترم 

هاي توليدي دارويي كه اطلاعات ايشان در مديريت امور دارو و مواد مخدر و كليه پاسخگويان در شركت
  .بسيار مفيدي در اختيار اينجانب قرار دادند ، تشكر نمايم 

و در نهايت ، از استاد فرزانه جناب آقاي دكتر اعرابي استاد محترم گروه مديريت بازرگاني كه با 
  .يم راهنماييهاي عالمانه و بي دريغ خود مرا در انجام اين رساله ياري دادند ، تشكر مي نما

  
  سيد محمد موسوي جد

  1390زمستان 
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  باسمه تعالي

 چكيده
 

، الگويي را جهت هماهنگي بين استراتژيهاي منابع )  SRP,S(تحقيق حاضر بر مبناي نظريه نقاط مرجع استراتژيك 
دبيات تئوريهاي مديريت در ا. انساني و ساختار سازماني و تأثير آن بر عملكرد سازماني در شركتهاي دارويي ارائه مي دهد 

نقاط (و الگوي همه جانبه ) فزآينده(، الگوي طبيعي) منطقي(الگوي عقلايي: مي توان سه الگوي هماهنگي را شناسايي كرد 
در اين تحقيق پس از مروري بر مباني فلسفي و منطقي نقاط مرجع استراتژيك دو نقطه مرجع به ) . مرجع استراتژيك

داخلي و خارجي ( و كانون توجه ) كم يا شديد ( ميزان كنترل : نظر گرفته شدند كه عبارتند از  عنوان نقاط مرجع اعلم در
. (  

از طرف ديگر مفاهيم استراتژي واستراتژيهاي منابع انساني تعريف وهمچنين ساختارهاي سازماني از بعد نظري بررسي و 
با  ، سيستم منابع انساني اين هماهنگي به صورت بيرونيدر .ارتباط آنها با يكديگر مشخص و مبناي هماهنگي قرارگرفتند 

( و به صورت دروني ، با زير سيستم هاي خود ) بيروني افقي ( و با ساختار سازماني) بيروني عمودي (استراتژي تجاري 
اهنگي بين اين با انطباق و هم.   بر قرار مي گردد ) دروني افقي ( و زير سيستمهاي منابع انساني با خود ) دروني عمودي 

  .سه عنصر مي توان مدل مفهومي ارائه داد و اثرات مثبت يا منفي آنها را بر عملكرد سازمان اندازه گيري كرد 
 - كمي: توصيفي ؛ نوع داده -تبييني: توسعه اي ؛ هدف: تركيبي ؛ نتيجه –پيمايشي : در اين تحقيق ؛ استراتژي تحقيق 

پرسشنامه با سؤالات بسته و باز ، مصاحبه هاي : حقيق ؛ روش جمع آوري اطلاعاتمستقل در فرآيند ت: كيفي ؛ نقش محقق
: تحليل محتوا و كمي: ساختار يافته ، منابع ثانويه اسناد و مدارك؛ روش تجزيه و تحليل اطلاعات شامل دو بخش كيفي

: سيون چند متغيره ؛  جامعه آماريو رگر tآزمون مقايسه ميانگين نمونه هاي مستقل ، آزمون واريانس تك راهه ، آزمون  
  .شركت مورد تحقق قرار گرفتند  20شركت بودند كه  26شركتهاي دارويي پذيرفته شده در سازمان بورس كه شامل 

درروش توصيفي ، متغيرهاي جمعيت . در اين تحقيق ، از دو روش توصيفي و استنباطي براي تحليل داده ها استفاده گرديد
در بخش استنباطي ، پس از بررسي نرمال . حقيق ، متغيرهاي هماهنگي و عملكرد توصيف شده اند شناسي ، متغيرهاي ت

  .بودن و تصادفي بودن داده ها به تحليل فرضيه ها ي تحقيق پرداخته ايم 
 در استراتژيهاي منابع 1ساختار سازماني و گونه 2استراتژي تجاري ، گونه 2يافته هاي تحقيق نشان مي دهد كه گونه 

فرضيه  4فرضيه اصلي و  2در بخش تحليل فرضيه ها كه شامل .انساني و چهار زير سيستم آن ، گونه هاي غالب بوده اند 
 :فرعي بودن نتايج زير حاصل گرديد 

درصد از واريانس عملكرد را تبيين مي 0/ 2يافته هاي تحقيق نشان مي دهد دو هماهنگي بيروني و دروني به طور مشترك 
درصد واريانس عملكرد شركت هاي دارويي مورد مطالعه در اين تحقيق تحت تأثير عوامل و متغير 8/99تيجه در ن. كنند

  .هاي است كه  مورد بررسي قرار نگرفته اند 
استراتژيهاي تجاري ، ساختار سازماني و ( بدين ترتيب در اين تحقيق ، با وجود هماهنگي نسبي در متغيرهاي هفت گانه 

، هماهنگي بين اين متغيرها وشاخص عملكرد ديده نشد و نتيجتا عوامل ) زير سيستم آن چهار ابع انساني و استراتژيهاي من
  .ديگري بر عملكرد تĤثير گذار هستند 

  
استراتژيهاي منابع انساني ، استراتژي تجاري ، ساختار ، هماهنگي استراتژيك ، نقاط مرجع استراتژيك :  واژه هاي كليدي

  .يق تركيبي ، عملكرد ، تحق
  

Kewords : Human Resource Strategy,  Trade Strategy,  Structure , Strategic Alignment 
,Strategic Refrence Point , Performance, Mixed  Method 
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