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  چکیده 

هدف این مطالعه برآورد اثر فناوري اطلاعات و ارتباطات بر بهره وري نیروي کار در صنایع 

بدین منظور با الهام از مطالعات تجربی . ایران است )MT(کارخانه اي با سطح فناوري متوسط

داخلی و خارجی و با لحاظ عامل فناوري اطلاعات و ارتباطات در تابع تولید مربوط به صنایع 

براي این . در بهره وري نیروي کار پرداختیم ICTکارخانه اي با فناوري متوسط به  بررسی  نقش 

چهار  ISICنفر کارکن مرکز آمار ایران در قالب کدهاي  امر از آمار کارگاههاي صنعتی بالاي ده

استفاده شده و کشش عوامل مختلف تولیدي صنایع کارخانه اي با  1379-1386رقمی طی دوره 

نتایج مطالعه . فناوري متوسط از جمله نهاده فناوري اطلاعات و ارتباطات را استخراج نمودیم

اوري اطلاعات و ارتباطات بر بهره وري نیروي کار حاکی از اثر مثبت و معنی دار اما ضعیف  فن

این میزان پایین کشش براي نهاده  فناوري . صنایع کارخانه اي با  فناوري متوسط می باشد

اطلاعات و ارتباطات در بین فعالیت هاي صنعتی بازگو کننده عدم نهادینه شدن فناوري در بخش 

ین فناوري در افزایش بهره وري نیروي کار، بهبود با توجه به نقش ا. صنایع با فناوري متوسط است

با توجه به ویژگی سرعت بالاي  و کیفیت نیروي کار، تعمیق سرمایه و بهبود روش و کیفیت تولید

هنوز کاربرد این فناوري در صنعت نهادینه نشده و انتقال آن به کشورهاي مصرف کننده آن،

در کشور بسیار  فناوري متوسطکیفیت تولید صنایع با  زمینه براي کاربرد بیشتر این فناوري و بهبود

همچنین نتایج مطالعه به اثر مثبت و معنی دار و قابل توجه نیروي کار و سرمایه فیزیکی  .زیاد است

دهد در صنایع با   نتایج نشان می. کنداشاره می بر بهره وري نیروي کار صنایع با فناوري متوسط

ر مقابل سرمایه فناوري اطلاعات و ارتباطات از کشش بیشتري فناوري متوسط سرمایه فیزیکی د

هاي صنعتی در بین فعالیت ICTبرخوردار بوده ولی از پراکندگی بالاتري نسبت به سرمایه 

  .برخوردار است

، )MT(فناوري متوسط ، صنایع با )ICT(فناوري اطلاعات و ارتباطات :واژگان کلیدي

  وري نیروي کارهبهر
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  بیان مسئله.1

بهره وري به عنوان یکی از شاخصهاي مهم نشان دهنـده کارآمـدي بخـش هـا و فعالیـت      

سـازمان  شود و معیار مناسبی براي ارزیابی عملکرد بنگاه ها و هاي مختلف اقتصادي محسوب می

توان به دو نوع ا میبهره وري ر .باشدها و تعیین مقدار موفقیت آنها در رسیدن به اهداف خود می

  :تقسیم کرد

  بهره وري جزئی)الف

  بهره وري کل)ب

بهره وري جزئی یک نهاده عبارت است از نسبت ستانده به مقدار نهـاده و بهـره وري کـل عوامـل     

باشـد، بهـره وري نیـروي    مـی نهاده هاي به کار رفته در تولید  تولید بیانگر نسبت ستانده به مجموع

  ) 1386حیاتی،.(کار نیز همان نسبت ستانده به نیروي کار خواهد بود

از طریـق  -1:دهنـد مـی در اقتصاد معمـولاً سـه روش بهـره وري نیـروي کـار را افـزایش       

از -2.شودمیه تلقی افزایش سطح سرمایه براي هر واحد نیروي کار که تحت عنوان تعمیق سرمای

طریق بهبود در کیفیت نهاده ها یا عوامل تولید و به طور خاص نیروي کار که در نتیجه آمـوزش و  

از طریـق رشـد بهـره وري     -3.دهدمیافتد و بهره وري نیروي کار را افزایش میپرورش اتفاق 

خست قابـل محاسـبه   که معمولاً باقی مانده رشدي است که توسط دو عامل ن) MFP(چند عاملی 

افزایش در این عامل بدین مفهوم ضمنی است که شیوه هاي تولید و یا کیفیت تولید بهبـود  . نیست

سـازد  مـی یافته و امکان دست یابی به سطوح بالاتر ستانده در همـان سـطح از نهـاده هـا را فـراهم      

  ).1384جهانگرد،(

ساختار، سیسـتم و متغیرهـاي   انقلاب فناوري اطلاعات و ارتباطات تحولات شگرفی را بر 

براي درك اثر فناوري اطلاعات و ارتباطـات بـر   . کلان اقتصادي کشورهاي مختلف گذاشته است
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ات کیفی ورود فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در فرآینـدهاي     تأثیربهره وري نیروي کار، بررسی 

از طـرق مسـتقیم و غیـر    ) ICT(فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات   .باشـد مـی مؤثرتولید یک سازمان 

بـه طـور مسـتقیم از طریـق بهـره وري چنـد عـاملی در         ICT. باشـد مـی مستقیم محرك بهره وري 

هسـتند و بـه طـور غیـر مسـتقیم از طریـق تعمیـق سـرمایه در          ICTصنایعی که خـود تولیـد کننـده    

ویسکو. (هاي دیگر موجب رشد بهره وري خواهد شدبه وسیله بخش ICTتجهیزات 
1

 ،2000.(  

با توجه به آن که بهره وري کل عوامل تولید در این مطالعه تـابعی از متغیرهـاي نهـادي و    

باشد؛ بنابراین فناوري اطلاعات و ارتباطـات از طریـق اثـر گـذاري بـر      میمتغیرهاي تکنولوژیکی 

روي متغیرهاي نهادي و متغیرهاي تکنولوژیکی در این تابع بر سطح بهـره وري نیـروي اثـر گـذار     

  .هد بودخوا

ارتبـاطی بـین سـرمایه گـذاري فنـاوري اطلاعـات و بهـره وري اقتصـاد          80مطالعات دهه 

بیشتر مطالعـات   80در دهه . آمریکا نیافت و این موضوع عنوان معماي بهره وري را به خود گرفت

همبستگی منفی بین بهره وري در سطح اقتصاد و بهره وري نیروي کار بخش اطلاعات را گزارش 

اطلاعـات در   فنـاوري همچنین برخی برآوردهاي اقتصاد سنجی بر بهره وري پایین سرمایه . کردند

پژوهشـگران رابطـه مثبـت بـین      1990دردهـه  . صنایع مختلف کارخانـه و صـنایع خـدماتی داشـتند    

پـس از مطالعـات مختلـف در    . اطلاعات و معیارهاي مختلف عملکرد اقتصادي پـی بردنـد   فناوري

سـرمایه گـذاري در فنـاوري     تـأثیر بـاًهیچ شـکی بـاقی نمانـده اسـت کـه       سطح خرد و کـلان، تقری 

  )1385جهانگرد،.( اطلاعات و ارتباطات بر بهره وري نیروي کار مثبت و قابل توجه است

ي صـنعتی افـزایش داشـته و ایـن     در آمریکا، بهـره وري نیـروي کـار در اکثـر بخـش هـا      

ت بالاتري بکار برده اند بیشتر افزایش یافته وري در صنایعی که فناوري اطلاعات را با حساسیبهره

                                                          
1 -Ignazio Visco
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دهند کـه رشـد بهـره وري نیـروي کـار در تعـدادي از       میمطالعات مهم نشان میتقریباً تما. است

شتاب گرفته است و صنایعی که سرمایه گذاري هاي  1995-1999بخش هاي صنعتی طی سالهاي 

 ــ   ــري در به ــر بزرگت ــد، تغیی ــات نمودن ــاوري اطلاع ــتري در فن ــه  بیش ــار را تجرب ــروي ک ره وري نی

جرگنسون(کردند
2
و استیرو 

3
،2000(.  

لال
4

بر اساس مطالعـات پویـت  ) 2000(
5

و کشـورهاي توسـعه یافتـه طبقـه بنـدي      ) 1984(

 Primary(در تقسیم بندي وي ، محصولات اولیه . صنایع را بر مبناي نوع فناوري انجام داده است

products (     طبـق  . وابسته به فناوري اطلاعات نیستند و فناوري در مزیـت نسـبی آنهـا نقشـی نـدارد

سـطح  : شـود کـه عبارتنـد از   مـی مطالعه وي صنعت به چهار گروه  یا چهار سطح فنـاوري تقسـیم   

فناوري منبع گرا
6)RB(فناوري ساده ،

7)LT( متوسط، فناوري
8

)MT(،  فناوري بـالا
٩)HT(.   در ایـن

ك موقعیت صنعتی کشور صنایع کشور را در قالب این نوع طبقه بندي شـکل  پژوهش نیز براي در

  .داده و از آن در تحلیل استفاده نمودیم

درصد از تولیدات صنعتی ایـران شـامل فنـاوري     50مطابق این طبقه بندي در ایران حدود 

اسـت کـه در آن محصـولات غیرکشـاورزي سـهم بیشـتري را بـه خـود اختصـاص           )RB(امنبع گر

محصـولات  . درصد از تولیدات صنعتی اختصاص به صنایع فناوري ساده اسـت  20حدود . اندداده

شـوند، بخـش صـنایع بـا فنـاوري      مـی درصد تولیدات صنعتی را شـامل  30با فناوري متوسط تقریباًً

بـین  میسهم بسیار کوچکی با توجه به ویژگیهاي آن در تولید صنعتی ایـران دارد و سـه   )HT(بالا

                                                          
2 -Jorgenson
3-Stiroh
4 -Sanjaya Lall
5 -Pavit
6 - Resours based
7- Low Technology
8 - Medium Technology
9 - High Technology
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در بـین فعالیتهـاي صـنعتی عامـل فنـاوري      . درصد در ساختار تولیـد صـنعتی ایـران دارد    2.5تا  1.9

کـه نیـاز بـه     )RB(و بعضاً بـا فنـاوري منبـع گـرا     )MT(فناوري متوسطاطلاعات عمدتاًدر صنایع با 

ي در بین این دو نوع طبقه بند. مهارت و فناوري پیشرفته تر دارند از کشش بیشتري برخوردار است

ــا   بخــش خــودرو ســازي و بعضــاً فراینــدي شــامل   فنــاوري متوســطفنــاوري، عمــدتاً در صــنایع ب

کشـش فنـاوري اطلاعـات در صـنایع بـا فنـاوري       . از کشش بیشتري برخـور دار هسـتند  میپتروشی

تـوان در کوچـک بـودن مقیـاس     میباشد که دلیل آن را مینسبت به دیگر صنایع بالا ن )HT(بالا

همیت مقیاس تولید در کسب قدرت رقابتی تولیـد در ایـن نـوع تولیـدات صـنعتی      آنها با توجه به ا

  ).1385جهانگرد،(کشور جستجو نمود

بـر   ICTبه دلیل اهمیت بسیاري که امروزه در حوزه رشد اقتصادي راجع بـه اثـر گـذاري    

ن زیـاد  بهره وري نیروي کار  و بهره وري کل عوامل تولید وجود دارد و با توجه به دامنه نه چنـدا 

در  )MT(متوســطفنــاوريتحقیقــات انجــام شــده در ســطح صــنعت  بــه خصــوص در صــنایع بــا  

بر بهـره وري نیـروي   ICTکشورهاي در حال توسعه، هدف این تحقیق بررسی اثر سرمایه گذاري

  .باشدمی1386-1379در ایران طی سالهاي  )MT(فناوري متوسطکار در صنایع با 

  سوابق مربوطه. 2

پاجولا
10

بـا بکـارگیري از روش مـرز    ) 2003(، با بهره گیري از روش جرگنسون) 2007(

اطلاعات وارتباطات بر رشد بهره وري نیروي کـار و بـازداده    فناوريامکانات تولید  به بررسی اثر 

در دوره رشد بهره وري نیروي کار به طور متوسط . پرداخته است در فنلاند 2005-1995در سال 

ــه  درصــد 1.87بــوده کــه درصــد  2.87مــذکور ــاوري اطلاعــات و ارتباطــات و مربــوط ب  0.46فن

                                                          
10 - Matti Pohjola
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دارد؛ مابقی رشد به رشد بهره وري  چند عاملی  به ICTبه افزایش در شدت سرمایه  مربوطدرصد

البتـه فعالیتهـاي برونسـپاري   . شـود مـی خصوص  به بخش مخابرات مرتبط 
11
مسـتمر محصـولات    

ICT باشدمیدر کشورهاي در حال توسعه تهدید جدي براي عملکرد بهره وري در آینده.  

ون رینن
12

به بررسی اثر فناوري اطلاعات و ارتباطات بر بهره وري با بهره گیري ) 2006(

دهد که فناوري و مهـارت هـا   میمطالعه نشان . از تابع تولید نئوکلاسیکی درآمریکا پرداخته است

در بهـره وري را   ICTشواهد سنجی و رشد محاسـبه شـده  اهمیـت نقـش     . دمکمل یکدیگر هستن

شـوند  میبرآوردهاي تجربی نسبت به آنچه مدلهاي نئوکلاسیکی بر آن متمرکز .  کنندمیمطرح 

رود که باید بر سرمایه میاز نتایج  انتظار . کنندمیبر بهره وري را بسیار بزرگتر نمایان   ICTاثر 

  .و به بهبود زیر ساختها و عوامل مکمل نیز پرداخته شود کرددقت بیشتري هاي مکمل سازمانی 

بچتی
13

تا  11بنگاه صنعتی بین  4000در مطالعه اي در ایتالیا در خصوص بیش از ) 2003(

سـرمایه گـذاري    تـأثیر بـا اسـتفاده از روش مـرزي تصـادفی      1997نفر کار کن ایتالیا در سال  500

ارتباطات  فناوريسرمایه . را بر بهره وري و کارایی بررسی کرده انداطلاعات و ارتباطات  فناوري

-1995و اطلاعات در مطالعه آنها شامل نـرم افـزار و سـخت افـزار و ارتباطـات در میـانگین دوره       

است که به روش  1997و متغیرهاي توضیحی دیگر شامل سرمایه فیزیکی و انسانی در سال  1997

١٤Bootstrap تـأثیر دهـد کـه   مـی نتایج بررسـی و برآوردهـاي آنهـا نشـان     . برآورد شده است 

اطلاعات و ارتباطات بر بهره وري و کارایی بنگاهها با تجزیه داده ها به نرم  فناوريسرمایه گذاري 

                                                          
11 - Outsourcing
12 - Van Reenen
13 - Becchetti

معناي  پا این کلمه اصطلاحی است که زمانی که از تجربیات و روش هاي به کار گرفته شده توسط افراد قبلی بهره برده می شود، به کار می رود و به   -14

  .می باشدجاي پاي دیگران در برف گذاشتن 
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دهدکه سرمایه گـذاري ارتباطـات   میبرآوردهاي آنها نشان .شودمیافزار و ارتباطات بهتر نمایان 

بر فرایند تولید و محصولات جدید دارد، اما سرمایه گذاري نـرم افـزار باعـث افـزایش      مثبت تأثیر

 فناوريهمچنین سرمایه گذاري . شودمیتقاضاي نیروي کار ماهر و بهره وري متوسط نیروي کار 

گردد و سرمایه میاطلاعات و ارتباطات باعث تغییر مبادله بین مقیاس اقتصادي و فضاي اقتصادي 

م افزار منجر به افزایش مقیاس عملکرد اقتصادي و سرمایه گذاري ارتباطات باعث ایجاد گذاري نر

  .شودمیانتخابهاي منعطف و تطبیق بیشتر با سلیقه هاي متنوع مصرف کنندگان 

لی و ختري
15

با استفاده از مدل حسابداري رشد تعمیم یافته و تابع کاب داگـلاس  ) 2003(

شـامل نـرم افزار،ارتباطـات و    (ICTه فیزیکی و نیروي کار،سرمایه تعمیم یافته که علاوه بر سرمای

آنهـا  . در رشـد اقتصـادي پرداختـه انـد    ICTگیرد، به بررسی سـهم  می، را نیز در بر )سخت افزار

کشور آسیاي جنوب شرقی جز ژاپن با اسـتفاده از داده هـاي    9براي  1990بررسی خود را در دهه 

١٦WITSA دهد که تعمیق سرمایه مینتایج آنها نشان . انجام داده اندICT  در مـی نقـش بسـیار مه

  .داشته است 1990بهبود رشد بهره وري در آسیا، خصوصاً براي نیمه دوم دهه 

ولف
17

اطلاعات و ارتباطات بر صنایع کوچـک   فناوريتأثیر، نیز در مطالعه خود )2001(

وي نتیجه گرفته که ایـن فنـاوري بـر سـطح سـتانده آنهـا       . دهدیمو متوسط کنیا و تانزانیا را نشان 

اطلاعـات و   فناورياو در مطالعه خود اظهار داشته که . مثبت، ولی از لحاظ  آماري بی معنی است

ارتباطات باعث افزایش توان رقابتی صـنایع کوچـک و توانمنـد نمـودن آنهـا در زمینـه انطبـاق بـا         

طرف دیگر به صنایع بزرگ بـا توانـایی افـزایش اعطـاف در      از. گرددمیالگوهاي تجاري جدید 

                                                          
15 -Lee and Khatiri

16  -World Information Technology and Service Alliance

17 - Wolf
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بنـابراین  . دهـد مـی شـود،  مـی مهندسی مجدد را که منجر به توانایی تطبیق سریع تـر بـا تحـولات    

در این مطالعه از . شودمیاطلاعات  وارتباطات باعث کاهش هزینه مبادله در سطح اقتصاد  فناوري

اسـتفاده شـده و در چـارچوب تـابع تولیـد کـه در آن        2000و  1999بنگاه در دوره  150داده هاي 

و مـواد واسـطه    فنـاوري تولید تابعی از نیروي کار، سرمایه فناوري اطلاعات و ارتباطات و غیر این 

اسـت،  ) شامل مجموع وزنی مهـارت نیـروي کـار و سـن بنگـاه     ( اي و بهره وري کل عوامل تولید

نتیجـه اخـذ   . العه به صورت داده هاي تلفیقی استروش الگو سازي در این مط. برآورد شده است

و در حالـت   0.069و در کنیا  -0.015اطلاعات و ارتباطات در تانزانیا فناوريشده در مورد کشش 

این ضـریب در کشـور کنیـا معنـی دار ولـی در      . برآورد شده است 0.021تلفیقی دو کشور معادل 

  .تانزانیا معنی دار نیست

اطلاعـات بـر تولیـد صـنایع کارخانـه اي در ایـران        فناوريی اثر به بررس) 1384(جهانگرد

در این مطالعه با بکار گیري توابع تولید کاب داگلاس و یـا کـاب داگـلاس تعمـیم     . پرداخته است

اطلاعـات بـر بهـره وري و تولیـد در سـطح بخـش و بنگـاه         فنـاوري تـأثیر یافته به بررسی و تحلیل 

اطلاعـات در ایـران در سـطح صـنایع      فنـاوري ید با لحاظ عامل همچنین به تخمین تابع تول. نمودند

کارخانه اي نموده که به این منظور از نتایج آمارگیري کارگاههاي صنعتی بالاي ده نفر کـار کـن   

و روش الگو سـازي   1380-1379مرکز آمار ایران در دوره میچهار رق ISICدر سطح کد هاي 

اطلاعـات را اسـتخراج    فنـاوري استفاده نمـوده و کشـش سـرمایه    ) Panel Data(داده هاي تلفیقی 

اطلاعات تولیـد   فناوريدهد که سرمایه گذاري مینتایج در این سطح در ایران نشان . نموده است

  .آن همانند کشورهاي توسعه یافته قوي نیست تأثیردهد ،اما میزان میرا افزایش 



١۵

بین فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات و بهـره     به ارزیابی رابطه ) 2004(و لیمیمشیري، غلا

کــارائی .پرداختـه انـد   1993-1999وري نیـروي کـار در صـنایع کارخانـه اي ایــران در طـی دوره      

بـر بهـره    ICTاثر مثبت سرمایه گـذاري در  ) Panel Data(برآورد شده با استفاده از داده هاي پانل

شود ایـن اسـت کـه سـرمایه گـذاري در      میآنچه از نتایج براورد حاصل  . کنندمیوري را تائید 

ICT در ایـن مطالعـه   .فنی صنایع در محصولات فرآیندي دارد یاثر مثبت و معنی داري روي کارائ

بر بهره وري در ایـران بـه    ICTدوعامل تعیین شده دردستیابی به رابطه مثبت  ICTسرمایه انسانی و 

  .شماررفته است

  سوال تحقیق   . 3

ایران، بین بهره وري نیروي کار و فناوري اطلاعات و  فناوري متوسطآیا در صنایع با  

  ارتباطات ارتباط معنی داري وجود دارد؟

  فرضیه تحقیق. 4

رابطه فناوري اطلاعات و ارتباطات و بهره وري نیروي کار در صـنایع کارخانـه اي بـا فنـاوري          

  .در ایران مثبت ومعنی دار است) MT(متوسط

  اهداف تحقیق. 5

با توجه با این که فناوري متوسط بعد از دو فناوري ساده و منبع گرا سهم بالایی از ساختار 

دهد و سهم فناوري بالابسیار پائین تر از سایر صنایع است و صنعتی کشور را به خود اختصاص می

اره با توجه به اینکه حساسیت فناوري متوسط نسبت به دیگر گروههاي فناوري بالاتر است، و با اش

به اینکه بررسی در این سطح تاکنون در ایران صورت نگرفته و تنها مطالعات انجام گرفته در ایران 
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در اقتصـاد   ICTبا رویکرد کلی صورت گرفته و براي اندازه گیري و ارزیابی دقیق تر آثار واقعـی  

ین مطالعـه تـأثیر   ایران به مطالعات تجربی با رویکرد بخشی، صنعت و بنگاه نیاز است؛ بنابراین در ا

فناوري اطلاعات و ارتباطات بر بهره وري نیروي کار صنایع کارخانه اي با فناوري متوسـط ایـران   

  .گیردمورد بررسی قرار می

  روش شناسی. 6

  نوع روش تحقیق) الف

در این تحقیق جهت مرور بر ادبیات موضوع و تدوین اطلاعات مورد نیاز از روش تحقیق 

گردآوري اطلاعات مورد نیاز جهت برآورد مدل از نتایج . شودمیکتابخانه اي واسنادي استفاده 

مرکز میچهار رق ISICآمارگیري کارگاههاي صنعتی بالاي ده نفر کارکن در سطح کدهاي 

 ICTدر این مطالعه از متغیرهاي نیروي کار، سرمایه فیزیکی و سرمایه  .شودمیده آمار ایران استفا

استفاده شده که متغیرهاي ارزشی با استفاده از شاخص هاي قیمت تولید کننده بانک مرکزي در 

تبدیل شده اند و موجودي سرمایه فیزیکی و  1376قالب کد هاي مذکور به قیمت ثابت سال 

رتباطات از طریق برآورد نرخ استهلاك و رابطه تعدیل موجودي سرمایه در فناوري اطلاعات و ا

  .برآورد شده است 1386-1379دوره 

  جامعه آماري و حجم نمونه) ب

جامعه آماري تحقیق حاضر کارگاههاي صنعتی  بالاي ده نفر کارکن در کشور ایران در بازه       

  .باشد  می)MT(ه اي با فناوري متوسطو نمونه مورد نظر صنایع کارخان 1386-1379زمانی 
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  تعریف مفاهیم و واژگان اختصاصی. 7

نسبت ستانده به نهاده نیروي کار  ):Average labor productivity(کار بهره وري متوسط نیروي      

  .باشدمی

مجموع صنایع ): Information and Communication Technology(فناوري اطلاعات و ارتباطات     

تولیدي و خدماتی، که براي نگهداري،انتقال و نمایش داده ها و اطلاعات به صورت الکترونیکی 

این تعاریف فناوري اطلاعات را مجموعه اي از سخت افزار و نرم افزار و شبکه .استفاده می شود

ستکاري، دانند که مطالعه و کاربرد داده و پردازش آن در زمینه هاي ذخیره ، دمیافزار 

انتقال،مدیریت، جابجایی، مبادله ،کنترل ، سوئیچینگ و پردازش داده ها به صورت خودکار 

صنایع تولیدي مورد نظر در تعریف ، صنایعی است که در جهت تکمیل . سازدمیامکان پذیر 

فرایند اطلاعاتی  و ارتباطاتی شامل انتقال و نمایش آنها بوده و براي استفاده در فرآیندهاي 

الکترونیکی به منظور آشکار سازي، اندازه گیري و یا نگهداري پدیده هاي فیزیکی یا کنترل 

شود که در راستا ي توانمند کردن میصنایع خدماتی نیز مشمول آنهایی . فرآیند فیزیکی باشد

  .)1385جهانگرد، (عملکرد فرآیند اطلاعاتی و ارتباطاتی از طریق ابزارهاي الکترونیکی باشد

محصولات این فرایند تولید، بخش اعظم  :Medium Technology)(فناوري متوسط    

در )Scale-Intensive(فعالیتهاي صنعتی اقتصادهاي پیشرفته با ویژگی مهارتی و حساس به مقیاس

کالاهاي سرمایه و محصولات واسطه اي را تشکیل می دهد که این محصولات نیازمند سطح 

محصولات این گروه به سه . بالاي تحقیق و توسعه،مهارتهاي بالا و دوره یادگیري طولانی هستند

که شامل خودروسازي از قبیل وسایل  )Automotive products(یا MT1. شوندمیدسته تقسیم 

این دسته از صنایع احتیاج به شبکه وسیع کارخانجات و . باشدمی...  فرتی و تجارتی ونقلیه مسا
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تولید کنندگان دارد و موانع ورود در تولید این محصولات زیاد است و احتیاج به قابلیتهاي 

 Process)شامل صنایع فرآیندي یا  MT2. پیشرفته براي دستیابی به استانداردهاي جهانی دارند

Industries)محصولات این گروه با ثبات و . که شامل صنایع شیمیایی و فلزات اساسی است

یکنواخت که احتیاج به مقیاس بزرگ و تلاش نسبتاً زیاد فناوري براي توسعه تجهیزات و 

که شامل دیگر محصولات این )ENGINEERING(یا MT3نهایتاً. فرآیندهاي پیچیده دارد

باشد؛ می... گروه از قبیل ماشین آلات صنعتی و انواع پمپ ها و کشتی ها و هواپیما ها و

محصولات در این دسته نیاز به قابلیتهاي پیشرفته و سنگینی براي دستیابی به استانداردهاي جهانی 

  .)2000لال،(دارد

  روش تجزیه و تحلیل داده ها.8

بر سطح بهره وري نیروي کار، تابع تولیدي را ICTسرمایه گذاري  أثیرتبراي ارزیابی 

و نیروي  )ki(آن تابع عوامل تولید از قبیل سرمایه فیزیکی  )Yi(ارزش افزوده زنیم که  میتخمین 

باشد که خود شامل متغیرهایی که مربوط به عوامل می)A(و بهره وري کل عوامل تولید) Li(کار

اگرتابع کاب داگلاس با .خواهند شد )Zi(متغیرهاي که مربوط به ساختار هاي فنیو نیز ) Ii(نهادي

  :فرض بازدهی غیر ثابت نسبت به مقیاس به صورت زیر باشد

Yi  = Ai (Zi,Ii) Ki
α K µ

ICT  Liβ  ei                                                                           (1)

بر   µو  αو  βبه  ICTسرمایه وبازداده نسبت به نیروي کار و سرمایه فیزیکیکه کشش 

eiباشد بازدهی ثابت نسبت به مقیاس وجود خواهد داشت و  α + µ +β=1گردد؛ اگرمی

را برحسب بهره وري نیروي ) 1(معادله . باشدمیبر بازداده بنگاه  مؤثرعوامل غیر قابل مشاهده 

  :گیریممیکار نوشته و از آن لگاریتم 
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ln(Yi/Li) = lnA(Zi , Ii) + α ln(Ki/Li) +µ ln(KICT/Li)+(α+µ+β-1) lnLi + ei         (2)  

  .باشدمیانحراف از بازدهی ثابت نسبت به مقیاس  lnLiضریب 

باشد که بازه زمانی میدر ایران ) MT(متوسطفناوري نمونه مورد نظر شامل صنایع با 

 Panel(داده ها در قالب روش رگرسیونی داده هاي پانل. باشدمی  1386-1379مورد نظر از سال 

Data(  گیرند و در تخمین مدل ها نیز از نرم افزار میمورد تجزیه تحلیل قرارEviews  استفاده

آمار و اطلاعات مطالعه از آمار کارگاههاي صنعتی بالاي ده نفر کارکن مرکز آمار ایران . شودمی

به قیمت جاري اخذ شده است؛ میچهار رق ISICبه تفکیک کدهاي  1386-1379در دوره 

متغیرهاي ارزشی با استفاده از شاخص هاي قیمت تولید کننده بانک مرکزي در قالب کد هاي 

تبدیل شده اند و موجودي سرمایه فیزیکی و فناوري اطلاعات و  1376ابت سال مذکور به قیمت ث

PIM18ازطریق روش ارتباطات از طریق برآورد نرخ استهلاك و
و رابطه تعدیل موجودي سرمایه 

  .برآورد شده است 1386-1379در دوره 

  مشکلات و تنگناهاي احتمالی تحقیق. 9

 يتوسط ارگانها هیسرما يمحاسبه موجودعدم از مشکلات موجود در این مطالعه 

 کسانیو قیانجام تحق یدر ط ICTمربوط به  يآمار يتهایمحدودي ، کارخانه ا عیدر صنامیرس

نسبت به  ICTهیسرما نکهی، باتوجه به ا ICTریو غ  ICTهیفرض کردن نرخ استهلاك سرما

  .باشدمیيکمتر دیعمر مف يدارا ICTریغ هیسرما

  

                                                          
18 -Perpetual Inventory Method
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