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نامه حاصل نمایم که این پایانی علوم تربیتی و روانشناسی اظهار میتربیتی دانشکده

ام، نش انی که از منابع دیگران اس تفاده ک رده پژوهش خودم بوده است و در جاهایی

نم ایم ک ه تحقی ق و ام. همچنین اظه ار میدقیق و مشخصات کامل آن را ذکر کرده
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 گزاری  سپاس

 

د معظم بوده تیام آنگونه که خواست و نظر اساباید اقرار کنم که در تنظیم این پژوهش نتوانسته

ی شااببههاای پااو و با عرض سپاس از الطاف محبتاست از عهده برآیم، هرچند زبانم برای 

د دانشمند و بزرگوار نسبت به این جانب قاصر است. استاد عزیز، چون توب  تحما  امااا  تیاسا

 جناب دکتر خرمای ،بر سنگ نزند. اذعان این نکته به جاست که ما بباید که کس بر درخت ب 

راه  فارارا همواره چراغ هدایت و اخلاق  ،شعلاوه بر روشن کردن راه  من در کسب تعلیم و دان

این عقیده بوده و هستند  چرا که همواره بر ؛یشه به من درس زندگ  آموختهمر داده و هامن قر

آماوزد کند و م که انسان باید با درست  و حقیقت زندگ  نماید و برداشتش از آنچه کسب م 

تخار بزرگ و همیشگ  است که باه ماد  برای اینجانب اف .انسانیت باشد جوب  وپاک ، حقیقت

شاکری کاه تام. تنها لیاقت و استعداد خویش کسب فیض کرده یشان به قدرسا  از محضر ا دو

را اینجاا تکارار نماایم و  (توانم از استاد عزیز و محبوبم بنمایم آن است که فرمایش عل  )عم 

 خود نیز همان باشم.

 فقط صیرن  عبداٌ     من علمن  حرفا

های توان فرسایشان همواره با ام مشغلهکه با تم ،دکتر خرمای جناب بزرگوار  تادتشکر از اس او ب

 اند.روی باز مرا پذیرفتند و راهنمای اینجانب بوده

به عنوان استاد مشاور بناده و همچناین سارکار  شیخ الاسلام تشکر از سرکار خانم دکتر  و با

بنده را در امر خطیار  ،های کاریور که با تمام مشغلهاستاد دابه عنوان  فولاد چنگ خانم دکتر

  پایان نامه یاری نمودند.

 نکته آخر اینکه همواره دعاگویتان خواهم بود. 

ی خود را از اند و الطاف ب  شاببهتشکر از تمام  دوستانم که چون همیشه یاریگر من بوده و با

 من دریغ ننمودند .

 

 

 



 د
 

 چکیده
 

با  مسأله های حل دانش آموزان براساس سبکپیش بینی اهمال کاری 

 گری خودکارآمدیواسطه
 

 :به کوشش

 مصطفی زابلی 

 

-میانج با  کاری تحصیل و اهما مسأله های ح  سبکپژوهش حاضر با هدف بررس  رابطه بین 

در دانش آموزان دوره متوسطه صور  پذیرفت. شرکت کنندگان این  گری خودکارآمدی تحصیل 

های شهرستان زاب  آموزان دبیرستانپسر( از دانش 163دختر و  171نفر ) 333پژوهش شام  

ای انتخاب شدند. به منظور چند مرحله تصادف  ایگیری خوشهر اساس روش نمونهبودند که ب

 مسأله های ح سبک هاینامهر یک از شرکت کنندگان، پرسشبررس  متغیرهای پژوهش، ه

( و پرسشنامه اهما 1111، و مورگان  جینکز)ارآمدی تحصیل خودک (، 0226 ،کسیدی و لانگ)

را تکمی  نمودند. پایای  ابزارهای پژوهش به وسیله  (1193کاری تحصیل  )سولومون و راث بلوم، 

روای  و  ی ضریب آلفای کرونباخ و روای  آنها به کمک همبستگ  درون  تعیین شد. نتایج حاک  از

-سبک بین خودکارآمدی تحصیل د. نتایج تحلی  مسیر نشان داد که ها بوپایای  قاب  قبو  آزمون

گر سهم  را ایفا م ، نقش میانج آموزانکاری تحصیل  دانشاهما و  خلاقانههای درماندگ ، 

و از به صور  غیر مستقیم مسأله و اعتماد به ح   مسأله های گرایش به ح ، سبککند. همچنین

به منظور  قرار داد.تحت تاثیر را آموزان دانش کاری تحصیل  اهما، خودکارآمدی تحصیل طریق 

تحلی  مسیر دو مد  دختران و پسران های جنسیّت  در متغیرهای پژوهش از بررس  تفاو 

کاری سبک درماندگ  به اهما  ضرایب مسیر دختران درکه استفاده گردید و مشخص گردید 

اهما به  خلاقانهسران در مسیر سبک پ ایب مسیرپسران بیشتر است. علاوه بر این ضر تحصیل  از

های پژوهش یافته کاری تحصیل  و مسیرگرایش به خودکارآمدی بیشتر از دختران بوده است.

 توان در راستایدانش آموزان م  مسأله های ح سبکشناسای   از طریق حاضر نشان داد که

 آموزان خواهدکاری دانشن کاهش اهما نتیجه آاقدام کرد که  د و افزایش خودکارآمدی آنهابهبو

 بود.

 
 کاری تحصیل اهما خودکارآمدی تحصیل  و ، مسألههای ح سبک ها:کلید واژه
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 مقدمه -3

 

 

 کلیات-3-3

 

های منطق  ز جمله تأخیر در انجام کارها، به عذر و بهانهما عاد  داریم برای خطاهای خود، ا

به تجدید و تقویت آنها کمک کنیم و در حقیقت آنها را موجه جلوه  روی آوریم و در نتیجه،

 در انجام یک کار )البته نه بیش از حد( 1کاریآنها را فراموش کنیم. گاه  اهما دهیم و عواقب 

ناپسند و رفتاری  کاریاهما اما به طور کل   ارابه گردد. ممکن است باعث شود که آن کار بهتر

 توان از تأخیر در انجام کارها،دهای ناخوشایندی دارد و هرگز نم ناراحت کننده است که پیام

کاری به هر نحوی که باشد، رفتار انجام دادن آنها دفاع کرد. اهما به تصور و گمان بهتر 

آید و علاوه بر ج در وجود انسان به صور  عاد  در م نامطلوب و نکوهنده است که به تدری

 شرمساری وبرای خود فرد نیز رنج آور است و  بین  نشدههای پیش بین  شده و پیش زیان

 (.1390فرجاد، ؛ترجمه:0،1177الیس و نا )خویشتن را همراه داردبیزاری از 

هزار سا  گذشته مصایبت  کاری حداق  در سههای تاریخ  نشان داده است اهما بررس       

( و در جوامع مدرن نیز از جمله مشکلا  جادی در 3،0227زیانبار برای افراد بوده است )استی 

( و چرایا  آن از 3،1193رود)سولومون و راث بلومزندگ  روزمره و محیط آموزش  به شمار م 

 دیرباز مورد توجه روانشناسان بوده است.

                                                           
1- Procrastination 
2- Ellis & Knall 
3- Steel 
4- Solomon & Rothblum 
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(  نوع  سندرم است، کاری که تصمیم به اجرای آن 0222) 1الیس و ناس کاری به تعبیراهما 

داشته باشد، ول  بدون دلی  آینده برای فرد نتایج  را در بر تواند درشود و آن کار م گرفته م 

شود و در عین حا ، عدم انجام آن نیز به زیان شخص اسات و از ایان بابات به آینده محو  م 

کااری را باه اهماا ( 0227) 0وادکیانس و اولافساون کند. اسچارو،شخص خود را سرزنش م 

 کنند.ای که باید تکمی  شود تعریف م هعنوان تعویق عمدی کار یا وظیف

گرفته  "به تعویق انداختن تا صبح"به معن   procrastinareکاری از ریشه لاتین اهما        

کااری البته اهماا گردد.  شده است. کاری که باید اکنون انجام شود به زمان دیگری موکو  م

گیارد و تنبلا  متماایز ای که به دلای  موجه  صاور  ما دهریزی شهای برنامهباید از تأخیر

کاری یعن  به آینده محو  کردن کاری که تصمیم به اجرای آن اهما  گردد. از نظر روانشناس ،

سان به صاور  عااد  در ای است که به تدریج در وجود انایم، رفتار نامطلوب و نکوهیدهتهگرف

کااری باه طاور قطاع برعملکارد و اهما  3دو سازه خودکارآمدی (.7711، و ناس آید)الیسم 

با وجود این، تعجب برانگیز نیست که کلید اصل  موفقیات  .(3،0221تحصیل  تأثیر دارند)ترویا

معاین تحصیل  حس قوی خودکارآمدی یا باور به توانای  انجام عمل  برای رسایدن باه هادف 

 (. 5،1117است)بندورا

هایشان در انجام یک وظیفه یا انطباق با یاک ی به قضاو  افراد درباره توانای خودکارآمد       

(. طبق این نظریه باورهای خودکارآمادی بار انتخااب 1177موقعیت خاص مربوط است)بندورا،

د اد گرایش به کارهای  دارناگذارد. افرکنند تأثیر م افراد، رشته و جریان  از عم  که دنبا  م 

کنناد تواناای  انجاام آن را کنند و از کارهای که احساس م و اطمینان م که احساس قابلیت 

کنند که افراد تا چه اندازه انرژی صرف نمایند. باورهای خودکارآمدی تعیین م ندارند دوری م 

، 6کنناد)پاجارس و شاانک چه مقدار در برابر مواناع مقاومات ما  کنند وفعالیت های خود م 

0221.) 

                                                           
1- Ellis & knaus 
2- Schraw, Wadkins & Olafson 
3- Self- efficacy 
4- Troia 
5- Bandura 
6- Pajares & Schunk 



4 
 

باورهای خودکارآمدی در میزان تلاش  که افراد در هر فعالیت  باید صرف نمایند و مد  زمان   

هاای مختلاف، یاتنمایند و در انعطاف پذیری آنان در موقعکه در برخورد با موانع پافشاری م 

گ  و اضاطراب  کاه افاراد در (. این باورها در میزان تنید1،0220تعیین کننده هستند)پاجارس

ای باورهاای خودکارآمادی قاوی نمایند، تاأثیر دارد. افارادی کاه داربرخورد با موانع تجربه م 

بینند که باید بر آنها تسلط یابند نه به عنوان تهدیدات  کاه از های م ، تکالیف را چالشهستند

شاوند و تالاش هاا مشاغو  ما تر در فعالیتاد عمیق(. این افر0220آنها دوری نمایند)پاجارس،

برند. افرادی کاه دارای باورهاای خودکارآمادی ضاعیف  بیشتری را در موقع شکست به کار م 

بینند که به واقع  دشوار هستند این امر باعث تنیادگ ، هستند، تکالیف را دشوارتر از آنچه  م 

 (.0220شود)پاجارس،مسئله م سبت به ح افسردگ  و دید محدود ن

مچنین در طو  تاریخ، روانشناسان و فلاسفه به این مطلب پرداخته اند که یک بخش ه     

ای که از این مطلب است. مهم ترین ایده 0مسألهنسان بودن، قابلیت و توانمندی ح اساس  از ا

در توانمندی اجتماع  و سلامت روان  نقش  مسألهشود این است که توانای  ح  منبعث م 

آور زندگ  روزمره، سچرا که توانای  مقابله و ح  و فص  مشکلا  استرقاب  توجه  دارد؛ 

(. علاوه 3،0221و نزو دیزوریلا)باشدای قوی با کارکرد فردی و اجتماع  شخص م گویای رابطه

باعث افزایش خودکارآمدی نوجوان  مسأله دهد که افزایش مهارتهای ح بر این، نتایج نشان م 

هایشان در برخورد موثر با مشکلا  افزایش ها از استعدادها و توانای  فهم آن شده و در نتیجه،

، نگران  و سایر مسأله(. همچنین راهبرد ح 3،0223یابد)اندروس، آینل  و فرادینبرگ م 

 (.0226، 5دهد)سارافینواحساسا  منف  را کاهش م 

کنند، افراد تلاش م  ی آنرفتاری ابتکاری است که به واسطه-فرآیندی شناخت  مسأله ح    

 ثر و انطباق  پیدا کنندهای مؤشوند راه ح برای مسابل  که در زندگ  روزمره با آن مواجه م 

، 7ی خلاقانهمسألهشش سبک ح  (1116کسیدی و لانگ ) (.1116، 6)کسیدی و لانگ

                                                           
1- Pajares 
2- Problem solving 
3- D’Zurilla & Nezu 
4- Andrews, Ainley & Frydenberg  
5- sarafino 
6- Cassidy & Long 
7- Creative Problem-Solving Style 
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ح  را معرف  کرده اند. سبک5و اجتناب  3، مهارگری )کنتر (3، درماندگ 0، گرایش1اعتماد

های متنوع برحسب ی برنامه ریزی و در نظر گرفتن راه ح ی خلاقانه، نشان دهندهمسأله

، بیانگر اعتقاد در توانای  فرد برای ح  مسألهزا است. سبک اعتماد در ح مسأله موقعیت

ی رودررو با آن مشکلا  است. سبک گرایش، نگرش مابت نسبت به مشکلا  و تمای  به مقابله

زا است. سبک مسأله های دهد. سبک درماندگ ، بیانگر ب  یاوری فرد در موقعیتن م ها را نشا

زا اشاره دارد و در مسأله های بیرون  و درون  در موقعیت مهارگری، به تأثیر کنتر  کننده

 نهایت، سبک اجتناب گویای تمای  به نادیده گرفتن مشکلا  به جای مقابله با آنهاست.
 

 :مسأله بیان  -3-2

از واقعیا  ب  « ایدتعویق انداختن کاری که تصمیم به انجام آن گرفته» کاری به عنوان اهما 

چرای زندگ  است که در بین اقشار مختلف جوامع وجود دارد و با این وجود حدود  چون و

(. اهما  کاری در خصوص 0227باشد)استی  چه  سا  است که موضوع داغ روانشناس  م 

مشک  رایج در میان دانشجویان است و از مهم ترین عل  شکست یا فقدان تکالیف درس  یک 

های پیشرفت تحصیل  است. تقریبأ یک یاب  به برنامهموفقیت فراگیران در یادگیری و دست

کنند این امر برای کاری م ای اهما مکرراً تا درجه دهند کهچهارم دانشجویان گزارش م 

، 6شود )بالکیس و دوروها را موجب م لکرد آموزش  ضعیف آنو عم کندآنها ایجاد استرس م 

کاری تحصیل  باشند. تواند باعث ظهور و بروز اهما (. عوام  روانشناخت  گوناگون م 0221

اند اضطراب، وابستگ  پژوهشگران عوام  متعددی را در ارتباط با اهما  کاری شناسای  کرده

(، ترس از 1193از شکست )سولومون و راث بلوم، (، تنفر از وظایف، ترس 1111، 7)فراری

ارزیاب  منف ، کما  گرای ، عقاید غیر منطق ، عز  نفس پایین، عادا  نادرست در مطالعه، 

 از جمله این عوام  هستند. (1110، 9ناتوان  اکتساب  )فراری، پارکر و وار

                                                           
1- Confidence Style 
2- Approach Style 
3- Helplessness Style 
4- Control Style 
5- Avoidance Style 
6- Balkis & Duru 
7- Ferrari 
8- Ferrari, Parker & Ware 
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ترین ش  است و مهمکاری تحصیل  توجه به ابعاد انگیزاهما یک  از مساب  مهم در خصوص 

بعد آن مفهوم  به نام خودکارآمدی است. خودکارآمدی به باور و قضاو  فرد از توانای  خود 

(. طبق نظریه یادگیری اجتماع  بندورا، 1177برای انجام یک تکلیف خاص اشاره دارد)بندورا، 

د، تأثیر م کننباورهای خودکارآمدی بر انتخاب افراد و رشته جریان  از عم  که دنبا  م 

کنند، ها احساس قابلیت و اطمینان م گذارد. افراد گرایش به کارهای  دارند که برای انجام آن

کنند. باورهای خودکارآمدی کارهای  که نسبت به آنها چنین احساس  ندارند دوری م  و از

مقدار در برابر  ها خود تلاش کنند و چهکنند که افراد تا چه اندازه برای انجام فعالیتتعیین م 

 (.0221موانع مقاومت کنند)پاجارس و شانک، 

های افزایش خودکارآمدی، تجارب موفق یا عملکرد موفقیت از آنجای  که یک  از مؤلفه       

 باشد، بنابراین تجارب موفق یا عملکرد موفقیت آمیز نوجوان ط  آموزش مهار  حآمیز م 

باشد)یوسف ، ن منبع خودکارآمدی ادراو شده ثرتریمؤ تواندم  های بعدیو تمرین مسأله 

توان به عنوان را م  مسأله(. در همین راستا آموزش مهار  ح  1311غرض  و گردان شکن،

های راهبردی مناسب، جهت افزایش خودکارآمدی و مهارت  جهت شناسای ، کشف یا ایجاد راه

ها در طو  زندگ  ری آنمت رفتاهای نوجوان و در نهایت سلاسازگاری برای مشکلا  و چالش

 (.1311تلق  نمود)یوسف ، غرض  و گردان شکن،

 مسأله شود که آیا راهبردهای ح پرداخته م  مسأله بر این اساس در این پژوهش به این        

کاری تحصیل  افراد  به طور مستقیم و یا غیر مستقیم از طریق خودکارآمدی تحصیل  بر اهما

ای در تأثیر راهبردهای . به عبار  دیگر آیا خودکارآمدی تحصیل  نقش واسطهگذاردتأثیر م 

مد  مفهوم  از روابط بین  -1-1در این راستا شک  بر اهما  کاری تحصیل  دارد.  مسأله ح 

 دهد.متغیرهای پژوهش را نشان م 
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 مدل مفهومی پژوهش حاضر -3-3شکل

 

 

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش -3-1

 

، فرصتها، هااز آن جای  که اهما  کاری پیامدهای مهم عین )مانند از دست دادن ضرب الاج 

مانند تضعیف روحیه، افزایش استرس و اضطراب، ترس و عصبانیت و و عاطف )درآمد، زمان( 

، 1؛ به نق  از ون ویک1199مانچیک و همکاران آورد)انگیزۀ پایین( در فراگیران به وجود م 

 ،0ها ایجاد کند)تایس و بامیستر( توانسته فضای  جدیدی را برای انجام دادن پژوهش0223

ادرر فیک، اُکالاقان و  ؛ ایسااُ،3،0223؛ فلت، گرین و هویت0227، 3لا؛ آکینسولا، تیلا و تی1117

؛ هالو 9،0229؛ مرفورد0229، 7؛ بورکا و یوبن0227، 6؛ فراری و دیازمورالز0223، 5اسکیمن

 (.0221، 1ویِ

کاری و لزوم اتخاد ی تأثیرا  مخرب اهما امروزه با توجه به افزایش آگاه  در زمینه       

که  های کمترین زمان ممکن و ناتوان  برخ  افراد در انجام برخ  از فعالیت تصمیما  در

ظهور اهما  کاری و  هایشود که به زمینه، این نیاز احساس م گیری استنیازمند تصمیم

                                                           
1- Van wyk 
2- Tice & Baumeister 
3 - Akinsola , Tella & Tella 
4 -Flett, Greene & Hewitt 
5- Essau, Ederer Fick, O’Callaghan & Aschemman 
6- Ferrari & Diaz-Morales 
7- Burka & Yuen 
8- Morford 
9- Holloway 

 

 مسألهح 

 

 

خودکارآمدی 

 تحصیل 

 

اهما  کاری 

 تحصیل 


