
 

 

 



 

   هاي دانشجويان دانشگاه تربيت مدرس) رساله(نامه  آيين نامه چاپ پايان
 ، مبين هاي تحصيلي دانشجويان دانشگاه تربيت مدرس) رساله(نظر به اينكه چاپ و انتشار پايان نامه 

پژوهشي دانشگاه است بنابراين به منظور آگاهي و رعايت حقوق  - بخشي از فعاليتهاي علمي  
  :شوند موختگان اين دانشگاه نسبت به رعايت موارد ذيل متعهد مي،دانش آ دانشگاه

دفتر نشر «ي خود، مراتب را قبلاً به طور كتبي به ) رساله(در صورت اقدام به چاپ پايان نامه : 1ماده 
  .دانشگاه اطلاع دهد»  آثارعلمي

  :عبارت ذيل را چاپ كند)  پس از برگ شناسنامه(در صفحه سوم كتاب : 2ماده 

 در سالكه   است رگانيمديريت باز  رشته نگارنده در  اب حاضر، حاصل پايان نامه كارشناسي ارشدكت«
سيد حميد  آقاي دكتر  جنابدانشگاه تربيت مدرس به راهنمايي  مديريت و اقتصاد  در دانشكده  1388

  ». شده است از آن دفاع عادل جناب آقاي دكتر، مشاوره خداد حسيني 

در (، تعداد يك درصد شمارگان كتاب  هاي انتشارات دانشگاه به منظور جبران بخشي از هزينه: 3ماده 
تواند مازاد نياز خود را به نفع  دانشگاه مي. دانشگاه اهدا كند»  دفتر نشر آثارعلمي«را به )  چاپ هر نوبت

  .مركز نشر درمعرض فروش قرار دهد

بهاي شمارگان چاپ شده رابه عنوان خسارت به دانشگاه % 50، 3عدم رعايت ماده  در صورت: 4ماده 
  .، تأديه كند مدرس تربيت

، دانشگاه  دانشجو تعهد و قبول مي كند در صورت خودداري از پرداخت بهاي خسارت: 5ماده 
اه حق تواندخسارت مذكور را از طريق مراجع قضايي مطالبه و وصول كند؛ به علاوه به دانشگ مي
را از محل  4، معادل وجه مذكور در ماده  استيفاي حقوق خود، از طريق دادگاه دهد به منظور مي

  .، تامين نمايد نگارنده براي فروش توقيف كتابهاي عرضه شده

سي ارشدكارشنا  مقطع مديريت بازرگاني  دانشجوي رشته اسماعيل شاه طهماسبي  اينجانب: 6ماده 
      

  . ، به آن ملتزم مي شوم تعهد فوق وضمانت اجرايي آن را قبول كرده

  : نام و نام خانوادگي

  اسماعيل شاه طهماسبي

  :تاريخ و امضا



 

نامه حق مالكيت مادي و معنوي در مورد نتايج پژوهشهاي علمي آيين  
 دانشگاه تربيت مدرس

هاي پژوهشي و فناوري دانشگاه در راستاي تحقق عدالت و كرامت انسانها  با عنايت به سياست :مقدمه
زم است كه لازمه شكوفايي علمي و فني است و رعايت حقوق مادي و معنوي دانشگاه و پژوهشگران، لا

آموختگان و ديگر همكاران طرح، در مورد نتايج پژوهشهاي  اعضاي هيأت علمي، دانشجويان، دانش
، رساله و طرحهاي تحقيقاتي با هماهنگي دانشگاه انجام شده است،  نامه علمي كه تحت عناوين پايان

  :موارد زير را رعايت نمايند
دهاي حاصل از آنها متعلق به دانشگاه مي باشد ولي رساله و درآم/ حق نشر و تكثير پايان نامه -1ماده 

  .حقوق معنوي پديد آورندگان محفوظ خواهد بود
رساله به صورت چاپ در نشريات علمي و يا ارائه  / نامه انتشار مقاله يا مقالات مستخرج از پايان - 2ماده 

، يكي از اساتيد راهنما، مشاور بايد به نام دانشگاه بوده و با تاييد استاد راهنماي اصلي در مجامع علمي 
ولي مسئوليت علمي مقاله مستخرج از پايان نامه و رساله . و يا دانشجوي مسئول مكاتبات مقاله باشد
  .به عهده اساتيد راهنما و دانشجو مي باشد

آموختگي بصورت تركيبي از اطلاعات جديد و نتايج حاصل از  در مقالاتي كه پس از دانش: تبصره
  .شود نيز بايد نام دانشگاه درج شود رساله نيز منتشر مي/ نامه پايان
رساله و تمامي طرحهاي / نامه انتشار كتاب و يا نرم افزار و يا  آثار ويژه حاصل از نتايج پايان -3ماده 

تحقيقاتي كليه واحدهاي دانشگاه اعم از دانشكده ها، مراكز تحقيقاتي، پژوهشكده ها، پارك علم و 
واحدها بايد با مجوز كتبي صادره از معاونت پژوهشي دانشگاه و براساس آئين نامه هاي فناوري و ديگر 

  .مصوب انجام شود
اي و  هاي ملي، منطقه ثبت اختراع و تدوين دانش فني و يا ارائه يافته ها در جشنواره -4ماده 
اتي دانشگاه بايد با هاي تحقيق رساله و تمامي طرح/ نامه المللي كه حاصل نتايج مستخرج از پايان بين

  .هماهنگي استاد راهنما يا مجري طرح از طريق معاونت پژوهشي دانشگاه انجام گيرد
در شوراي پژوهشي و در تاريخ  1/4/87ماده و يك تبصره در تاريخ 5نامه در  اين آيين - 5ماده 

نشگاه به شوراي دا  15/7/87در هيأت رئيسه دانشگاه به تاييد رسيد و در جلسه مورخ  23/4/87
 .الاجرا است تصويب رسيده و از تاريخ تصويب در شوراي دانشگاه لازم



 

  
  دانشگاه تربيت مدرس

  و اقتصاد دانشكده مديريت
  

  پايان نامه براي دريافت درجه كارشناسي ارشد

  گرايش بازاريابي بين الملل ،رشته مديريت بازرگاني
  

ورهاي منتخب گيري كارايي كشور ايران در مقايسه با كشاندازه
 DEAرويكرد  -بر اساس صادرات غير نفتي

  

  نگارنده

  طهماسبياسماعيل شاه

  

  استاد راهنما
  خداداد حسيني يد حميدس

  استاد مشاور
  عادل آذر

  1388شهريور 



 

  

  

  

  

  

  :تقديم به

  هميشه بدرقه راهم بود انمادرم كه دعايشپدر و 

  و

  خواهرها و برادرم كه وجودشان بارقه اميدم بود

  

  

  

  

  

  

  



 

 
  چكيده

مان بپوشاند، دنياي امروز تواند حقايق بسياري را بر ديدگانجانبه به يك موضوع ميهميشه نگاه يك

هايي كه در مباحث اقتصادي رخ سونگريهاست، شايد يكي از مهمترين يكسو نگريپر از اين يك

در اين . ا استههاي آندهد مبحث بررسي كارايي و مزيت رقابتي كشورها بر اساس خروجيمي

هاي هر كشور به تحقيق براي حل اين مشكل و با برگزيدن نگرشي دوطرفه و توجه به حضور ورودي

ادبيات تحقيق با تعريف مفهوم مزيت . شودپرداخته مي - غير نفتي  –ها در صادرات محاسبه كارايي آن

در اين مسير . گرددختم ميرقابتي آغاز و به مدل مزيت رقابتي كشورها كه توسط پورتر طراحي شده، 

گون پورتر در مجموع مدل الماس. شودها كمك گرفته مياز مدل رياضي قوي تحليل پوششي داده

هاي در اين مدل مزيت. كندهاي رقابتي كشورها تعريف ميشش مولفه ورودي براي بررسي مزيت

تحقيق به عنوان خروجي  گذاري مستقيم خارجي ورودي كه دررقابتي عبارتند از صادرات و سرمايه

شدن اين مدل با توجه به تحقيقات قبلي كه روي اين مدل انجام گرفته و به كمي. شونداستفاده مي

ها استفاده و سعي كرده با انتخاب رويكرد آوري دادهانجاميده، محقق از همين مدل كمي براي جمع

 67/68ه حاصل ايران را با كارايي نتيج. ها به محاسبه كارايي بپردازدمناسب تحليل پوششي داده

دهد، در ادامه براي بررسي كيفي ارقام كارايي به بررسي روند و تحليل درصد در رتبه هفتاد  قرار مي

ايران با يك  2006تا  2000شود، در اين راستا و در بررسي روند از ها پرداخته ميحساسيت شاخص

گذاري مستقيم اي توليدي و افزايش سرمايهرشد سهمگين كارايي كه حاصل كاهش واردات كالاه

رسد، در تحليل حساسيت نيز مشخص گرديد ايران از مي 2006خارجيست به كارايي كامل در سال 

هاي  واردات كالاي توليدي، اثربخشي دولت و تشكيل هاي ورودي به ترتيب به شاخصميان شاخص

كشورهاي پيشرو منطقه و جهان و رسيدن به  ايران در مقايسه با. سرمايه ثابت ناخالص حساسيت دارد

-ها رفته بايد بيشتر به اثربخشي دولت و زيرساختكشورهايي كه در چشم انداز بيست ساله ذكر آن

هايي چون حمل هاي سرمايه ثابت خود توجه كند و نقاط قوت خود نسبت به اين كشورها كه شاخص



 

در . هاي تجاريست را حفظ گرداندثبت ماركو نقل ريلي كالا، تعداد محققان تحقيق و توسعه و 

بندي كارايي قرار دارد و استراليا در انتهاي آن مجموع لوگزامبورگ با يك اختلاف فاحش در صدر رده

هاي ورودي در كل كشورها، شاخص واردات كالاي توليدي، هزينه ترين شاخصحساس. گيردجاي مي

نظر از ميان كشورهاي كارا فقط كشورهايي چون به . باشدتحقيق و توسعه و اثربخشي دولت مي

ها حاصل تناسب بين لوكزامبورگ، ماكائو، هنگ كنگ، سنگاپور، مالزي و تاجيكستان كميت كارايي آن

از ميان كشورهاي ناكارا نيز كشورهاي . هاست؛ يعني كيفيت كارايي را نيز داردورودي و خروجي

اند با كمترين حساسيت به منابع ورودي كيفيت كارايي ستهسوئيس، كانادا، قرقيزستان و مقدونيه توان

  . باشندخوبي داشته 

  .گون پورتر، كاراييمزيت رقابتي، صادرات غير نفتي، مدل الماس: كليد واژه
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   مقدمه . 1 -1
توجه به جمعيت روزافزون جهان و محدود بودن امكانات، حتي براي كشورهاي صنعتي پيشرفته، استفاده  با

بهينه از امكانات موجود، راهي برتر به منظور افزايش توليد كالاها و خدمات در نتيجه افزايش رفاه جامعه 
ه به علل مختلف بايد با ديد كشور ما نيز نه تنها از اين مورد مستثني نيست بلك. گردد بشري تلقيّ مي

گذاري دولتي جهت  كمبود سرمايه. دانتر و عميق و از تمام ابعاد به اين موضوع توجه لازم مبذول گرد گسترده
هاي مولد گذاري هاي جديد و تنوع بيشتر توليدات و عدم توجه لازم بخش خصوصي به سرمايه ايجاد ظرفيت

-گذاري جي، ضرورت كمال استفاده از امكانات موجود و سرمايهگذاري خار و مشكلات حاكم در جذب سرمايه

 هادولت اقتصادي هدف مهمترين پورتر، ديدگاه مبناي بر]. 1[نمايد هاي انجام شده در گذشته را ايجاب مي

 از استفاده در وريبهره ميزان توسط استاندارد اين كه باشدمي شهروندان زندگي براي بالاي استاندارد ايجاد

براي ايجاد رفاه در زندگي آحاد جامعه، ] 2[گردد مي تعيين تجارت و توليد امر در شده بكارگرفته عمناب
اي كه در رويكردي كلي نگر اين پذيري توليدات و  خدمات بسيار مهم و اساسي است به گونهضرورت رقابت

باشد تا از اين ر ميپذيري حاصل توجه بيشتر به كميت و كيفيت محصولات نسبت به كشورهاي ديگرقابت
پذيري شكل طريق براي محصولات شرايط فروش در سطح جهاني فراهم گردد، از نگاه پورتر وقتي اين رقابت

پذيري در بنگاه، صنعت و گيرندگان باشد، يعني رقابتگيرد كه يك رويكرد سه سطحي مورد نظر تصميممي
  ]. 3[سطح ملي

پذيري كشورها در سطح جهاني اين تحقيق در پي بررسي قابتبا توجه به اين مسائل و با لحاظ كردن ر
باشد در اين راستا توجه به منابع هر كشور شكل پذير ميجايگاه ايران در جهان در توليد محصولات رقابت

گردد، پذيري منجر به سنجش كارايي نيز ميمنحصر به فردي به اين تحقيق داده است كه علاوه بر رقابت
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و يك مدل رياضي استفاده شده است تا محقق را براي  گون پورترالماساين هدف از مدل براي رسيدن به 
  .رسيدن به اهدافش كمك كند

   مسأله بيان. 1 -2

هاي داخلي يا ي ايران در صادرات، بين كشورهاي منطقه و جهان، توسط سازمانهر چند وقت يكبار رتبه

كه بر اساس اقلام و ارقام سه مشكل اساسي را داراست اول اينگونه رتبه بندي شود؛ اما اينخارجي ارائه مي

كه بيشتر صادرات گيرد و نشانه كارايي كشورها در استفاده از منابعشان نيست، دوم اينكلي صورت مي

 - مثل تركيه و ژاپن -دهد كه مقايسه آن با كشورهايي كه صادرات غير نفتي دارندكشورما را نفت تشكيل مي

رسد؛ چون نفت از زمره كالاهايي است كه تقاضا براي آن بيشتر از عرضه آن است و نمي صحيح به نظر

ها دهد بلكه فقط به عملكردهاي آنهاي كشورها را نشان نميكه پتانسيلماهيتي رقابتي ندارد و سوم اين

رايي محصولات يا ستاده در پي تعيين كا - البته در برخي تحقيقات با استفاده از جدول داده. شودخلاصه مي

تواند كليت كارايي يك كشور را به تصوير ها نيز به خاطر جزء نگر بودن نمياند كه آنصنعت خاص بوده

  .بكشد

هم در صادرات با استفاده از تعيين كارايي، آن داريمدر اين تحقيق با در نظر گرفتن اين مسايل، در نظر  

، لذا با در نظر گرفتن منابع هر كشور و كسر كردن صادرات غير نفتي ايران مشكل اول و دوم را لحاظ كنيم

 1DEAاست، از طرف ديگر با استفاده از مدل رياضي شدهنفتي از كل صادرات هر كشور به اين مهم توجه

هاي هر كشور در پيدا كردن جايگاه خويش علاوه بر ايجاد كليت مورد نظر در مقايسه، به تعيين پتانسيل

از اعتبار بالايي در محاسبه كارايي برخوردار است و  DEAلازم به ذكر است كه مدل رياضي . شودميپرداخته

  .هاي داخلي و خارجي معتبر نشان اين مدعاستها و رسالهاستفاده روزافزون آن در پايان نامه

  تحقيق ضرورت و اهميت. 1 - 3

- نيز معنا و اهميت زيادي پيدا ميهرجا كه صحبت از تخصيص منابع و توليد محصول باشد توجه به كارايي 

كند، به خصوص اگر اين فرايند مربوط به تبديل منابع خدادادي، بين نسلي در سطح يك كشور باشد كه به 

                                                            
1 ‐ Data Envelopment Analysis 
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- كند كه رقابتگردد، اين توليد وقتي ارزش پيدا ميتوليد در سطح كلان و در انتها به رفاه ملي منجر مي

هايي چون توجه به اي با ويژگيات برسد، خلا چنين محاسبهپذيري اين محصول در عرصه جهاني به اثب

 در مختلفي رسد، البته تحقيقاتالمللي بسيار بارز به نظر ميمحوري و سطح تحليل بينمنابع، حساسيت

 مدنظر متغيرهايي تحقيقات، اين از كدام در هر .است گرفته صورت صادراتي عملكرد بر مؤثر عوامل زمينة

 متغيرهاي تعداد .ندابوده مؤثر صادراتي عملكرد بر يا غيرمستقيم طورمستقيم به محقق، نظر به بنا كه اندبوده

ها، گيرينتيجه ايجاد موجب حتي كه است حدي به گستردگي اين .اند بوده حدودي گسترده تا شده بررسي

هاي ت موجود بر تحليلبا همه اين تفاسير بيشتر تحقيقا. ]4[استشده نيز متناقض هايييافته و ابهامات

، در حالي كه اين تحقيق با داردو تحقيقات ميداني تاكيد  ستاده، رگرسيون –اقتصاد سنجي، جدول داده 

ها درصدد پر كردن اين خلا دادهنگاهي كارايي نگرانه و با استفاده از مدل رياضي قوي چون تحليل پوششي

  .باشدتحقيقاتي و ترسيم شمارشگر كارايي كشور ايران مي

 پژوهش اهداف .1 -  4

نگرش كارايي محور با لحاظ كردن منابع كشورها به عنوان ورودي در زمينه صادرات به جاي نگاه صرف . الف 

  خروجي محور؛

و رتبه واقعي ايران، در ميان كشورهايي كه بيشتر مورد علاقه ) غير نفتي(تعيين كارايي صادرات. ب

 آن ها هستند؛ متخصصين در زمينه مقايسه ايران با

هاي كشور و جايگاه قابل دستيابي كشور براي صادرات در ميان كشورهاي موردنظر علاوه توجه به پتانسيل. ج

 بر تحليل عملكرد موجود و جايگاه فعلي كشور؛

پذيريِ صادرات و تبيين راهكارهاي كاربردي پذيري رقابتكمك به متخصصان امر صادرات براي مقايسه.د

 .مناسب صادرات غيرنفتيبراي توسعه 

   تحقيق سؤالات. 1 -5

  :پرسش اصلي در اين پروژه اين است كه
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  مقدار است؟كارايي ايران در صادرات با توجه به منابع موجود،  بين كشورهاي مورد نظر چه 

  :هاي فرعياما پرسش

  منابع در دسترس ايران نسبت به كشورهاي ديگر چگونه است؟ . الف

  كجاست؟) غير نفتي(در صادرات پتانسيل ايران . ب

  بهترين و نزديكترين الگوهاي صادراتي به ايران از نظر كارايي كدام كشورها هستند؟ . ج

  است؟كدام منابع نقش كليدي در صادرات دارند و حساسيت ايران نسبت به آن منابع چگونه .د

 پژوهش فرضيات. 1 -6

 باشدمدل رياضي، داراي فرضيه نمي اين پروژه به خاطر رويكرد اكتشافي و استفاده از

  جنبه جديد بودن و نوآوري. 1 -7 
نگرش كارايي محور با لحاظ كردن منابع كشورها به عنوان ورودي در زمينه صادرات به جاي نگاه صرف . الف 

  است؛خروجي محور كه تاكنون مورد توجه بوده

تا كنون انجام شده در پي پيداكردن ارتباط اي، چرا كه بيشتر تحقيقاتي كه هاي ريشهتوجه به علت . ب

  است؛بر صادرات غير نفتي بوده -مثل درآمد ملي، نرخ تورم و نوسانات نرخ ارز -عوامل بيروني و اغلب قيمتي

ستاده براي سنجش  –توجه به كارايي به صورت جامع، در حالي كه در تحقيقات موجود بر جدول داده  .ج

  ؛جزئي داردكارايي تاكيد شده كه نگرشي 

هاي اقتصاد سنجي كه ، در حالي كه در تحقيقات موجود بيشتر از مدلDEAاستفاده از رويكرد جامع . د

  .استرويكردي جزئي دارند، براي تعيين نقش عوامل استفاده گشته

  بردارانبهره . 1 -8

  ريزي صادرات؛مديران در زمينه برنامه . الف

  يابي به جايگاه واقعي؛ها براي دستتحليل شرايط موجود و پتانسيل متخصصان اقتصاد در زمينه تجزيه و .ب
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گذاريِ كارا در براي سرمايه -سازمان توسعه تجارت ايران –هاي حمايت كننده از صادرات سازمان . ج

 هاي مناسب كشور؛پتانسيل

 هاي تحقيقاتي در زمينه اقتصاد و بازرگاني بين الملل؛دانشجويان و سازمان .د

  اصطلاحات و ها واژه عملياتي تعاريف .1 -9

 –اي ريزي رياضي است كه با نگرش نهادههاي برنامهمجموعه از مدل):  DEA( داده ها پوششيتحليل 

  ].5[دهدها را مورد ارزيابي نسبي قرار ميآن ،اي به واحدهاي تصميم گيرندهستاده

ي مجزا كه توسط فردي به نام مدير، عبارت است از يك واحد سازمان): DMU1(گيرندهواحد تصميم

  ].6[رييس و يا مسئول اداره شده و داراي فرايند سيستمي باشد

  ].7[منظور ميزان مصرف منابع براي توليد مقدار معيني محصول است: كارايي

 توليد در ملت يك توانايييعني ) OECD( 2و توسعه اقتصادي همكاري سازمان نظر از: پذيريرقابت

 در شهروندان درآمد سطح ارتقاي يا حفظ همزمان بطور و المللي بين بازارهاي در ارائه براي ماتخد و كالاها

  ].7[مدت بلند

 در هايهزينه مزيت همان و شودمي ناشي )ارزاني عوامل( عوامل فراواني و بالا ورياز بهره: مزيت نسبي

  ].8[است تعادلي هايقيمت

  تحقيق هاي محدوديت. 1 - 10

   الملل كه در تعويق فرايند تحقيق بسيار محرز و تاثيرگذار بود؛خصصان در زمينه بازرگاني بينكمبود مت 

   هاي انتخابي؛المللي به خصوص در زمينه شاخصكمبود منابع داخلي در مورد آمارهاي بين 

   الملليهاي اقتصادي و تجاري بينكمبود متخصصان در مورد شاخص. 

 

                                                            
1 ‐ Dicision Making Unit 
2 - Organization for Economic Co-operation and Development 
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