
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ب 

  
  ت معلميدانشگاه ترب
  يتي و علوم تربيدانشکده روانشناس

   آموزش و پرورشيادهايگروه بن
  

  ي درسيزي در رشته برنامه ريافت درجه دکتري دريبرا
  
  

  :عنوان پژوهش
 دانشگاه يرح برنامه درسسه طي و مقاي دانشگاه مجازي برنامه درسي طراح مطلوبيارائه الگو

  وگآن ال با راني ايهاي مجاز
  
  

  : استاد راهنما
  دکتر محمد عطاران

  :د مشاورياسات
   يدکتر عزت اله نادر

  ي عسگريد عليدکتر مج
  

  يفرهاد سراج: نام دانشجو
  

  ۱۳۸۶- ۸۷ يليسال تحص
  
 ۸۷خرداد 

  
   

  



 ت 

  يتشکر و قدردان
  . از اوستي اهي را که توان و فکرت ما هديحمد و سپاس خداوند

ن سپاس ين و خالص تريمانه تري بهره گرفتم، صميادي کسان زين پژوهش از مساعدت و همفکريدر انجام ا
  . کنميم مين افراد تقديخود را به ا

  .غي دريت بي صبورانه و هدايي طرح به خاطر راهنماي دکتر محمد عطاران، استاد راهنمايجناب آقا
  . روشن و جهت دهنده ياستاد مشاور طرح  به خاطر ارائه نظرات پژوهش، ي دکتر عزت اله نادريجناب آقا
 مداوم يي راه گشا و راهنمايشنهادهاي، استاد مشاور طرح به خاطر ارائه پي عسگريد علي دکتر مجيجناب آقا

.  
 امنشيرضا کي دکتر علي پور و جناب آقاي دکتر نعمت اله موسي، جناب آقاي اکبر جلالي دکتر عليجناب آقا

  . بهبود کاريده براي و ارائه نظرات سنجيبه خاطر قبول زحمت داور
 اطلاعات به خاطر مشارکت در مصاحبه ها و ارائه نظرات ي و فناوري درسيزي استادان متخصص برنامه ر

  .جهت دهنده
 ي گشاده در مصاحبه ها شرکت و صادقانه به ما در جمع آوريران که با روي اي مجازيران دانشگاه هايمد

  .اطلاعات کمک کردند
 گفت و گو ي متعددي و خارجي با افراد داخليکيا الکتروني ين کار به صورت حضوري انجام ايبه علاوه برا

  . کنمي شان تشکر مي هايين افراد به خاطر راهنماياز همه ا. کردم
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ث 

  :م بهي تقد
  

     پدر و مادرم 
  . دهندياد ميت را به من يمي که درس صداقت، ارادت و صميي        آنها

  
  همسرم
  .ل مرا در دوره دکترا صادقانه تحمل کردي تحصي هاي که با صبر فراوان سختي      کس

  
  معلمانم

 داشته اند و به ير فراواني من تاثي و تخصصي شخصياد دارم که در زندگي را به يدر اعماق ذهن خود معلمان
  .اد بدهميرم و ياد بگياد داده اند که صادقانه يمن 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ج 

  فهرست مطالب
  

                                                        صفحات                                                                                              موضوعات 
  دهي چک

  طرح پژوهش  : فصل اول
                                                                                 ۲                                                                      مقدمه

  ۳                                                                      ان مسالهيب
  ۵                                                                      ت موضوعياهم

  ۷                                                                      اهداف پژوهش  
    ۸                                                                      سوالات پژوهش
  ۹                                                                      روش پژوهش  

  ۱۰                                                                     ف و اصطلاحاتيتعار
  نه پژوهشيشيات و پيادب: فصل دوم

                                                                            ۱۴         مقدمه
                                                                                               ۱۵          در عصر اطلاعاتيآموزش دانشگاه

                                                                ۲۰         ي مجازيريادگيط ي در محي برنامه درسي طراحيالگوها
                                                               ۲۲         ني آن لايريادگيط ي در محي طراحيالگو. ۱
                            ۲۶           ي آموزش مجازي طراحي اکتشافيالگو. ۲
                                             ۳۱         ي شبکه ايريادگي ي طراحي کاربرديالگو. ۳
                                                    ۳۵          فعاليريادگي ي براي غنيط هاي محي طراحيالگو. ۴
                                              ۳۹         ي مجازيريادگيط ي محي طراحيالگو. ۵
                                                                       ۴۲         ني آن لايريادگيط ي محي کل نگرانه طراحيالگو. ۶

                       ۴۷         يشگاه مجاز داني برنامه درسي طراحي بحث مربوط به الگوهايجمع بند
                         ۴۹         ي مجازيريادگيط ي در محي برنامه درسيعوامل اثرگذار بر طراح

                     ۵۰          اطلاعات و ارتباطاتي فناوريت هايدرک قابل)۱
        ۵۰           ي ارتباطيت هايقابل) ۱-۱
                   ۵۱        ي و هر مکاني هر زمانيت هايقابل) ۲-۱
                        ۵۳         ي چند حسيت هايقابل) ۳-۱



 ح 

                      ۵۳         ي تعامليت هايقابل) ۴-۱
                      ۵۴         ي سازي شخصيت هايقابل) ۵-۱
                   ۵۴         ي اطلاعاتيت هايقابل)۶-۱
                     ۵۵         ي مجازيريادگيط ي  مرتبط با محيريادگي يه هاينظر) ۲
                    ۵۵         يي رفتارگرايه هاينظر) ۱-۲
                   ۵۶         يي شناخت گرايه هاينظر) ۲-۲
                     ۵۹        يي ساخت و سازگرايه هاي نظر)۳-۲

                           ۶۳         ي دانشگاه مجازي عوامل اثرگذار بر طرح برنامه درسيي بحث مر بوط به شناسايجمع بند
    ۶۶         انجام شدهي بر پژوهش هايمرور

  ۶۶         ي داخليپژوهش ها
   ۷۰         ي خارجيپژوهش ها
  روش پژوهش : فصل سوم

  ۷۹ بودن پژوهش                                                                              يفيا کي يت کميماه
  ۸۱روش انجام پژوهش                                                                                               

                                                                                                  ۸۱                                                                                              يجامعه و نمونه آمار
  ۸۴                                                                  اطلاعات    ي جمع آوريابزارها و روش ها

  ۸۶        ل داده ها                                                                                    يه و تحليتجز
  ل داده هايبحث و تحل: فصل چهارم

  ۸۹                                                                               مقدمه                                 
  ۸۹                                                                                                سوال اول پژوهش

                                                                                         ۸۹                                                                                       ي برنامه درسيهدف ها)۱
   ۹۱ن هدف ها                                                                                           يي منابع تع- 
   ۹۷ سطوح تحليل هدف ها                                                                                        - 
  ۹۹                                                    ي برنامه درسين هدف هاي مربوط به تدويکردهاي رو-
  ۱۰۱                                                                                       ي برنامه درسيمحتوا) ۲
  ۱۰۶         ر                                                             ي ماي چند رسانه ايريادگيه ينظر) الف
  ۱۰۹                                          اسولر                                           يه بار شناختينظر) ب
  ۱۱۱ر شونتز و بنرت                                                                 يق متن و تصويه تلفينظر) ج



 خ 

  ۱۱۱                     و همکاران                                               ي پرفتيه ارائه چند سندينظر)د
  ۱۱۴                                                                                    يريادگي يت هايفعال)۳
  ۱۱۶ نقش                                                                                                 يفايا) ۱-۳
  ۱۱۷                                                                                             يمطالعه مورد) ۲-۳
  ۱۱۹ن                                                                                                       يتمر) ۳-۳
  ۱۱۹                                                                                           يفنون پرسشگر) ۴-۳
  ۱۲۱                                                                                                 يه سازيشب) ۵-۳
  ۱۲۲                                                                                              يسيوبلاگ نو) ۶-۳
  ۱۲۴ست                                                                                              يوب کوئ) ۷-۳
  ۱۲۵         ا                                                                               ي پديکيش ويرايو) ۸-۳
  ۱۲۵     پروژه                                                                                                   ) ۹-۳
   ۱۲۶مباحثه                                                                                                     ) ۱۰-۳
  ۱۲۷رندگان                                                                                 يادگي يگروه بند)۴
  ۱۳۰گ ساو                                                                                          يروش ج) ۱-۴
  ۱۳۳                                                                       ساختارمند         يمباحثه گروه) ۲-۴
  ۱۳۴                                                              ي گروهيمدل حل مساله هفت مرحله ا) ۳-۴
  ۱۳۵                        دو نفره                                           ي زوج هايمشارکت نوشتار) ۴-۴
  ۱۳۶                                                                                   يريادگيمواد و منابع ) ۵
  ۱۳۷                                                                                   يتاليجي ديکتابخانه ها) ۱-۵
  ۱۳۹گاه داده ها                                                                                              يپا) ۲-۵
   ۱۳۹                                                                                         ي مجازيگروه ها) ۳-۵
  ۱۴۱                                                                                      ر منابع            يسا) ۴-۵
  ۱۴۶                                                                                                             فضا) ۶
  ۱۵۱                                                                زمان                                      ) ۷
  ۱۵۶                                س                                                           ي تدريراهبردها) ۸

  ۱۵۷                                                                                               يس دانشگاهي تدر
  ۱۵۹                                                                      ي دانشگاه مجازيس در برنامه درسيتدر

  ۱۷۰                                                                                          يابي ارزشيوه هايش) ۹



 د 

  ۱۷۴                                                                                ي در آموزش دانشگاهيابيارزش
  ۱۷۶                                   ي دانشگاه مجازيان در برنامه درسي دانشجوي از آموخته هايابيارزش

  ۱۸۰                                                 ي دانشگاه مجازيرس در برنامه ديابي مهم ارزشيراهبردها
  ۱۸۷                                                                                               سوال دوم پژوهش

  ۱۸۷                                                                            يتار مالزيوني يدانشگاه مجاز) الف
  ۱۸۹                                                                                                يطرح برنامه درس

  ۱۹۵                                ا                                          ي سوئنبرن استراليدانشگاه مجاز) ب
  ۱۹۶                                                                                                يطرح برنامه درس

  ۲۰۱ کانادا                                                                          ي آتاباسکايدانشگاه مجاز) پ
  ۲۰۳                                                                                               يس طرح برنامه در

  ۲۰۹                                 ارائه الگو      ي حاصل از سوالات اول و دوم برايافته هاي يجمع بند
  ۲۱۴                                                         سوال سوم پژوهش                                      

  ۲۱۷                                 و راهنما  يشنهادي پي در الگوي عناصر نه گانه برنامه درسي هايژگيو
  ۲۱۷                                                                                          ياهداف برنامه درس) ۱
  ۲۱۸                               آن                                               يانتخاب محتوا و سازمانده) ۲
  ۲۱۹                                                                                         يريادگي يت هايفعال) ۳
  ۲۲۰رندگان                                                                                     يادگي ي بندگروه) ۴
  ۲۲۲                                                                                        يريادگيمواد و منابع ) ۵
  ۲۲۳                                                                                  فضا                           ) ۶
  ۲۲۴زمان                                                                                                            ) ۷
  ۲۲۵                                                            س                                ي تدريراهبردها)۸
  ۲۲۵                                                                                          يابي ارزشيوه هايش) ۹

  ۲۲۸                           سوال چهارم پژوهش                                                            
    ۲۲۹ث                                                                                  ي علوم حديدانشکده مجاز

  ۲۳۰                                                                                                يطرح برنامه درس
  ۲۳۴ دانشگاه علم و صنعت                                                            يکيمرکز آموزش الکترون

  ۲۳۵                                                                                                يطرح برنامه درس
  ۲۳۹                                             ين طوسير الديواجه نص دانشگاه خيکيمرکز آموزش الکترون



 ذ 

  ۲۴۰                                                                                                يطرح برنامه درس
  ۲۴۳                                      سوال پنجم                                                             

  ۲۴۴       راهنما                         يث با الگوي علوم حدي دانشکده مجازيسه طرح برنامه درسيمقا
  ۲۴۷ راهنما        ي دانشگاه علم و صنعت با الگويکي  مرکز آموزش الکترونيسه طرح برنامه درسيمقا
 ي با الگوين طوسير الدي دانشگاه خواجه نصيکي مرکز آموزش الکترونيسه طرح برنامه درسيمقا

    ۲۵۰راهنما                                                                                                              
                                                        شنهادها                                            يخلاصه و پ: فصل پنجم

  ۲۵۶خلاصه پژوهش                                                                                                   
  ۲۶۶                                 شنهادها                                                                          يپ

  ۲۶۹                                  پژوهش                                                        يت هايمحدود
  ۲۷۱          منابع                                                                                                      

  ۲۸۷وست ها                                                                                                         يپ
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ر 

 فهرست جدول ها
                   صفحه                        جدول ها                                                                                     

  ۷ژه پژوهش                                                                  ي و وي کليهدف ها) ۱-۱( جدول
  ۸ژه پژوهش                                                                     ي و ويسوالات کل) ۱-۲(جدول 
  ۴۶                                              يط مجازي در محي برنامه درسي طراحيالگوها) ۲-۱(جدول
  ۶۲                           ي مجازي برنامه درسي بر طراحيريادگي يه هاي نظريدلالت ها) ۲-۲(جدول
  ۱۱۳        آن                       ي اصول و دلالت هايکي الکترونيه محتواي تهيه هاينظر) ۴-۱(جدول
  ۱۲۸دگيري                           ايج ي و نتاي آموزشيت هاين اندازه گروه، فعاليارتباط ب) ۴-۲(جدول
  ۱۶۹                                               ي دانشگاه مجازينقش مدرس در برنامه درس) ۴-۳(جدول
  ۱۷۸                                                                 ي مجازيابيف ارزشيانواع تکال) ۴-۴(جدول

  ۲۴۴ راهنما              يث با الگوي علوم حدي دانشکده مجازيسه طرح برنامه درسيمقا) ۴-۵(جدول 
  ۲۴۷         دانشگاه علم و صنعت    يکي مرکز آموزش الکترونيسه طرح برنامه درسيمقا) ۴-۶(جدول
       ين طوسيرالدي دانشگاه خواجه نصيکي مرکز آموزش الکترونيسه طرح برنامه درسيمقا) ۴-۷(جدول

                                                                                                                     ۲۵۱  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ز 

 فهرست شکل ها
ها                                                                                                   صفحه                                                                                                                          شکل 
  ۲۴)        ۱۹۹۹(ن وستون و همکاراني آن لاي آموزشي طراحيالگول دهنده يعناصر تشک) ۲-۱(شکل
  ۳۱)                            ۲۰۰۴(کيک و شورني بي آموزش مجازي طراحي اکتشافيالگو) ۲-۲(شکل
  ۳۳)                                    ۲۰۰۵(ري گودي شبکه ايريادگي ي طراحي کاربرديالگو) ۲-۳(شکل
  ۳۷)         ۲۰۰۵(گل و مک فرسوني فعال ميريادگي ي براي غنيط هاي محي طراحيالگو) ۲-۴(شکل
  ۴۱)                              ۲۰۰۶(نزيستا و مارتي باتي مجازيريادگيط ي محي طراحيالگو) ۲-۵(شکل
  ۶۳                     ي مجازي بر طرح برنامه درسيريادگي يه هاير دو عامل فاوا و نظريتاث) ۲-۶(شکل
   ۸۶                                                                      يفي کيل داده هايند تحليفرآ) ۳-۱(شکل
  ۹۲      لر                                        ي رالف تاي برنامه درسين هدف هايي تعيالگو) ۴-۱(شکل
  ۹۴)             ۲۰۰۲(ت و کوکسي لاي در اموزش عالينامه درس برين هدف هايي تعيالگو)۴-۲(شکل
          ۱۰۰                                              ي برنامه درسين هدف هايکرد تدويوستار رويپ) ۴-۳(شکل
  ۱۳۲            گ ساو                                                 ينحوه ارتباط گروه ها در ج) ۴-۴(شکل
  ۱۴۴)    ۲۰۰۳(ر براودر و همکارانين از نظر فاي آن لايريادگي انتخاب مواد و منابع يالگو) ۴-۵(شکل
  ۱۴۸ هاوفستد                                                           ي فرهنگي تفاوت هايالگو) ۴-۶(شکل
  ۱۵۸کنترل مدرس و دانشجو                            زان يس بر اساس مي تدريانواع روشها) ۴-۷(شکل
       ۱۶۳ از نظر چانگ                                                                       يف مربيوظا) ۴-۸(شکل
  ۱۷۲       )                                     ۲۰۰۶( مداوم مارتل و کولدرونيابيره ارزشيزنج) ۴-۹(شکل
  ۲۱۶                               ي دانشگاه مجازي برنامه درسي طراحي راهنمايطرح الگو) ۴-۱۰(شکل

  
  
  

  
  
  
  
  
  



 س 

هديچک  
سه ي و مقاي دانشگاه مجازي برنامه درسي طراحي راهنماي دارد؛ ارائه الگوي   پژوهش حاضر دو هدف کل

 يژگي درباره ويريم گي، تصمي برنامه درسيطراح.  آن الگوران باي اي مجازي دانشگاه هايطرح برنامه درس
مات مربوط به برنامه ي از تصميز نمودي نيند و طرح برنامه درسي را گوين عناصر برنامه درسيها و روابط ب

 استفاده شده است که بر اساس آن ي برنامه درسين در طراحيده کلاين پژوهش از ايدر ا.  است يدرس
مات عام مربوط به يتصم.  شودي در دو سطح عام و خاص گرفته مي برنامه درسيطراحمات مربوط به يتصم

ن ي آن هاست که اي هايژگين ويي عناصر و تعييمات خاص مربوط به شناساي عوامل اثرگذار و تصمييشناسا
 يهبردهارندگان، مواد و منابع، فضا، زمان، رايادگي ي، گروه بنديريادگي يت هايعناصر؛ اهداف، محتوا، فعال

 ي دارد و در پنج مرحله پژوهشيفيت کيپژوهش حاضر ماه.  شودي را شامل ميابي ارزشيوه هايس و شيتدر
در مرحله اول و دوم، اطلاعات مربوط به عناصر نه گانه برنامه .  مرتبط به هم انجام شده استيمجزا ول

 نمونه موفق استخراج شده يمجاز سه دانشگاه ي از منابع مرتبط و طرح برنامه درسي دانشگاه مجازيدرس
سپس در گام .  شده استي ارائه و اعتبار بخشيشنهادي پياست و در گام سوم بر اساس آن اطلاعات الگو

 راهنما ي و در گام پنجم با الگويران جمع آوري اي مجازي دانشگاه هاي طرح برنامه درسي هايژگيچهارم و
ز به ي استفاده شده و نمونه ها نياز روش مطالعه موردن پژوهش يدر مراحل مختلف ا. سه شده استيمقا
ند کاهش ي شده و فرآي، ساده سازي حاصل پس از جمع آوريداده ها. وه هدفمندانه انتخاب شده استيش

  : دهدين پژوهش نشان مي ايافته هاي.  کرده اند تا به سوالات پژوهش پاسخ داده شودي را طيانه ايگرا
 يه هاي و نظري فناوريت هايد به دو عامل اثر گذار قابلي باي دانشگاه مجازي برنامه درسي طراحي برا-
  .رنده محور توجه کرديادگي
 ي، فلسفه اجتماعي آموزش عالي اجتماعي بازار کار، کارکردهايازهاي همچون؛ ني هدف ها از مطالعه منابع-

 و ي کليد به هدف هايا بان هدف هيا. دي آي و فرهنگ و تجارب گذشتگان به دست ميحاکم، موضوع درس
  .ل شوندي تبديي جزي به هدف هايي عقلا-کرد فکورانهيسپس بر اساس رو

 يه محتواي گوناگون و با توجه به اصول تهيد با استفاده از شکل ارائه هاي باي برنامه درسي محتوا-
  .ه و ارائه شودي تهيکيالکترون
  .ده شودي تدارک ديدر برنامه درس ي متنوعيت هاي وب فعاليت هاي با استفاده از قابل-
  . شرکت داده شوندي و گروهي فرديت هاي مختلف در فعاليوه هايان به شي دانشجو-
  .رندگان قرار داده شوديادگي و در دسترس يي شناساي معتبر و موثقيريادگي مواد و منابع -
  . لجاظ شوديدرسان در برنامه يق دانشجوي ها و علايژگي، وي با توجه به گستره برنامه درس-
  .ن عناصر استفاده شودي ها و روابط بيژگين ويينترنت در تعي اي و ناهمزماني همزمانيت هاي از قابل-



 ش 

 شود و نه ارائه صرف يل بحث تلقي، نظارت، مشاوره، ارائه بازخورد و تسهيي راهنماي برايتيس فعالي تدر-
  .اطلاعات

  . ن کار استفاده شودي اي براي گوناگونيو از راهبردها شود ي تلقيريادگيند ي از فرآي بخشيابي ارزش-
ران، ي اي مجازي دانشگاه هاي دهد که در طرح برنامه درسين پژوهش نشان مي ايافته هاين ي   همچن

، گروه يريادگي، مواد و منابع يريادگي يت هاي هدف ها، محتوا، فعالي هايژگي عوامل اثرگذار، وييشناسا
گر مانند زمان، ي عناصر دي برخي راهنما نبوده است ولي مطابق الگويابي ارزشيوه هايرندگان و شيادگي يبند

.  راهنما مطابقت داردي با الگويس تا حدودي تدريفضا و راهبردها
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  فصل اول
  

  طرح پژوهش
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  مقدمه 
 ي دانـشگاه يريادگي -ياددهيند يت فرآ يد به عرصه آموزش، ماه    ي جد ي ارتباط ي ها يورود فناور    

 در دانـشگاه هـا را متنـوع    ي آمـوزش حـضور  يوه هـا ي ها نه تنها شين فناوريا. ر داده است  ييرا تغ 
 يريادگي يط هايتوسعه داده است و مح    يکيزي ف يس ها آن را به خارج ازکلا     يساخته، بلکه مرزها  

ط دانشجو و ين مح يدر ا ). ۳۷، ص   ۲۰۰۲،  ٢؛ راشک ١،۱۹۹۹تريويپرا( را به وجود آورده است     يديجد
ق نرم افـزار  ي از طري آموزشيگر هستند و محتوايکديا هر دو جدا از      يمدرس از نظر زمان و مکان       

 شـود و  يدئو کنفـرانس بـه دانـشجو ارائـه م ـ       ي ـنت و و  نتري، ا ي ا رسانهت دروس، منابع چند     يريمد
 بـا  يانـه ا يبا کمـک امکانـات ارتبـاط را    ي و گروه  ي فرد يريادگي يت ها يعال انجام ف  يدانشجو برا 

 ي گفتـه م ـ   ي دانشگاه مجاز  يطين مح ي کند، به چن   ير افراد ارتباط برقرار م    يمدرس، همکلاسان و سا   
 ـ ايرسـالت  اصـل   ).۲۰۰۶، ٣؛ الـستالو و پلتـول  ۱۳۸۵عطاران، (شود    انتقـال  ين دانـشگاه  بـه جـا   ي

ت اطلاعـات، قـدرت   يري، مهـارت مـد  ي حـل مـساله، تفکـر انتقـاد    ياطلاعات، پرورش مهارت ها   
  ).۱،ص ٤،۲۰۰۵کاررچلمن(ان استي ارتباط و مذاکره در دانشجويبرقرار

 را بـه  يا شـرکت ي ـ ي گوناگون خصوصي و ورود دانشگاه ها   يد امکان راه انداز   يجد ي ها يفناور   
 سـال    تـا  ۲۰۰۱ا از دسامبر    ي نمونه در کشور استرال    يبرا.  فراهم کرده است   يعرصه آموزش دانشگاه  

 کننـد   ي ارائـه م ـ   ي آموزش ـ ي و دوره هـا    ي راه انـداز   ،يا موسسه مجـاز   ي دانشگاه   ۶۷ يلادي م ۲۰۰۵
 ينط ها، امکـان حـضور دامنـه س ـ   ين محي اي و مکانيگر انعطاف زمان  ياز طرف د  ). ٥،۲۰۰۵گاسايس(

ن دانشگاه ها به سبب عدم درک يران ا يمد يبرخ. د آور ين دوره ها فراهم م    ي از افراد را در ا     يعيوس
 ـ تواننـد بـه نحـو مـوثر از ا          ي، نم يده ا ي فا –نه  يدگاه هز ي و د  يريادگي ي ها ي فناور يت ها يقابل ن ي

  :سدي نوين باره مي در ا٦ولر. ردي بهره گي دانشگاهيريادگيت يفي ارتقاءکيامکانات برا
 ـافته اي دريت دانشگاه ي پرجمع ي حضور يها  کلاس يما با برگزار  « ن کـلاس هـا تجـارب    ي ـم کـه در ا ي
 راني از مـد يتعجب آور است که برخن حال ي شود، با ا  يان حاصل نم  ي دانشجو ي برا ي سودمند يريادگي

 را يشتريان بي کنند صرفا دانشجوينترنت، تلاش مي ايت هايدرک قابل عدم به سبب ي مجازيدانشگاه ها
 رسانه ،نترنتيد دقت کنند که اي با ي دانشگاه مجاز  يلکن طراحان برنامه درس   . ن دوره ها جذب کنند    يبه ا 

 ـ است و عـلاوه برارائـه اطلاعـات قابل   ي چند راهه ا يا  ـ و قـادر اسـت    داردي فراوان ـيت هـا ي  يريادگي
  .)۱۶،ص ۲۰۰۲ولر، (»ت کنديان را تقويدانشجو

                                                
1 - Paul, Michael, Privateer 
2 - C.A  Raschke 
3 - M.H Alestalo, Ulla Peltola 
4 - Alison A. Carr-Chellman 
5 - L.P.Siagusa 
6  -Martin, Weller 
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ط ي مح ـي هـا يژگ ـي مـستلزم فهـم و  ي درآمـوزش دانـشگاه   يطلاعـات انقلاب ا  ريح تاث يدرک صح    
  ) .  ۱۹۹۹ر،يتويپرا( مرتبط است يريادگي يه هاير ها با نظيق فناوري تلفيد و چگونگي جديريادگي

ه ي فاوا با نظريت هايق متناسب امکانات و قابلي به تلفي دانشگاه مجاز  يت برنامه درس  يفيارتقاء ک    
 ي سـاز ي غن ـيد براي  بايطراحان برنامه درس .ستي ني دارد و امر اتفاق يبط بستگ  مرت يريادگي يها
د بر اساس مـساله و  ي بايفناور. رندي بهره گي از فناور  يريادگيت  يفي و ارتقاء ک   يريادگي يط ها يمح

 ـ نيي نوشـدارو يناورف.  کمک کنديريادگيشود تا به بهبود  به کارگرفته  ي آموزش ياز ها ين ست کـه  ي
ن مطالعـه نـشان   يدر ا.  را ارتقاء دهد يريادگيج  ي نتا يتيه ترب يا نظر يون درک فلسفه    آن بد  از استفاده
 ي را بـه نحـو  ي، برنامه درسيط مجازي محي هايژگي توان با توجه به وي که چگونه م    شود يداده م 
   . رندگان کمک کنديادگي در يريادگي کرد تا به بهبود يطراح

  ان مساله يب
ن عـصر  ي ـدر ا. کـرده اسـت    ريي ـد نسبت بـه گذشـته تغ      ي عصر جد  ر د يرسالت آموزش دانشگاه     

، ي طبقـه بنـد  ؛ييره اطلاعـات، توانـا  ي ـ حفـظ و ذخ ي را پرورش دهد که به جا يد افراد يدانشگاه با 
، مباحثه، مـذاکره، مهـارت      ي ارتباط ي حل مساله، مهارت ها    يب اطلاعات، مهارت ها   يل و ترک  يتحل
 ـتا بتواننـد بـا تغ   و فناورانه را دارا باشند  يتيري مد يها  ي و اجتمـاع يع فناورانـه، صـنعت  يرات سـر يي

 معتقدنـد کـه بـه       ي از صاحب نظـران و رهبـران آمـوزش عـال           يبرخ. دن داشته باش  ي موثر ييهمسو
ان پـرورش  ي را در دانـشجو ييت هـا ين قابلي تواند چني مي دانشگاهي در برنامه درس   ١ فاوا يريکارگ
 ـ، مطالعـه پ ي طرفاز). ۷۸، ص ۲۰۰۴، ٢ و مک فرسون  گليم(دهد   نه ورود رسـانه هـا بـه عرصـه     يشي

 ها ندارنـد و اسـتفاده     يريادگيت  يفي در بهبود ک   يري نفسه تاث  ي دهد که رسانه ها ف     يآموزش نشان م  
 يفنـاور ). ۲۰، ص ۲۰۰۴ ، ٣ريکلارک و مـا   ( دارد ازي ن ي منظم و هدفمند   يموثر از آنها به طرح آموزش     

 ـش برنده   ي پ يروين  ـ اسـت و با    يريادگي  ـ بـا ماه   نـات آن   امکا دي  داده   مطابقـت  ي آدم ـ يريادگي ـت  ي
  ). ۶۳۴ص ،٤،۲۰۰۳کپل(شود

، نحوه طراحي دوره هاي آن لاين نقش مهمـي در يـادگيري مجـازي دارد و دسـت        ٥فينکنظر  به     
اندرکاران برنامه درسـي دانـشگاه هـاي مجـازي بايـد اصـول طراحـي و تـدوين برنامـه درسـي را                  

 و ي عناصر برنامـه درس ـ   يي شامل شناسا  ي برنامه درس  يطراح). ٦،۲۰۰۱پالوک و کورنفورد  (يادبگيرند

                                                
  اطلاعات و ارتباطاتي فناور: فاوا-  1

2- Baptista Miguel., Maggie, Mc Pherson   
3- R. Mayer , C. Clark  
4 -Keppell 
5 - Fink  
6 - Neil, Pollock . M, Cornford  
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گـروه طـراح برنامـه       و) ۳۱، ص ۱۳۸۲،  يملک ـ(ن آنهاسـت    ي روابط ب  ي درباره چگونگ  يريم گ يتصم
 ـم گ ي تـصم  يد برنامه درس  در مور  ) يکيتکن( در دو سطح عام و سطح خاص         يدرس .  کنـد  ي م ـ يري

 و در سـطح خـاص پـس از    يذار بر برنامـه درس ـ    در سطح عام، درباره عوامل اثرگ       بايد گروه طراح 
 ـ از ا  .کند مات لازم را اتخاذ   ين آنها تصم  ي عناصر، در مورد نحوه روابط ب      ييشناسا  هـر انـدازه    ن رو ي
 برخـوردار باشـد، طـرح برنامـه     يي بـالا ين دو سطح از تجانس و همخوان ين ا ي ب ي ها يريم گ يتصم
، ۱۳۸۲،يمهرمحمـد (ان خواهد داشـت     يدانشجو بر   يشتري ب يت اثر گذار  يت تر و قابل   يفي با ک  يدرس
 وجود نـدارد، بـه    ي توافق قطع   هنوز ن متخصصان ي در ب  يدرباره تعداد عناصر برنامه درس    ). ۱۹۳ص  

روش و  محتـوا،  اهـداف، (عنصر به چهار ٢لري، تا)يريادگيج ينتا(ک عنصري به ١ که جانسون  يگونه ا 
، يريادگي ـ ي محتوا، فرصت هـا يسازمانده ا،اهداف، محتو ( به هفت عنصر     ٣زنري، آ  )يابيوه ارزش يش

 ٤نيس کلا يو فرانس  ) يابي ارزش يوه ها يس و ش  ي تدر ي، راهبرد ها  يريادگي ي فرصت ها  يسازمانده
 ـاهـداف، محتـوا، فعال    (به نه عنـصر    رنـدگان، مـواد و منـابع       يادگي ي، گـروه بنـد    يريادگي ـ يت هـا  ي

 ـتاکه عنـصر  بر د) ۲۰۰۳ (٥ و اکر)يباي ارزشيو ه هايس و شي تدري،زمان، فضا، راهبردها  يريادگي د ي
قـرار   ن مـد نظـر    يد کلا ين پژوهش نه عنصر مورد تاک     يدر ا ). ۱۳۸۶،  يعي واجارگاه و شف   يفتح(دارند

  .     گرفته است 
 ٦يامکانات ابـر رسـانه ا  .  گذاردير مي تاثي بر عناصر برنامه درس   يط مجاز يامکانات گوناگون مح     
 ـنـد  يل و کنتـرل او را بـر فرآ    يرنـده تـسه   يادگي ي را بـرا   ٧يرخطي غ يريادگينترنت امکان   يا  يريادگي

 يع م ـياطلاعـات را تـسر     و کسب    ي امکان جمع آور   ٨ي چند رسانه ا   يت ها يقابل.  دهد يش م يافزا
 يريادگي ـرنده را به خلـق فعـال دانـش و           يادگي،  ي تجرب يريادگي ها به عنوان ابزار      يه ساز يشب. کند
 بـه  ي واقع ـياي ـ چنـد گانـه از دن  يدگاه هـا ي ـوب در ارائـه د    کند و جـستجو در       يب م ي ترغ يواقع

 و ل گفـت  ي ،تـسه  يرسانه ا  که امکان ارائه چند    يريادگيط  يمح يبه طورکل .  کند يرنده کمک م  يادگي
 ي را بـرا   ي هـا و مطالعـات مـورد       يه سـاز  ي نقش، شـب   يفاي، ا يذهنجاد چارچوب   يا،  يي، راهنما گو

  ويجکــارگور( کنـد  يرنـده کمـک م ـ  يادگيدر رنـده فـراهم سـازد، بـه سـاخت فعـال دانـش        يادگي
 و ١١، بلک بـورد   ١٠ي ت ي همچون؛ وب س   يريادگيت  يريولي بررسي سامانه هاي مد     ).٩،۲۰۰۵موئهيس

                                                
1 - M. Johnson 
2 - R. Tyler  
3 - E. Eisner 
4 - M.F.Klein 
5 - Akker 
6 - Hyper media  
7 - Non-liner 
8 - Multimedia 
9 - Yiasemina Karagiorgi. Loizos Symeou  
10- Web CT 
11 - Blockboard 
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 دهد در اغلـب  ي هستند، نشان مي دانشگاه مجازي برنامه درس  يمات طراح ي از تصم  يره که نمود  يغ
 ـند يترنت به طور مناسب با فرآني ايريادگي يت هاي از امکانات و قابل ين سامانه ها، برخ   يا  يريادگي

 ي اغلب سـامانه هـا  هي و تهيگر، در طراح  يبه عبارت د  ). ۲۰۰۸،  ١نگاو و همکاران  يک(ق نشده اند  يتلف
 ـ به طور مناسـب تلف ي و عناصر برنامه درس يريادگيند  ينترنت با فرآ  ي امکانات ا  يريادگيت  يريمد ق ي
 ـ بايط مجـاز ي در محيريادگيت يفي بهبود کيرا بني بنابرا.)۲۰۰۵،  ٢كاسكلا و همكاران  ( شود ينم د ي
 ـ تلفي مـرتبط و عناصـر برنامـه درس ـ        يريادگي يه ها يط با نظر  ين مح ي ا يت ها ي ها و قابل   يژگيو ق ي

  . شود
 مـرتبط  يريادگي ـ يه هاي و نظريط مجازي محيات هي ها و قابل   يژگي، و ن پژوهش در نظر دارد    يا   

 ٣نيس کلايد فرانسي مورد تاکي با عناصر نه گانه برنامه درس  و آنها را به طور مناسب      ييشناسابا آنرا   
 دانـشگاه  ي برنامه درس ـي طراحي راهنماين پژوهش ارائه الگوي اي هدف اصل  يبه عبارت . ق کند يتلف

 ـ اي مجازي دانشگاه هايسه آن با طرح برنامه درس   ي و مقا  يمجاز  ـبـر ا . ران اسـت ي ن ي ـن اسـاس ا ي
  .دهد ير پاسخ مي زي کلپژوهش به سوالات

  ؟ دارندييها يژگيچه وراهنما  يالگو  دري دانشگاه مجازي عناصر نه گانه برنامه درس)الف
  مطابقت دارد؟راهنما  يران چه اندازه با الگوي اي مجازي دانشگاه هاي طرح برنامه درس)ب
  
  

  ت موضوعياهم
ر قـرار   يتحـت تـاث    و مشاغل افراد را      يت زندگ ي و فناورانه ماه   ي، اجتماع يع اقتصاد يرات سر يي   تغ

 ي و بـاز آمـوز  يريادگيد به طور مداوم در حال     يرات، با يين تغ ي با ا  يياروي رو يافراد برا . داده است 
 موجب شده تا به طـور مـداوم بـر تعـداد داوطلبـان ورود بـه        در عصر حاضر   ها يژگين و يا. باشند

طلبـان ورود بـه   در اغلـب کـشورها تعـداد داو   . )۲۰۰۸، ٤گـراف و مـوزا  ( افزوده شـود   يآموزش عال 
                                                

1 - J. Keengwe., G. Onchwari & P.Wachira 
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 بـر  ي برنامه درس ـي به طراحيکن نگاه ويل.   ارائه شده است   (SOS)يآموزش عموم  ي برنامه درس  ين در طراح  ي کلا ي هر چند الگو    - 3
ر يله سـا ي به وس ـي برنامه درسيف از طراحي است که در ارائه تعري، نگاهيکيا تکني در دو سطح عام و سطح خاص   يريم گ ياساس تصم 

م ي نگاه به تـصم ي برنامه درسي طراحي در اغلب الگوهانکه،يمضافا ا. د قرار گرفته استيمورد تاک) ۱۹۸۹(ر رونالد دال  يصاحب نظران نظ  
ن الگو را به ير ايل زين رو پژوهش حاضر به دلاياز ا.   مورد توجه قرار گرفته استيا ضمني در سطح عام و خاص به طور آشکار  يريگ

  :عنوان مبنا قرار داده است
 دهد قبل از در کنار هم قرار دادن عناصر برنامه يه طراح امکان م در دو سطح عام و خاص بيح درباره برنامه درسي صريريم گيتصم) الف
  . کنديي را شناسايط مجازي محيت هاي ها و قابليژگي ويدرس
شتر ي را بيط مجازي محي هايژگير الگوها جامع تر و وين الگو نسبت به ساي داند که اي را شامل نه عنصر مين برنامه درسيکلا) ب

 .  دهديپوشش م
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 ي از راه دور مکاتبه اي کشورها دانشگاه ها بيشترن رو در ياز ا . هاستآنت  يش از ظرف  يدانشگاه ها ب  
ود تعامل و ارتباط مدرس و کن نبيل .افته اندي داوطلبان توسعه ي آموزشيازهاي به نيي پاسخ گويبرا

 ـ  ا يب ها ين آس يمله مهم تر   معتبر از ج   يريادگيه منابع    ب يگر و عدم دسترس   ي با يکد  انيجودانش ن ي
  .)۳، ص ۲۰۰۵، ١فورد و هرپريب( استيريادگيت يفيدانشگاه ها از لحاظ ک

 کرده اند که ي در اغلب کشورها سعي عال يد مسئولان آموزش  ي جد ي ارتباط ي ها يسعه فناور با تو    
 مختلـف  يوه هـا ي ش ـ  را بـا   ي، آمـوزش عـال    ين فناور ي ا ي و هر مکان   يت هر زمان  يبا استفاده از قابل   

 دوره ي، راه انـداز يکيزي فيس هاي در داخل پرد   يکيموزش الکترون  مراکز آ  ياندازراه  . توسعه دهند 
 يي نمونه هايو کاملا مجاز دي جديس دانشگاه هاي راه دور و تاسي در دانشگاه ها   يکي الکترون يها

 ها امکان حـضور  يورن فنايبه علاوه ا. )۲۰۰۰، ٢ و کرنفورد  پالوک(ندي آ ين اقدامات به شمار م    ياز ا 
 ـ در ا. فـراهم کـرده اسـت   يمـوزش عـال  ز در ارائه آي را نيا بخش خصوصيشرکت ها  ت  يو فعال  ن ي

 بـا اسـتفاده   ي و در هر زمانيو مدرس از هر مکان   يدانشگاه ها ارتباط دانشجو با عناصر برنامه درس       
   .ردي گي صورت مينترنتياز امکانات ا

 ي به آموزش عالي همگاني دسترس امکانشيدتا با نگرش افزا عميران آموزش عالي از مد ياريبس   
ن نکته توجه داشت يبه ا ديکن بايل.  کنندين دانشگاه ها استقبال مي از گسترش ايو جذب منابع مال

 ماهر و ي انسانيرويت نيدر ترب، ي به آموزش عاليش دسترسي علاوه بر افزا  ،دين دانشگاه ها با   يکه ا 
د بـا اسـتفاده از امکانـات    ي با ي مجاز يدانشگاه ها .  کنند فاي ا ينقش مهم از جامعه   يمتخصص مورد ن  

 داوطلبان فراهم کنند؛ با اسـتفاده از امکانـات        ي را برا  ي و هر مکان   ي هر زمان  يريادگي امکان   يفناور
اونيـل و  (ش دهنـد ي را افـزا يريادگيگر، با مدرس و با منابع   يکديان با   ين دانشجو ي، تعامل ب  يارتباط

 يش دسترس ـ ي افزا يط برا ين مح ي ا يت ها ي ها و قابل   يژگينه از و  ياستفاده به  يول. )۲۰۰۴ ،٣همكاران
 ـ ني منظم و معتبـر ي برنامه درس ي طراح ي ها به الگو   يريادگيت  يفيبهبود ک و    ـ . از داردي ن يارائـه چن

 ـ و تهيطراح  را دري مجازيران دانشگاه ها  ي و مد  ي تواند طراحان برنامه درس    ي م ييالگو ه برنامـه  ي
 راهنمـا  يي شـود تـا الگـو   ين پژوهش تلاش م ـي در ا  . کند يي راهنما يريادگيت  يفي و بهبود ک   يرسد

 دانـشگاه   يطرح برنامـه درس ـ   سپس   و    ارائه ي مجاز ي دانشگاه ها  ي برنامه درس  يه و طراح  ي ته يبرا
         . شودسهيران با آن مقاي اي مجازيها
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